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الجمهورية العربية السورية 
جامعة دمشق- كلية التربية 





أخر برنامج تدريبي مقترح قائم على المنحى التكاملي 
لتحسين جودة أداء الموجهين التربويين 
في عدو ١‏ شسما جا د هيه ألم ر يمه 


بحث مقدم لنيل درجة الدكتوراه في التربية 


أعداد الطالية: 


دلال أحمد أبو شاهين 
إشراف الأستاذة الدكتورة: 


صالحة سنقر 


1 ه 
0 م 


عط1' 01 تعامعن) - 
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515 120051] 


نوقشت هذه الرسالة 


أثر برنامج تدريبي مقترح قائم على المنحى التكاملي لتحسين جودة أداء 
. الموجهين التربويين في ضوء احتياجاتهم التدريبية 
92 فواساك لجرييية على موجهي الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي 


1+ 


وأجيزت يوم العو سين الواقع في 501١/4/17‏ من قبل انسادة أعضاء لجنة 
الحكم التالية أسماؤهم : 











تم إجراء التعديلات المطلوبة وأصبحت الرسالة صالحة لمنح درجة الدكتوراه 


في التربية ‏ قسم المناهج وطرائق التدريس . 
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الإهغفداء 


إلى والدي ووالدي ........ عرفاناً بجميل فضلهما بعد الله عز وجل 59 
إلى من أحاطوي بحبهم وتقديرهم ومالك إخوي ...... لهم حبي وتقديري 555 


إلى من له الفضل بعد الله عرّ وجل في إتاحة الفرصة لي, وتشجيعي لمتابعة دراستي الثانوية والجامعية 


والعليا... إلى رفيق دربي وشريك حيانيَ 211 زوجي محمد الندى... 


إلى من أنظر إليهم فأرى فيهم الأمل ... وأرى فيهم المستقبل الزاهر والجميل .. محمد .. أية .. 


دعاء .. البتول .. سارة .. الوليد ... مروة ..... أحفادي ... 
إلى بناة الأجيال وشموع المعرفة 1556 العاملين في ميدان التربية والتعليم .... 
إلى هؤلاء جميعا 


أهدي هذا الجهد المتواضع 


- 


الباحنة 
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شححكر وغتحصرقان 
بسم الله الرححمن ن الرحيم 
الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على أشرف المرسلين سيدنا محمداً وعلى آله وصحبه 
وسلم ... أما بعد .. 
بعد أن أفاض الله على بوافر كرمه وأعانئ على إنحاز هذا البحث » أتوجه بالشكر والعرفان 
والتقدير لمعلمي وأستاذتٍ الفاضلة الأستاذة الدكتورة صالحة سنقر الى كانت لي خير مشرف ومرشد 
وموجه فأعطتني من وقتها ما لا يقدر بثمن وغمرتئ بفضلها ورعايتها وأسدت لي توجيهاتها الحكيمة 


في سبيل المضي قدما لإنحاز هذا العمل » فجزاها لله عئي خير الجزاء وبارك الله في صحتها وأسرتا 
وعلمها. 


وأتوجه بحريل الشكر إلى عمادة كلية التربية وأعضاء هيئتها التدريسية لما قدموه لي من إرشادات في 
تحكيم أدوات البحث » والذين أفدت من توجيهاتهم مذ كنت طالبة مبتدكة في الكلية. 


كما أتريعة الة التقدير للدكتور ياسر جا شرافه المعابلجة الإاحصائية فله من خا 
و والععدين زو ياسو حاموس. و شر ل م 
الشحو 


كما أتقدم بالشكر الجزيل إلى أعضاء لحنة التحكيم على الحهد الذي بذلوه لتقييم البحث. 


كما أخص بالشكر الموجهين التربويين والمديرين والمعلمين على ما أولوه من اهتمام وعمل جاد في أثناء 
تطبيق البرنامج التدريي وأدواته في مديرييٍ تربية دمشق والقنيطرة. 


ولا يفوت أن أتوحه بشكر خاص للمسؤولين في وزارة التربية ومديريتي التربية في محافظتي دمشق 
والقنيطرة على المساعدة والتسهيلات الإدارية الي قدموها لي. 


4 أتقدم بالشكر الجزيل إلى جميع أصدقائي وصديقانَ الذين ساندون لإنجاز البحثء؛ سواء أكان 
ذلك بالعمل اللحاد أم بالكلمة الطيبة. 


لاست الحسى أن عنصيو عي ع 


والله ولي التوفيق 054 
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المحتويات الصفحة 
الإهداء. 
شكر وعرفان. 
س الموضوعات. 
فهرس الجداول. 
الملاحق 


اا 





فهرس الموضوعات 
الباب الل ا اسة 0 ية 


1ه اسك 
2-2 
سئلة و ا 
اشرآء أدوات البحث. 
077 





/ 


الصفحة 





؟ 


هم 
دن 


0 


| 
9 
َ 


ذاء 3 


1 
0 
2 





الفصل الثاني: الدراسات السابقك 


م 
.ها 


هرم 
00 
14 
53 
1 
ا 


الدراسات التي تناولت الحاجات التدريبية للموجهين التربويين 





57 


نم 
. 
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| الخ || الدراسات التي تناولت الجودة في التوجيه التربوي. 


ثالثاً: 
ال الدراسات التي تناولت تطوير عمل الموجهين التربويين بشكل عام. 


خامساً: || التعليق على الدراسات السابقة. 52 


الفصل الثالث: التوجيه التربوي 









دن 
1 8 8" 8 


ال لا 
سسا 
7747| 


57 
9 


5 





ال أهداف التوجيه التربوي. 

مز سمل وده 
ةذ مهام الموجه التربوي. 

اسع الاتجاهات الحديثة في التوجيه التربوي: 

كم 1- القيجيه الريوي لعاتجي ( الكينيكي ). 7 
اك الي 22س الل 
| 7صدصيستثم_ |" 
|| »سعدسيوضيي 300-0000 
ذا 
يما 





3و 
تا 
| 
را 
سا 


1/0 


1 





م 


7 





ل- 
ل 


ل 00 
00 نم 


5- التوجيه التربوي التنوعي. ظ 
6- التوجيه التربوي القائم على المعايير. 


7- التوجيه التربوي باستخدام إستراتيجية قبعات 


ل-٠‏ 
زء ع 





ده واقع العملية التوجيهية في سورية. 

































اا 
سمل 
ص" 
6 
[ 
له 
ص 
سم 
ص 
ف 
حك 
بم 
بب 
0 
به 
0 
ابسلا 
2 
له 
ل 
١‏ 


هه 
0 
ا 
كذ 
ما 
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انلق 


الفصل الرابع : 
المنحى التكاملي متعدّد الوسائط ودوره في تحقيق الجودة في التوجيه التربوي 


32 


2 
تا 
نا 


لذا: 


3 
نيا 
بعاً: 

1 مفهوم الاحتياجات التدريبية. 

2- تصفيقف: الاحتولجات التدريبية. 

3- أهمية تحديد الاحتياجات التدريبية. 

4- الأدوات المساعدة في تحديد الاحتياجات التدريبية. 
هميّة تدريب الموجهين التربويين. 


سادسا: || فوائد تدريب الموجهين التربويين 
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أساليب تدريب الموجهين التربويين. 107 





الباب الثاني: الجانب التطبيقي 


الفصل الأول: تصميم البرنامج التدريبي المقترح وأدواته 


2 وثبات استبانة تحديد الاحتياجات التدريبية: 


5-2- كهديد أساليب التقويم. 


تجريب البرنامج التدريبي المقترح. 


تصميم أدوات قياس أثر البرنامج التدريبي المقترح: 


الأداة الأولى: الاختبار التحصيلي: 
1-1- تحديد أهداف الاختبار التحصيلي. 


رةه تحديد مستويات الاختبار التحصيلي. 


كر 
نم 
8 
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5-1- تعليمات الاختبار التحصيلي. 0 
الل 1 131 
1 لسسستا 0 132 


1-2- خطوات بناء بطاقة الملاحظة: 













1-1-3 تكدين لأهدق .هن بطاقة الملاحظة. 


2-1-2- إعداد محتوى بطاقة الملاحظة. 


3-1-3 تيد محالت يطقة البلاسطة: 





4-1-5 مياعة مفردات بطاقة الملاحطة. 


5-1-2- تحديد مستويات الأداء. 
2-2- ضبط بطاقة الملاحظة: 
1-2-2 - صدق بطاقة الملاحظة. 136 


2-2-2- ثبات بطاقة الملاحظة. 


3 الأداة الثالثة: الاستبانة: 138 
ا أ 89-[ب ككرة اليتق مق اللبتيانة. 138 









خم 
دي 
ل- 
































1-3-3- صدق استبانة الموجهين التربويين واستبانة المعلمين. 





اختيار عيّنة ة البحث: 


1-2- اختيار عيّنة الموجهين التربويين. 
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2-2- اختيار عيّنة المعلمين. 
التطبيق الميداني لأدو ات البحث: ظ 
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3-4- تطبيق استبانة المعلمين. 


3- النتائج المتعلقة باستبانة التقويم الذاتي لأداء الموجهين ن التربويين 


في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة لعملهم. 


4- النتائج المتعلقة باستبانة تقويم أداء الموجهين التربويين في مدى 


ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة لعملهم من وجهة نظر المعلمين. 


نم يم 
حر انم 
6 أآأص 
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ْ 


معاملات الارتباط بين المجالات والمجموع الكلي لاستبانة تحديد 
الاحتياجات التدريبية. 


معامل ثبات استبانة تحديد الاحتياجات التدريبية للموجهين التربويين 102 
بطريقة الإعادة وبطريقة ألفا كرنباخ وبطريقة التجزئة النصفية. 


الأهمية النسبية للأهداف المعرفية ومستوياتها ونسبها المئوية. 130 


توزع أسئلة الاختبار التحصيلي بحسب مجالات البرنامج التدريبي 130 


ومستويات الاختبار. 





ثبات الاختبار التحصيلي بالإعادة بحسب مجالات الكفايات المهنية . 1133 





ثبات الاختبار التحصيلي بالإعادة بحسب مستويات بلوم المعرفية. 113 


الزمن المناسب للإجابة عن أسئلة الاختبار التحصيلي. 134 


عدد الفقرات في كل مجال من مجالات بطاقة الملاحظة. 136 






معامل ثبات الملاحظين لمجالات بطاقة الملاحظة. 138 


خم 
عت 


ا 


عدد الفقرات في كل مجال من مجالات استبانة الموجهين التربويين 139 
واستبانة المعلمين. 
معاملات الارتباط بين مجالات الاستبانة والمجموع الكلي لمجالات 140 


هم 
نم 


حرم 
حم 
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13 معامل ثبات استبانة الموجهين التربويين بطريقة الإعادة وبطريقة ألفا 141 
كرونباخ وبطريقة التجزئة النصفية. 
4 | معامل الثبات استبانة المعلمين بطريقة الإعادة وبطريقة ألفا كرونباخ 142 
وبطريقة التجزئة النصفية. 
توزع أفراد عيّنة الموجهين التربويين بحسب متغيرات البحث. 1044 
توزّع أفراد عيّنة المعلمين بحسب متغيرات البحث. 145 
07 | الكفايات المهنية التي يرى الموجهون التربويون أَنّهم بحاجة للتدرب عليها 151 
مرتبة ترتيبا تنازليا في كل مجال. 
18 ”|| المتوسط التسنابي لاكتياجات الموجهين التربويين مرتبة تنازليا لمجال 155 
الكفايات المهنية. 
دلالة الفروق بين متوسط درجات إجابات الموجهين التربويين في 161 





التربويين في التطبيق القبلي لمجالات الاختبار التحصيلي ومستوياته 


دلالة الفروق بين متوسط درجات إجابات الموجهين التربويين في 
القطبيق القبلي وفي النظبيق للبعدي لمجالات الاختيار التحصيلي 


ومستوياته بحسب متغير الجنس. 





بحسب متغيّر المؤهّل العلمي التربوي. 
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دلالة الفروق بين متوسط درجات إجابات الموجهين التربويين في 
التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي لمجالات الاختبار التحصيلي 
ومستوياته بحسب متغير المؤهل العلمي التربوي. 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات إجابات الموجهين 
التربويين في التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي لمجالات الاختبار 
التحصيلي ومستوياته بحسب متغيّر الخبرة. 

تحليل التباين الأحادي لآثر متغير الخبرة لدرجات الموجهين التربويين في 
التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي لمجالات الاختبار التحصيلي 
ومستوياته. 

اختبار ( (1 1,5 ) للمقاربات البعدية لأثر متغيّر الخبرة في التطبيق 


دلالة الفروق بين متوسط درجات رصد أداء الموجهين التربويين في 
التطبيقين القبلي والبعدي لمجالات بطاقة الملاحظة. 


الموجيين التزيوييق قن اأتطبيق القبلي وي التطبيق لبتي الميالات 


دلالة الفروق بين متوسط درجات رصد أداء الموجهين التربويين في 
التطبيق القبلي» وفي التطبيق البعدي لمجالات بطاقة الملاحظة بحسب 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات رصد أداء 
الموجهين التربويين في التطبيق القبلي لمجالات بطاقة بحسب متغيّر 
المؤهّل العلمي. التربوي. 
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1 أدلالة الفروق بين متوسط درجات رصد أداء الموجهين التربويين في 1563 


التطبيق القبلي والتطبيق البعدي لمجالات بطاقة الملاحظة بحسب متغيّر 


المؤهّل العلمي التربوي. 


2 | المتوسطات الحسابية والأتحرافات المعيارية لدرجانتة رصيد أداء 184 
الموجهين التربويين في التطبيق القبلي والتطبيق البعدي لمجالات بطاقة 
الملاحظة بحسب متغيّر الخبرة . 


33 تحليل التباين الأحادي لأثر متغير الخبرة لدرجات رصد أداء الموجهين 156 
التربويين في التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي لمجالات بطاقة 
الملاحظة. 


4 أدلالة الفروق بين متوسطات استجابات الموجهين التربويين بين التطبيقين 159 
القبلي والبعدي لمجالات استبانة التقويم الذاتي في مدى ممارستهم 

للكفايات المهنية اللازمة لعملهم. 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات الموجهين 150 
التربويين في التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي على مجالات استبانة 

التقويم الذاتي بحسب متغيّر الجنس. 


كن 


دلالة الفروق بين متوسط استجابات الموجهين التربويين في التطبيق القبلي |1 191 
وفي التطبيق البعدي على مجالات استبانة التقويم الذاتي بحسب متغيّر 

الجنس. 

التربويين في التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي على مجالات استبانة 





ل- 


التقويم الذاتي بحسب متغيّر المؤهّل العلمي والتربوي. 


دلالة الفروق بين متوسط استجابات الموجهين التربويين في التطبيق 





0600 


2 1 1 1 






154 
القبلي والتطبيق البعدي على مجالات استبانة التقويم الذاتي بحسب متغيّر 
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات الموجهين 
التربويين في التطبيق القبلي والتطبيق البعدي على مجالات استبانة التقويم 


الذاتي بحسب متغيّر الخبرة. 


تحليل التباين الأحادي لأثر متغير الخبرة لاستجابات الموجهين التربويين 
في التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي على مجالات استبانة التقويم 
الذاتي. 


دلالة الفروق بين متوسط استجابات المعلمين بين التطبيقين القبلي 
والبعدي لمجالات استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة 
نظرهم. 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات المعلمين في 
التطبيق القبلي والتطبيق البعدي لمجالات استبانة تقويم أداء الموجهين 
التربويين من وجهة نظرهم بحسب متغيّر الجنس. 


دلالة الفروق بين متوسط استجابات المعلمين بين التطبيقين القبلي 
والبعدي لمجالات استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة 


المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات المعلمين في 
التطبيق القبلي والتطبيق البعدي لمجالات استبانة تقويم أداء الموجهين 
التربويين من وجهة نظرهم بحسب متغيّر المؤهل العلمي التربوي. 

تحليل التباين الأحادي لأثر متغير المؤهل العلمي التربوي لاستجابات 


المعلمين في التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي على مجالات استبانة 
تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة.نظرهم. 


المقاربات البعدية باستخدام اختبار ( (1:51 ) لأثر متغيّر المؤهل العلمي 
التربوي لاستجابات المعلمين على استبانة تقويمهم للموجهين التربويين 
في التطبيق القبلي. 
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات المعلمين في 
التطبيق القبلي والتطبيق البعدي لمجالات استبانة تقويم أداء الموجهين 
التربويين من وجهة نظرهم بحسب متغيّر الخبرة. 
تحليل التباين الأحادي لأثر متغير الخبرة لاستجابات المعلمين في 
التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي على مجالات استبانة تقويم أداء 
الموجهين التربويين من وجهة نظرهم. 












استبانة تحديد الاحتياجات التدريبية للموجهين التربويين. 


كتب وزارة التربية ومديريتي تربية دمشق والقنيطرة على الموافقة 
تطبيق البرنامج التدريبي وأدواته وتأمين التقنيات والأدوات اللازمة للد 


508 


التعديلات المقترحة من قبل السادة المحكمين المتعلقة باستبانة الموجهين 
التربويين واستبانة المعلمين. 
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9 استبانة تقويم ذاتي لأداء الموجه التربوي في مدى ممارسته للكفايات المهنية 
اللازمة لعمله. 


0 | استبانة تقويم أداء الموجه التربوي من وجهة نظر المعلمين في مدى 
ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة لعملهم. 


1 || توزع عينة الدراسة الاستطلاعية ( المعلمين ) على المدارس في المناطق 
التغليمة يمحعافظة فمشق. 


2 | المدارس التي تمَّ فيها التطبيقين القبلي والبعدي لبطاقة الملاحظة في المناطق 
التغليمية يمطافكظلة دمشق. 


3 | عدد المعلمين والمعلمات في المدارس التي تم فيها التطبيقين القبلي والبعدي 
لاستبانات المعلمين في المناطق التعليمية بمحافظة دمشق. 
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أولاً: المقدمة: 
يتميّز العصر الذي نعيش فيه بسرعة التغير والتطور حيث يعد الانفجار المعرفي 

والتقني من أهمّ سمات وملامح التغير في عصرنا الحاضر فالمعرفة لم تعد ثابتة وجامدة. كما 
أتها لم تعد محدودة في حجمهاء ضيقة في محتواها لذلك يفرض هذا التدفق الهائقل في كه 
المعرفة وكيفها وسرعة تولدها وتوظيفها في مختلف مجالات الحياة على العملية التعليمية أن 
تصبح مستمرة وأن تصبح حياة الفرد سلسلة من التعلم والتدرب وذلك لأنّ النظام التعليمي مهما 
كانت مدته لن يستطيع تزويد الفرد بالقدر الكافي من المقومات اللازمة للمستقبل. 

فالتدريب أثناء الخدمة يُعدَ أسلوبا من أساليب التربية المستمرة والمؤدية للنمو المهنيء 
وهو الوسيلة الفعالة نحو تحقيق التغيّر التربوي.حيث إن المعلم هو أداة التغير ووسيلة التطوير 
ومفتاح التجديد» ومهما طوّرنا من مقررات دراسية وأدخلنا من وسائل» وعددنا من خطط دون 
أن نرفع الكفاءة المهنية للمعلم» فإنَ جهود الإصلاح والتطوير سرعان ما تكون أقل فاعلية. 
( أبو قمر ومصالحة 414:2007: 420 ). 

وانطلاقاً من الرغبة في تطوير العملية التعليمية والنهوض بها كان لابدّ من الاهتمام 

بمحاور العملية التعليمية جميعها ولعلّ من بين هذه المحاور الهامة التوجيه التربوي حيث يُعدَ 
أحد الركائز الأساسية والهامة لتطوير العمل التربوي فهو يتبوأ مكانة عالية جدا في صلب 
العملية التربوية» وتنبع أهميته من الحاجة الماسة إلى جهاز دائم لتنفيذ العملية التربوية وتفعيلهاء 
كما يعد التوجيه التربوي حلقة الوصل بين مدخلات العملية التربوية جميعهاء لذا كانت أهميته 
وفاعليته» ولذلك كان الاهتمام بإعداد الموجه التربوي وتدريبه. 

ونظرا لتطور التربية وازدياد أهمية عمل المعلم» واضطلاعه بأدوار متعددة ومتجددة 
تتزايد أهمية تدريب الموجهين التربويين لتمكينهم من مسايرة المستجدات وامتلاك كفايات 
وأساليب توجيهية جديدة كفيلة بتحقيق النمو المهني للمعلمين وحفزهم على الإبداع والابتكار في 
طرائقهم وأساليب عملهم وتعاملهم مع التلاميذء الأمر الذي يسهم في تعثم التلاميذ وجعلهم 
قادرين على الإبداع والابتكار ومواجهة مشكلات الحياة. ( سليم» 2006» 1 ). 

لقد تطوّرت أساليب عمل الموجه التربوي ومجالاته حيث لم تعد مجرد رقابة وتقويم بل 
أصبحت تجديدا وتقويما وتطويرا تربويا مما اقتضى اهتماما أكبر ببرامج تدريب الموجهين 
التربويين. ويعد تدريب الموجهين التربويين من المسائتل المهمة جد في تطوير العملية التربوية 
كافة» وتطوير أداء الموجه التربوي خاصة إذ لا بد من أن يكون الموجه التربوي على درجة 
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عالية من التأهيل حتى يستطيع القيام بواجبه على أكمل وجه؛ فكيف له أن يوجّه العملية التربوية 
قوق أن يمتلك الكفاءات والكفايات اللازمة لذلك: والتي يمتلكها عن طريق التدريب المستمر 
طوال خدمته؛ ومن خلال طرائق وأساليب التدريب المعروفة. ( سنقرء 2008, 374). 
لذلك حظي موضوع تطوير خبرات التوجيه التربوي باهتمام المؤتمرات الدولية 
والإقليمية والمحلية» والتي تابعت واقع التوجيه التربوي وتطويره في ضوء أهداف التربية 
الحديثة وأساليبهاء وما تطلب من الموجه التربوي القيام به من مهام التوجيه والإشراف 
والإرشاد» بما يتفق ومبادئ العلم والتطور في أساليب التربية. فعلى المستوى الدولي أكد 
المؤتمر الدولي للتربية المنعقد في عام 1985 ضرورة اختيار المرشحين لوظائف التوجيه 
التربوي؛ وإعدادهم إعدادا يمكنهم من الاضطلاع بمهامهم الريادية» وأن تؤمن لهم الفرص 
لتنمية خبراتهم وكفاياتهم في أثناء الخدمة. وأكد المؤتمر الإقليمي المنعقد في باريس عام 1977 
لموجهي المدارس الابتدائية على دورهم في خدمة التربية بعامة» وفي تطوير المناهج بخاصة: 
وما يستلزمه ذلك من تطوير لأساليب إعداد الموجهين التربويين» وتحسين شروط عملهم: 
وتنظيم هيئاتهم. 
وعلى المستوى العربي والمحلي تم عقد العديد من المؤتمرات والندوات التربوية بهدف 

التطوير التربوي بمجملهء بما فيه التوجيه التربوي؛ وفي عام 1975 عقد مؤتمر العقبة الذي تمّ 
فيه تحويل التوجيه التربوي إلى الإشراف التربويء واعتماد الإشراف التربوي الديمقراطي الذي 
يهتم بعناصر العملية التعليمية كافة دون الاقتصار على:جانب واحد وهو المعلم؛ء وفي عام 
7 عقد المؤتمر الوطني الأول للتطوير التربوي في الأردن الذي تم فيه تبني مفهوم 
الإشراف التربوي وفق المنحى التكاملي متعدد الوسائطء وفي عام 1977 عقد مؤتمر 
استراتيجية التربية العربية المنعقد في القاهرة» وندوة الإشراف التربوي في الوطن العربي 
واقعه وسبل تطويره عام 1984.» والمؤتمر القومي لتطوير إعداد المعلم وتدريبه ورعايته عام 
5 كما عقد في سورية المؤتمر التربوي الأول لتطوير التعليم عام 1987» والمؤتمر 
التربوي الثاني لتطوير التعليم عام 1998» ودورة الموجهين التربويين الوافدين من جمهورية 
لمن القيق عل 12008 .ودورة السبل. الوطدية اللموجهوق: حول تافزل المعلسين. والمدر سوق 
المساعدين عام 2007» وكان من أهمٌ توصياتها ما يأتي: 
- اختيار الموجهين التربويين وفق أسس ومعايير موضوعية. 

- إعداد الموجهين التربويين إعدادا يمكنهم من أداء عملهم بشكل فعّال. 
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- ضرورة التنسيق بين كليات التربية والمؤسسات التربوية التي تقوم بإعداد المعلمين» وبين 
الموجهين التربويين بخاصة؛ والأجهزة التربوية الأخرى بعامة» بغية تحقيق الانسجام في العملية 
التربوية منهجا وأسلوباء وأداءً تحقيقا للربط بين النظري والعملي. 
- اعتماد أسس أولية موضوعية تكون دليلا للعمل في التوجيه التربوي في كل دولة عربيّة 
حرصا على وحدة العمل التربوي وتقارب الأفكار في هذا المجال. 
إقامة دورات تدريبية للموجهين التربويين تتضمن جوانب علمية ومهنية وثقافية» وأن يسهم 
الموجهون التربويون أنفسهم في تخطيط وتنفيذ وتقويم البرامج التدريبية. 
- أن تتجه برامج تدريب الموجهين التربويين في أثناء الخدمة إلى تحقيق مبدأ التربية المستمرة 
للموجهين» وخاصة ما يتعلق منها بتنمية ميولهم إلى التثقيف الذاتي علميا ومهنيا وثقافيا. 
ضرورة قيام الموجهين التربويين بإجراء البحوث» وتشجيع المعلمين على المشاركة الإيجابية 
فيهاء لتنمو خبراتهم؛ وتزيد معلوماتهم؛ وتثرى بالتجربة والخبرة. 
- تبني مفهوم التوجيه متعدد الوسائط القائم على الكفايات» والذي يتناول عناصر العملية 
التربوية جميعها طلاباً ومعلمين ومنهاجاء وإدارة صفية» وإدارة مدرسية؛ وخدمة مجتمع.: 
وتوفير متطلبات تنفيذه. 
- استخدام أساليب إشرافية متنوّعة متكاملة: فردية وجماعية» مباشرة وغير مباشرة مشل: 
الزيارات الصفية الهادفة» والنشرات» والدروس التوضيحية» والوسائل التعليمية:؛ والمشاهدة 
الحرة والموجهة؛ والمعارض التربوية المتخصصة. والندوات والمشاغل التربوية؛ بما يتفق مع 
الهدف الإشرافي؛ واستخدام برامج التدريب؛» وأنشطة البحث التربويء» لتحقيق أهداف الإشراف 
التربوي بشكل عام. 
- التقويم المستمر لعملية التوجيه التربوي والاستفادة من التغذية الراجعة من أجل تطويرهاء 
وتقويم عمل المشرفين التربويين في ضوء عملهم التكاملي. 
- وضع مقومات أساسية لتطوير عملية التوجيه التربوي في التعليم لمواجهة تحديات القرن 
الحادي والعشرين. 
وقد حظي التوجيه التربوي أيضا باهتمام الكثيز من الباحثين التربويين» فقد تمٌ إجراء 
العديد من الدراسات والبحوث التي تؤكد أهمية دراسة واقع التوجيه التربوي وتقويمه» وأهمية 
كفايات الموجه التربوي وأساليب التوجيه التربوي في تحسين العملية التعليمية وتطويرهاء 
ودور التوجيه التربوي في تحقيق جودة التعليم وضرورة تدريب الموجهين التربويين ()؛ وكان 
من أهمٌ النتائج التي توصلت إليها تلك الدراسات والبحوث ما يأتي: 
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- عقد ندوات أو اجتماعات لدراسة المشكلات التي تعوق تقدم عملية التوجيه» واقتراح الحلول 
المناسبة. 
- إعداد برامج تدريبية لتدريب الموجهين التربويين على الأساليب التوجيهية الحديثة في ظل 
التغيرات والتطورات العالمية. 
- تكوين فريق متخصص في التدريب من الموجهين التربويين» من ذوي الكفايات العالية بهدف 
تدريب زملاثهم؛ وإعداد برامج تدريبية للموجهين التربويين تتميز بالكفاية والفاعلية. 
يتبيّن مما سبق تأكيد المؤتمرات والندوات؛ ونتائج الدراسات والبحوث على أهمية 
التدريب المستمرء وتعدد أساليب التدريب وتنوعهاء لتحقيق الجودة في عمل الموجهين التربويين 
بشكل خاصء والجودة في العملية التعليمية التعلمية بشكل عام. 
ولكن على الرغم من أهمية نتائج الدراسات والبحوث؛ وما أكدته تقفارير وتوصيات 
المؤتمرات والندوات» وما تحقق من تحسن في العملية التوجيهية؛ فإنّ التوجيه التربوي في 
الجمهورية العربية السورية مازال يحتاج إلى الكثير من التطوير عامة» وبخاصة في مجال 
كفايات الموجه التربويء» وهذا ما أكدته النتائج التي توصلت إليها الباحثة في بحثها الذي أجرته 
حول: الكفايات الضرورية للموجه التربوي وفق معايير الجودة الشاملة ) أبو شاهين» 22008 
5 180 )ء والتي بيّنت فيه أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية بين آراء الموجهين 
التربويين والمعلمين» فيما يتعلق بمدى تحقق الكفايات الضرورية للموجهين التربويين في 
الواقع. وأنّ هناك تباينا في إجابات الموجهين التربويين والمعلمين على السؤال المتعلق بمدى 





(*) من الدراسات والبحوث التي تمّ الاطلاع عليها: 


دراسة سنقر ( 1978 ). دراسة ميلاني اهرين وفرانس ليو وجاب شيرنيس ( 2005 ). 

دراسة عرفات ( 1978 ). 5 م2238 لاناعع.[ كمه 1, مععطظ عتمواع/1 
دراسة بايلي (1987» 831169 ). دراسة سليم ( 2006 ). 

دراسة شطناوي ( 1994 ) . دراسة الشربيني ( 2007 ). 
دراسة الحصيني ( 2000) دراسة سنقر ( 2007 ). 

دراسة مرسي ( 2001 ). دراسة السعود ( 2007 ). 


دراسة الزايدي ( 2002 ). 
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امتلاك الموجهين التربويين للكفايات الضرورية لعملهم وفق معايير الجودة الشاملة؛» وما قتموه 
من مقترحات تتعلق بإقامة دورات تدريبية للموجهين باستمرار وعقدها في أوقات زمنية مناسبة 
من العام الدراسيء ليتمكنوا من الاستفادة منها. 
من خلال نتائج الدراسات والبحوث السابقة»؛ وتوصيات المؤتمرات العالمية والعربية 
والمحلية» ومن خلال ما توصلت إليه الباحثة من نتائج في دراستها لواقع التوجيه التربوي 
والممارسة الفعلية للموجهين التربويين لعملهم؛ ومن خلال دراسة آراء المعلمين في مدى مساهمة 
الموجه التربوي في تحسين عملهم وتطويره. انبثقت مشكلة البحث. 
ثانياً: مشكلة البحث: 
تتحدد مشكلة البحث بأنّ هناك ضعفاً في كفايات الموجه التربوي. ويتجلى هذا الضعف 
في الكفايات في نقص المعارف والمهارات لديه؛ ويتطلب ترميم هذا النقص المزيد من التعلم 
والتدريب والخبرة: لذلك ينبغي إجراء تقييم للاحتياجات التدريبية للموجهين التربويين يأخذ 
بالحسبان أهداف التوجيه التربوي ومهامه ووظائفه» وهذا يستدعي تصميم برنامج تدريبي يقوم 
على تحديد الاحتياجات التدريبية اللازمة للموجهين التربويين من وجهة نظرهم. 
ولما كانت هذه الاحتياجات متعددة ومتنوعة بتعدد الموجهين التربويين وتنوعهم: فإنَ 
التدريب وفق أسلوب واحد قد لا يحقق الفائدة المرجوة؛ وقد رأت الباحثة أنّ تدريب الموجهين 
باعتماد المنحى التكاملي متعدد الوسائط قد يكون المنحى الأفضل لتحسين جودة عملهم. 
ثالثاً: أسئلة البحث: 
يسعى البحث إلى الإجابة عن الأسئلة الآتية: 
1- ما الاحتياجات التدريبية اللازمة للموجهين التربويين في الجمهورية العربية السورية من 


وجهة نظر الموجهين التربويين أنفسهم؟ 


2- ما البرنامج التدريبي المقترح وفق المنحى التكاملي متعدد الوسائط لتحقيق الجودة في أداء 


الموجهين التربويين ؟ 


2- ما أثر تطبيق البرنامج التدريبي المقترح في تحقيق الجودة في أداء الموجهين التربويين ؟ 
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رابعاً: أهميّة البحث: 
تكمن أهميّة البحث في النقاط الآتية: 


1- إلقاء الضوء على أهميّة عمل الموجهين التربويين» ودورهم في تحسين العملية التعليمية 
وتطويرها. 

2- تقديم تصور مقترح لبرنامج تدريبي للموجهين التربويين وفق المنحى التكاملي متعدد 
الوسائط في مرحلة التعليم الأساسي ( الحلقة الأولى ) في الجمهورية العربية السورية وفق 
المنحى التكاملي بهدف تطوير نموهم المهني. 


3- قد تفيد نتائج البحث ليس في بناء برامج تدريبية لتطوير كفايات الموجهين التربويين فحسب» 
بل لتطوير كفايات الموجهين الاختصاصيين والمعلمين وسواهم. 


4- تزويد المكتبة التربوية ببرنامج تدريبي للموجهين التربويين» قد يجد فيه المعنيون بشؤون 
التوجيه التربوي بعض الفائدة. 
خامسا: أهداف البحث: يهدف البحث إلى: 


1- تحديد الاحتياجات التدريبية اللازمة للموجهين التربويين من وجهة نظر الموجهين 
التربويين. 

2- تصميم برنامج تدريبي مقترح وفق المنحى التكاملي في التوجيه التربويء يهدف لرفع 
كفايات الموجهين التربويين بما يحقق جودة الأداء. 


3- قياس أثر تطبيق البرنامج التدريبي المقترح في تحسين جودة أداء الموجهين التربويين. 
سادساً: فرضيات البحث: 
يحاول البحث التحقق من الفرضيات الآتية: 
1 - فيما يتعلق بالاختبار التحصيلي: 


1-1- يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( »0 > 0.05 ) بين متوسط درجات 


الموجهين التربويين على الاختبار التحصيلي قبل اشتراكهم في البرنامج التدريبي المقترح وبعده 
لصالح التطبيق البعدي. 
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2-1- يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0 > 0.05 ) بين متوسط درجات 
الموجهين التربويين على الاختبار التحصيلي قبل اشتراكهم في البرنامج التدريبي المقترح تعزى 
إلى متغيّرات البحث الآتية: ( الجنسء المؤهل العلمي التربويء الخبرة ). 


3-1- يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (» > 0.05 ) بين متوسط درجات 
الموجهين التربويين على الاختبار التحصيلي بعد اشتراكهم في البرنامج التدريبي المقترح تعزى 
إلى متغيّرات البحث الآتية: ( الجنسء المؤهل العلمي التربويء الخبرة ). 


3- فيما يتعلق ببطاقة الملاحظة: 


1-2- ووجة فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( »0 > 0.05 ) بين متوسط درجات 
الموجهين التربويين على أدائهم باستخدام بطاقة الملاحظة قبل اشتراكهم في البرنامج التدريبي 
المقترح وبعذه لصالح التطبيق البعدي. 


2-2- يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( » > 0.05 ) بين متوسط درجات 
الموجهين التربويين على أدائهم باستخدام بطاقة الملاحظة قبل اشتراكهم في البرنامج التدريبي 
المقترح تعزى إلى متغيّرات اليبحث الآتية: ( الجنس» المؤهّل العلمي التربوي» الخبرة ). 
الموجهين التربويين على أدائهم باستخدام بطاقة الملاحظة بعد اشتراكهم في البرنامج التدريبي 
المقترح تعزى إلى متغيّرات البحث الآتية: ( الجنس» المؤهّل العلمي التربوي» الخبرة ). 

4- فيما يتعلق باستبانة الموجهين التربويين: 

الموجهين التربويين على استبانة التقويم الذاتي في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة 
لعملهم قبل اشتراكهم في البرنامج التدريبي المقترح وبعده لصالح التطبيق البعدي. 

2-3- يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (» > 0.05 ) بين متوسط اس تجابات 
الموجهين التربويين على استبانة التقويم الذاتي في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة 
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لعملهم قبل اشتراكهم في البرنامج التدريبي المقترح تعزى إلى متغيّرات البحث الآتية: ( الجنس» 
المؤهّل العلمي التربوي» الخبرة ). 


3-3- يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( »0 > 0.05 ) بين متوسط استجابات 
الموجهين التربويين على استبانة التقويم الذاتي في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة 
لعملهم بعد اشتراكهم في البرنامج التدريبي المقترح تعزى إلى متغيّرات البحث الآتية: ( الجنس؛ 
المؤهّل العلمي التربويء الخبرة ). 


5- فيما يتعلق باستبانة المعلمين: 
1-4- يوجد فرق ذو دلالة إحصائتية عند مستوى الدلالة ( © > 0.05 ) بين متوسط استجابات 
المعلمين على استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظرهم في مدى ممارس تهم 


للكفايات المهنية اللازمة لعملهم قبل اشتراكهم في البرنامج التدريبي وبعده لصالح التطبيق 
البعدي. 


2-4- يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (» > 0.05 ) بين متوسط استجابات 
المعلمين على استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظرهم في مدى ممارس تهم 
للكفايات المهنية اللازمة لعملهم قبل اشتراكهم في البرنامج التدريبي تعزى إلى متغيّرات البحث 
الآتية: ( الجنسء المؤهل العلمي التربويء الخبرة ). 


3-4- يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( » > 0.05 ) بين متوسط اس تجابات 
المعلمين على استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظرهم في مدى ممارس تهم 
للكفايات المهنية اللازمة لعملهم بعد اشتراكهم في البرنامج التدريبي تعزى إلى متغيّرات البحث 
الآتية: ( الجنسء المؤهّل العلمي التربويء الخبرة ). 


سابعاً: منهج البحث وإجراءاته: 


تمّ استخدام المنهج الوصفي التحليلي التركيبي التجريبي للكشف عن احتياجات 
الموجهين التربويين التدريبية» ولبناء البرنامج التدريبي المقترح وتجريبه؛» وللكشف عن أثره في 
تحسين جودة أداء الموجهين التربويين. ويهدف المنهج الوصفي التحليلي إلى وصف الظ واهرء 
أو وصف الواقع كما هوء ودراسته وتحليله للوصول إلى استنتاجات تساهم في فهم هذا الواقع 
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وتطويره؛ ( عبيدات وعدس وعبد الحقء 1998: 224 دويدارء 2006: 76 ). ويهدف 
المنهج التجريبي بالإضافة إلى وصف الواقع ودراسته وتحليله إلى إعادة تشكيل الواقع عن 
طريق إجراء تغييرات عليه؛ وقياس أثر هذه التغييرات وما تحدثه من نتائج. ( عطوي. 2009: 
2 ). 


وقد جرى البحث وفق الخطوات الآتية: 

1- تحديد الإطار النظري للبحثء وذلك بعد الإطلاع على ما هو متوقر حول موضوع البحث 
في الأدبيات والدراسات السابقة ذات العلاقة بالموضوعء وبخاصة في المجالات الآتية: 

1-1- التوجيه التربوي: ( مفهومه» تطوره؛ نظرياته؛ أهميته» أهدافه؛ أساليبه )» ومهام الموجه 
التربوي وكفاياته» والاتجاهات الحديثة في التوجيه التربوي» واقع العملية التوجيهية في سورية؛ 
والمنحى التكاملي متعدد الوسائط في التوجيه التربوي: ( نشأته» مفهومه». خصائصه:؛ أسسه. 
أهدافه, خطواته؛ متطلباته» دوره في تحقيق الجودة في التوجيه التربوي ). 

1-2- تدريب الموجهين التربويين: مفهوم التدريب التربوي» أسسه. أهدافه: والاحتياجات 
التدريبية: ( مفهومهاء تصنيفهاء أهمية تحديدهاء وأدوات المساعدة في تحديدها )» وأهمية تدريب 
الموجهين التربويين» وفوائده» وأساليبه. 

2- الجانب العملي: قامت الباحثة بالإجراءات الآتية: 

2-1- تحديد الاحتياجات التدريبية للموجهين التربويين. 

2-2- تصميم برنامج تدريبي مقترح في ضوء احتياجاتهم التدريبية. 

2-3- إعداد اختبار تحصيلي لقياس الجانب المعرفي لدى الموجهين التربويين قبل تطبيق 
البرنامج التدريبي وبعده. 

2-4- إعداد بطاقة ملاحظة لقياس أثر البرنامج التدريبي المقترح على أداء الموجهين التربويين 
قبل اشتراكهم بالبرنامج التدريبي وبعده. 

2-5- بناء استبانة تقويم ذاتي لأداء الموجهين التربويين في مدى ممارستهم للكفايات المهنية 
اللازمة لعملهم. 

2-6- بناء استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظر المعلمين في مدى ممارستهم 
للكفايات المهنية اللازمة لعملهم. 

2-7- ضبط البرنامج التدريبي المقترح وتجريبه. 
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2-8- قياس صدق أدوات تقييم البرنامج التدريبي المقتترح ( الاختبار التحصيليء بطاقة 
الملاحظة» واستبانة الموجهينء» واستبانة المعلمين ) وثباتها. 
2-9- تطبيق البرنامج التدريبي المقترح على عيّنة البحث من الموجهين التربويين. 
2-0- تطبيق أدواء” تقييم البرنامج التدريبي المقترح: ( الاختبار التحصيليء بطاقة الملاحظة: 
واستبانة الموجهين؛ واستبانة المعلمين ) على عيّنة البحث من الموجهين التربويين والمعلمين: 
قبل تطبيق البرنامج التدريبي وبعده. 
2-1- تفريغ نتائج البحث وتحليلها. 
2-2- قياس أثر البرنامج التدريبي المقترح» من خلال إجراء العمليات الإحصائية اللازمة 
على نتائج تطبيق أدوات تقييم البرنامج التدريبي المقترح. 
2-3- مناقشة نتائج البحث وتفسيرها والتوصيات والمقترحات. 
2-4- عرض ملخّص للبحث. 
ثامناً: مجتمع البحث وعيّنته: 

تكن المجتمع الأصلي للبحث من الموجهين التربويين جميعهم في مديرية تربية 


الحلقة الأو لى من مرحلة التعليم الأساسي بمدارس محافظة دمشق وعددهم (2939) معلما 
ومعلمة في العام الدراسي نفسه. وتكوّنت عيّنة البحث من الموجهين التربويين والموجهات 
التربويات الذين أبدوا رغبة في الاشتراك بالبرنامج التدريبي» وبلغ عددهم ( 30 ) موجها 
وموجهة أي بنسبة أكثر من 9665 من المجتمع الأصليء أما عينة المعلمين فتمّ اختيارها 
بالطريقة القصدية ( الغرضية )» حيث تم اختيار العيّنة من معلمي المدارس الذين قام الموجهون 
التربويون بتطبيق بطاقة الملاحظة على أدائهم في أثناء الزيارة الصفية» وقد قامت الباحثة 
بزيارة الموجهين التربويين في تلك المدارس في أثناء زياراتهم الصفية لتطبيق بطاقة الملاحظة 


عليهم» وقد بلغ عددهم ( 157 ) معلما ومعلمة» بنسبة 965 من المجتمع الأصلي. 
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تاسعاً: حدود البحث ومحدداته: 
حدد إطار هذا البحث بالآتي: 


1- الحد الزماني: تم تطبيق البرنامج التدريبي وأدوات تقييم أثره في الفصل الثاني من العام 
الدراسي 2009 / 2010. 
2- الحد المكاني: المدارس الحكومية التابعة لمحافطة دمشق. 
3- الحد البشري: أجري هذا البحث على عيّنة من الموجهين التربويين تكونت من ( 30 ) 


4- المحدد الموضوعي: تتحدّد نتائج هذا البحث بالأدوات المستخدمة فيه ( تحديد الكفايات» 
محتوى البرنامج التدريبي وأدوات تقييمه ) من حيث موضوعيتها ومدى صدقها وثباتها. 

عاشراً: أدوات البحث: 

من أجل تحقيق أهداف البحث تمّ استخدام الأدوات الآتية: 

1- استبانة لتحديد الاحتياجات التدريبية اللازمة للموجهين التربويين من وجهة نظر الموجهين 
التربويين أنفسهم؛ وقد اعتمدت الباحثة على قائمة الكفايات المهنية التي أعدتها في بحث 
الماجستير لتحديد تلك الاحتياجات. 

2- برنامج تدريبي قامت الباحثة ببنائه لتدريب الموجهين التربويين على الكفايات المهنية التي 
يحتاجون إليها. ا 

3- اختبار تحصيلي لقياس المستوى المعرفي للموجه التربوي قبل تطبيق البرنامج التدريبي 
المقترح وبعده. 

4- بطاقة ملاحظة لقياس مستوى أداء الموجه التربوي قبل تدريبه على البرنامج المقترح وبعده. 
5- استبانة تقويم الموجه التربوي لذاته قبل تدريبه على البرنامج وبعده في مدى ممارسته 
للكفايات المهنية اللازمة لعمله. 

6- استبانة تقويم أداء الموجه التربوي من وجهة نظر المعلمين في مدى ممارسته للكفايات 

المهنية اللازمة لعمله. 
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حادي عشر: متغيّرات البحث: 
1-المتغيّرات المستقلة للبحث وهي: 

- الجنس: ( الذكور والإناث ). 

- المؤهل العلمي: ( أهلية التعليم» الإجازة الجامعية» دبلوم التأهيل التربوي ). 

- الخبرة: ( أقل من خمس سنواتء من خمس سنوات وأقل من عشر سنوات» وعشر 

سنوات وأكثر ): 
2- المتغيّر التابع: درجة أداء الموجهين التربويين بعد اتباعهم البرنامج التدريبي. 
ثاني عشر: مصطلحات البحث والتعريفات الإجرائية: 
التوجيه التربوي: 

يُعرّف التوجيه التربوي بأته: عملية قيادية ديمقراطية تعاونية منظمة» ونشاط موجّه 

تقوم به الهيئات المختصة. يُعنى بالموقف التعليمي التعلمي» بعناصره جميعها من مناهج ووسائل 
وأساليب» وبيئة ومعلم وتلميذ»ء وتهدف إلى دراسة العوامل المؤثرة في ذلك الموقف وتقييمهاء 
للعمل على تحسينها وتنظيمهاء من أجل تحقيق أفضل لأهداف التعلم والتعليم.( أبو شاهين؛» 
8؛» 16.: السعودء؛ 2002»: 69.: الخطيب وآخرونء» 2000»: 128» الدويك وآخرون: 1998»: 
0- 130.ء 4 , 2002 , 1قصة 528105 ,27 , 2004,, مدتكتلان5 ) 


وتعرفه الباحثة بأنّه: 
عملية تربوية علمية قيادية إنسانية ديمقراطية تعاونية يقوم بها الموجهون التربويون 
في الحلقة الأولى من الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي في محافظة دمشق لتطوير أداء 
المعلمين وتنمية مهاراتهم وكفاياتهم التعليمية باستخدام أساليب توجيهية وتدريبية متنوعة» 
وتوفير المناخ التعليمي الملائم لأطراف العملية التربوية التعليمية جميعهم لتحقيق الأهداف 
التعليمية والتربوية المنشودة. 


الموجه التربوي: 
يُعرّف الموجه التربوي بأنّه: فرد ذو رؤية ناقدة يستطيع بكفاياته العلمية والوظيفية كشف 
مواطن القوة والضعف في العملية التعليمية» وتوجيهها لمزيد من الإيجابية والعطاء. وههو 
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الشخص المخول بتوجيه عمل المعلمين والمديرين في الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي 
وإرشادهم» وإثارة دافعيتهم نحو النمو المهني المستمرء والأخذ بيدهم في كل ما يحتاجونه 
لتطوير العملية التربوية وتجديدهاء وما يتعلق منها بالمنهاج وطراتق التدريس» وتوظيف المواد 
الدراسية كلها لصالح المتعلم والبيئة التي يعيش فيها. وقد يشرف الموجه التربوي شخصيا 
وبصورة مباشرة على المعلمين» أو يستخدم أدوات قياس وملاحظة»؛ وقد يمارس عملا تسلطيا 
يحاول رصد الأخطاءء وقد يكون تربوياً إنسانيا يتعاون مع الآخرين لتحسين العمل وتطويره. 
( سنقرء 2006: 39: 40» الشيخ, 1999 89 ). 


وتعرفه الباحثة بأنّه: 


الشخص الذي يُعيّن من قبل وزارة التربية ومديرياتها في الجمهورية العربية السورية 
للإشراف على معلمي مرحلة التعليم الأساسي ( الحلقة الأولى ) ومديريهاء وتوجيههم من أجل 
تحسين عملهم وتطويره. 


- برنامج تدريب الموجهين التربويين: 

يعرف برنامج تدريب الموجهين التربويين بأنّه: عملية تهدف إلى مساعدة الموجهين 
التربويين في تحسين خبراتهم ومهاراتهم وقدراتهم وزيادة معارفهم وتطويرها وتنميتهاء وقد 
يكون الهدف منه أيضاً تغيير أو تعديل سلوكاتهم واتجاهاتهم للتأكيد على النواحي الإيجابية في 
عملهم التوجيهي ( عليوة؛ 1. 12 ). ش 


وتعرفه الباحثة بأنه: 


المادة التدريبية التي قامت الباحثة ببنائها» وقد تضمنت الأهداف التدريبية» والمحتوى 
التدريبي» وأساليب وأنشطة التدريب ووسائله» وأدوات تقويم أثر البرنامج التدريبي التي قامست 
الباحثة بإعدادها لتحسين جودة أداء الموجه التربوي في الحلقة الأولى من مرحلة التعليم 
الأساسي في محافظة دمشق. 


المنحى التكاملي في التوجيه التربوي: 
يعرف بأنه: تكامل المهام التربوية والفنية بين الموجه التربوي وبين الإدارة التربوية 
للعمل معا على تحسين نتاجات العملية التربوية» عن طريق التركيز على كل ما يتعلق بالعملية 
التعليمية» ويؤثر فيها. وبهذا يناط بالموجه التربوي» دور صاحب العلاقات الذي ينظم مختلف 
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عمليات التفاعل والاتصال» وهو الذي يجعل المعلمين يدركون حاجاتهم الوظيفية» ويساعدهم 
على إشباعهاء كي يؤدّي هذا إلى نمو المعلمين؛ وبالتالي تتضاعف كفاءتهم»؛ وتزداد مقدرتهم 
على تنمية أنفسهم بأنفسهم» أو بوساطة الموجه التربوي» وذلك باس تخدامه أساليب توجيهية 
متنوعة ومتكاملة» ترتقي إلى مستوى كون التوجيه التربوي عملية قيادية ديمقراطية تعاونية 
منظمة» تهدف إلى تحسين العوامل المؤثرة في الموقف التعليمي التعلمي جميعها. ( المقطرن. 
3؛ 105» الترتوريء 2008: 1 ). 


وعرفه السعود بأنه: 

استخدام مجموعة من الأساليب والوسائل التوجيهية لتحقيق غايات وأهداف توجيهية 
محددة. ( السعود.» 2002: 309 ). 
وتعرف الباحثة المنحى التكاملي في التوجيه التربوي إجرائيا بأته: 

الاستخدام المتنوع والمتكامل لعدد من الوسائل والأساليب التوجيهية والتدريبية المباشرة 
وغير المباشرة؛ والفردية والجماعية لتدريب الموجهين التربويين من ( المحاضرة:؛ وجلسات 
النقاش؛ والحلقات الدراسية» وورش العمل والزيارات الصفية» وتبادل الزيارات بين المعلمين» 
والقراءات التربوية» والبحوث الإجرائية )» في تنفيذ البرنامج التدريبي المقترح التي قامت 
الباحثة ببنائه وتطويره بشكل متكامل لتلبية حاجات الموجهين التربويين المتنوعة والمختلفة. 
لتحسين كفاياتهم وتطويرهاء وتحقيق أهداف التوجيه التربوي في مدارس الحلقة الأولى من 
مرحلة التعليم الأساسي في مجافظة دمشق. ا 


الجودة في التعليم: 
تعرف الجودة في التعليم بأنها: معيار للتميز والكمال تسعى من خلاله المؤسسة التربوية 


إلى تقديم أفضل مالديها للمتعلمين من أجل إرضائهم وكسب ثقتهم. ( الأحمد. 2006: 38 ) . 


وتعرفها الباحثة بأنها: التحسين المستمر في أداء الموجهين التربويين لتحسين العملية 
القربوية واقتطيمية لوصول إلى إتقان العتال: 
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وتعرّف الباحثة جودة أداء الموجهين التربويين بأنها: 


مستوى الاتقان الذي تسعى الباحثة إلى تحقيقة في أداء الموجهين التربويين من خلال 
تدريبهم على البرنامج التدريبي المقترح باستخدام أساليب متنوعة ومتكاملة لتطوير كفاياتهم 


المهنية» وفق معايير ومؤشرات محددة. 
الاحتياجات التدريبية: 


تعرف الحاجة التدريبية بأنها: الفرق بين مستوى الكفاءة الحالي ومستوى الكفاءة 
المتوقع. ( سنقرء 2008: 378 ). 


وتعرّف الباحثة الاحتياجات التدريبية بأنها: مجموع التغييرات المطلوب إحداثها في 
خبرات الموجهين التربويين في سورية من معارف ومهارات وكفايات ليصبحوا قادرين على 
أداء مهامهم التوجيهية بالشكل المطلوب. 
00 مرحلة التعليم الأساسي: 
وهي مرحلة تعليمية مدتها تسع سنواتء تبدأ من الصف الأول وحتى الصف التاسع» 
وهي مجانية وإلزامية. وتقسم هذه المرحلة إلى حلقتين: الأولى تبدأ من الصف الأول وحتى 
الصف الرابع» والثانية تبدأ من الصف الخامس وحتى الصف التاسع. ( وذارة التثربية ا النظام 
الداخلي لمدارس مرحلة التعليم الأساسي الصادر بالقرار رقم 2123 / 443 لعام 2002 ). 
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الفصل الثاني 
الدراسات السابقة ذات الصلة 
الدراسات التي تناولت الاحتياجات التدريبية للموجهين التربويين. 
الدراسات التي تناولت تصميم برامج تدريبية للموجهين التربويين. 
الدراسات التي تناولت الجودة في التوجيه التربوي. 
رابعاً: الدراسات التي تناولت تطوير عمل الموجهين التربويين بشكل عام. 
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لع تلع و1 


وغطاع نج 411 


الدراسات السابقة ذات الصلة 


اطلعث الباحثة على عدد من الدراسات والبحوث التي تناولت الحاجات التدريبية 
للموجهين التربويين» والدراسات التي تناولت تصميم البرامج التدريبية لهم كما اطلعت على 
الدراسات التي تناولت تطوير عمل الموجهين التربويين بشكل عام؛ مما تمّ نشره في الرسائل 
الجامعية والكتب والمجلات والدوريات التربوية» أو في المؤتمرات التربوية» أو في بعض 


مواقع شبكة المعلومات ( الإنترنت ). 
وقد صدّفت الباحثة الدراسات السابقة ضمن أربعة محاور- وهو تصنيف مدرسي 
لتسهيل عرضها وليس تصنيفا علميا - لأن هدف جميع هذه الدراسات هو تطوير مهنة التوجيه 
التربوي» وفي النهاية السعي لجودة العملية التعليمية التعلمية. 
أولا: الدراسات التي تناولت الحاجات التدريبية للموجهين التربويين. 
ثانيً: الدراسات التي تناولت تصميم برامج تدريبية للموجهين التربويين. 
ثالثا:: الدراسات التي تناولت الجودة في التوجيه التربوي. 
رابعاً: الدراسات التي تناولت تطوير عمل الموجهين التربويين بشكل عام. 
وقد عمدت الباحثة في عرضها لهذه الدراسات حسب تسلسلها الزمني» وذلك خلئ النحو 
الاتي: 
أولا: الدراسات التي تناولت الحاجات التدريبية للموجهين التربويين: 
- دراسة: مصطفى أبو الشيخ ( 2 م): 
عنوان الدراسة: تقويم الحاجات التدريبية للمشرفين التربويين في الأردن باعتبارهم مدربين 
تربويين. ش 
هدفت الدراسة إلى تقويم الحاجات التدريبية للمشرفين التربويين باعتبارهم مدربين 
للمعلمين على تطبيق المناهج والكتب المدرسية الجديدة وفق الاتجاهات التطويرية الحديثة» وذلك 
من خلال التعرف على مستوى امتلاكهم لكل كفاية من الكفايات التدريبية» والتي يفترض منهم 
ممارستها بإتقان» ويمارسونها أو لا يمارسونها خلال تدريبهم للمعلمين. اتبعت الدراسة المنهج 
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الوصفيء» وتكونت العيّنة من ( 211 ) مشرفا ومشرفة تربوية» وبنسبة ( 47.7 90 ) من مجتمع 
الدراسة الأصليء واستخدمت الاستبانة أداة للدراسة» والتي تكوّنت من ( 80 ) فقرة شملت 
المجالات الآتية: ( التخطيط التربويء إدارة التدريب؛ تعلم الكبارء الاتصال والتفاعل» تسهيل 
عمل الجماعة» أساليب وتقنيات التدريب الفعال» الوسائل التعليمية التعلمية في التدريب؛ كتابة 
المادة التدريبية» نقل أثر التعلم في التدريب إلى موقع العمل؛ تقويم التدريب ). 

ومن أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة: 

- جاء تصور المشرفين التربويين لأهمية الكفايات التدريبية اللازمة لهم في تدريبهم المعلمين 
في مستوى مرتفع جدآء وبدرجات متفاوتة. 

- تفاوتت درجات تقدير المشرفين التربويين لقدراتهم على ممارسة الكفايات التدريبية التربوية 
في تدريبهم للمعلمين» إذ دلّت قيمة المتوسطات على وجود مستويات عالية ومتوسطة ومتدنية 
من القدرات عند المشرفين. 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متغيري القدرة والأهمية على الكفايات التدريبية 
التربوية جميعها للمشرفين التربويين باعتبارهم مدربين تربويين» مما يشير إلى وجود حاجات 
تدريبية لدى المشرفين التربويين على هذه الكفايات التدريبية» وقد تفاوتت درجات أهمية 
الحاجات التدريبية ضمن المجال التربوي الواحد الذي ترتبط به هذه الحاجات. 

- وجود أثر دال لمتغيّر الجنس على تقدير المشرفين التربويين لحاجاتهم التدريبية: ولصالح 

اكور . 

- تختلف حاجات المشرفين التربويين حسب تقديرهم لهاء باعتبارهم مدربين تربويين باختلاف 

مؤهلاتهم العلمية» وكانت لصالح ذوي مؤهل الماجستير وما فوق» مقابل ذوي الدبلوم بعد 

البكالوريوس» وذوي البكالوريوس وما دون» ولصالح ذوي الدبلوم بعد البكالوريوس مقابل ذوي 

البكالوريوس وما دون. 

- لم يختلف تقدير المشرفين التربويين لهذه الحاجات باختلاف سنوات خبرتهم في الإشراف 

التربوي. 
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- دراسة: علي الخطيب ( 1995 م ): 


عنوان الدراسة: تقدير الاحتياجات التدريبية للمشرفين التربويين في بعض مديريات التربية 
والتعليم لمحافظات إربد وعجلون والبلقاء. 


هدفت الدراسة إلى تغرف احتياجات المشرفين القربويين للتدريب من خلال الإجابة عن 
السؤالين الآتيين: 


1- ما درجة الممارسة الحالية للمشرفين التربويين على المجالات الخمسة الآتية: ( التخطيط 
والتنظيم» التدريس الفعّال» التدريب والبحث والتطويرء تطوير المناهج والكتب المقررة» 
التقويم)؟ 


اتبعت الدراسة المنهج الوصفي الت لتحليلي» وتكوكنتت العيّنة من ) 14 ) مشرفاء و 0) 
مدير مدرسة» و( 600 ) معلم. واستخدمت الاستبانة أداة للدراسة التي تكونت من ( 65 ) 
فقرة شملت المجالات الخمسة السابقة. 


وبيّنت نتائج الدراسة ما يأتي: 


- أن درجات الممارسة المرغوبة أعلى مما هي عليه في درجة الممارسة الحالية لمستويات 
المؤهل العلمي الثلاث ( ماجستيرء بكالوريوسء كلية مجتمع ). 


- أن درجات الممارسة المرغوبة أعلى مما هي عليه في درجة الممارسة الحالية لمستويات 


- أن درجات الممارسة المرغوبة أعلى مما هي عليه في درجة الممارسة الحالية. لمستويات 
الخبرة الثلاث ( من سنة إلى 10 سنوات؛. من 11 - 22 سنة» أكثر من 22 سنة ). 
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دراسة: كين د . كيو ( 1996 '(إع1226 .2 دءء:123 ): 


عنوان الدراسة: دراسة حول موجهي المرحلة الابتدائية كقادة واحتياجاتهم التدريبية في 
تايلاند. 
تتأعط) لسك 5مع20عط 25 715015اءمناك 5125 1217اء تدرع1 ]1 غنامطج 51103 نم 


.لسقلتقططا' صا قلعع51! عسنسنهةم]” 


كقادة مناهج. 


وقد أجري تحليل المعلومات التصورية المتعلقة بالأدوار المثالية والأدوار الفعلية للموجهين 
التربويين للكشف عن الحاجات التدريبية للموجهين من حيث الجنس وعدد المساقات الجامعية 
التي درسها في التوجيه والإدارة وعدد سنوات الخبرة في التوجيه. وتم جمع المعلومات عن 
طريق استبانة وزعت على عينة مكونة من ( 20 ) إدارياً و( 29 ) موجها و( 35 ) مدير 
مدرسة تابعين لوزارة التربية والتعليم في تايلاند. 


ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة: 


-وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تصورات قادة المناهج بين درجات الإداريين على 
مستوى المنطقة و درجات مدراء المدارس على المستوئ البحثي المتعلق بالفرق بين درجات 
الدور المثالي والدور الفعلي لقادة المناهج لصالح الإداريين على مستوى المنطقة. 


- وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات مديري المدارس والإداريين والمشرفين 
لصالح مديري المدارس فيما يتعلق بالأدوار المثالية لقيادة المناهج . 


- عدم وجود فزوق ذات دلالة إحصاتية تعزى للعامل التحصيلي لأي دور من الأدوار» وعدم 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات كل من الإداريين والموجهين ومديري المدارس 
فيما يتطق يقصوراتهم للحاجات القدريبية الموجهين: 


- توصلت الدراسة إلى أن عمل الموجهين كقادة مناهج يتم ضمن أربعة مجالات» هي: 
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( التخطيط»؛ والتطبيق» والمساندة» والبحث )» وأكثر الحاجات التدريبية أهمية هي: المهارات 
الشخصية» واستراتيجيات التوجيه؛» والتخطيط الاستراتيجي» والعمليات المنهجية؛ والذكاءات 
المتعددة» وتقويم المناهج» ومهارات الاتصال. 


- دراسة: نفوز الجندي ) ً9ؤظ1 م8 ): 


عنوان الدراسة: الواقع التدريبي والتدريب المأمول على الاحتياجات التدريبية للمشرفين 
التربويين في فلسطين من وجهتي نظرهم ونظر رؤسائهم. 


هدفت الدراسة إلى تعرّف واقع المشرفين التربويين في فلسطين على احتياجاتهم 
التدريبية وعلى التدريب المأمول من وجهة نظر كل من المشرفين التربويين ورؤسائهم» ومدى 
تأثر وجهات النظر هذه ببعض المتغيّرات المستقلة. 
اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي» وتكونت العيّنة من ( 21 ) رئيساً من رؤساء أقسام 
الإشرافء. و( 165 ) مشرفاء واستخدمت الاستبانة أداة للدراسة» والتي تكونت من ( 72 ) فقرة 
موزّعة على سبعة مجالات»: وهي: ( مجال التخطيطء؛ مجال القيادة» مجال العلاقات الإنسانية 
والاتصال والتواصلء مجال المناهج المدرسية» مجال النمو المهني وتطوير المعلمين» مجال 
البحث والدراسات؛ مجال القياس والتقويم في التربية ). 


ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة: 


- جاء الترتيب التتازلي أمجالآث. الأحتياجات التدروية من حيك درجة تدريب المشرقين 
التربويين من وجهة نظرهم كما يأتي: مجال العلاقات الإنسانية والاتصال والتواصل» مجال 
القيادة» مجال التخطيط» مجال النمو المهني وتطوير المعلمين» مجال القياس والتقويم التربوي» 
مجال المناهج المدرسية» مجال البحث والدراسات. ويرى المشرفون التربويون أنّهم تدربوا 
على المجال الأول بدرجة كبيرة» وعلى باقي المجالات بدرجة متوسطة. كما جاء ترتيبها من 
وجهة نظر رؤساء أقسام الإشراف كما يأتي: العلاقات الإنسانية والاتصال والتواصل؛ مجال 
التخطيط» مجال القيادة» مجال النمو المهني وتطوير المعلمين» مجال القياس والتقويم في 
التربوي» مجال المناهج المدرسية» مجال البحث والدراسات» ويرى رؤساء أقسام الإشراف أن 
المشرفين التربويين قد تدربوا على المجال الأول بدرجة كبيرة» وعلى مجال البحث والدراسات 
بدرجة قليلة» وعلى باقي المجالات بدرجة متوسطة. 
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- جاء الترتيب التنازلي لمجالات الاحتياجات التدريبية للمشرفين التربويين التي يأملون في 
التدرب عليها من وجهة نظرهم كما يأتي: مجال البحث والدراسات؛ مجال المناهج المدرسية؛ 
مجال النمو المهني وتطوير المعلمين» مجال القياس والتقويم التربوي» مجال التخطيط؛ مجال 
القيادة» مجال العلاقات الإنسانية والاتصال والتواصل» ويرى المشرفون التربويون أنّهم بحاجة 
إلى التدرب على المجال الأول بدرجة كبيرة» وعلى باقي المجالات بدرجة متوسطة. كما جاء 
ترتيبها من وجهة نظر الرؤساء كما يأتي: مجال البحث والدراسات»؛ مجال المناهج المدرسية؛ 
مجال القياس والتقويم التربوي» مجال القيادة» مجال التخطيط» مجال النمو المهني وتطوير 
المعلمين» مجال العلاقات الإنسانية والاتصال والتواصل» ويرى الرؤساء أن المشرفين 
التربويين بحاجة إلى التدرب على المجال الأول بدرجة كبيرة» وعلى باقي المجالات بدرجة 
لوطل 


- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين وجهتي نظر المشرفين التربويين ورؤسائهم في 
أقسام الإشرافء في درجة الواقع التدريبي على الاحتياجات التدريبية للمشرفين التربويين» وفي 
درجة التدريب المأمول للاحتياجات التدريبية للمشرفين التربويين على مقياس الواقع الكلثي» 
ولأي مجال من مجالات الدراسة. 


- وجود علاقة دالة إحصائيآ بين مقياسي الواقع التدريبي والتدريب المأمول لفقرات الاحتياجات 
التدريبية جميعها ما عدا الفقرات التالية: تخطيط برامج إلنمو المهني للمعلمين» وتفهم احتياجات 
المعلمين ومراعاة ظروفهمء وتوظيف التغذية الراجعة لتحسين الأداء. 


- وجود فروق دالة إحصائيآ على مقياس الواقع التدريبي تعزى لمتغير الجنس لصالح الذكورء 
ولمتغير السلطة المشرفة لصالح وكالة الغوث» ولمتغير منطقة العمل لصالح العاملين في قطاع 
غزة» ولمتغير الخبرة لصالح ذوي الخبرة ( أكثر من 3 سنوات )» مع عدم وجود فروق دالة 
إحصائياً تعزى لمتغيرات: المؤهل العلمي في التخصصء والمؤهل التربويء والمبحث 
الإشرافي. 
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ثانياً: الدراسات التي تناولت تصميم برامج تدريبية للموجهين التربويين: 
- دراسة: سلوى مرتضى ( 1992 م ): 
عنوان الدراسة: فاعلية برنامج لتدريب الموجهين التربويين على مهارات التعليم الأساسية في 
رياض الأطفال. 

هدفت الدراسة إلى بناء برنامج لتدريب الموجهين التربويين على مهارات التعليم 
الأساسية في رياض الأطفال وقياس فاعليته. 
اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي والمنهج التجريبي» وتكوّنت العيّنة من جميع الموجهين 
التربويين المشرفين على رياض الأطفال كافة في المحافظات الخمس الآتية: دمشقء ريف 
دمشقء اللاذقية» حمصء القنيطرة؛ والبالغ عددهم ( 22) موجها وموجهة: قسّموا إلى 
مجموعتين: ضابطة ( 8 ) موجهين» وتجريبية ( 14 ) موجها وموجهة» وبلغت عيّنة المعلمات 
( 152 ) معلمة في المحافظات الخمس السابقة الذكرء واستخدمت الدراسة الأساليب والأدوات 
الآتية: المقابلة»:المحاضرة.تحليل الوثائق» استبيان» بطاقة ملاحظة: برنامج تدريبي؛ اختبار 
لقياس مستوى مهارات الموجهين التربويين قبل البرنامج وبعده. 
ومن أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة: 
- حقق البرنامج التدريبي المقترح 9671 من الأهداف التي وضعت لأجله بشكل جيد. 
- انسجام البرنامج التدريبي إلى حد كبير مع الأهداف ارود ته والارله عت ابر عمل 
الموجه التربوي في رياض الأطفال. 
- كفاية المعلومات التي قدّمها البرنامج التدريبي بالإضافة إلى تسلسلها المنطقي. 
- اتفاق الآراء على مناسبة أسلوب التعلم الذاتي الذي قدم فيه البرنامج لتعليم الكبارء وعلى 
كفاية عملية التقويم التي قدمت للبرنامج» و كفاية جوانب تخطيط البرنامج وشمولها وجودة 
البرنامج من الناحية النظرية ومن الناحية التطبيقية» وكفاية مدته»ومساهمته في حل مشكلات 


الموجهين التربوية» وأنه قدم لهم شيئا “جديداء وعزز معلوماتهم السابقة. 
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- دراسة محمد علي إسماعيل ( 2001 م ): 
عنوان الدراسة: برنامج تدريبي مقترح للموجهين الفنيين وأثره على تطوير العملية التعليمية 
في المدرسة الابتدائية. 
هدفت الدراسة إلى وضع تصور مقترح لبرنامج تدريبي يتضمن دليلة للموجه الفني» يسهم 

في النمو المهني للموجهين الفنيين بهدف تطوير العملية التعليمية في المدارس الابتدائية في 
القاهرة. 
اتبعت الدراسة المنهج الوصفي والمنهج التجريبي. واستخدم الدراسة الأدوات الآتية: استبانات 
موجهة للموجهين الفنيين وللمعلمين» برنامج تدريبي» مقياس أداء لقياس أثر البرنامج التدريبي 
المقترح. وتم تطبيق الاستبانة على ( 85 ) من الموجهين الفنيين في الإدارات التعليمية بمحافظة 
القاهرة» و( 260 ) معلما ومعلمة في الصفوف الثلاثة الأولى من المدرسة الابتدائية» كماتم 
تطبيق البرنامج التدريبي ومقياس أداء الموجه الفني على (30) موجها وموجهة ( العينة 
التجريبية )» وتم تطبيق مقياس أداء الموجه الفني على ( 90 ) معلمة ومعلمة من المعلمين الذين 
يشرف عليهم موجهو العينة التجريبية. 
ومن أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة: 
- هناك كفايات رئيسة ينبغي توافرها لدى الموجه الفني في الصفوف الثلاثة الأولى من التعليم 
الابتدائي تتعلق بجوانب التنمية المهنية للمعلمين» أساليب التوجيهء العلاقات الإنسانية» التقويم. 
وإن هناك اختلافآً بين آراء كل من المعلمين والموجهين حول تحقق الكفايات اللازمة للموجهين 
الفنيين في الواقغ؛ وذلك لصالح الموجهين في جوانب قائمة الكفايات كافة. 
- هناك اختلاف جوهري بين آراء كل من المعلمين والموجهين حول مدى الحاجة للتدريب 
على الكفايات اللازمة للموجهين في مجالات التنمية المهنية للمعلمين»وأساليب التوجيه. 
والعلاقات الإنسانية لصالح المعلمين. أما في مجال التقويم فلا توجد فروق دالة إحصائيا بين 
متوسطات درجات أفراد العيينتين ( الموجهين والمعلمين ) فيما يتعلق بالحاجة للتدريب على 
الكفايات الخاصة في مجال التقويم. 

- أظهرت نتائج التطبيق القبلي والبعدي لمقياس أداءٍ الموجه الففي أن للبرنامج التدريبي 
المقترح أثرا كبيرا على أداء الموجهين الفنيين» وأنّ هناك تحسناً في أداء الموجهين بعد تدريبهم 
على البرنامج المقترح. 
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- دراسة: أحمد الشهراني ( 1425 ه / 2004 م ): 
عنوان الدراسة: برنامج مقترح للمشرف المقيم في مراحل التعليم العام: 

هدفت الدراسة إلى وضع برنامج مقترح للمشرف المقيم في مراحل التعليم العام 
بمحافظة جدة في المملكة العربية السعودية؛» والكشف عن مدى موافقة المتخصصين والمشرفين 
التربويين على أهداف ومحتوى البرنامج» وأساليب ووسائل تنفيذه» وأساليب تقويمه )» والتعرف 
على الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين آراء المتخصصين والمشرفين التربويين حول 
عناصره. ( ويقصد بالمختصين في هذه الدراسة: أعضاء هيئة التدريس في قسمي المناهج 
والإدارة والتخطيط بكلية التربية بجامعة أم القرى بمكة المكرمة» وكلية المعلمين بجدة ). 
اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي. واستخدمت الاستبانة لجمع المعلومات اللازمة للدراسة 
وللتعرف على آراء المتخصصين والمشرفين التربويين حول البرنامج المقترح للمشرف المقيم 
في مراحل التعليم العام بمحافظة جدة» وقد تكوّنت الاستبانة من ( 66 ) عبارة موزتعة على 
أربعة محاور وهي: أهداف البرنامج المقترح للمشرف المقيم في مراحل التعليم العام محتوى 
البرنامج المقترح للمشرف المقيم في مراحل التعليم العام» الأساليب والوسائتل التي يمارسها 
المشرف المقيم لتنفيذ مهامه» أساليب تقويم عمل المشرف المقيم ( تقويم البرنامج المقترح ). 
وتكونت عيّنة الدراسة من ( 32 ) من المتخصصين و( 117 ) من المشرفين التربويين. 
ومن أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة: 
- موافقة أفراد العينة على اثني عشر هدفا بدرجة عالية من أهداف البرنامج المقترح» وعلى 
هدف واحد بدرجة متوسطة. 
- موافقة أفراد العينة على إجراء واحد من الإجراءات التنظيمية للمشرف المقيم في مدرسته 
بدرجة عالية» وعلى ثلاثة إجراءات بدرجة متوسطة. 
- حصلت مهام المشرف المقيم جميعها التي يقوم بتنفيذها في مراحل التعليم العام في المجالات 
التالية: تطوير أداء المعلمين وتنميتهم مهنيآاء المناهج الدراسية؛ رعاية التلاميذء التعاون مع 
الإدارة المدرسية» العلاقات الإنسانية» على درجة موافقة عالية. 
- اتفاق أفراد عينة الدراسة جميعهم على إعطاء الأساليب والوسائل جميعها التي يمارسها 
المشرف المقيم لتنفيذ مهامه درجة موافقة عالية عدا أسلوب واحد حصل على درجة موافقة 
متؤسظة. 


- تأكيد أفراد عيّنة الدراسة على أساليب البرنامج المقترح جميعها بدرجة موافقة عالية. 
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- وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين آراء المتخصصين والمشرفين التربويين فيما يتعلق 
بأهداف البرنامج ومحتواهء وأساليب تقويمه لصالح المتخصصينء في حين لم تظهر فروق ذات 
دلالة إحصائية بين آراء أفراد العيّنة فيما يتعلق بأساليب تنفيذ البرنامج ووسائله. 
- دراسة:أميمة فلمبان ( 2005 م ): 
عنوان الدراسة: فاعلية برنامج مقترح لتدريب المشرفات التربويات على استخدام الوسائط 
المتعددة في تدريس العلوم الطبيعية بمدينتي مكة المكرمة وجدة. 

هدفت الدراسة إلى بناء برنامج تعليمي لتدريب المشرفات التربويات على اس تخدام 
الوسائط المتعددة في تدريس العلوم الطبيعية» وتعرّف مدى فعالية البرنامج التعليمي المقترح في 
إكساب المشرفات التربويات مهارات استخدام الوسائط المتعددة في تدريس العلوم الطبيعية 
اتبعت الدراسة المنهج الوصفي المسحي والمنهج التجريبي. وتكوّنت العيّنة من (42) مشرفة 
تربوية. واستخدمت الأدوات الآتية: استبانة لتحديد الاحتياجات التدريبية اللازمة لاستخدام 
الوسائط المتعددة» واختبار المتطلبات المعرفية لاستخدام الوسائط المتعددة» وبطاقة ملاحظة 
لمهارات استخدام الوسائط المتعددة» وبرنامج تدريبي للمشرفات التربويات على استخدام الوسائط 
المتعددة. 
ومن أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة: 
- أظهرت نتائج الدراسة أن المشرفات التربويات بحاجة ماسة إلى برنامج لتدريبهن أثناء 
الخدمة على استخدام الوسائط المتعددة في تدريس العلوم. الطبيعية. 
- تدني مستوى المتطلبات المعرفية لاستخدام الوسائط المتعددة لدى المشرفات التربويات في 
مجال تدريس العلوم الطبيعية قبل تعرضهن للبرنامج التدريبي المقترح؛ عند تطبيق اختبار 
المتطلبات المعرفية لاستخدام الوسائط المتعددة. 
- أظهر استخدام بطاقة الملاحظة تدني مهارات استخدام الوسائط المتعددة لدى المشرفات 
التربويات في مجال تدريس العلوم الطبيعية قبل تعرضهن للبرنامج التدريبي المقترح. 
- البرنامج التدريبي المقترح ذو فعالية في إكساب المشرفات التربويات المتطلبات المعرفية 
اللازمة لاستخدام الوسائط المتعددة في تدريس العلوم 'الطبيعية» وأنّ هناك فروقا ذات دلالة 
إحصاتية بين التطبيقين القبلي والبعدي على اختبار المتطلبات المعرفية لصالح التطبيق البعدي. 
- البرنامج التدريبي المقترح ذو فعالية في تنمية مهارات استخدام الوسائط المتعددة لدى 
المشرفات التربويات في تدريس العلوم الطبيعية» وأنّ هناك فروقا ذات دلالة إحصائية بين 
التطبيقين القبلي والبعدي على بطاقة ملاحظة استخدام الوسائط المتعددة لصالح التطبيق البعدي. 
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- تكافؤ كل من: مجموعة مشرفات جدة ومجموعة مشرفات مكة في اكتساب المتطلبات 
المعرفية اللازمة لاستخدام الوسائط المتعددة في تدريس العلوم الطبيعية على اختبار المتطلبات 
المعرفية» وفي إكسابهم المهارات اللازمة لاستخدام الوسائط المتعددة في تدريس العلوم الطبيعية 
على بطاقة ملاحظة استخدام الوسائط المتعددة» فلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 
متوسطي درجات مجموعتي الدراسة على التطبيق البعدى للاختبار ولبطاقة الملاحظة. 

- دراسة: سوزان المقطرن ( 2006 م ): 

عنوان الدراسة: برنامج تدريبي مقترح على المهارات الإشرافية لموجهات رياض الأطفال 
في ضوء الاحتياجات التدريبية. 

هدفت الدراسة إلى بناء برنامج تدريبي مقترح لتنمية المهارات الإشرافية لموجهات 

رياض الأطفال في جمهورية مصر العربية ودراسة فاعليته. 

استخدمت الدراسة الأدوات الآتية: استبانة لتحديد الاحتياجات التدريبية» وبرنامج تدريبي 
مقترح؛ واختبار التحصيل لقياس الجانب المعرفيء بطاقة ملاحظة لقياس أداء الموجهات 
المتدربات في الجانب المهاريء استبانة لتعرف آراء الموجهات المتدربات في البرنامج التدريبي 
المقترح. 

اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي والمنهج التجريبيء وتكوّنت العيّنة من ( 20 ) موجهة 
من الموجهات التربويات المشرفات على رياض الأطفال في محافظة القاهرة» والبالغ عددهن 
( 24 ) موجهة. 
ومن أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة: 

1- وجود فروق ذات دلالة إحصاتية بين متوسط درجات ( التحمصيل - الأداء ) الموجهات 
المتدربات للمهارات الإشرافية» والمتضمنة في البرنامج التدريبي ككل قبل تطبيق البرنامج 
وبعده لمصلحة التطبيق البعدي. 
2- وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات ( التحمصيل - الأداء ) الموجهات 
المتدربات لمهارات: التخطيط. والعلاقات الإنسانية» والزيارة الميدانية» واللقاءات التوجيهية. 
التقويم؛ مجالس أولياء الأمور والمعلمات» قبل تطبيق البرنامج وبعده لمصلحة التطبيق البعدي. 
3- حقق البرنامج المقترح نسبة فاعلية تفوق الحد الأدنى الذي حدده بلاك 8191 فيما يتعلق 
بالتحصيل المعرفي والأداء المهاري. 
4- 
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- دراسة: محمد الرحيل ( 2007 م ): 
عنوان الدراسة: برنامج تدريبي مقترح للمشرفين التربويين في وزارة التربية والتعليم 
الأردنية. 

هدفت الدراسة إلى تصميم برنامج تدريبي للمشرفين التربويين في وزارة التربية 
والقليم قفي الأزمن قي نوع احتياج اتهم التدرييية لفعلية. 
و( 413 ) معلما ومعلمة في مديريات التربية والتعليم في محافظة إربدء واستخدمت الاستبانة 
أداة للدراسة؛ والتي تكونت من ( 68 ) فقرة للتعرف على الاحتياجات التدريبية للمشرفين 
التربويين» ومن ثم تم تصميم البرنامج التدريبي للمشرفين التربويين في ضوء احتياجاتهم 
الفعلية. 


<7 


ومن أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة: 

- وجود احتياجات تدريبية للمشرفين التربويين العاملين في مديريات التربية والتعليم في 
محافظة إربد في المجالات التالية: ( العلاقات الإنسانية» النمو المهني للمعلمينء التخطيطء 
التقويم» تطوير المناهجء استراتيجيات التدريس الفعّال» التقنيات التربوية ). 

- وجود فروق ذات دلالة إحصائية لأثر متغير الجنس في مجالات الدراسة كاملة ولصالح 
الذكور. / 

- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقدير أفراد الدراسة للاحتياجات التدريبية للمشرفين 
التربويين تعزى لمتغير المسمى الوظيفيء والمؤهل العلمي. 

-وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقدير أفراد الدراسة للاحتياجات التدريبية للمشرفين 
التربويين تعزى لمتغير سنوات الخبرة ولصالح ذوي الخبرات أقل من ( 6 ) سنوات. 

- أمّا بالنسبة للبرنامج التدريبي المقترح للمشرفين التربويين فقد قام الباحث بتصميمه في ضوء 
تحليل نتائج أسئلة الدراسة» حيث تمّ تحديد أهدافه ومحتوياته» وأساليب التدريب المناسبة» وعدد 
الساعات اللازمة لكل جزئية من جزئيات البرنامج التدريبي المقترح» وذلك في المجالات التالية: 
( العلاقات الإنسانية» النمو المهني للمعلمين» التخطيطء التقويم» تطوير المناهج» استراتيجيات 
التدريس الفعّال» التقنيات التربوية ). 
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- دراسة: سمية سالم جرادات ( 2009 م ): 
عنوان الدراسة: تصميم برنامج تدريبي محوسب قائم على الاحتياجات التدريبية للمشرفين 
التربويين في شمال الأردن لتطوير كفاياتهم الإشرافية. 

هدفت الدراسة إلى تعرف الاحتياجات التدريبية للمشرفين التربويين في محافظة إربد من 
وجهة نظر المشرفين التربويين أنفسهم؛ بالإضافة إلى التحقق من الاختلاف في احتياجاتهم 
التدريبية في ضوء متغيرات: ( الجنسء المؤهل العلمي؛ الخبرة )» وإلى بناء برنامج تدريبي 
محوسب قائم على احتياجاتهم التدريبية» بالإضافة إلى الكشف عن فاعليته في تطوير كفاياتهم 
الإشرافية. 
اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي» والمنهج شبه التجريبيء؛ وتكونت العيّنة من المشرفين 
التربويين العاملين في مديريات التربية والتعليم بمحافظة إربد كافة» والبالغ عددهم ( 50 ) 
مشرفا تربويآاء كما استخدمت الأدوات الآتية في الدراسة: اختبار لتحديد الاحتياجات التدريبية 
للمشرفين التربويين» وبرنامج تدريبي»: وبطاقة ملاحظة لأخذ آراء المشرفين التربويين في 
البرنامج التدريبي. 
ومن أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة: 
- كشفت نتائج الدراسة عن وجود احتياجات تدريبية للمشرفين التربويين من وجهة نظر 
المشرفين أنفسهم» وعدم وجود فروق جوهرية عند مستوى الدلالة ( 0.05 ) لاحتياجات 
المشرفين التربويين تعزى لاختلاف متغيرات الدراسة:'( الجنسء المؤهل العلميء الخبرة ). 


- توصلتالرراسة إلى بناء برنامج تدريبي للمشرفين التربويين» تكون من الكفايات الإشرافية 
التي ثبتت حاجة المشرفين التربويين إليها وهي: كفاية القيادة» كفايتي الاتصال والعلاقات 
الإنسانية» كفاية التخطيطء الكفاية الأدائية» وكفاية الجودة الشاملة والاقتصاد المعرفي»: وكفاية 
التقويم. 


- أظهرت النتائج وجود فرق جوهري عند مستوى الدلالة ( 0.05 ) لاحتياجات المشرفين 
التربويين لتطوير كفاياتهم يعزى لاختلاف مستويي متغيّر الدراسة المستقل ( الطريقة ) 
لصالح المشرفين التربويين المتلقين للبرنامج التدريبي المحوسب. 
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ثالثً: الدراسات التي تناولت الجودة في التوجيه التربوي: 
- دراسة صالحة سنقر ( 2007 م ): 
عنوان الدراسة: مبادىء الجودة في مجال الإشراف التربوي وفق النظرية اليابانية؛ 
ومتطلبات تطبيقها في الوطن العربي. 

هدفت الدراسة إلى تسليط الضوء على النظرية التربوية المعاصرة في ضوء مبادىء 
الجودة التي حددتها النظرية اليابانية» وبيان إسقاطاتها في ميدان الإشراف التربوي» وتقديم 
رؤية محددة لما يجب أن يكون عليه الإشراف العربي المحقق لمبادىء الجودة. اعتمدت 
الدراسة المنهج الوصفي التحليلي. 

ولتحقيق أهداف الدراسة وضّحت الباحثة مبادىء الجودة التي حدّدتها النظرية 
اليابانية والتي لاب للمشرف التربوي من الالتزام بهاء وهي: 
1- تحليل واقع الإشراف التربوي والمشكلات التي يعاني منهاء والتأكد من فاعلية الخدمات 
الإشرافية المقدّمة للمعلمين. 
2- نشر ثقافة الجودة وإثارة الوعي والإهتمام» للعمل على تحقيقهاء وتنمية الكفايات اللازمة 
لها. 
3- التحديد المسبق للاستراتيجيات المساعدة على تطبيق مبادىء الجودة في الإشرافء وكذلك 
تحديد الطرائق والأساليب المساعدة لذلك. ْ 
4- المرونة في وضع البرنامج الإشرافيء والذي يتضمّن المدخلات اللازمة للإشراف 
التربوي» وأولويات العمل الإشرافي والأساليب الإشرافية الفعالة» والتبصر المستقبلي» وما 
يتعلق منها بالربط مع المجتمع المحليء وأن تتحقق في البرنامج صفتا الاستمرار والشمول. 
5- احترام الإنسان وقدراته» وتعزيز الثقة به» وتحميله المسؤولية» وتلبية حاجاته وتوقعاته 
المعقولة. 
6- تعميق التواصل الإيجابي الذي يتلازم مع المتعة والفائدة بين المشرف والمعلمين. 


7-ترسيخ العمل الجماعي التعاوني المنظم, والعمل بروح الفريق» والمنافسة في تحقيق الجودة 
والإبداع. 
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8- تأكيد أهميّة العلاقات الإنسانية» وتحمّل المسؤولية في اختيار المواقف والطرائق والقرارات 

9- تبني ثقافة التغيير والآليات والإجراءات والأدوات المساعدة لذلك. 

0- ترسيخ ثقافة قيمية تضمن حسن الأداء منذ بداية العمل من أجل تحقيق جودة المخرجات. 

1- تأكيد مبدأ التجدد الذاتي والتنمية المهنية للمعلمين. 

2- المتابعة المستمرة لفعالية المعلم» وتحليل مكوناتها المعرفية والمهارية والقيمية وتطويرها. 

3- المصداقية والواقعية في العمل. 

4- تنظيم إدارة الوقت. 

5- البحث عن الحلول والبدائل التي تحقق الفائدة للجميع. 

6- التقويم المستمر للعملية الإشرافية» ومراقبة الخلل في الإشراف التربوي الحالي» والذي 
يعيق تحقيق جودة الإشراف» وإدخال عنصر الوقاية» فجودة الإشراف التربوي هي ثمرة 

العملية الوقائية. 
ثمّ قدّمت الدراسة رؤية محدّدة لما يجب أن يكون عليه الإشراف التربوي العربي المحقق 

لمبادىء الجودة. وهي رؤية تتطلب الإجراءات الآتية: 

1- تنمية إحساس المشرفين والمعلمين وتوعيتهم بأهمية الجودة» ونشر ثقافة الإشراف القائم 
على مبادىء الجودة بين المعلمين وتشجيعهم على التنمية المهنية ذاتيآً» وتوفير الوسائط 
التعليمية اللازمة لذلك. 

2- إتاحة المجال للمشرفين والمديرين والمعلمين للمبادرة والابتكارء كل في المجال الذي 

بالموضوعية والمرونة والانضباط وتحمل المسؤولية. 

4- تعميق التواصل بين العاملين في المؤسسات التربوية» وبين الأسر وأفراد المجتمع 
المحلي. 

5- تطوير أساليب التقويم» والبعد عن اعتماد معايير مطلقة في الحكم على فعالية المعلمين. 
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6- توفير الإحصاءات والبيانات الدقيقة لكل مناحي العمل التربويء البشري منه والمادي. 

7- تبني نظرية تربوية عربية تعكس خصائص مجتمعاتنا العربية والإسلامية بقيمها 
ومعتقداتهاء فالنظرية تساعد المربين في رسم الأهدافء, وتحديد طرائق تحقيقهاء مما يمهّد 
الطريق للوصول إلى الإتقان والجودة. 


- دراسة راتب السعود ( 2007 م ): 
عنوان الدراسة: أنموذج مقترح لتطوير نظام الإشراف التربوي في الأردن في ضوء نظرية 
إدارة الجودة الشاملة. 
هدفت الدراسة إلى تقديم أنموذج مقترح لتطوير نظام الإشراف التربوي في الأردن 
في ضوء نظرية إدارة الجودة الشاملة» من خلال الإجابة عن الأسئلة الآتية: 
- ما مفهوم الإدارة العامة؟ وما مفهوم الإدارة التربوية ؟ 
- ما مفهوم الإشراف التربوي ؟ 
- ما أثر المدارس الفكرية الإدارية المختلفة على الإشراف التربوي ؟ 
- ما مفهوم إدارة الجودة الشاملة ؟ 
- ما أثر إدارة الجودة الشاملة على الإدارة التربوية ؟ 
- ما الأنموذج المقترح لتطوير نظام الإشراف التربوي في الأردن في ضوء نظرية إدارة 
الجودة الشاملة ؟ 
ولتحقيق هدف الدراسة والإجابة عن أسئلتهاء تمّ استخدام الأسلوب التحليلي التركيبي الذي يقوم 
على مراجعة الأدب الإداري والتربوي في مجال الدراسة. ومن ثم تطوير الأنموذج المقترح. 
وقد وضّحت الدراسة مفاهيم كل من الإدارة العامة والإدارة التربوية التي أخذت موقعها كعلم 
مستقل عن الإدارة العامة» ومفهوم الإشراف التربوي. كما بيّنت أنّ الإدارة التربوية» ومن ثم 
الإشراف التربوي ( كأحد فروعها ) قد تأر بشكل واضح بالمفاهيم والمبادىء التي .كادءت 
تحملهاء أو تتميز بها. كما وضّحت الدراسة أن تطور الإشراف التربوي قد تمّ خلال القرن 
العشرين بصورة سريعة» مستفيدا من تطور الفكر الإداري من جهة» ومن تطور النظريات 
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التربوية والنفسية من جهة أخرىء كما بيّنت الدراسة كيف انعكست مفاهيم المدارس الإدارية 
المختلفة على الإشراف التربوي. 


ثم قدّمت الدراسة الأنموذج المقترح لتطوير نظام الإشراف التربوي في الأردن في ضوء 
نظرية إدارة الجودة الشاملة الذي يقوم على ستة أركان رئيسة؛ هي: 

1 - القيادة: قيادة إدارية فاعلة» سواءً على مستوى مديرية التربية والتعليم أم على مستوى 
المشرف التربوي أم على مستوى مدير المدرسة؛ قادرة على توجيه هذا النهج الإداري» 
وتسيير المدخلات المدرسية للوصول إلى مخرجات محددة. 


2- الهدف: إرضاء المستفيد ( التلميذء ولي الأمرء رجال الأعمال؛ المجتمع؛ وكذلك المعلم ). 


3- الاستراتيجية: تحقيق التميّز والتفوق على الآخرين» سواء على صعيد مديرية التربية 
والتعليم بشكل عامء أو المدرسة بشكل خاص. 

4- العمليات والأنشطة: العمل الصحيح دون أخطاء من المرة الأولى» والتحسين المستمر 
للعمليات وفق بيئة تنظيمية وديّة. 

5- النتيجة: الحصول على أفضل جودة بأقل كلفة وأقصر وقتء وقد تقاس هذه النتيجة 
بسلوكات المعلمين وكفاياتهم التدريسية» كما قد تقاس بالتغيّر في معارف الطلبة ومهاراتهم 
واتجاهاتهم. 

6- التغذية الراجعة: متابعة وتقييم مستوى رضى المستفيد» وبشكل خاص هنا المعلم والتلميذ 


وولي الأمرء من أجل تعديل العمليات وتحسينها باستمرار. 


- دراسة: دلال أبو شاهين ( 2008 م ): 
عنوان الدراسة: الكفايات الضرورية للموجه التربوي وفق معايير الجودة الشاملة 
دراسة ميدانية لآراء المسوجهين التربويين والمعلمين في مرحلة التعليم الأساسي 
(الحلقة الأولى ) في محافظة دمشق." 

هدفت الدراسة إلى: تحديد معايير الجودة في التوجيه التربوي استناداً إلى مبادىء الجودة 
الشاملة» وبيان إلى أي مدى تطبّق معايير الجودة الشاملة في التوجيه التربويء وإعداد قائمة 
الكفايات الضرورية لعمل الموجه التربوي في مرحلة التعليم الأساسي (الحلقة الأولى) وفق 
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معايير الجودة الشاملة» وتعرف واقع عمل الموجهين التربويين» وبيان مدى امتلاكهم للكفايات 
الضرورية لعملهم وفق معايير الجودة الشاملة. 

اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي» وتكوّنت العيّنة من ( 35 ) موجها وموجهة؛» ومن 
( 286 ) معلما ومعلمة. 

استخدمت الاستبانة أداة للدراسة» والتي تكوّنت من ( 91 ) بندا موزعين على المجالات الآتية: 
( مجال الكفايات الشخصية؛ ومجال الكفايات الإنسانية والاجتماعية» ومجال الكفايات المهنية ). 
- ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة ما يأتي: 

- تحديد معايير جودة عمل الموجه التربوي» وقد تمّ تصنيفها ضمن جانبين : جانب الأطر 
البشرية» ويتضمن: ( المديرء المعلم» التلميذء المجتمع المحلي )» وجانب مكونات العملية 
التعليمية»ء ويتضمن: ( التخطيط» الأهداف» التخطيط للتدريس» محتوى المنهجء» طرائق 
التدريسء تقنيات التعليم» النشاط المدرسيء الكتاب المدرسيء التقويم» المكتبات المدرسيةء 
البناء المدرسي ). 

- تحديد الكفايات الضرورية للموجه التربوي وفق معايير الجودة الشاملة» وقد تمّ تصنيفها في 
ثلاث مجالات كفايات رئيسة» هي: ( مجال الكفايات الشخصية» ومجال الكفايات الإنسانية 
والاجتماعية» ومجال الكفايات المهنية )»ء وتضمنت كل كفاية عددا من الكفايات الفرعية. 

- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات الموجهين والمعلمين المتعلقة 
بمدى تحقق الكفايات الضرورية للموجهين التربويين» فق معايير الجودة الشاملة» بالنسبة لكل 
مجال من مجالات الكفايات» أو بالنسبة للكفايات ككل. 

- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات الموجهين والمعلمين المتعلقة 
بمدى تحقق الكفايات الضرورية للموجهين التربويين» وفق معايير الجودة الشاملة» تعزى 
لمتغيرات:( الجنسء الخبرة ) بالنسبة لكل مجال من مجالات الكفايات» أو بالنسبة للكفايات 
ككل. 

- وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات الموجهين والموجهات؛ في مجال 
محتوى المناهج الكفاية الفرعية فقطء من الكفايات المهنية لصالح الموجهين والموجهات الذين 
لديهم خدمة عشر سنوات فأكثر في التوجيه التربوي. 

- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات الموجهين والموجهات تعزى 
لأثر دورة التوجيه التربويء بالنسبة لكل مجال من مجالات الكفايات أو بالنسبة للكفايات ككل 
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- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات المعلمين والمعلمات المتعلقة 
بمدى تحقق الكفايات الضرورية للموجهين التربويين» تعزى لمتغيرات: ( الجنسء: المؤهل 
العلمي والتربوي ) بالنسبة لكل مجال من مجالات الكفايات أو بالنسبة للكفايات ككل. ووجود 
فروق ذات دلالة إحصائية في الكفايات الشخصية فقط تعزى لمتغير الخبرة لصالح المعلمين 
الذين لديهم خبرة عشر سنوات فأكثر. 
- دراسة: مريم السيد ومحمد الكساسبة ( 2010 م ): 
عنوان الدراسة: درجة جودة الخدمات التي يقدّمها المشرف التربوي لمتلقي الخدمة في إطار 
إدارة الجودة الشاملة في التعليم. 
هدفت الدراسة إلى الكشف عن جودة الخدمات التي يقدّمها المشرف التربوي لمتلقي 
الخدمة ( مدير المدرسة / المعلم ) في إطار إدارة الجودة الشاملة في التعليم في مديريات تربية 
محافظة الكرك بالأردن» إضافة إلى تأثير متغيرات الدراسة على استجابة أفرادها في تحديد 
درجة جودة الخدمات التي يقدمها المشرف التربوي لمتلقي الخدمة ( مدير المدرسة / المعلم ). 
اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي» واستخدمت الاستبانة أداة للدراسة» وتكونت العيّنة من 
( 670 ) معلماء و( 134 ) مديرا. 
وقد بينت نتائج الدراسة الآتي: 
- أن درجة جودة الخدمات التي يقدّمها المشرف التربوي لمتلقي الخدمة ( مدير المدرسة / 
المعلم ) في إطار إدارة الجودة الشاملة في التعليم في مديريات تربية محافظة الكرك عالية على 
مجالات الدراسة جميعهاء وعلى الدرجة الكليّة للمقياس» ماعدا مجال التخطيط فقد جاءت درجة 
الجودة فيه متوسطة. 
- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة جودة الخدمات التي يقدّمها المشرف التربوي 
لمدير المدرسة في إطار إدارة الجودة الشاملة في التعليم في مديريات تربية محافظة الكرك 
تعزى لأيّ من المتغيرات (جنس المدرسة» المؤهل العلميء» الخبرة» عدد المعلمين» عدد الطلبة) 
على مجالات الدراسة الرئيسة جميعهاء وعلى الدرجة الكليّة للمقياس. ووجود فروق ذات دلالة 
إحصائية تعزى لمتغير مستوى المدرسة. 
- أن درجة جودة الخدمات التي يقدّمها المشرف التربوي لمتلقي الخدمة ( المعلم ) في إطار 
إدارة الجودة الشاملة في التعليم في مديريات تربية محافظة الكرك عالية على مجالات الدراسة 


جميعهاء وعلى الدرجة الكليّة للمقياس. 
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- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة جودة الخدمات التي يقدّمها المشرف التربوي 
للمعلم في إطار إدارة الجودة الشاملة في التعليم في مديريات تربية محافظة الكرك تعزى لأي 
من المتغيرات ( جنس المدرسة» المؤهل العلمي» الخبرة» عدد المعلمين» عدد الطلبة ) على 


رابعاً: الدراسات التي تناولت تطوير عمل الموجهين التربويين بشكل عام: 

- دراسة: عبد العزيز البابطين ( 1994 م ): 

عنوان الدراسة: قياس أثر تدريب المشرفين التربويين في استخدام أنماط الإشراف التربوي 
التطويري في السعودية ( دراسة تجريبية ). 

هدفت الدراسة إلى تحسين مستوى كفاءة المشرفين التربويين» ورفع مستوى إدراكهم 

للدور الذي يقومون فيه في مجال التعليم والتعلم من خلال تدريبهم على أنماط الإشراف 
التطويري الثلاثة: المباشرء والتشاركيء: وغير المباشر. تكوّنت عيّنة الدراسة من المشرفين 
التربويين الذين التحقوا بالدورة التدريبية في كلية التربية» جامعة الملك سعود» الفصل الثاني 
للعام الدراسي الثاني الجامعي 1413 / 1414» والبالغ عددهم تسعة وعشرين ( 29 ) مشرفا 
تربويا. استخدمت الدراسة اختباراً صممه أصلاً كارل جالكمان وتمشيرو 4تلة تتهدمعأآء:11 6 
0 في جامعة أوهايو الأميركية عام 1981. وتكوّن الاختبار من قسمين رئيسين: 
القسم الأول ثلاثة أسئلة فقط يُقدّر المشرف التربوي من خلالها مستواه المباشر. أما القسم 
الثاني من الاختبار» فيتكون من خمس عشرة ( 15 ) مجموعة» كل مجموعة تحتوي على 
فقرتين ( أء ب ) فقط يختار المشرف التربوي إحدى الفقرتين. وقد قام جالكمان وتمشيرو 
بتجريب الاختبار ميدانيا ست مرات على عيّنة حجمها ( 90 ) مشرفا تربوياء كما قاما بعرض 
الاختبار على عدد من المدرسين» وأخصائي المناهجء وأساتذة التربية في الجامعات 
الأميركية» وتوصّل جالكمان وتمشيرو إلى قناعة بأنّ الاختبار جيدء ويحقق الهدف الذي وضع 
من أجله. 


قام الباحث بتعريب الاختبار عن الأصل الانكليزي» وعرضه على عدد من الأساتذة 
بغرض إعادة ترجمته إلى اللغة الانكليزية» للتأكد من سلامة الترجمة» ثم عرض ترجمته على 
سبعة أساتذة من كلية التربية جامعة الملك سعودء وذلك للتأكد من صحة الترجمة ومدى 
ملاعمة الاختبار للبيئة السعودية» وبعد ذلك أخذت آراء الأساتذة المحكمين بالحسبان في إعداد 
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الصورة النهائية للاختبار المعرّب. واستخدم الباحث أسلوب المجموعة الواحدة في تصميمه 
للتجربة حيث عرض المجموعة للاختبار القبلي لمعرفة حالتها قبل إدخال المتغير التجريبي 
( التدريب )؛ ثم عرّضها للتدريب» والذي كان عبارة عن معلومات وحقائق ومهارات عن 
الإشراف التربوي التطويريء قدّمها الباحث لأفراد التجربة في ثلاثة لقاءات بواقع (150) 
دقيقة لكل لقاء»ء وخلال( 15 ) يوماء ثم طبق الاختبار البعدي بعد ( 15 ) يوما من بدء 
التجربة. 


ومن أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة ما يأتي: 
- وجود فروق ذات دلالة إحصائتية بين متوسطي درجات التقدير الذاتي للمشرفين التربويين 
في الاختبارين القبلي والبعدي بالنسبة للنمطين الإشرافيين: المباشر وغير المباشر. 


الاختبار القبلي» ومتوسط درجات تحصيلهم في الاختبار البعدي بالنسبة للنمط الإشرافي 
المباشر. 


- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات تحصيل المشرفين التربويين في 
الاختبار القبلي للأنماط الإشرافية التالية: المباشرء والتشاركيء وغير المباشرء وذلك حسب 
متغيرات الدراسة: المؤهل» والخبرة.ء والدورات التدريبية» والنصاب. 

- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائتية بين متوسط درجات تحصيل المشرفين التربويين في 
الاختبار البعدي للأنماط الإشرافية التالية: المباشرء والتشاركيء وغير المباشرء وذلك حسب 
متغيرات الدراسة: المؤهلء» والخبرة» والدورات التدريبية» والنصاب. 

وبين متوسطد درجات تحصيله في الاختبار القبلي» فيما يتعلق باستخدام النمطين 
الإشرافيين:المباشر وغير المباشر. 

- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات التقدير الذاتي المشرف التربوي» 
وبين متوسط درجات تحصيله في الاختبار البعدي» فيما يتعلق باستخدام أنماط الإشراف 
التربوي التطويري التالية: المباشرء والتشاركي» وغير المباشر. 
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دراسة محمد أحمد العقلة ( 1996 م ): 

عنوان الدراسة: درجة اكتساب المشرفين التربويين لمهارات برنامج الإشراف في الأردن. 
هدفت الدراسة إلى تعرف درجة اكتساب المشرفين التربويين برنامج تطوير الإشراف في 
الأردن» وذلك من خلال تحديد درجتي المعرفة والممارسة لهذه المهارات» وبيان أثر كل من 
متغيرات: الجنسء» المؤهل العلمي» درجة الممارسة؛ ودرجة اكتساب الممارسة لمهارات برنامج 
الإشراف. اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي» وتكونت العينة من المشرفين التربويين 
المتدربين وهم ( 310 ) مشرفاً ومشرفة. واستخدمت الاستبانة أداة للدراسة والتي تكونت من 
(68 ) مها ة تغطي ( 12 ) مجالا إشرافيا واشتملت على مقياسين معآ أحدهما لقياس درجة إلمام 


المشرف التربوي بمهارات البرنامج للإشراف التربويء والثاني لقياس درجة ممارسته لها. 
ومن أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة ما يأتي: 

- دلت نتائج المتوسطات الحسابية أن درجة معرفة المشرفين التربويين بمهارات البرنامج 
ودرجة ممارستهم ودرجة اكتسابهم لها كانت عالية. 

- وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات المشرفين التربويين على كل من 
درجة المعرفة ودرجة الممارسة ودرجة الاكتساب لمهارات البرنامج تعزى للجنس وللمؤهل 
التربوي وللخبرة في الإشراف التربوي. 

- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائتية بين متوسطات استجابات المشرفين التربويين على كل 
من درجة المعرفة ودرجة الممارسة ودرجة الاكتساب لمهارات البرنامج تعزى لمجال لجنس 
وللمؤهل التربوي وللخبرة في الإشراف التربوي والتخصص. 
- هناك علاقة قوية وإيجابية وعالية بين درجة معرفة المشرفين لمهارات البرنامج وبين 
ممارسكهم لهاء 

- دراسة: محمد الخزاعلة ( 2001 م ): 

- عنوان الدراسة: مدى رضا المشرفين التربويين ومديري المدارس والمعلمين عن تطبيق 
منحى الإشراف التكاملي في محافظة المفرق. 

هدفت الدراسة إلى تعرّف مدى رضا المشرفين التربويين ومديري المدارس والمعلمين 

عن تطبيق منحى الإشراف التكاملي في محافظة المفرق في الأردن» وذلك من خلال الإجابة عن 
الأستلة الآتية: 
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وغطاع نج 11ىم 


- ما مدى رضا أفراد الدراسة عن تطبيق منحى الإشراف التكاملي في قصبة المفرق ؟ 

- ما مدى رضا أفراد كل فئة من فئة الوظائف الثلاث ( مشرفء مديرء معلم )» وأفراد كل 
مستوى من مستويات الخبرة ( طويلة» قصيرة ) عن تطبيق منحى الإشراف التكاملي في قصبة 
المفرق ؟ 

- ما أثر متغيري الوظيفة والخبرة والتفاعل بينهما على تقديرات أفراد الدراسة لمدى رضاهم 
عن تطبيق منحى الإشراف التكاملي في قصبة المفرق ؟ 

اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي» وتكونت العيّنة من ( 35 ) مشرفاء ( 95 ) مديراء 
و( 675 ) معلما. كما استخدمت الاستبانة أداة للدراسة» والتي تكونت من ( 53 ) فقرة» شملت 
المجالات التالية: ( التخطيطء التنظيم» الاختبارات؛ المناهج والكتب المدرسية: الإدارة الصفية 
وأساليب التدريسء التعاون والتنسيق» المتابعة والتقويم ). 
ومن أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة ما يأتي: 

- بيّنت النتائج أن متوسطات تقديرات مدى رضا أفراد الدراسة عن تطبيق منحى الإشراف 
التكاملي كانت متوسطة بشكل عام. 

- كما أظهرت النتائج اختلاف متوسط التقديرات باختلاف الوظيفة ولصالح المشرفين» واختلافها 
أيضا باختلاف الخبرة ولصالح ذوي الخبرة القصيرة. 

- وبيّنت النتائج وجود أثر ذي دلالة إحصائتية لتفاعل عاملي الوظيفة والخبرة في ثلاثة مجالات: 
(التنظيم؛ المناهج والكتب المدرسية» الإدارة الصفيّة وأساليب التدريس )» حيث زاد متوسط 
تقديرات المشرفين ذوي الخبرة القصيرة عن متوسط نظرائهم ذوي الخبرة الطويلة في المجالات 
جميعها باستثناء مجال التنظيم» كذلك زاد متوسط تقديرات المعلمين ذوي الخبرة القصيرة عنه 
لذوي الخبرة الطويلة في المجالات جميعها باستثناء مجالي المناهج والكتب المدرسية:ء الإدارة 
الصفية وأساليب التدريسء وبالنسبة للمديرين فقد زاد متوسط تقديرات ذوي الخبرة القصيرة عن 
متوسط تقديرات ذوي الخبرة الطويلة في المجالات جميعها بلا استثناء. 

- دراسة: عفاف صلاح الياور ( 1426 ه / 2005 م ): 

عنوان الدراسة: تقويم الأداء الوظيفي للمشرفة التربوية في ضوء كفايات الإشراف 
التربوي المعاصر ' نموذج مقترح ". 

هدفت الدراسة إلى تحديد أهمّ كفايات الإشراف التربوي المعاصرء وتقديم نموذج مقترح 

لبطاقة تقويم الأداء الوظيفي للمشرفة التربوية في ضوء كفايات الإشراف التربوي المعاصر. 
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اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي» وتكونت العيّنة من ( 80 ) مشرفة تربوية بمحافظة 
جدة. واستخدمت الباحثة الاستبانة أداة لبحثها التي تكونت من ( 90 ) فقرة توزّعت على ( 4 ) 
محاور وهي: المحور الأول: بيانات عامة عن المشرفة التربوية» والمحور الثاني: تناول 
كفايات الإشراف التربوي المعاصر: تضمّنت ستة مجالات وهي: ( الكفايات الشخصية» 
وكفايات الاتصال والعلاقات الإنسانية» والكفايات الإدارية» والكفايات القيادية» والكفايات الفنية» 
وكفايات النمو المهني )» وتضمن المحور الثالث: الترميز المقترح لتحديد مستوى الأداء 
الوظيفي للمشرفة التربوية» والمحور الرابع: معلومات لتوثيق البطاقة المقترحة لتقويم المشرفة 
التربوية. 
- ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة ما يأتي: 
- موافقة جميع أفراد العيّنة تقريباً على أهمية عناصر البيانات العامة في البطاقة المقترحة 
لتقويم المشرقة التربوية» وعلى أهميّة عناصر مجالات كفايات الإشرافء وأهميّة ترميز 
مستوى أداء المشرفة التربوية»وموافقتهم على النمط الجديد بدلا من النمط السابق» وأهمية 
عناصر البيانات اللازمة لتوثيق تقويم الأداء الوظيفي للمشرفة التربويةء حيث تجاوزت 
النسبة للمحاور جميعها ال ( 75 96 ). 
- في ضوء نتائج الدراسة صمّمت الباحثة النموذج المقترح لبطاقة الأداء الوظيفي للمشرفة 
التربويء: والذي تكوّن من: 1- بيانات عامة. 2 كفايات الإشراف التربوي المعاصر 
اشتملت على ( 25 ) عنصراء توزعت على أربعة مجالات رئيسة وهي: مجال الكفايات 
الشخصية؛ ومجال كفايات الاتصال والعلاقات الإنسانية» ومجال الكفايات الإشرافية الفنية» 
ويتفرع منه» كفايات إدارية ( قيادية» فنية )» ومجال كفايات النمو المهني. ويتضمن مستوى 
الأداء أربعة مستويات» خصص لكل مستوى درجة تناسبه ( 4 درجات تميزء و3 درجات 
إتقان» و2 درجتان عاديء ودرجة واحدة أقل من عادي ). وهناك مكان محدد في البطاقة 
لملاحظات معدة التقريرء وآخر لمعتمدة التقريرء ومكان آخر لتعليق المشرفة التربوية. 
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- دراسة: محمد حمود علي النعمان ( 2005 م ): 
عنوان الدراسة: واقع الإشراف التربوي في اليمن ومتطلبات تطويره في ضوء الاتجاهات 
المعاصرة. 

هدفت الدراسة إلى تعرّف واقع الإشراف التربوي في اليمن من حيث أسسه؛ وأهدافه. 
وتنظيمه» ومهامه وأساليبه» والتعرف على مدى قرب أو بعد الإشراف التربوي من الاتجاههات 
الحديثة عربياً ودولياً» ومتطلبات تطويره في ضوء الاتجاهات الحديثة. 
اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي» وتكونت العيّنة من ( 16 ) باحثا تربوياء و( 70 ) من 
القادة التربويين» و ( 86 ) من المشرفين التربويين» و( 45 ) من مديري المدارسء» و( 161 ) 
من المعلمين موزعين على ثلاث محافظات هي: ( أمانة العاصمة صنعاءء وأبين» وعمران ). 
واستخدمت الدراسة الاستبانة أداة للدراسة» والتي تكونت من ( 108 ) فقرات موزّعة على 
محورين: الأول تناول أسس الإشراف التربوي ومنطلقاته» والثاني تناول مهام الإشراف التربوي 
ومهامه شملت المجالات التالية: السياسات والتشريعات؛ أهداف الإشراف التربويء تنظيم 
الإشرافء. شروط اختيار المشرفين التربويين» مهام الإشراف التربوي المركزيء ومهام 
المشرف التربويء وأساليب الإشراف التربوي. 
ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة ما يأتي: 
- كانت تقديرات عيّنة الدراسة حول درجة تحقق أسس الإشراف ودرجة ممارسة مهامه 
وأسلازيه. على مستوى الانكبائة يتتكل عام كلع طمن ممقرى التقدور النحقضن. 
- كشفت تقديرات عيّنة الدراسة أن كلا من مجال السياسات والتشريعات و مجال أهداف 
الإشراف التربوي متحققان بدرجة متوسطة. 
- جاء ترتيب المجالات تنازليا وفق تقديرات العيّنة على النحو التالي: مجال السياسات 
والتشريعات؛ مجال أهداف الإشراف التربويء مجال شروط اختيار المشرفين التربويين» مجال 
تنظيم الإشراف التربويء» مجال مهام المشرف التربوي» مجال أساليب الإشراف التربوي. 
- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرات عيّنة الدراسة حول واقع الإشراف التربوي 
تعزى إلى المؤهل» التخصصء, المنطقة» التفاعل بين المؤهل ونوعه؛ التفاعل بين المؤهل 
والتخصصء التفاعل بين التخصص ونوعه. 
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- وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرات عينة الدراسة حول واقع الإشراف التربوي 
تعزى إلى الوظيفة» وإلى التفاعل بين المؤهل ونوعه والتخصص. 
- دراسة ناسكا دون ( 2006 ):17202 , 718568 ( كما وردت في شارع الدوسري ). 
عنوان الدراسة: كيف يقوم المعلمون والاستشاريون بتقييم دور الإشراف الابتدائي في 
الولايات المتحدة الأمريكية. 
هدفت هذه الدراسة إلى تقييم تأثير تعامل المشرفين مع المعلمين العاملين في الخدمة 
في ستة مجالات ذات علاقة بالتدريس والتطوير المهني الوظيفيء» وتأثير ذلك على أداء 
المعلمين. 
تكون مجتمع الدراسة من المعلمين والمشرفين في الولايات المتحدة الأمريكية: أمّا عيّنة 
الدراسة فقد قام الباحث باختيار الوصف الوظيفي للمشرفين الابتدائيين من مدارس محلية في 
( 10 ) مناطق» وتمت مقابلة ( 6 ) مشرفين لمناقشتهم بدور المشرفين الابتدائيين» ثم تم 
إجراء مسح خضع له (39 ) معلما ابتدائياء و( 22 ) مشرفآء وتمّ إضافة ثلاث عبارات للمهام 
وتعديل العديد منها استنادآ إلى هذه المراجعة؛ وظهر بأنّ المهام تقع في (6) مجالات هي: 
( الاختبارء القيادة» المنهاج» إدارة الصفء المهنية» الشؤون الإدارية ). كما تمّ تنظيم ( 27 ) 
مهمة إشرافية في أداتي إشرافء واحدة للمشرفين» وواحدة للمعلمين. 
ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة ما يأتي: 
- أشارت النتائج إلى إمكانية تقسيم المهام إلى ستة مجالات هي: الاختبارء القيادة» المنهاج: 
إدارة الصفء المهنية» الشؤون الإدارية. 
- هناك درجة معتدلة من العلاقة ( 61 > ) مابين تكرار المشاركة في مسؤوليات إشراف 
محددة؛ وقيمة إدراك المعلم لمسؤوليات الإشراف. 
- هناك اتفاق كبير نسبيآ حول تكرار المشاركة في مسؤوليات الإشراف في مجال التعليم 
وإدراك المعلم لقيمة هذه المسؤوليات. 
- ظهر تعارض في ( 4 ) مهام إشرافية مابين تكرار المشاركة في مجال التطور المهني؛ء 
وإدراك المعلم لمهمته في هذا المجال أكثر من تكرار مشاركة المشرف. 
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- دراسة: أحمد سليم سليم ( 2006 م ): 
عنوان الدراسة: تقويم دورات تدريب الموجهين التربويين الجدد في الجمهورية العربية 
السورية في الفترة من عام 1996 إلى عام 2005 " دراسة ميدانية ". 

هدفت الدراسة إلى دراسة واقع دورات تدريب الموجهين التربويين الجدد في 
الجمهورية العربية السورية» وبيان مدى فاعليتها في تمكينهم من القيام بالمهام المنوطة بهم. 
اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي» وتكوّنت العيّنة من ( 25 ) موجهاً وموجهة. 
و( 160) معلماً ومعلمة. استخدمت الدراسة الأدوات الآتية: ( قائمة بالكفايات اللازمة لعمل 
الموجه التربويء استبانة تحديد الاحتياجات التدريبية للموجهين التربويين الجددء استبانة آراء 
المدربين في دورة تدريب الموجهين التربويين الجدد التي شاركوا بهاء استبانة لتحديد درجة 
ممارسة الموجهين التربويين لمهامهم من وجهة نظر معلميهم ). 
- ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة ما يأتي: 
- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات الموجهين التربويين المتعلقة 
باحتياجاتهم التدريبية» تعزى لمتغيرات:( الجنسء» الخبرة في التعليم» الخبرة في التوجيه 
التربوي ) بالنسبة لكل مجال من مجالات الاستبانة» أو بالنسبة للاستبانة ككل. أمّا بالنسبة 
لمتغيّر المؤهل العلمي والتربوي فيوجد فروق ذات دلالة إحصائية بالنسبة لمجال التقويم فقط. 
ولصالح الموجهين التربويين الحاصلين على إجازة جامعية. كما يوجد فروق ذات دلالة 
إحصائية تعزى لمتغيّر الخبرة في الإدارة لمجال المفاهيم والأهداف فقط لصالح الفئة أقل من 
خمس سنوات. 
- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات الموجهين التربويين المتعلقة 
بآرائهم في الدورة التدريبية» تعزى لمتغيرات: ( الجنسء المؤهل العلمي والتربويء الخبرة في 
التعليم» الخبرة في التوجيه التربوي ) بالنسبة لكل مجال من مجالات الاستبانة» أو بالنسبة 
للاستبانة ككل. أما بالنسبة لمتغيّر الخبرة في الإدارة فيوجد فروق ذات دلالة إحصائية بالنسبة 
لجانب تقويم الدورة فقط ولصالح الفئة خمس سنوات وأقلُ من عشر سنوات. 
- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجة فاعلية ممارسة الموجهين 
التربويين الذين شاركوا في الدورة التدريبية لمهامهم من وجهة نظر معلميهمء» وبين فاعلية 
ممارسة الموجهين التربويين الذين لم يشاركوا في الدورة التدريبية لمهامهم من وجهة نظر 
معلميهم بالنسبة لكل مجال من مجالات الاستبانة» أو بالنسبة للاستبانة ككل. 
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- دراسة: غازي خضر وأيمن عمرو ( 2006 م): 
عنوان الدراسة: درجة فاعلية برامج تدريب القيادات التربوية في وكالة الغوث الدولية في 
الأردن في أثناء الخدمة - من وجهة نظر القيادات نفسها - وتطويرها مستقبلا. 

هدفت الدراسة إلى تحديد درجة فاعلية برامج تدريب القيادات التربوية في وكالة الغوث 
الدولية في الأردن في أثناء الخدمة من وجهة نظر القيادات نفسهاء وبيان سبل تطويرها 
مستقبلدء وذلك من خلال الإجابة عن الأسئلة الآتية: 
- ما درجة فاعلية هذه البرامج في تحقيق أهدافها من وجهة نظر القادة التربويين أنفسهم ؟ 
- هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية في درجة فاعلية هذه البرامج تعزى لمتغيرات: الجنس» 
المؤهل العلمي» الخبرة؛ التخصص الأكاديمي» وظيفة القائد التربوي ؟ 
اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي» وتكونت العيّنة من جميع المشرفين التربويين الذين 
حضروا دورات الإشراف التربوي للأعوام من ( 2002 - 2005 )؛ وعددهم ( 45 )» ومن 
المديرين / المديرات الذين حضروا دورات الإدارة المدرسية للفترة ذاتها وعددهم ( 60 ) 
مدير ومديرة» ومن المعلمين / المعلمات الذين حضروا الدورات الخاصة بهم للأعوام من 
( 2003 - 2005 ) وعددهم ( 230 ) معلما ومعلمة. واستخدمت الاستبانة أداة للدراسة والتي 
تضمنت ( 25 ) فقرة موزعة على سبعة مجالات وهي: ( فلسفة التدريب وأغراضه؛. المواد 
التدريبية» مجال المدربينء تنفيذ التدريبء التسهيلات؛ المتدربين» تقويم التدريب ). 
- ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة ما يأتئ: 
- جاءت درجة فاعلية برامج تدريب القيادات التربوية في وكالة الغوث الدولية في الأردن 
أثناء الخدمة كبيرة. 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير الجنس على الأداة الكلية باستثناء الفروق 
الدالة إحصائيا على مجال المدربين لصالح الذكور. 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير الخبرة» ولمتغير التخصص الأكاديمي. 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير المؤهل العلمي على مجالات ( فلسفة التدريب 
وأغراضه المواد التدريبية» مجال المدربين» تنفيذ التدريب» تقويم التدريب ): وعلى الأذاة 
الكلية لصالح فئة الماجستير فما فوق» كما توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى على مجال 
المتدربين لصالح فئة البكالوريوس. 
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- توجد أفروق. قات دلالة إمصائية أتزى المتعير .وظيفة لتقاك القربوي تالح المشرف 
التربوي» ثم مدير المدرسة» ثْمَ المعلم. 


- دراسة: جينارو بيراينو ( 2006 'دآل رمستهتتلط .18 متتقصدء 0): 


عنوان الدراسة: استخدام التوجيه التربوي المتنوّع وأثره في التدريس الصفي والتطوير 
التربوي» دراسة نوعيّة. 
0 أعةصصطآ 51005 1كتعمنا5 #تعطعدء 1 214 لمع 10111 50103 2112157 ن0 مر 


.602507 320 02 1ع تتتاكصآ 01355100153 

هدفت الدراسة إلى تحديد اثر استخدام التوجيه المتنوع في تحسين التدريس الصفي. 
استخدمت الدراسة منهج الدراسة النوعيّة لجمع البيانات» من خلال المقابلات الشخصية» وتحليل 
الوثائق. تكوّنت عيّنة الدراسة من مديري المدارس العاملين في ثلاث ثانويات تقع جنوب غرب 
بنسلفانيا الأمريكية» حيث تبدّت هذه المدارس أنموذج التوجيه المتنوع. 
حاول البحث تحديد مفاهيم مديري المدارس الثانوية حول المهارات المتطلبة للتوجيه المتنوع» 
وذلك لتحسين التدريس الصقّيء وقد وجد البحث أن مفاهيم المدير المتعلقة بالتوجيه المتنوع تؤثر 
على أدائه المدرسيء كما تم الكشف عن أفضل خيارات الإشراف المتنوع في التأثير على 
التدريس الصفي. تمّ تحليل النتائج من خلال الوصف والرسوم البيانية المناسبة. 
ومن أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة ما يأتي: 
- هناك تفضيل كبير لدى المديرين لاستخدام التوجيه المتنوّع» فقد أشار المديرون إلى أن 
الإشراف المتنوع فعّال في تعزيز الثقافة المدرسية» والتعاون بين المدرسين» وتحسين الالتزام 
بالعمل الوظيفي. 
- كما شعر المديرون بأنّ التوجيه المتنوع كان فعالاً جد في التخطيط والتحضير للتدريس 
الصقّيء وفي التنمية المهنية للمدرسين» وفضتّل المديرون التنمية المهنية التعاونية كأفضل أنموذج 
لتحسين التدريس الصقي. 
- دراسة: سليمان قطان ( 2006 م ): 
عنوان الدراسة: تطوير أداء المشرف التربوي في ضوء المدخل التنموي للإشراف التربوي 
( دراسة تحليلية ) في المملكة العربية السعودية. 

هدفت الدراسة إلى التعرّف إلى المشكلات التي تعيق المشرف التربوي عن أداء مهامه 
وتقديم الحلول لهاء التعرف إلى المدخل التنموي في الإشراف التربويء وعلاج المشكلات التي 
تواجه المشرف التربوي. 
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اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي» وتكونت العيّنة من ( 750 ) معلمآً ومعلمة» و( 268 ) 
مشرفا تربويا ومشرفة تربوية بمنطقتي مكة المكرمة وجدة. واستخدمت الاستبانة أداة للدراسة» 
والتي وجهت للمشرفين التربويين في التخصصات العلمية والأدبية والدينية جميعهاء لمراحل 
التعليم العام جميعهاء وقد تضمّنت الاستبانة المحاور الآتية: المهارات الفنية للمشرف التربويء» 
مدى ممارسة المشرف التربوي لمبادئ تعلّم الكبار في إشرافه على المعلمين» أساليب البحث 
الإجرائيء التنمية المهنية للمعلم» المساهمة في تطوير المناهج» دور المشرف التربوي في تنمية 
العمل الجماعي» مدى ممارسة المشرف التربوي للتوجيه المباشر للمعلمين» مشكلات تطبيق 
المدخل التنموي. 

- ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة ما يأتي: 

- وجود اختلاف بين كل المشرفين التربويين والمعلمين فيما يتعلق بمدى ممارسة المشرف 
التربوي للمهارات الفنية المختلفة عند ملاحظة أداء المعلم في الصفء وعند تحليل أعمال المعلم 
والطالب للتعرف على نقاط الضعف لدى المعلمين» وكذلك فيما يتعلق باس تخدام المشرف 
التربوي أدوات متنوعة لتحديد حاجات المعلمين. 

- وجود اختلاف بين كل المشرفين التربويين والمعلمين فيما يتعلق بمدى ممارسة المشرف 
التربوي لمبادئ تعلم الكبار في إشرافه على المعلمين. 

- وجود اتفاق بين آراء المشرفين التربويين والمعلمين حول ممارسة المشرفين التربويين 
لمهارات البحث الإجرائيء ولكن هناك اختلاف بين استجابات المشرفين التربويين والمعلمين 
فيما يتعلق بمساعدة المشرف التربوي للمعلمين المبتدئين على القيام بالبحوث الإجرائية بشكل 
مباشر لتطوير كفاءتهم في التدريس. 

- وجود اختلاف بين كل من المشرفين التربويين والمعلمين فيما يتعلق بمدى قيام المشرف 
التربوي بمهارات التنمية المهنية للمعلم. 

- وجود اختلاف في وجهات نظر المشرفين التربويين والمعلمين فيما يتعلق بمدى مساهمة 
المشرف التربوي في تطوير المناهج. 

- وجود اختلاف في وجهات نظر المشرفين التربويين والمعلمين فيما يتعلق بدور المشرف 
التربوي في تنمية العمل الجماعي بين المعلمين؛ وذلك حول " حل الصراع بين أعضاء الجماعة 
المدرسية ". بينما اتفقت وجهات نظرهم على عدم قيام المشرف التربوي بادواره الأخرى 
المتعلقة بهذا المحور. 


47 


! 


600511 ذأودعط !1 01 تعامعن) - ه101 01 11715157طلا 01 13197ط1ا - لع تتتعوع ]1 دخطع 11 اام 


- وجود اختلاف في وجهات نظر المشرفين التربويين والمعلمين» فيما يتعلق بدور المشرف 
التربوي في التوجيه المباشر للمعلمين حول '" مساعدة المعلمين في كيفية الحصول على المصادر 
والمواد التعليمية التي تساعدهم على تحسين التدريسء وتزويد المعلمين بمصادر تعينهم في 
تعديل أدائهم التدريسي. بينما اتفقت وجهات نظرهم على عدم قيام المشرف التربوي بأدواره 
الأخرى المتعلقة بهذا المحور. 

- أوضحت الدراسة وجود العديد من المشكلات التي تعيق تطبيق المدخل التنموي في المملكة 


العربية السعودية. 
- دراسة جيفري غلانز وآخرون ( 2007 1:5©ط)0 #» , 1282© 164719 ) في مدينة 
نيويورك: 


عنوان الدراسة: أثر الإشراف المدرسي على تحصيل التلاميذ: هل يمكننا أن نحدث تواصلة ؟ 
ةن) تاداع دع اعتلطعة أدصع 0 ناك دده دسمأولتكرء رباك 1022[1)عت“اكس] 1ه أعوم سر 


11 71121 )16© 22607 


قام جيفري ورفاقه بدراسة على مدى ثلاث سنوات لمتابعة مدى تحسن الإشراف 
المدرسي» وعلاقته بتحصيل التلاميذ. 
هدفت الدراسة إلى: 


- دراسة واقع الإشراف المدرسي بغية رصد الإيجابيات والسلبيات. 

- الارتقاء بتعامل المشرفين مع المعلمين فيما يخص النشاطات الصفيّة» بغية تطويرالعملية 
القغليسية - التعلمقة: 8 

- الكشف عن طبيعة العلاقة بين الإشراف المدرسي وبين كل من السلوك التعليمي الصفي» 
ومستوى تحصيل التلاميذ» عن طريق متابعة نتائج الامتحانات العامة»؛ ومقارنتها بنتائج 
امتحاقات: العامين الماضيين. 

- تقوية الصلة بين الإشراف المدرسي وتحصيل التلاميذ. 

لتبعتة للدراسة المنهج الورصاقي للتحايلي: وشملته عيّنة الدراسة عدذا من مشرقي المدارس للملبئة 
ومساعديهم في مدينة نيويوركء إلى جانب دراسة نتائج امتحانات التلاميذ للسنوات الثلاث التي 
سبقث الدراسة. وتَدٌ استخدام المقابلات الشخصية والاستيانة أداتين للدراسة. 

وتوصلت الدراسة إلى النتائج الآتية في جانبين: 
الجانب الأول: على مستوى المشرفين الإداريين ومساعديهم: 

- أظهر المشرفون ومساعدوهم تقذما ملحوظا في إطار العمل ضمن روح الفريق. 
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- ازداد الاهتمام بتطوير المعلم ضمن المدرسة وخارجها عن طريق إقامة دورات التطوير 
المهني. 
- انتهج المشرفون ما يسمّى ببناء القدرات» ويقصد بذلك القدرة على البناء الذاتي للمعلم» حيث 
يكون قادرا على تطوير نفسه بنفسه تحت إشرافهم» وهذا يشمل أيضا تطوير المعلم الجديد من 
قبل المعلم القديم» برفده بالنصائح والخبرات اللازمة. 
- حرص المشرفون على المتابعة الصفيّة الدورية للنشاطات الصفيّة من قبل المدير أو المشرف». 
وهذا تجلّى بنسبة حضور تراوحت بين ساعتين إلى ثلاث ساعات يومياء مما عكس التعرّف على 
مشاكل الصف عن قرب. 
- أولى المشرفون اهتماما خاصا في عملية توظيف معلومات التلميذ ضمن عملية الإشراف 
الصقيء وذلك بدمجه ضمن عملية الإشراف وإحساسه بالمسؤولية. 
الجانب الثاني: على مستوى تحصيل التلاميذء حيث تناولت الإحصائيات مادتي اللغة الإنكليزنية 
والرياضياتء وكانت النتائج كالآتي: 
- أظهر التلاميذ تفوقا ملحوظاً في مهارات اللغة الإنكليزية كتابيا وشفهيا. 
- كما وأظهروا تفوقا ملحوظا في مهارات الرياضيات ضمن المستوى الرابع» وفهما عاماً 
للأساسيات. 
- دراسة: محمد عيدة ( 2007 م): 
عنوان الدراسة: المنظور المستقبلي للإشراف التربوي في الأردن في ضوء الواقع واتجاهاته 
المعاصرة في الدول المتقدمة. 
هدفت الدراسة إلى مسح الواقع الإشرافي في الأردن»ورسم منظور مستقبلي له؛» استنادا 
إلى الاتجاهات الإشرافية المعاصرة؛ وبما يلائم بيئة المجتمع الأردني والفلسفة التربوية الأردنية» 
وذلك من خلال الإجابة عن الأسئلة الآتية: 
- ما واقع الإشراف التربوي في الأردن من وجهة نظر القادة التربويين ( المشرفين التربويين 
ومديري المعلمين فيها ) ؟ 
- ما الاتجاهات المعاصرة للإشراف التربوي في الدول المتقدّمة ؟ 
- ما المنظور المستقبلي للإشراف التربوي في الأردن في ضوء اتجاهاته المعاصرة في الدول 
المتقدّمة من وجهة نظر القادة التربويين ( المشرفين التربويين ومديري المعلمين فيها )؟ 
اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي؛ أمّا أدوات الدراسة فكانت ثلاث: الأولى: استبانة 
للكشف عن واقع الإشراف التربوي في الأردن؛ اشتملت على ( 78 ) فقرة موزّعة على خمسة 
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مجالات؛ وهي: ( مجال أساليب الإشراف التربوي» ومجال مهام المشرف التربويء ومجال 
أسس اختيار المشرفين التربويين» ومجال تدريب المشرفين التربويين» ومجال التنظيم الففي 
للإشراف التربوي)» والثانية: استبانة لتحديد الاتجاهات المعاصرة للإشراف التربوي في الدول 
المتقدّمة» اشتملت على ( 60 ) فقرة تعبّر عن الاتجاهات المعاصرة للإشراف؛ موزّعة على 
المجالات الخمسة السابقة في الأداة الأولى» والثالثة: استبانة لتحديد المنظور المستقبلي للإشراف 
التربوي في الأردن» اشتملت على ( 70 ) فقرة موزّعة على المجالات الخمسة السابقة في الأداة 
الأولى. تكونت عيّنة الدراسة من ( 173 ) مشرفا تربوياء و ( 318 ) مديرآاء و ( 882 ) معلما 
في مديريات التربية والتعليم في عمان والزرقاءء والكركء والعقبة» وجرشء وإربد الأولى. 

ومن أهم النتائج توصلت إليها الدراسة ما يأتي: 

- تراوحت المتوسطات الحسابية للاستجابة على المجالات جميعها ما بين ( 2.90 ) لمجال 
أساليب الإشراف التربويء» و( 3.08 ) لمجال مهام المشرف التربويء أي بدرجة متوسطة. 

- أوضحت النتائج بأنّ هناك توجها للاستفادة من تجارب الدول المتقدّمة» بما هو ملائم ومناسب 
للبيئة الأردنية» حيث أجمع الخبراء والمحكمون على أهمية الأساليب الإشرافية الحديئة 
والمتطورة» بحيث تشمل الزيارات الصفية المخطط لهاء وعقد لقاءات دورية مع المعلمين» 
والإشراف التطويريء وإشراف الأقران» والإشراف التكاملي» والتشاركيء والإشراف بالأهداف. 
وأن يسهم المشرف التربوي باتخاذ القرارات المتعلقة بشؤون المعلمين نقلاً وتعييناء ومساعدة 
المدرسة في تحديد احتياجاتهاء ولا بد من أن يكون المشرف التربوي ملما بالتكنولوجيا الحديئة 
المتطورة» واللغة الأجنبية ليكون على إطلاع بما هو جديد نظريا وعمليآاء والتركيز على الجانب 
النظري والعملي في تدريب المشرفينء» والأخذ بالحسبان الأساليب والطرق المعاصرة في 
التدريب. 

- أمّا بالنسبة للمنظور المستقبلي للإشراف التربوي في الأردن في ضوء اتجاهاته المعاصرة في 
الدول المتقّمة من وجهة نظر القادة التربويين ( المشرفين التربويين ومديري المعلمين فيها)» 
فقد تراوحت المتوسطات الحسابية للاستجابة على المجالات جميعها ما بين ( 3.46 ) لمجال 
مهام المشرف التربويء» و ( 3.55 ) لمجال أساليب الإشراف التربويء أي بدرجة عالية» وهذا 
يدل على تطور في نظرة القادة التربويين للإشراف التربوي في ضوء الاتجاهات المعاصرة. 
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- دراسة: فلاح العجمي ( 2007 م ): 

عنوان الدراسة: أنموذج مقترح لتطوير نظام الإشراف التربوي في دولة الكويت في ضوء 
الواقع والاتجاهات المعاصرة. 

هدفت الدراسة إلى بناء أنموذج مقترح لتطوير نظام الإشراف التربوي في دولة الكويت 

في ضوء الواقع والاتجاهات المعاصرة: وذلك من خلال الإجابة عن الأسئلة الآتية: 

- ما الاتجاهات المعاصرة للإشراف التربوي ؟ 

- ما واقع الإشراف التربوي في دولة الكويت من وجهة نظر القادة التربويين ( الموجهين 
التربويين والمعلمين ) من حيث المهام والأساليب» وأسس اختيار المشرفين التربويين وكفاياتهم؛ 
وموقعه الإداري والفني ؟ 

- ما الأنموذج المقترح لتطوير نظام الإشراف التربوي في دولة الكويت في ضوء الواقع 
والاتجاهات المعاصرة. 

اتبعت الدراسة المنهج الوصفي المسحي التطويري» وتكوّنت العيّنة من ( 300 ) مشرفاء 
و 5 ) معلما موزّعين على المناطق التعليمية التالية: ( الأحمديء وحوليء والعاصمة ). 
واستخدمت الاستبانة أداة للدراسة» تكوّنت من ( 78 ) فقرةء شملت المجالات الآتية: ( كفايات 
الموجه الفني ومهامهء وأساليب التوجيه وأسس اختيار الموجهينء والتنظيم الفني والإداري ). 
ومن أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة ما يأتي: : 
- حدّدت الدراسة الاتجاهات المعاصرة في الإشراف التربوي في خمسة مجالات: كفايات 
الموجه الفني ومهامه» وأساليب التوجيه وأسس اختيار الموجهينء والتنظيم الفني والإداري. 
- تميّز واقع الاشراف التربوي بدرجة متوسطة في توافر الكفايات المهنية للمشرفين» وفي 
قيامهم بمهامهم وممارساتهم لأساليب الإشراف ومدى رضاهم عن مركزهم الإداريء بينما تميّز 
الواقع بدرجة عالية في الالتزام بأسس اختيار الموجهين. 
- قدّم الباحث أنموذجاً لتطوير نظام الإشراف التربوي في دولة الكويت؛ ارتكز الأنموذج على 
نظرية النظم فقد احتوى على مدخلات وعمليات ومخرجات العملية الإشرافية» فضلاً عن التغذية 
الراجعة» وقد اشتملت المدخلات والعمليات على فلسفة الإشراف وأهدافه والمشرفين التربويين 
وكفاياتهم وأسس اختيارهم؛ ووظائف الإشراف التربوي وأساليبه وأدوات تقييمه» وصولا إلى 
المخرجات المتمثلة في تحسين العملية التعليمية والنمو المهني والشخصي للمعلمين وتحسين 
المناهج وتطوير طرائق التدريس. 
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خامساً: التعليق على الدراسات السابقة: 
يتبيّن من عرض الدراسات السابقة أنّها تناولت جوانب متعددة في التوجيه التربوي» 
تناول بعضها الحاجات التدريبية للموجهين التربويين» وتناولت دراسات أخرى تصميم برامج 
تدريبية للموجهين التربويين» بينما تناولت بعض الدراسات الجودة في التوجيه التربوي» وتناولت 
دراسات أخرى تطوير عمل الموجهين التربويين بشكل عام. وخلصت الباحثة من خلال عرضها 
لهذه الدراسات إلى الآتي: 


ل أظهرت بعض الدراسات أهمية تحديد الاحتياجات التدريبية لوضع البرامج التدريبية 
المتكاملة للموجهين التربويين» وذلك كما جاء في دراسة كل من: ) أيبو الشيخ. 12 ).2 
( الخطيب؛ 1995 )؛ (1996 ,لإ©36؟1 )؛ ( الجندي؛ 1999 ). 


© قامت بعض الدراسات بتصميم برامج تدريبية لتطوير مهارات الموجهين التربويين 
وكفاياتهم» وقياس أثرهاء كدراسة ( مرتضىء 1992 ).؛ و دراسة ( إسماعيل؛ 2001 )» 
ودراسة ( فلمبان» 2005 )» ودراسة ( المقطرن: 2006 )؛ ودراسة ( جرادات: 2009 )؛ 
وقامت دراسات أخرى بتقديم أنموذج مقترح لبرنامج تدريبيء كدراسة ( الشهراني» 1425 )؛ 
ودراسة ( الرحيلء 2007 )؛ ودراسة ( العجميء 2007 )» وقد بيّدت هذه الدراسات أهمية 
التدريب في النمو المهني للموجهين التربويين. 

© تناولت بعض الدراسات الجودة في التوجيه لتريرين كدراسة ( سنقرء 2007 )؛ ودراسة 

( السعودء 2007 )؛ ودراسة ( أبو شاهين» 2008 )» ودراسة ( السيد والكساسبة» 2010 ). 
© تناولت بعض الدراسات تقويم فاعلية البرامج التدريبية في تحقيق أهدافهاء كدراسة ( خضر 
وعمروء 2006 ): ودراسة ( سليم» 2006 ). 

© تناولت بعض الدراسات قياس أثر تدريب الموجهين التربويين في استخدام بعض أنماط 
الإشراف التربوي الحديثة كدراسة ( البابطين» 1994 )؛ ودراسة ( قطان؛ 2006 )» ودراسة 
( 2006 عمستهعاط ). 

© اتفقت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة من حيث منهج البحث؛ فقد اعتمدت 
الدراسات السابقة جميعها المنهج الوصفي التحليلي؛ أمّا دراسة كل من: ( مرتضىء 1992 )؛ 
و( البابطين» 1994 )» و ( إسماعيل: 2001 ).؛ و ( فلمبان» 2005 ).؛ و ( المقطرن؛ 2006 ) 
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فاعتمدت المنهج الوصفي التحليلي» والمنهج التجريبي» و اعتمدت دراسة ( جرادات» 9)) 
المنهج الوصفي التحليلي» والمنهج شبه التجريبي» أمّا دراسة ( العجمي» 7م )ء فقد 


© اتفقت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة من حيث أداة البحث» فقد استخدمت 
الدراسات السابقة جميعها الاستبانة أداة للبحث؛ ما عدا دراسة ( مرتضىء. 1992 ) التي 
استخدمت الأدوات الآتية: المقابلة» وتحليل الوثائق» والاستبانة» وبطاقة ملاحظة» وبرنامج 
تدريبيء واختبار تحصيليء ودراسة البابطين ( 1994 ) التي استخدمت اختبار ونمط الإشراف 
التربوي التطويريء ودراسة ( إسماعيل؛ 2001 ) التي استخدمت الاستبانة» وبرنامج تدريبي» 
ومقياس لقياس أداء أثر البرنامج التدريبي المقترح» ودراسة ( 2001 888 ) التي استخدمت 
المقابلة» ودراستي( فلمبان» 2005» والمقطرن» 2006 ) اللتين استخدمتا استبانة» واختبار 
تحصيليء وبطاقة ملاحظة» وبرنامج تدريبي» ودراسة ( 2006 ,1320 )» التي استخدمت 
المقابلات الشخصية وتحليل الوثائق» ودراسة ( 2007 ,5عط01 ©#» , م1 ) التي استخدمت 
المقابلات الشخصية والاستبانات» ودراسة ( جرادات» 2009 ) التي استخدمت اختبار وبطاقة 
مقابلة» وبرنامج تدريبي. 

© اختلفت الدراسات السابقة من حيث العيّنة» فقد شملت عيّنة دراسة كل من ( أبو الشيخ» 
2 »2 و(البابطين» 1994 )ء و( فلمبان» 2005 )ء و( الياورء 2005 )» و( المقطرن» 
6 و( 2007» #عطاه © جصة61): و( جرادات: 2009 ) الموجهين التربويين» أمّا دراسة 
كل من ( مرتضىء 1992 ).؛ ( إسماعيل» 2001 ): و( 1<08:2006 ) ٠‏ و( سليم» 2006 )» 
و( قطان» 2006 )»؛ و( الرحيلء 2007 ).؛ و( العجمي؛ 2007 )» و( أبو شاهين» 2008 ) فقد 
شملت الموجهين التربويين والمعلمين»ء وشملت دراسة كل من ( الخطيب. 1995 )» 
و(الخزاعلة» 2001 )» و( خضر وعمروء 2006 )» و( عيدةء 2007 ) الموجهين التربويين 
ومديري المدارس والمعلمين» أمّا دراسة كل من ( 2001 83335 )» و( السيد والكساسبة» 
0 فشملت المعلمين ومديري المدارسء أما قراكة ( الجندي»ء 1999 ) فقد شملت الموجهين 
التربويين ورؤسائهم» وشملت دراسة (النعمان»ء 2005 ) قادة تربويين وموجهين تربويين» 
وباحثين تربويين» ومديري المدارس والمعلمين»ء وشملت دراسة ( الشهراني» 2004 ) موجهين 


تربويين ومختصين أكاديميين» واقتصرت دراسة ( 2006 ,219120 ) على المديرين. 
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© اتفقت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة من حيث تناولها لموضوع الدراسة» وذلك 
من خلال تصميم برنامج تدريبي لتحسين جودة أداء الموجهين التربويين» وقياس أثرهء كدراسة 
( مرتضىء 1992 )» و دراسة ( إسماعيل» 2001 )» ودراسة ( فلمبان» 2005 )» ودراسة 
( المقطرن» 2006 )؛ ودراسة ( جرادات؛ 2009 )» واتفقت الدراسة الحالية مع بعض 
الدراسات من حيث اعتمادها المنهج الوصفي التحليلي والمنهج التجريبي؛ كدراسة ( مرتضىء 
2 )ء ودراسة ( البابطين» 1994 )؛ ودراسة ( إسماعيل؛ 2001 )» ودراسة ( فلمبان» 
5 )ء ودراسة ( المقطرن؛ 2006 ). 


© كما اتفقت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات من حيث أدوات الدراسة؛ فقد استخدمت 
الدراسة الحالية برنامج تدريبي؛ واستبانة» واختبار تحصيليء؛ و بطاقة ملاحظة؛: كدراسة 

( فلمبان» 2005 )» ودراسة ( المقطرن: 2006 )»؛ واتفقت مع دراسة كل من ( إسماعيل» 
1 )ء و( 1202:2006 ) : و( سليم» 2006 )؛ و( قطان 2006 )» و( الرحيل» 2007 )» 
و( العجمي. 2007 )» و( أبو شاهين» 2008 ) من حيث العيّنة» فقد شملت هذه الدراسات 
الموجهين التربويين والمعلمين. 

© تفردت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة جميعها في تصميم البرنامج التدريبي المقترح 
وتطبيقه وفق المنحى التكاملي متعدد الوسائط في التوجيه التربوي» وفي استخدامها الأدوات 
الآتية لتقييم آثر البرنامج التدريبي: 


- اختبار تحصيلي لقياس الجانب المعرفي لدى الموجهين التربويين قبل تطبيق البرنامج التدريبي 
وبعده. 

- بطاقة ملاحظة لتقويم أداء الموجهين التربويين قبل تطبيق البرنامج التدريبي المقترح وبعده. 
- استبانة تقويم ذاتي لأداء الموجهين التربويين في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة 
لعملهم. 

- استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظر المعلمين في مدى ممارستهم للكفايات 
المهنية اللازمة لعملهم قبل البرنامج التدريبي المقترح وبعده. بينما استخدمت الدراسات السابقة 
بعض هذه الأدوات وليس كلها. 
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© أفادت الباحثة من الدراسات السابقة من المنهجية المتبعة» وفي تصميم البرنامج التدريبي 
المقترح» ومن الأدوات المستخدمة لقياس أثر البرنامج التدريبي» كما أفادت من المعالجات 
الإحصائية في الدراسات السابقة جميعهاء وفي عرض النتائج وتحليلها وتفسيرها. 


موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة 

© لاحظت الباحثة مما تم استعراضه؛ قلة عدد الدراسات التي تناولت موضوع تدريب 
الموجهين التربويين باستخدام الأساليب الحديثة بشكل عام في الجمهورية العربية السورية؛ 
فيما لو قورنت مع عدد الدراسات التي تمّت في الاختصاصات الأخرى مثل: إعداد المعلم 
وتدريبه» طرائق التدريسء المناهج التعليمية» تقنيات التعليم» والإدارة المدرسية.... 

© لم تجد الباحثة ( في حدود معرفتها ) أيّ دراسة تناولت أثر برنامج تدريبي مقترح لتحسين 
جودة أداء الموجهين التربويين وفق المنحى التكاملي أو غيره» على المستوى المحلّي في الحلقة 
الأولى من مرحلة التعليم الأساسي. 

© ركّزت الدراسة الحالية على تحسين جودة أداء الموجهين التربويين» وذلك من خلال تصميم 
برنامج تدريبي قائم على المنحى التكاملي في التوجيه التربوي» وتطبيقه باستخدام أساليب 
ووسائل متنوعة جمعت بين الجانب النظري والتطبيقي في عمليات التدريب في مديرية التربية 
وفي مدارس الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي» واستخدامها أدوات متنوعة لقياس أثره. 
© قد تقدم الدراسة الحالية فائدة للموجهين التربويين» من خلال تدريبهم على البرنامج التدريبي 
المقترح من قبل الباحثة» ولاسيمًا أنّ المنحى التكاملي لم يطبّق بعد في التوجيه التربوي 
بمديريات التربية في الجمهورية العربية السورية» سواء أكان ذنلك في تدريب الموجهين 
التربويين» أم في تدريب المعلمين. 
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الفصل الثالث 
التوجيه التربوي 
تطور مفهوم التوجيه التربوي. 
نظريات التوجيه التربوي. 
أهميّة التوجيه التربوي. 





أهداف التوجيه التربوي. 
أساليب التوجيه التربوي. 
مهام الموجه التربوي. 

كفايات الموجه التربوي. 


2 .: 


الاتجاهات الحديثة في التوجيه التربوي: 






1- التوجيه التربوي العلاجي ( الإكلينيكي ). 


2- التوجيه التربوي بالأهداف. 
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3- التوجيه التربوي التشاركي. 


4- التوجيه التربوي التطوري 
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التوجيه التربوي التنوعي 


6- التوجيه التربوي القائم على المعايير 


7- التوجيه التربوي باستخدام استراتيجية قبعات التفكير الست. 
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التوجيه التربوي في سورية 


يتناول هذا الفصل مفهوم التوجيه التربوي» وأهميتهء وأهدافه» وأساليبه» ومهام الموجّه 
التربويء وكفاياته» والاتجاهات الحديثة في التوجيه التربوي كما يتناول واقع العملية التوجيهية 
في سورية. وفيما يأتي توضيح لذلك: 
أولاآ: مفهوم التوجيه التربوي: 

أخذ مفهوم التوجيه التربوي عدة مدلولات» واختلف باختلاف فلسفة التربية وأهدافهاء 

وباختلاف النظرة إلى عملية التعلم والتعليم. ففي الوقت الذي كان ينظر إلى التعليم باعتباره 
عملية توصيل ونقل للمعلومات من المعلم إلى المتعلم» كان التوجيه التربوي موجها نحو التأكد 
من تقيد المعلمين بهذا الدور وإتقانهم لهذه المهمة» فكانت التوجيهات التي تقدّم للمعلم مرتبطة 
بتحقيق هذا الهدف ( حسان والعجمي؛ 2007: 318 ). ولكن التطورات الكبيرة التي تحققت في 
مجال الفكر التربويء وما تضمنه من فلسفة وأهداف تربوية» ومراحل النمو ومبادئه» ونظريات 
التعلم المختلفة» وديناميات الجماعة» وأساليب الاتصال» وما تحقق في مجال العلوم التربوية 
والنفسية» والعلوم الاجتماعية والسلوكية» فرض تطوراً جديدآ لمفهوم التوجيه التربوي فأصبح 
يهتمٌ بالموقف التعليمي التعثمي ككل بعد أن كان اهتمامه محصورا بالمعلم» وبناءً عليه أصبح 
التوجيه التربوي يعني إحدى الوسائل والأساليب الهامة المستخدمة لتحسين العملية التعليمية 
وتطويرهاء فهو في ضوء المفهوم الجديد قيادة تربوية هدفها تهيئة الفرص المناسبة لنمو 
المعلمين وتطويرهم مهنيآ بهدف الارتقاء بمستوى التعليم» وذلك عن طريق استخدام الأساليب 
التربوية الملائمة والاستفادة من التطورات الحاصلة في هذا المجال. ( البدري» 2008»: 17 - 
18). 

ويُعد التوجيه التربوي عملية فنية» وقيادية منظمة» واستشارية» وإنسانية شاملة مستمرة» 
تهدف إلى تقويم العملية التعليمة والتربوية وتطويرها بمحاورها كافة فهو: 
- عملية فنية: تهدف إلى تحسين التعليم والتعلم من خلال رعاية وتنشيط النمو المستمر لكل 
من التلميذ والمعلم والموجه التربوي وأي شخص آخر له أثر في تحسين العملية التعليمية فنيا أم 
إداريا. 
- عملية قيادية: تتمثل في القدرة على التأثير في المعلمين والتلاميذ وغيرهم ممن لهم علاقة 
بالعملية التعليمية» لتنسيق جهودهم من أجل تحسين العملية التعليمة وتحقيق أهدافها. 
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- عملية منظمة: تعتمد على التخطيط الوقائي والعلاجي للقضايا التعليمية التعلميّة من خلال 
خطط دقيقة وواضحة تبنى تشاركيآاء وتستند إلى المنهجية العلمية في تنفيذها وتقويمهاء وتخضع 
لمعايير ومؤشرات أداء مناسبة. 
- عملية استشارية: تقوم على احترام رأي كل من المعلمين والتلاميذ وغيرهم من المتأثرين 
بعملية التوجيه والمؤثرين فيه» وتسعى إلى تهيئة فرص متكاملة لنموهمء وتشجيعهم على 
الابتكار والإبداع من ناحية» والمشاركة في صناعة واتخاذ القرار من ناحية أخرى. 
- عملية إنسانية: تهدف وقبل كل شيء إلى الاعتراف بقيمة الفرد بصفته إنسانآ لكي يتمكن 
الموجه التربوي من بناء الثقة المتبادلة بينه وبين المعلم» ليتمكن من معرفة الطاقات الموجودة 
لدى كل فرد ويتعامل معه في ضوء ذلك. 
- عملية شاملة: تهتم بالعوامل المؤثرة في تحسين العملية التعليمية جميعها وتنظر إلى العملية 
التعليمية التعلميّة كنظام له مدخلات وعمليات ومخرجاتء وتنظر إلى الفرد نظرة شمولية تهتم 
بمهاراته ومعارفه واتجاهاته» ولا تغفل أيآا من خصائصه النمائية» وتهتم بتحقيق النجاح من أول 
مرة وفي كل مرة. 
- عملية مستمرة: لا ينتهي عمل الموجه التربوي بانتهاء اللقاء التوجيهي؛ ولا يقف حدها مع 
مغادرة الموجه الصف أو المدرسة» بل هي عملية تراكمية متواصلة» تبدأ بالتخطيط» وتنتهي 
بالتغذية الراجعة» وما بين البداية والنهاية عمل مستمرء عماده التعاون وتبادل الرأيء والانتقال 
من حالة إلى حالة أقضل. ( عايشء 22008 26: حسيان والعجميء 22007 332- 323 
حسين وغوش انكف 42008 15 )د 
وقد ظهرت مجموعة من التعريفات التي حاولت تحديد مفهوم التوجيه التربوي منها على 
سبيل: المرغال له الأسصيرة 
عرفت سنقر التوجيه التربوي بأنّه : عملية منظمة » ونشاط موجه تقوم به الهيئات 
المختصة » وهو عملية ديمقراطية تعاونية مستمرة » وعلاقة إنسانية علمية مرنة بين الموجه 
التربوي والمعلمين بغرض رئيس وهو تحسين العملية التعليمية التعلميّة » وتقديم المساعدة 
والعون للمعلمين لتحسين أدائهم وبذل الجهود لتحسين تعلم التلاميذ ونموهم وحل المشكلات 
التي تواجههم . وهو النظام الذي يتم فيه تقويم العملية التعليمية التعلميّة وتطويرها » ومتابعة 
تنفيذ كل ما يتعلق بها لتحقيق الأهداف التربوية » وهو يشمل الإشراف على جميع العمليات 
التي تجري في المدرسة سواء أكانت تدريبية أم إدارية أو تتعلق بأي نوع من أنواع النشاط 
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التربوي في المدرسة وخارجها والعلاقات والتفاعلات الموجودة فيما بينها.ء ( سنقرء» 220006 
8 ). 


وعرفه السعود بأنه: 

"جميع النشاطات التربوية المنظمة التعاونية المستمرة؛ التي يقوم بها الموجهون التربويون 
ومدير المدارس والأقران والمعلمون أنفسهم بغية تحسين مهارات المعلمين التعليمية وتطويرهاء 
مما يؤدي إلى تحقيق أهداف العملية التعليمية - التعلمية". ( السعود. 2002: 69 ). 


وعرفه القاموس التربوي بأنه: 

'جميع الجهود المنظمة التي يبذلها المسؤولون لتوفير القيادة للمعلمين والعاملين الآخرين 
في الحقل التربوي في مجال تحسين التعليم مهنياء ويشمل ذلك إثارة النمو المهني» وتطوير 
المعلمين» واختيار وإعادة الأهداف التربوية» والأدوات التعليمية وطرق التدريس» وتقويم 


العملية التربوية". ) الخطيب وآخرون» 200 28) ٠.‏ 


مما تم استعراضه تعرف الباحثة التوجيه التربوي بأنه: 
عملية تربوية متكاملة يقوم بها الموجه التربوي» تُعنى بجميع عناصر العملية التعليمية 

التعلميّة» تهدف إلى تطوير العملية التعليمية من خلال متابعة المعلمين وتوجيههم ومساعدتهم 
على النمو المهني» وتحسين مستوى أدائهم وطرائتق وأساليب تدريسهم؛ بما يسهم في تحقيق 
الأهداف التربوية المطلوبة . 
ثانياً- تطور مفهوم التوجيه التربوي: 

يجمع الباحثون التربويون أن التوجيه التربوي قد مر على المستوى العالمي بثلاثة مراحل 
هي: 
المرحلة الأولى: التوجيه التقليدي: ويسمى أحيانا بالتفتيش وهو يشتمل على التوجيه الإداري 
والعلمي الذي يفترض أن المعلم قاصر في قدرته ويحتاج المساعدة والمراقبة والتوجيه دائماء 
كما يحتاج إلى أن يلقن كيف يعملء لذا أكد التربويون أن هذا الأسلوب يهمل عواطف المعلم 
وشعوره ولا يولي الاهتمام بحاجاته واتجاهاته وأفكاره. ويعتبر المفتش نفسه ذلك العارف 
والسيد الأول والأخير في المادة وطرائق تدريسها. وامتدت هذه من القرن الثامن عشر حتى 
عام 1930. ( نبهان» 2007: 30 ). 


39 


0600511 ؤ5اأدوعط]!' 01 “تعامعن) - ه010[ 01 121171515 01 11035[ - 


لع تتتعوع 1 قاط 





عنه [آم 


المرحلة الثانية: التوجيه التربوي: 

ظهرت هذه المرحلة في الثلاثينات من القرن العشرين» حيث حل التوجيه التربوي محل 
التفتيش الذي وجد نتيجة التطور في العلوم التربوية والاجتماعية وارتقى قليلاً ليكون ليصبح 
هدفه مساعدة المعلم على النمو في المهنة والكفاءة في الأداء وضمن إجراءات قائمة على 
السلطة الوظيفية بين الموجه والمعلم» ويكون التركيز الأكبر لعملية التوجيه منصبة على تقديم 
التوجيهات والنصائح للمعلم ليتمكن من تعليم التلاميذ وفقً لإرشادات وتوجيه الموجه؛. وقد 
شهدت مرحلة التوجيه ملامح ايجابية بين الموجه والمعلم إلا أنها لم ترتقي إلى التهج 
الديمقراطي كأسلوب توجيهيء بل بقيت ملامح التفتيش تلوح في الأفق. ( عايش؛ 22008 22- 
3 
المرحلة الثالثة: الإشراف التربوي: 

ظهرت هذه المرحلة في السبعينات من القرن العشرين» بسبب التطورات السريعة في 
الفكر التربوي حيث استبدل مصطلح التوجيه التربوي بالإشراف التربويء لأن الإشراف 
التربوي أهم وأشملء والتوجيه التربوي جزء منه؛ حيث أن التوجيه التربوي يقتصر على الأثار 
الإيجبية المرجوة في عمليتي التعليم والتعلم» أما الإشراف التربوي فهو أشمل وأوسع ويعنى 
بالموقف التعليمي التعلمي» وأن ترتقى الممارسات فيه إلى كونه عملية قيادية ديمقراطية تعاونية 
منظمة تستهدف دراسة وتحسين وتقييم العوامل المؤثرة في الموقف التعليمي التعلمي. 
( عطويء. 22010 237 ). 

يتضح مما سبق أن يلاف تتسيواف مارااك على سي التوجيه التربوي تتماشى مع 

التطورات الكبيرة التي حدثت في المجال التربوي ساهمت في تحسين العملية التعليمية التعلمية 
وتطويرها لتحقيق الأهداف التربوية. 
ثالثاً: نظريات التوجيه التربوي: 

بدأ الاهتمام بالنظرية في التوجيه التربوي والإدارة التربوية منذعام 1946 بفضل جهود 
الباحثين في العلوم الاجتماعية والمتخصصين في نظرية السلوك الإنساني» اشتهر منهم 
كولادارسي 00120301 وجيتزيلز 5اعتاء6 ( سنقرء 2006» 61 ). 

وتعتبر النظرية عملية فكر وتفكيرء يدور حول واقع بهدف فهمه بطريقة أفضل» ووصفه 
بشكل أكثر دقة. ويمكن التفكير بالنظرية على اعتبار أنها بناء نموذج. وعليه فالنظرة السليمة 
هي نموذج لواقع» أو تمثيل له» مع ضرورة ملاحظة الفرق بينها وبين الواقع نفسه. 
وبغض النظر عن الطريقة التي ينظر فيها للنظرية فإنها يمكن أن تفيد فيما يأتي : 
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- تساعد على ترتيب معرفة الإنسان بشكل منظم ومتسق. 
- تشكل موجها للبحوث. 
- تساعد في توقع نتائج ممكنة للأعمال. 
- تساعد على تفسير ظواهر السلوك المنظمي التي ما كان يمكن تفسيرها بدون نظرية. 
( السعودء 2002, 205- 207 ). 
وقد عمل المعنيون بالتوجيه التربوي على إعطاء اهتمام كبير لبناء نظرية في مجال 
التوجيه التربوي تكون جزءا من النظرية التربوية العامة» وفي سبيل ذلك أخذ تطبيق النظرية 
عند الموجهين التربويين أحد الاتجاهات الآتية: 
الاتجاه الأول: 
الذي يرى أن التعليم مهنة تتطلب فيمن يمارسها بعض الخصائص والشروط كقوة 
الشخصية, والقدرة على التكيف وحسن المظهر ... الخ» وإلى تشكيل نواة من المعارف المهنية 
التي يمكنه أن يبني بحسبها برنامجه التربوي الواضحء وعندها يكون التعليم مهنة شأنه شأن 
مهنة الطب التي ترتكز على قاعدة من المعارف الطبية» وشأن مهنة الحقوق في طرائقها 
القليلية. 
الاتجاه الثاني: 
الذي يرى أن التربية علم لأنها ترتكز إلى معطيات علم النفس» فالمعلم يرتكز في عمله 
إلى علم أساسي وهو علم النفس وإلى نتائج البحوثء وبهذا تكون التربية علما تطبيقيا يحتاج إلى 
وضع قواعد لمن يمارس مهنة التعليم كالقواعد الخاصة بمعرفة حاجات المتعلمين واهتماماتهم 
والقواعد الخاصة بمراعاة الفروق الفردية .... الخ. 
أي أن المعلم وفق هذا الاتجاه هو مهندس التعليم»؛ يقتصر دوره على تطبيق ما يعرفة من 
قواعد وحلول علمية موضوعية مسبقة على المتعلمين. 
وقد واجه هذا الاتجاه الكثير من الانتقادات بسبب رؤيته القاصرة للعمل التربويء فالعملية 
التربوية عملية مركبة تتضمن أبعادا كثيرة» وأهمها: الممارسة والخبرة الناجمة عنها فلا يجوز 
الاقتصار على معطيات علم النفس في التطبيق وإنما لآبد من الاستفادة من معطيات التجربة 
والخبرة الميدانية التي يعيشها المعلمون. 
الاتجاه الثالث: 
الذي يرى أن مهنة التعليم عمل مركب متطور يستند إلى القواعد التربوية المبنية على 
نتائج البحوث التربوية والتي تحقق صدقهاء إلى جانب المعارف الكثيرة المتعلقة بالمنهاج والمادة 
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التعليمية وعلوم التربية والموروث التربوي إلى جانب تجربة المعلم الشخصية التي تتنامى في 
ضوء الممارسة من جهة ومعرفته بمحتوى المادة التعليمية وطبيعتها ونتائج البحوث النفسية 
والتربوية في مجال التعلم والتعليم والمفاهيم الأساية من جهة ثانية. 
أي أن هذا الاتجاه يقوم على رفض الاتجاهين السابقين» الاتجاه الداعي إلى النظر إلى 
التعليم كمهنة تتطلب معارف علمية مسبقة» والاتجاه الداعي إلى النظر إلى التعليم كتطبيق 
وممارسة. 
فنتائج البحوث ومعطيات العلوم لايمكنها أن تحدد العمل الذي ينبغي للمعلم أن يقوم به. 
إنها تقدم له معلومات تتيح له أن ييفكر في ما يحدث وفي ما يمكنه أن يقوم به. ( سنقرء 22006 
7- 69 ). 
وقد حاول عدد من الباحثين تحديد النظريات التي يستند إليها التوجيه التربوي مشيرين 
إلى الترابط الحاصل بين نظريات التوجيه التربوي ونظريات الإدارة التربوية انطلاقا من أن 
المدير هو موجه تربوي مقيم في المدرسة. 
وأيا كانت النظرية التربوية فإنها تستمد منطلقاتها من فلسفة المجتمع الذي توجد فيه» ومن 
الطبيعي أن نجد نظريات عديدة لكل منها أهدافها الخاصة ومنطلقاتها. 
وقد ذكر السعود أبرز نظريات التوجيه التربوي» وهي : 
1 - نظرية التوجيه البيرقراطي ( نموذج القانون العام ). 
2- نظرية التوجيه بالنواتج ( نموذج الناتج ). 
3- نظرية التوجيه بالأهداف ( نموذج وضع الأهداف ). 
4- نظرية التوجيه العيادي ( نموذج التوجيه الاكلينيكي ). 
5- نظرية التوجيه بالقياس ( نموذج القياس ). 
6- نظرية التوجيه الفني ( نموذج التوجيه الطبيعي ). ( السعودء 2002: 209- 247 ). 
وذكرت سنقر نظريات التوجيه التربوي الآتية: 
1- نظرية التوجيه العلمي التقليدي. 
2- نظرية العلاقات الإنسانية. 
3- نظرية الإدارة العلمية الجديدة . 
4- نظرية التوجيه بالمصادر البشرية. 
5- النظرية السلوكية. 
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6- النظرية الذاتية. 
7- نظرية النظم. 
8- نظرية الأبعاد الثلاثة. ( سنقرء 2006 97- 148 ). 
وترى الباحثة أنه لا مجال لعرض هذه النظريات بشكل مفصل هناء ولكن مهما تعددت 
نظريات التوجيه التربويء فإن الموجه التربوي يستطيع الدمج بين أكثر من نوع كإطار في 
التعامل مع المعلمء كل حسب: واقعه وحاجاته. 
فقد يدمج بين نظرية الإدارة العلمية الجديدة ونظرية العلاقات الإنسانية في نظرية 
واحدة للعمل التوجيهي؛ بحيث يعزز الاتجاهات الإيجابية لدى المعلمين؛ ويكافىء الملتزمين 
د 
وللنظرية التربوية أهميتها في تحقيق جودة التوجيه التربوي» ويتجلى ذلك من خلال: 
- تسهيل التفاعل مع المعلمين والوصول إلى آراءمشتركة لتطوير العمل وبأقل وقت 
ممكن. 
- تطوير أساليب التوجيه بما يلبي احتياجاث التعليم عامة والمعلمين بخاصة. 
- الارتقاء بكفاءة الموجهين التربويين وتطوير العملية التوجيهية. 
- الوصول بالمعلمين والمتعلمين إلى المستوى الجيد المحقق للأهداف. 
- توفير البيئة لقبول جميع أفراد المجتمع لمحتوى التعليم ودور المدرسة. 
- التأكد من فاعلية الخدمات التوجيهية المقدمة للمغلمين. ( سنقرء 2006»: 93 ). 
رابعا: أهمية التوجيه التربوي: 
يعتبر التوجيه التربوي إحدى الركائز الأساسية الهامة لتطوير العمل التربوي» ويتبوأ 
مكاقة عالية جد في سئلب العملية الثربوية: وتنبع أعميثه من .وزاقع للحاجة للمائبة إلى جَهادٍ 
دائم لتطوير العملية التربوية وتفعيلها في الميدان التربوي كما تحدده وترسمه الأهداف التربوية 
المتجددة. 
وتنبع أهمية التوجيه التربوي من النقاط الآتية: 
4- الإنساق بظييعته يضاج إلى النساصة والتحاون مع الأخرين» ومق هذا تيع حاجة لمم إلى 
الموجه التربوي ومساعدته» بالإضافة إلى ذلك أن عمل الموجه التربوي يكمل في كثير من 
جوانبه عمل المعلم ويعززه. ( عايشء» 2008», 39 ). 
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2- العمل على تطوير نوعية المعلم المهنية» ورفعها إلى أعلى درجة ممكنة» وذلك من أجل 
رفع كفايته التعليمية» والأخذ بيده نحو النمو المستمرء ومساعدته في حل مشكلاته باعتياره أحد 
العناصر الرتيسة في الموقف التعليمي التعلمي» وذلك عن طريق تزويده بالخبرات اللازمة. 
( جمل والمقطرن؛ 2010: 32 ). 

3- الأخذ والعطاء والتشاور وتبادل وجهات النظرء فيتعاون الموجه والمعلم والتلاميذ في جو 
من الاحترام والود والثقافة المتبادلة لتحقيق أهداف المدرسة» وهو وسيلة لخلق جو من التفاهم 
والتعاطف والاحترام المتبادل. ( سنقرء 2008»: 27» حسين وعوض اللهء 2006: 22 ). 

4- يساعد على الارتقاء بجودة التعليم من خلال توفير أفضل الظروف التعليمية التي تمكن 
أطراف العملية التعليمية من القيام بأدوارهم بشكل فعّال.( حسين وعوض اللهء 2302006 ). 
5- يعمل على سد الفجوة بين النظرية والتطبيق في الميدان التعليمي التعلمي» فما تعلمه المعلم 
في الكليات التربوية يختلف عما يواجهه ويطلب منه في الغرفة الصفية المكان الطبيعي لممارسة 
التعليم. ( عايشء 2008: 39 ). 

6- دراسة العوامل التي تسهل أو تعيق عملية التعليم في موقف معين سواء ما يتصل منها 
بالتلميذ أو بالمدرسة أو بالبيئة» والعمل على تحسينها. ( سنقرء 2008؛ 27 ). 

7- التوسع الهائل في التعليم وانتشاره في المدن والقرى وقيام فئات عديدة من المعلمين مع 
اختلافها إعدادا وتأهيلً. ( العبد اللطيف. 1996» +4 ). 

خامساً: أهداف التوجيه التربوي: 


يُعدَ تحديد الأهداف لأيّ عمل منظم أو برنامج تربوي من أولى الخطوات الأساسية التي 
ينبغي أخذها بالحسبان» وإن نجاح العمل أو البرنامج يقاس بمدى تحقيق أهدافه بالمستوى 
المطلوب؛ والتوجيه التربوي - أسوة بالبرامج التربوية الأخرى لديه أهداف محددة ومتجددة 

ولما كان الهدف الرئيس للتوجيه التربوي هو تحسين عملية التعليم والتعلم من خلال 
تحسين العوامل المؤثرة فيها جميعها وتطويرهاء ترى.الباحثة أنّ هناك أهدافا فرعية تعد وسائل 
يتخذها الموجه التربوي ليصل بها إلى الهدف العام. ويكاد يجمع كل من البدري ( 2008: 20 
-21 )» وسنقر ( 2008: 29 - 33 ).؛ والأسدي وإيراهيم ( 2007: 20 -22 )؛ وحسان 
والعجمي ( 42007 325 )» ونبهان ( 2007, 17 - 18 )» والحريري ( 2006: 16 - 17)» 
ونشوان ونشوان (2004: 185 - 186 )» وطافش ( 2004,: 92 - 97 )» والمساد ( 2001: 
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27 )2 واسماعيل ) 1 19 -20 1 والضويلع ) 6 29 -32 ( غلئى الأفداف 
الفرعية الآتية: 
1 - توضيح أهداف التربية بصفة عامة» وأهداف المواد التي يقوم المعلم بتدريسها بصفة 
خاصة. 
2- مساعدة المعلمين على النمو المهني؛. وذلك بتشجيعهم على المثابرة في التقدم» وبث 
الشعور بالثقة والاطمئنان في نفوسهمء وزيادة كفايتهم التربوية بإطلاعهم على المستجدات 
التربوية» وتشجيعهم على المشاركة في إقامة التجارب والبحوث التطبيقية» والحلقات الدراسية» 
والدورات التدريبية» واللجان» والندوات» والمؤتمرات التربوية والإفادة منها في عملهم. 
3- بناء المناهج وتطويرهاء وحث المعلمين على دراستها ونقدها وتحليلها وتقويمها. 
4- التعريف بالطرائق التدريسية الحديثة» والاتجاهات الحديثة في المناهج الدراسية» والتقنيات 
التعليمية» ودراستها دراسة واعية تتيح للمعلمين فرصة النمو المهني. 
5- إحداث التغيير والتطوير التربوي» من خلال تشجيع المعلمين على التفكير والتجريب المهني 
على أسس علمية» وتشجيعهم على الابتكار والإبداع. 
6- تحسين الظروف المدرسية للتغلب على الصعوباتء وذلك بتوفير خروف عمل مريحة 
للمعلمين تقوم على إشاعة الشعور بالرضا والأمنء» والاستقرار الوظيفيء والعدالة» والمساواةء 
واحترام الآراءء» وتقدير وجهات النظرء والمشاركة والتعاون البّاء بينهم وبين القيادات التربوية. 
7- بناء قاعدة أخلاقية بين المعلمين» وذلك من خلال العمل على تنمية العلاقات الإنسانية» 
وترسيخ القيم الديمقراطية» ورفع الروح المعنوية» وبناء قاعدة أخلاقية صلبة بين المعلمين» توحّد 
بينهم كجماعة متعاونة تسعى للوصول إلى أهداف عامة موحدة» يسهم الجميع في تحقيقها. 
8- تقويم عمل العاملين التربويين» وتقديم المقترحات البناءة لتحسينه. 

وترى الباحثة أنّ هذه الأهداف مهمة لتطوير العملية التعليمية التعلميّة» لذللك يستحسن 
لكلّ موجه تربوي الإلمام بهاء والسعي إلى تحقيقهاء كما عليه مناقشتها مع المعلمين من وقت 
إلى آخرء لأنّ تحقيق أهداف التربية يعتمد على مشاركة العاملين التربويين جميعهم » وبشكل 
كبير على المعلم والموجه التربوي. 
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سادساً: أساليب التوجيه التربوي: 

لم تعد عملية التوجيه التربوي تقتصر على ملاحظة عمل المعلم داخل الصف 
الدراسيء ومتابعة مدى تنفيذه للأوامر والتعليمات» بل امتدت لتشمل مكونات العملية التعليمية 
جميعها: 
( التلميذء المنهج التعليمي» التخطيط للتدريسء طرائق التدريسء تقنيات التعليم» الإدارة الصفية» 
الأنشطة المدرسية» التقويم» المجتمع المحلي» بالإضافة إلى الأمور الإدارية في المدرسة ). 
ونظرا لهذا التوسع فقد تعددت أساليب التوجيه وتنوعت ٠»‏ وأصبح الموجه التربوي يستعين بأكثر 
من أسلوب توجيهي لتأدية أعماله التوجيهية. 

وقد صدّف عدد من الباحثين التربويين أساليب التوجيه إلى: أساليب توجيهية فردية» 
وأساليب توجيهية جماعية» نذكر منهم على سبيل المثال لا الحصر: ( سنقرء 2008» والبدري؛ 
8؛ ونبهان» 2007»: والحريريء 2006» وحسان والعجمي؛ 2007: وعطاري وعيسان 
ومحمودء 2005» والطعاني» 2005» وطافشء. 2004», و السعودء 2002» والبابطين» 21999 
والضويلع» 1996 ). 

وفيما يأتي أبرز الأساليب التوجيهية: 
الأساليب الفردية وهي: الزيارة المدرسية» والزيارة الصفية» والمقابلة الفردية. 
الأساليب الجماعية وهي: الاجتماعات العامة؛ الندوات التربوية» المشاغل التربوية ( أو الورش 
التعليمية )» تبادل الزيارات الصفية بين المعلمين» الدرؤس التوضيحية؛ القراءات الموجهة 
والنشرات التربوية» التعليم المصمّر كأسلوب توجيهي متطورء البحوث الإجرائية التربوية» 
الدورات التدريبية» المنحى التكاملي متعدد الوسائط في التوجيه التربوي والذي يتميز بثلاث 
خصائصء وهي : تعدد المصادر التوجيهية» وتعدد الوسائل التوجيهية» وتعدد عناصر الموقف 
التعليمي التعلمي. 

وقد تناولت الباحثة الأساليب السابقة الذكر بالتفصيل في الوحدة الثانية من البرنامج 

التدريبي المعنونة ب: أساليب التوجيه التربوي. 
سابعاً: مهام الموجه التربوي: 

إن الهدف من التوجيه التربوي هو تحسين العملية التعليمية التعلميّة» وهو من الاتساع 
والشمول بمكان» بحيث يتطلب من الموجه التربوي مهام متعددة يتوجب عليه القيام بها بكفاءة 
عالية» ليتمكن من تحسين العملية التعليمية التعلميّة وتطويرهاء وتعد هذه المهام المحور الرئيس 
للعملية التوجيهية لتحقيق أهداف التوجيه التربوي. لقد أدرك المختصون التربويون أهمية هذا 
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الجانب فقام كثير منهم بتحديد المهام والوظائف المتعلقة بالتوجيه التربويء وقد حدد هاريس 
( 11315315 ) عشر مهام للموجه التربوي؛ وهي: 
1- تطوير المناهج. 
2- تنظيم التعليم. 
3- توفير الأطر التعليمية المؤهلة. 
4- توفير المرافق اللازمة للتعليم. 
5- توفير المواد اللازمة لتنفيذ التعليم. 
6- إعداد الترتيبات للتعليم والتدريب أثناء الخدمة. 
7- تعريف المعلمين بمسؤوليتهم وبالبيئة المحيطة بهم بما يساعدهم في القيام بأعمالهم. 
8- تسهيل خدمات خاصة للتلاميذ. 
9- تطوير العلاقات العامة. 
0- تقويم التدريس. ( 11 - 10 , 1985 , قتسهآ1 ). 
وحدد الأسدي وإبراهيم مهام الموجه التربوي ب: 
1 - تطوير المناهج. 
2- تنظيم الموقف التعليمي التعلمي. 
3- اختيار المعلمين. 
4- توفير التسهيلات التعليمية. 
5- إعداد المواد التعليمية والتعريف بالموجود منها. 
6- تنظيم الدورات. 
7- تهيئة المعلمين الجدد وإعدادهم لعملهم. 
8- الإفادة من خبرات البيئة في عملية التعليم والتعلم. 
9- تطوير العلاقات العامة الجيدة. 
0 - تقويم العملية التعليمية. (الأسدي وإبراهيم» 2007: 61 -67 ). 
أمّا عايش وربيع فقد حددا مهام الموجه التربوي ب: 
1- تنمية المعلمين مهنيآء من خلال تحسين كفاياتهم الإنسانية والتربوية والمهنية. 
2- إثراء المنهاج الدراسي وتحسين تنفيذه. 
3- القيام بدراسات وبحوث تربوية موجهة نحو تحسين العمل.وممارسات المعلمين. 
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4- دراسة وتحليل خطط المواد الدراسية» وخطط الدروس التي يعدّها المعلامون» وتزويدهم 
بالتغذية الراجعة الهادفة التي تضمن سير العمل. 
5- العمل على توفير فرص النمو المتكامل للمتعلمين جسمياً واجتماعياً ونفسيا. 
6- العمل على تحسين وتطوير أساليب وأدوات القياس والتقويم لمختلدف جوانب الدراسة 
المقررة في المنهاج الدراسي. 
7- إيجاد نظام مستمر لتقويم عمل العاملين في المدرسة ومتابعتهم. 
8- توفير السجلات الفنية التراكمية التي تتعلق بأداء الهيئات الإدارية والتعليمية؛ وتضمينها 
خطظ) علاجية تعالج حالاث الضعف وتتايعها. ( عايشء 2008: 48: ربيع؛: 2006: 
234-0 ) 
يتبين مما سبق أن الموجه التربوي يمارس مهام وأدوارا متعددة» ويحتاج تنفيذها إلى 
امتلاك الموجه التربوي صفات شخصية» وكفايات مهنية تمكنه من القيام بها بكفاءة عالية» كما 
أتّه بحاجة إلى تطوير كفاياته التوجيهية ليتمكن من ممارسة مهامه وأدواره المتنوعة والمتجددة. 
فما الكفايات التي يجب على الموجه التربوي امتلاكها ليتمكن من أداء مهامه وأدواره 
بشكل فعال ؟ 
ثامناً: كفايات الموجه التربوي: 
هي المعارف والمهارات والاتجاهات الضرورية لأداء الموجه التربوي مهامه وأدواره. 
( سنقرء 2008», 177 ). 
هناك عدد من الكفايات التي لابد من أن يمتلكها الموجه التربويء وتباينت آراء 
التربويين في تحديدهاء فقد صنفت سنقر كفايات الموجه التربوي في تسعة مجالات وهي: 
( الكفايات الشخصيةء والكفايات الفنية والمهنية» وكفاية التخطيطء وكفاية التقويم والمتابعة: 
والكفايات العلمية والفكرية» والكفايات الثقافية» والكفايات التنظيمية والإدارية:؛ وكفايات 
التواصل والعلاقات الإنسانية» وكفاية الجودة ). ( سنقرء 2008: 184 - 189 ). كما 
صنفها عايش ضمن ثلاثة مجالات وهي: ( كفايات فنية» وكفايات إدراكية» وكفايات إنسانية). 
( عايش: 2008: 105 ). وصكفها عطاري وغيسان ومحمود ضمن المجالات الآتية؛ ( كفاية 
الاتصال والتفاعل؛ كفاية فنية» كفاية التخطيط الدراسيء كفاية تنمية المعلمين مهنياء كفاية 
العمل مع الجماعاتء كفاية تطوير المناهج» كفاية التقويم» كفاية إدارية:؛ كفاية التطوير 
والتغيير» كفاية التوجيه والإرشاد» كفايات العلاقات العامة ). ( عطاري وعيسان ومحمودء 
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5؛ 235 - 236 ). وحدّدها نشوان ونشوان ب: ( كفايات شخصية ( ذاتية )» كفايات 
فنية» كفايات إنسانية» كفايات إدراكية ). ( نشوان ونشوانء 2004: 241 - 242 ). أمَا 
طافش فحدّدها ب: ( كفايات شخصية:» كفايات علمية» كفايات أدائية» كفايات اجتماعية ). 
( طافش. 2004, 98 - 101 ). وصتّفها شطناوي ضمن المجالات الآتية: ( كفايات 
شخصية» كفايات علمية» كفايات التخطيطء كفايات التنظيم والتنسيقء كفايات التعليم» كفايات 
استخدام أساليب الإشرافء كفايات التقويم» كفايات المناهج» كفايات البحثء كفايات الابتكار 
والتجديدء كفايات التنمية الذاتية» كفايات العلاقات الإنسانية» كفايات التواصل المهني ). 
( شطناويء. 2002: 66 - 79). وحدّدها إسماعيل في دراسته بالكفايات الآتية: ( كفايات 
التنمية المهنية» كفايات أساليب التوجيهء كفايات التقويم» كفايات العلاقات الإنسانية ). 
( إسماعيل» 2001: 149 - 151 ). وصئّفتها أبو شاهين ضمن ثلاثة مجالات أيضا وهي: 
( الكفايات الشخصية» والكفايات الإنسانية والاجتماعية» الكفايات المهنية ). ( أبو شاهين» 
8؛ /127). وحدّدت جرادات في دراستها كفايات الموجه التربوي ضمن المجالات الآتية: 
( كفايات التخطيط الإشرافيء» كفايات القيادة الإشرافية» كفايات الاتصال والعلاقات الإنسانية» 
الكفايات الأدائية» كفاية الجودة الشاملة والاقتصاد المعرفيء كفاية التقويم). ( جرادات» 
9 146 ). 
وترى الباحثة من خلال العرض السابق للكفايات اللازمة للموجهين التربويين» أنه يكاد 

أن يجمع التربويون على الكفايات التوجيهية الآتية: 

- الكفايات الشخصية. 22 

- الكفايات الإنسانية والاجتماعية. 

- الكفايات المهنية. 
- الكفايات الأدائية. 

- كفايات الاتصال والتفاعل. 

- كفايات التقويم والمتابعة. 

- كفاية الجودة. 

وعلى الموجهين التربويين امتلاك هذه الكفايات ليتمكّنوا من تحسين جودة أدائهم» والتي 

لن تتأتى لهم إلآ من خلال الخبرة والتدريب المستمر. وليتمكّنوا أيضا من تطبيق أنماط التوجيه 
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التربوي واتجاهاته الحديثة» التي ظهرت نتيجة التغيرات والتطورات الحاصلة في ميدان التربية؛ 
والتي أدّت إلى ظهور الاتجاهات الحديثة في التوجيه التربوي نتيجة لتأثره بهذه التطورات. 
فما الاتجاهات الحديثة في التوجيه التربوي ؟ 

ستتناول الباحثة بعض الاتجاهات الحديثة في التوجيه التربوي بشيء من التفصيل. 
تاسعاً: الاتجاهات الحديثة في التوجيه التربوي: 

يزخر الأدب التربوي بكثير من الاتجاهات الحديثة التي تبحث في التوجيه التربوي؛ 
والتي ظهرت نتيجة تأثر التوجيه التربوي بالتطورات الكبيرة التي تحققت في مجال العلوم 
التربوية والنفسية» ومن أبرز هذه الاتجاهات: 
1- التوجيه العلاجي ( الإكلينيكي ): 

طور التوجيه العلاجي من قبل موريس كوجان( 008372 724011515 ) في الخمسينات من 
القرن العشرينء ويُعد من التجديدات التربوية في ميدان التوجيه التربوي وتنمية المعلمين» وقد 
عرف ( كوجان 00830 ) بأئه:" عبارة عن دائرة توجيهية تشمل ثماني مراحلء تهدف 
لمساعدة المعلم على تحسين سلوكه التعليمي» وتطوير ممارساته التعليمية الصفية من خلال 
تسجيل الموقف التعليمي بكامله» وتحليل أنماط التفاعل الدائرة فيه بهدف تحسين تعلّم التلاميذ. 
( سنقرء 2008: 209» نبهان» 2007: 113 عبد الهادي» 2006 ٠43‏ نشوان ونشوان»: 
4؛ 188 المسادء 2001», 139 ). 


ويعرّف التوجيه العلاجي بأنه: الاتصال المباشر مع المعلمين بهدف تطوير التعليم وزيادة 


ويهدف التوجيه العلاجي إلى: 
- تحسين التعليم الصقّي» وتزويد المعلم بأفضل الأساليب الحديثة في التعليم. 
- تقديم تغذية راجعة موضوعية عن حالة التعليم الراهنة للمعلمين. 
- تشخيص المشكلات التعليمية التي يواجهها المعلم والعمل على حلها. 
- مساعدة المعلمين على تطوير مهاراتهم في كيفية استعمال أساليب التدريس المناسبة. 
- تقويم المعلمين بغرض التعزيزء أو لأغراض أخرى. 
- مساعدة المعلمين على كسب فهم جديد لأنفسهم. ( سنقرء 2008»: 211» أبو عابدء 
5؛ 51 ). 
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مراحل تنفيذ التوجيه العلاجي: 

يمر التوجيه العلاجي بمراحل محددة وتسمّى دائرة التوجيه العلاجيء أو دائرة التوجيه 
العيادي» وتبدأ هذه الدائرة بالتخطيط للدرسء ثم مشاهدة عملية تدريس المعلم داخل الصف» ثم 
تحليل عملية التعليم» وأخيراً عملية تقويم الموجه التربوي للمعلم. ( 1 , 2009 , غتهستهاة: 
سنقرء 22008 1 ). والشكل رقم ( 1 ) يوضّح مراحل التوجيه العلاجي: 


الشكل رقم ( 1 ): مراحل التوجيه العلاجي 


١‏ . بياز 8- إعادة التخطيط من خلال لقاء 
الأهداف السلوكية؛ مواد التعليمء فه وخطواته. يتفق الطرفان على إمكانية نقل الخبرات 
وس ايان المكتسبة إلى مواقف تعليمية جديدة 
الأساليب» التغذية الراجعة. (تخطيط جديد ). 


3- تخطيط استراتيجيات مشاهدة 7- اللقاء البعدي بين الموجه والمعلم 
الموقف (يقوم الموجه بتخطيط لمراجعة البيانات الوصفية للمشاهدة. 
العمليات والترتيبات الفنية). 


4- مشاهدة الموقف التعليمي 5- تحليل الموقف الذي تمّت مشاهدته ويتمٌ اتخاذ 6- التخطيط للقاء يتم فيه تحليل الموقف 
وتسجيله. القرارات المتعلقة بهذه الإجراءات. ووضع الخطط والبدائل. 





( سنقرء 2008 2216 أبو عابد 2005: 56). ْ ظ 
مزايا التوجيه التربوي العلاجي: 
أجمع كل من ستقز ( 42008 215 ): وحسين وعوض الله ( 42006 70 ): وعيد 
الهادي ( 2006»: 44 ).: أبو عابد ( 2005: 51 - 52 )على المزايا الآتية: 
- يق علاقات إنسائية إيجانية بين الموجهين والمظمين: تقوم على للثفة والااحترام المتبائليق. 
كما أنّه يزيد من ثقة المعلمين بأنفسهم؛ وفي القدرة على توجيه أنفسهم بأنفسهم؛ مما يجعلهم أكثر 
التزاما بتعديل ممارساتهم التعليمية. 
- مبني على المشاركة وزيادة فاعلية دور المعلم من خلال التفاعل الحقيقي معه. وإشراكه في 
عمليات التخطيط والملاحظة والتحليل والتقويم» ولذلك يعد وسيلة ناجعة لتمهين التعليم وإدخال 
المسنتجدات التربوية. 
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- يحرص على التغذية الراجعة للمعلم التي تجنبه الوقوع في الخطأء وتفيد في تطوير عمله 
المستقبلى. 
- ينمي الاتجاهات الإيجابية لدى المعلمين نحو التوجيه. 
- يهتم بتقويم الموقف الصقّي بدلا من التركيز على عمل المعلم ومحاسبته» أو على شخصيته. 
وبذلك تنمو فاعلية المعلم من خلال التفاعل الحقيقي مع الموقف. 
- يوقر للموجه التربوي الفرصة لمعالجة مواطن الضعف والقصور في أداء المعلم. 
وما يؤخذ على التوجيه العلاجي أنّه: 
- توجيه صفي فقط» ويصعب على الموجه ملاحظة أحداث الموقف التعليمي بكل أبعاده. 
- إنه أسلوب يتجاهل علاقات المعلم مع زملاته ومع الآباء. 
- يحتاج إلى قدر كبير من الثقة والتعاون المتبادلين بين المعلم والموجه وهو أمر قليل الوجود. 
- يتطلب مسئويات عالية من الخبرة التربوية والقدرة على فهم الموقف التعليمي وملاحظة ما 
هو مميّز وبارز» ومهارة في بناء العلاقات الإنسانية» وقدرة على استخدام اللغة ومضاامينها 
وأبعادها التعبيرية لوصف وتحليل وتفسير ما يحدث وما يشاهد. 
- يصعب العمل به لدى المعلمين الضعاف والقدامى لمقاومتهم التغيير. 
- يتطلب من الموجهين التربويين وقتاآ كافيً من الإعداد:والتنفيذ والمتابعة وتحليل عملية التعليم» 
وخاصة المهارة التحليلية. 
- يحتاج إلى موجهين تربويين متميزين في خبرتهم ومهاراتهم. (عايشء 2008: 91 - 92., 
سنقرء 2008» 215 - 216» عبد الهادي.» 2006: 44 ). 

وترى الباحثة أنه على الرغم من أن التوجيه العلاجي يشترك مع أساليب التوجيه 
التقليدية في التركيز على الملاحظة الصفية» إلآ أنّ هدفه الأول يتركّز في زيادة فاعلية دور 
المعلم من خلال التفاعل الحقيقي مع الموجه؛ ويخلق جوا من الألفة والتعاون بينهما مما يزيد من 
ثقة المعلم بنفسه» ويساعده على النمو الذاتي. 
2- التوجيه التربوي بالأهداف: 

طور التوجيه التربوي بالأهداف من قبل بيتر دروكر ( 100065 26162 ) في 
السبعينات من القرن العشرينء ويُعدَ هذا الأسلوب من التوجيه اتجاها حديثاء ويتكون من 
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مجموعة من العمليات التخطيطية» والتنفيذية» والتحليلية» والتقويمية؛ يشترك في تنفيذها 
الموجهون التربويون والمعلمون» وتتضمن هذه العمليات تحديد الأهداف المنوي تحقيقها تحديداً 
واضحاً وقابلاً للقياس في كل مجال من مجالات عمل الموجه التربويء والتي من أبرزها ما 
يتعلق بتحسين وتطوير المناهج الدراسية وطرائق التدريسء والنمو المهني للمعلمين» والارتقاء 
بالمستوى التحصيلي للتلاميذ» وسد احتياجات المدرسة» وتحسين عملية التفاعل بين المعلم 
والتلاميذ داخل حجرة الدراسة»؛ واستخدام الطرائق السليمة للاتصال الفعّال» وغيرها من أمور 
لها علاقة بالهدف العام لعملية التوجيه التربوي. وتحديد مسؤولية كل طرف في تحقيق هذه 
الأهداف» وتحديد النتائج التي يسعون إلى بلوغها من خلال معايير تستخدم لقياس هذه النتائجء 
وإجراء مراجعة دورية لتقويم نتائج الأهداف الموضوعة» ومن ثم اتخاذ القرارات المناسبة في 
ضوء النتائج» ووضع أهداف جديدة للعمل في مراحل لاحقة. ( سنقرء 2008»: 232» العياصرة. 
838؛» 76, نبهان» 2007»: 115.ء الحريري؛: 2006» 25 - 26 ). 

ويستند التوجيه بالأهداف إلى المبادئ الآتية: 

- المشاركة والتعاون في التخطيط والتنفيذ والتقويم. 

- الالتزام الذاتي مع الفريق وتحمل المسؤولية الفردية تجاه الآخرين. 

- الدافعية العالية: الروح المعنوية العالية التي يتمتع بها أعضاء الفريق مصدرها البحث عن 
تحقيق النجاح والشعور بالانجاز والاحتفال به. ( عايشء» 2008»: 71 ). 

الخطوات الإجرائية لتنفيذ أسلوب التوجيه بالأهداف: 


- تحديد الأهداف العامة للتوجيه التربوي من خلال اللقاء الذي يتمٌ بين الموجه التربوي 
والمعلمين والإدارة المدرسية. 

- تحديد المعايير والشروط للكفايات التي يجب على المعلم الوصول لهاء وذلك من خلال تنفيذه 
للأهداف السلوكية التي تمّ الاتفاق عليها في أثناء اللقاء الذي تمّ عقده. 

- تحديد مستلزمات التنفيذ الضرورية لتحقيق الأهداف السلوكية المتفق عليها وهي كالآتي: 
(الخدمات البشرية» المواد والآلات والوسائل» التسهيلات التعليمية» المبادئ والمعايير الضرورية 
للتنفيذء النفقات المالية التي تلزم التنفيذ» الجدول الزمني اللازم لتنفيذ المواقف التعليمية ). 


13 


| 


600511 ذأوعط 1 01 تعادعن) - 013ل 01 11715157طلا 01 13197ط1ا - لع تتتعوع ]1 دغطع 11 [اخمر 


- تنفيذ المعلم للأهداف السلوكية الواحد تلو الآخر مع التأكد من درجة تحقق كل منها. 
- عقد اجتماع أو أكثر مع المعلم ومناقشته نتائج عمله ثم التشاور معا بشأن إعداد خطة علاجية 
تدريبية لزيادة كفاية وفاعلية المعلم» لينعكس ذلك على جودة التعليم. 
- تدريب المعلم على تنفيذ الأهداف السلوكية ذاتيا. 
- وضع خطة مشتركة لتنفيذ ما يستدعيه إنجاز بعض الأهداف أو الانتقال مباشرة إلى ممارسة 
وتنفيذ أهداف جديدة بهدف الارتقاء بمعظم كفايات المعلم العملية والمهنية لتحسين دورة العمل 
المدرسي بما يؤدّي إلى تجويد التعليم. 
- تنفيذ المعلم للأهداف من خلال مراعاته للمعايير والظروف والشروط المقترحة جميعها»ء 
ويقوم الموجه بمتابعته» وتسجيل مشاهداته على بطاقة الملاحظة المتفق عليها بين الموجه 
والمعلم. 
- تحليل الموجه للبيانات ورسم الاستراتيجية الملائمة لرفع درجة كفايته الإنتاجية. ( سنقرء 
8 233 الطعاني. 2005,: 77 - 78 ). 

ويتميّز هذا الأسلوب بفعاليته وشموله» وتركيزه على العمل المشترك بين الموجه التربوي 
والمعلم» وبعملية المراجعة والمتابعة لسير العملية التوجيهية» وإتاحته الفرصة للمعلم كي ينمو 
ويتطور مهنيآاء بالإضافة إلى زيادة رضاه عن وظيفته وعلاقته مع زملائه وتلاميذه وأولياء 
أمورهمء كما يرفع من درجة انتمائه للعمل.( أبو عابدء 2005: 65» المسادء 2001: 143 ). 

ومما يساعد على نجاح التوجيه بالأهداف أن يكون عدد المعلمين الذين يشرف عليهم 
الموجه التربوي محدوداء فقد أثبتت الدراسات أنّه كلما زاد عدد المعلمين الذين يوجههم الموجه 
التربويء قلّت فاعلية التوجيه. ( سنقرء 2008», 235 ). 
3- التوجيه التربوي التشاركي: 

يعتمد هذا الأسلوب على مشاركة أطراف العملية التعليمية جميعهم من موجهين تربويين 
ومعلمين وتلاميذ في تحقيق الأهداف التربوية. ويقوم هذا الأسلوب من التوجيه على نظرية النظم 
المفتوحة فالتوجيه التشاركي يحوي مجموعة نظم فرعية مثل السلوك التوجيهي للموجهين» 
والسلوك التعليمي للمعلمين» والسلوك التعلمي للتلاميذ. ( حسين وعوض اللهء 2006» 57» 
نشوان ونشوان» 2004: 191» المسادء» 2001» 141 ). 
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ويقوم التوجيه التشاركي على عدة مرتكزات رئيسية أهمّها: 

أن سلوك التلميذ هو الهدف الأساسي والمحصلة النهائية للعملية التوجيهية» حيث يجب 
أن يوجه الموجه التربوي أهدافه ونشاطاته وفعالياته التوجيهية جميعها لتطوير تعلم التلميذ 
وسلوكه؛ كما أنّ سلوك المعلم التعليمي يجب أن يوجّه أساساً لخدمة السلوك التعثمي للتلميذء 
ويتوجب على الموجه في ضوء التوجيه التشاركي القيام بدراسة حاجات نظام السلوك التعألمي» 
ودراسة الإمكانات المادية والبشرية المتاحة» والاستخدام الأمثل لها تلبية لاحتياجات هذا النظام. 
( سنقرء 2008, 227 ). 


ويقوم الموجه التربوي في التوجيه التشاركي بمجموعة من المهام والفعاليات التربوية 
بأسلوب تعاوني مع مدير المدرسة وهيئة العاملين فيها ضمن المجالات الآتية: 


- مجال التخطيط. 
- مجال التنمية المهنية للمعلمين. 


- مجال القياس والاختبارات المدرسية. 
- مجال الأنشطة التربوية» وتفعيل دور التسهيلات المدرسية المساندة. 
ويتطلب التوجيه التشاركي من الموجه التربوي أن يمتلك عدة كفايات منها: 


- كفاية القيادة التربوية بحيث يكون قادرا على تشخيص المواقفء وتحديد أيعاد المشكلة 
وحجمهاء ومن ثم إصدار القرار المناسب في الوقت المناسب. 


- كفاية الدراسة التحليلية للمناهج الدراسية التي يتولى الإشراف عليها. 
- كفاية التدريسء فهو يعتبر المثال والنموذج للمعلم. 
- كفاية الإرشاد للكشف عما هو غامضء وعن تفسير الظواهرء ونقل الصورة إلى المعلمين. 


- يمتلك الموجه لغة الحوار مع المعلمين للاتفاق على معايير الحكم على التلميذ. ( حسين 
وعوضص الله» 0006 9( 


ويتميز أسلوب التوجيه التشاركي بروح الانفتاح والتعاون المستمر بين الموجه والمعلم 
والقدرة المتميزة للموجه التربوي على التنسيق بين المعلمين» ودعم قيمهم وتبنيها. ويركّز على 
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تحقيق أهدافه المتمثلة في تحسين نوعية التعليم» وبناء شخصية متوازنة لكل من الموجه التربوي 
والمعلم. ( عبد الهاديء 2006: 45 - 47 ). 
4- التوجيه التربوي التطويري: 
تنبثق فكرة التوجيه التربوي التطويري من حقيقة علمية مفادها أن الطبيعة البشرية 
طبيعة متنوعة في قدراتها وإمكاناتهاء وبذلك فإنّ التوجيه التطويري يأخذ بمبدأ مراعاة الففروق 
الفردية بين المعلمين والتلاميذء ويعدٌ كارل جليكمان ( مةدعاء11 © 03:1 ) أن التوجيه 
التطويري يأخذ بفرضية أساسية تنص على أن المعلمين راشدونء وأنّه يجب على التوجيه الأخذ 
بالحسبان طبيعة المرحلة التطورية التي يمرون بها. فعلى الموجه التربوي أن يعرف ويراعي 
الفروق الفردية بين المعلمين. (سنقرء 2008» 237» عايشء 2008»: 92, خالدء 2006: 119). 
ويهدف التوجيه التطويري إلى مساعدة المعلم ومدير المدرسة في التدريب والتعلم 
الذاتي» والتدريب على استخدام أساليب تحليل العمل والمهام» وتقدير الحاجات التدريبية» وتصميم 
البرامج الملائمة لتلبيتهاء وتحقيق النمو المهني المستمرء ويعمل التوجيه التطويري على شحذ 
القدرات المتميزة لدى الموجهين التربويين» وتوفير ما يماثلها لدى المعلم ومدير المدرسة. 
( نبهان» 2007: 117 ). 
وترتكز فكرة التوجيه التطويري إلى وجود عاملين أساسيين يؤثران في الموجّه وتعامله 
مع المعلم؛ وهما: 
1- نظرة الموجه لعملية التوجيه وقناعاته حولها. 
2- صفات المعلم. (1, 2001 , 8835 خالدء 2006: 119 -121. دواني» 2003»: 340 ) 
ويقوم الموجه التربوي بالتوجيه التطويري بالوظائف الآتية: 
1- التخطيط المستمر للعملية التوجيهية الأسبوعية» والشهرية» والسنوية. 
2- تنظيم الاجتماعات الفردية مع المعلمين والمديرين. 
3- التأكّد من مدى إلمام العاملين في التعليم بالجديد في مجال التربية والتعليم» سواء أكان ذلك 
في المادة» أو في طريقة التدريسء أو في تقنيات التعليم. 
4- تدريب المعلمين والمديرين على طراتق العمل الجديدة في التدريس والإدارة بما يتناسب مع 
متطلبا ت العصر. 
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5- مساعدة المعلم أو المدير حديث الخبرة على فهم واستيعاب العمل) 
ويؤخذ على هذا النوع من التوجيه أنّه لا يشرك المعلم في تحديد الأسلوب التوجيهي 

المناسب له؛ بالإضافة إلى أن التوجيه على بعض المعلمين وفق الأسلوب المباشر يجعل موقفهم 
أمام زملائهم حرجا بأنّهم أقلُ عطاءً ونضجا منهم. ( سنقرء 2008» 238» حسين وعوض الله 
6 66 - 67 ). 
5- التوجيه التربوي التنوعي: 

يرجع هذا الأسلوب إلى آلان جلاتثورن ( 4 «012110152 2و[آاك )؛ ويقوم على 
فرضية بسيطة» وهي أنّه بما أن المعلمين مختلفون في قدراتهم وأنماط تدريبهم؛ فلا بد من تنوع 
التوجيه المقدم إليهم؛ فهو يعطي المعلم ثلاثة أساليب توجيهية لتطوير قدراته وتنمية مهاراته 
ليختار منها ما يناسبه؛ ويعطى المعلم الحرية في تقرير الأسلوب الذي يريده أو يراه مناسباً له. 
فمهمة الموجه التربوي ليست الرقابة» وإِنَّما تقديم الخدمات التوجيهية بشكل مهني للمعلمين 
والمديرين والمتخصصين. وقد يكون هناك تشابه بينه وبين التوجيه التطويريء إلا أنّ الفارق 
بينهما هو أن التوجيه التنوعي يعطي المعلم الحرية في تقرير الأسلوب الذي يريده أو يراه مناسبا 
له في حين التوجيه التطويري يعطي هذا الحق للموجه التربوي. ) عايشء. 2008. 93؛ سنقرء» 
8 250 )ء ( 1 , 2006 ,مستهمتط ). 
خيارات التوجيه التربوي التنوعي: 
1 - التنمية المكثفة. 
0 النمو المهني التعاوني. 
3- السو انذلتي. ( مقرء 2008 3250 عاق» 2008 93--101: وعالف 2006 
2 - 127 )ء: ( 22 - 20 , 2006 ,مستمعتط ). 


ويمتاز التوجيه التنوعي ب: 
- الشمول في الطرائق والأساليب التي يعتمدها في التعامل مع المعلمين. 
- المرونة» وذلك بترك الحرية للمعلمين في بناء نموذج توجيهي يلائمهم» وقد يكون تنفيذ 


- تأكيد أهميّة التطويرء وذلك بتجاوز مرحلتي التقييم والتقويم. ( سنقرء 2008»: 251). 
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6- التوجيه التربوي القائم على المعايير: 
لقد أثرت حركة الإصلاح التربوي القائم على المعايير في التوجيه التربوي» وسيستمر 


هذا التأثير عليه كميدان للدراسة والممارسة. وعلى الرغم من أن المفاهيم ليست جديدة إلا أنّ 


التعليم والتعلم القائمين على المعايير قد أثرا على المنهاج والتوجيه التربوي» وبرامج إعداد 
المعلمين تأثيرا جوهريا وهاماء فقد شعر الموجهون التربويون والمهتمون بالتوجيه التربوي 
بالتحدي لتنفيذ الممارسات التوجيهية التي تؤكد على الكفاية الفنية للمعلمين في السنوات الماضية: 
إلآ أن التوجيه التربوي القائم على المعايير قد أحال الموجهين في بعض الحالات للاعتماد على 
قوائم التدقيق ( 1156 056616 ) أو التقديرء للتأكد من مدى التزام المعلمين بالأهداف التعليمية 
وأهداف المناهج المتضمنة في معايير المناهج الرئيسة في الصفوف والمستويات كافة. ولكنٌ مثل 
هذه الممارسات الإشرافية تعيق التوجيه التربوي ذو المعنى والمفيد» والذي يهدف إلى إرساء 
تعاون أوثق وبناء حوار تربوي بو قطي لتجويد التعليم والتعلم. 

ولفهم التوجيه التربوي القائم على المعايير على أحسن وجه من الضروري الإلمام ببعض 
المعرفة الأساسية عن الإصلاح التربوي القائم على المعاييرء ونتيجة لتبني حركة المعايير كان 
هناك أربعة مبادئ رئيسة وواضحة في التعليم وهي: 
1- مسؤولية أقوى تجاه النتائج. 
2- مرونة متزايدة. 
3- مراقبة محلية. 
4- اختيارات أوسع لأولياء الأمورء وتأكيد على أساليب التعليم التي ثبث تجاحها افتراضيا. 

وهذا انعكس على ممارسة التوجيه التربويء فقد بدأ تأثير حركة المعايير يظهر حيث 

أصبح يشكل فعلاً إطار الممارسة التوجيهية» وذلك بإلزام الموجهين وباستمرار على تبني 
طريقة استخدام قوائم التدقيق في عملهم التوجيهي. ولكن الضغط الذي يواجهه الممارسون 
التربويون لرفع المستويات التحصيلية للتلاميذ عند قياسها وفقآ للاختبارات القائمة على المعايير 
ضخم للغاية» فالمديرون ومساعدوهم أصبحوا مسؤولين أكثر من أي وقت مضى على تلبية 
معايير المناهج الموضحة وتشجيع التعليم الذي يلبّي متطلباتهاء والتأكيد على الموجهين التربويين 
أن يكونوا متحمسين وراغبين في تبني ممارسات توجيهية مفيدة واعتمادها. لأنّ المناحي 
والطرائق المباشرة قد أوجدت لنفسها مبررات في البيئات التربوية القائمة على المعايير. 
( سوليفان وجلائزء 2005: 60 - 64: 61252 مه مهثاتلآن5 ). 
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7- التوجيه التربوي باستخدام استراتيجية قبعات التفكير الست: 

ترجع استراتيجية قبعات التفكير الست إلى إدوارد دي بونو ( 800 ع(1 2424 ) 
وقد وضّح أفكاره في كتابه قبعات التفكير الست وعرّف هذه الأفكار بأنّها طريقة في التفكيرء 
تتكون من ست خطوات عبّر عنها بست قبعات» وأعطى لونا ملائما للدور الذي يناسب كل 
سوق ار اك لسن الويف قلق 132 14 
وعرفها فودة وعبده بأثها: استراتيجية تسعى إلى تقسيم التفكير الواسع إلى ست قبعات أو ستة 
أدوار مختلفة ذات ألوان» ترمز كل قبعة بلونها إلى دور محدّد من أدوار التفكير يسعى لبلوغ 


هدف معين. ( فودة وعبدهء 2005, 91 ). 





ويرى أبو جادو ونوفل ووليامز ( 5مسهذلاة؟7 ) أن إستراتيجية القبعات الست تهدف 
إلى تبسيط عملية التفكيرءوزيادة فاعليته» كما أنّها تسمح للمفكر بالانتقال أو تغيير النمطع 
فالقبعات الست الملونة» هي وسيلة يستخدمها الفرد في معظم لحظات حياته» وتساعده على فهم 
عملية التفكيرء وتركّز هذه القبعات على أن التفكير عملية نظامية منضبطة. ( أبو جادو ونوفل» 
7 490 ). (1 , 2007 , مسدتللة19 ). 
1 -7- دلالات ألوان القبعات الست: 
- القبعة البيضاء: ترمز إلى الحقائق والأرقام والمعلومات» وهو لون الحياد والموضوعيةء 
لذلك تركّز هذه القبعة على إثارة الأسئلة للحصول على المعلومات. 
- القبعة الحمراء: ترمز إلى الحدس والمشاعر والعاطفة والانفعال» وهي مهمة لأنَّها تعطي 
دور مهمآ للمشاعر في عملية التفكير. 
- القبعة السوداء: ترمز إلى النقد وإصدار الحكمء إن قبعة النقد مهمة جد فهي التي تحذرنا من 
الوقوع في الأخطاء والمشكلات والصعوبات المتوقعة. 
- القبعة الصفراء: ترمز إلى الشروق والشمس والأملء وتعبّر عن التفاؤل الايجابي» والبحث 
عن الإيجابيات والمزايا. 
- القبعة الخضراء: وترمز إلى الخصوبة والنماء والحياة والتجدد والإبداع» ولذلك تكون مهمة 
للبحث عن أفكار جديدة وبدائل ومقترحات للموقف المطروح: فهي تشجّع على البحث عن 
البدائل وتعمق ثقافة التغيير والتجديد والابتكار. 
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- القبعة الزرقاء: ترمز إلى لون السماء والآفق والتنفيذء والتحكم والسيطرة والعمل بهدوء 
وحكمة. ( عبيدات وأبو السميد» 2007» 134 - 136» سعادة» 22006 93 - 96: دي بونوء 
(2 , 1995 , طول ,1-2 .2009 , غهتمرء5 ,2001. 266 - 267 

2--7- مجالات استخدام القبعات: 

تتعدد مجالات استخدام القبعات لتشمل جوانب مهمة مثل: التدريس الصفي والمحاضرة» 
والاجتماعات المدرسية» وكتابة تقارير الاجتماعات» والتوجيه التربويء والبحث العلمي» 
والقضايا الإدارية المختلفة» ويمكن استخدام القبعات الست في التوجيه التربوي في بعض 
العمليات التوجيهية» وخاصة في الاجتماع القبلي للزيارة الصفية بين الموجه التربوي والمعلم 
والاجتماع البعدي» وكتابة تقرير الزيارة الصفية. وفيما يأتي توضيحا لذلك: 

7-2-1- الاجتماع القبلي للزيارة الصفية: 

يمارس الموجه هذا الاجتماع - وفق فلسفته - سواء أكان موجها مباشرا أو تشاركيا أو 

غير مباشرء ويمكن للموجه البدء بالقبعات على النحو الآتي: 

- القبعة البيضاء: يبدأ الموجه بهاء وذلك لتوعية المعلم بأهداف الموجهء وإثارة اهتمامه 
بخطوات تدريسه؛ ويبقى الأمر في حدود تبادل المعلومات دون حكم أو تدخل. 

- القبعة الحمراء: وفيها يعبّر الموجه عن مشاعره وتقديره لتقبل المعلم لهذه الزيارة. 

- القبعة السوداء: يتدخل الموجه في تقديم الحلول إذا لزم الأمر. 

- القبعة الصفراء: وفيها يسأل الموجه المعلم عن الانجازات والنجاحات المتوقعة» وما الذي 
- القبعة الخضراء: وفيها يسأل الموجه المعلم عن مقترحاته لمواجهة الصعوباتء ويقدّم الموجه 
مقترحاته للمعلم أيضاً. 

- القبعة الزرقاء: يتوجّه المعلم والموجه إلى الحصة الدرسية. 

7-2-2- الاجتماع البعدي ( المداولة التوجيهية ): 

يمارس الموجه دوره حسب فلسفته أيضاء ويستطيع البدء بالقبعات على النحو الآتي: 

- القبعة البيضاء: يطلب الموجه من المعلم وصف ما حدث في الحصة الدرسية» ويقوم الموجه 
بوصف ما حدث دون تفسير أو تعليق أو نقد أو مدح. 

- القبعة الحمراء: يسأل الموجه المعلم عن مشاعره في بداية الحصة ونهايتهاء ويقدّم الموجه 
قاع انض 
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- القبعة السوداء: يسأل الموجه المعلم عن الصعوبات والمفاجآت التي واجهته والمواقف التي 
شعر بأنّها غير سارة دون رغبة منه؛ ويقدّم الموجه نقده بأسلوب مهذبء وبنقد نوعي لا كمّي 
مركزا على أهداف الزيارة» وعلى نقطة واحدة أو أكثر ليقوم فيما بعد بالتخطيط لتطويرها. 
- القبعة الصفراء: يسأل الموجه المعلم عن المواقف التي شعر فيها بالنجاح» وعن المواقف 
التي كانت مصدر راحته؛ وما الذي فعله وحقق له هذا الانجاز ؟ ويقدّم الموجه تحليله لايجابيات 
الموقف الصفي. 
يلاحظ أن القبعات الأربعة السابقة: ( القبعة البيضاءء القبعة الحمراءء القبعة السوداءء القبعة 
الصفراء ) تركّز على الماضي أي عما حصل في الحصة الدرسية» أمّا القبعات القادمة 
( الخضراء والزرقاء ) فهي قبعات مستقبلية تتعلق بتطوير الأداء. 
- القبعة الخضراء: يفسّر الموجه هدف هذه القبعة بأنّها تطويرء ونقل المعلم مما حدث في 
الماضي إلى حيث يريد في المستقبل. فيسأل المعلم عن مقترحاته لتحقيق مزيد من النجاح بشأن 
الأسئلة المثيرة للتفكيرء والأمور التي تجعل التلاميذ أكثر انشغالا واستمتاعاء وعن الأمور التي 
يستطيع المعلم فعلها لوحده؛ والأمور التي يمكن أن يساعده فيها. وفي ضوء مايسمعة الموجه 
من المعلم» يقترح له خيارات متعددة للتطوير - حسب حاجة المعلم - ويطلب منه أن يختار 
منها ما يفضله. 
- القبعة الزرقاء: وفيها يسأل الموجه المعلم عن تحديد الزمن الذي يمكنه تطبيق المقترحات أو 
الخيارات» وعن آلية التطبيق المختارة» ويكلفه بكتابة وتقديم تقرير بذلك. وهكذا ينتهي الموقف 
التوجيهي.( عبيدات وأبو السميدء 2007»: 138 - 143»: ملتقى التربية والتعليم )؛ 
(تطامء.11015ممط .ااححر ) 
7-2-3-كتابة تقرير الزيارة الصفية: 

تور آلية القبعات الست مجالا واسعا لتطوير تقرير الزيارة الصفية» لقد واجهت التقارير 
التقيمية التي تضع درجة للمعلم نقدا مريرآ من المعلمين والمربين وحتى الموجهين» فالمعلمون 
وجدوا فيها تقارير غير عادلة» والمربون وجدوا فيها تقارير لا تقيس جوانب العمل الصفي 
جميعهاء والموجهون شعروا بصعوبة ملاحظة جميع البنود وقياسهاء الأمر الذي أذدّى بهذه 
التفارير إلى بروزها كأحد العناصر التي تفسد العلاقات بين المعلمين والموجهين. 

ما التقارير الوصفية فقد واجهت نقد أيضاً من الموجهين والمعلمين» فالموجهون يرون 
أَنّهها تحرمهم من السلطة والقوة» أمّا المعلمون فيرون فيها كلامآ غير هاد أو مفيد لهم. ( عبيدات 
وأبو السميدء 2007, 144 ). 
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ويمتاز التوجيه بالقبعات الست ب: 


- يمكن المعلم والموجه التربوي من تحليل الموقف الصفي بطريقة علمية منظمة وشاملة. 
- يمكن الموجه التربوي من التركيز على تطوير الجهود المستقبلية» أي تحقيق النمو المهني 
للمعلم. 
وترى الباحثة أن عرض هذه الاتجاهات الحديثة في التوجيه التربويء لا يعني أن 
أحدها هو الأفضل والحل الأمثل للارتقاء بالعملية التوجيهية ما لم يطلع الموجه التربوي على 
الاتجاهات المختلفة في التوجيه التربوي» ويتعرف على الأسس الفكرية والتربوية التي كانت 
سببا في ظهورهاء وتبقى هذه الاتجاهات أو الأنماط مفتوحة للتطوير والتعديل بما يتناسب ورؤية 
الموجه التربوي وبيئته التعليمية والتربوية. فالموجه التربوي الكفء هو الذي يتعامل مع 
المواقف التعليمية وفق الظروف المحيطة به للنهوض بالعملية التعليمية التعلميّة وتطويرها. 
وستتناول الباحثة فيما يأتي واقع العملية التوجيهية في سورية من حيث تطور التوجيه 
التربوي في سورية» وشروط اختيار الموجهين التربويين» ومهام الموجه التربوي في سورية» 
وأساليب التوجيه التربوي السوريء والتنميه المهنية للموجهين التربويين. 
عاشرآً: واقع العملية التوجيهية في سورية: 
تهدف عملية التوجيه التربوي في سورية إلى تقويم العملية التربوية في مدارس الحلقة 
الأولى من مرحلة التعليم الأساسي ومتابعة تحقيق الأهداف العامة للتربية.في القطرء والأهداف 
الخاصة بهذه المرحلة» والعمل على إكساب التلاميذ العاذات الصالحة والصفات المثلى وتكوين 
الاتجاهات القويمة فيهم» وتنمية مهاراتهم وقدراتهم واستعداداتهم الجسمية والفكرية والفنية. 
وينظر للتوجيه التربوي في سورية على أنَّه عملية تفاعلية إنسانية واجتماعية تهدف 
إلى رفع مستوى المعلم المهني إلى أعلى درجة ممكنة للتعرف على النواحي المتعلقة بالتربية 
جميعها بعناصرها المختلفة ( المدرسة:؛ المعلم» طرائق التدريسء المنهجء الكتاب؛. وسائل 
الإيضاح. النشاط المدرسيء» حسن تطبيق القوانين والأنظمة والتوجيهات العامة للوزارة... ) 
والإشراف عليهاء وارشاد العاملين في حقل التربية والتعليم إلى الطرائق المثلى في التدريسء 
وإلى المراجع الحديثة في مختلف المواد» وايضاح مناهج التدريس وو ية التغلب على 
الصعوبات؛ ومعالجة المشكلات التربوية والتعليمية بأفضل الطرائق وأنجح الوسائل. 
( سنقرء2008»: 440 ). 
ويشرف مدير التربية على الموجهين التربويين في المحافظة التي يعملون فيهاء وينسّق 


العمل مع مديرية التعليم الأساسي في وزارة التربية لتعيين الموجهين الجدد. 
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ويشرف الموجه التربوي على ما يقارب ( 100) معلم ممن يعملون في مدارس الحلقة 
الأولى من مرحلة التعليم الأساسي العامة والخاصة؛ ومعلمي رياض الأطفال. ( وزارة 
التربية» البلاغ رقم 543/1376 ( 3/4 ) 1997 ). 
وقد تعدّدت الأساليب المستخدمة في التوجيه» فلم تعد الزيارة هي الأسلوب الوحيد بل 
صارت أسلوباً من مجموعة أساليب كالندوات وتبادل الزيارات والاجتماعات العامة وغيرها.. 
إلا أتّه على الرغم من اهتمام وزارة التربية بالتوجيه التربوي وبالموجهين التربويين» إلآ أن 
الممارسات التوجيهية لم تتغير تغيراً نوعيا بارزآء فما زالت ممارسات الموجهين التربويين 
أقرب ما تكون إلى التفتيش منه إلى التوجيه» وحتى الآن لم يستطع الموجهون التربويون تكوين 
اتجاهات إيجابية لدى المعلمين نحو التوجيه التربوي» وما زالت أساليبهم التوجيهية تقتصر على 
الزيارة الصفية» واللقاء الفردي مع المعلم» وتبادل الزيارات والاجتماعات العامة. 
وحول شروط اختيار الموجهين التربويين فإنّ وزارة التربية تهتمٌ بذلك» حيث تعمد 
إلى اختيارهم من بين الأفراد الذين حققوا تميزا في الإدارة والتعليم» وقد حدّد القرار الوزاري 
رقم 2299 / 543 ( 1 ) تاريخ 17 / 7 / 2008» والقرار رقم 363 / 543 (3/4) تاريخ 
8/ 1/ 2010 شروط اختيار الموجهين التربويين وفق الآتي: 
- أن يكون حاصلا على إجازة جامعية» ودبلوم تأهيل تربويء وإجازة في التربية ( معلم صف ) 
عن طريق تعميق التأهيل التربوي بالنسبة للتوجيه التربوي بدرجة لاتقل عن جيد جدآ. 
- أن يكون لديه خدمة فعلية في التعليم لا تقل عن عش سنواتء ثلاث سنوات منها في العمل 
الإداري. 
- أزقخ يكون قد اتبع دورات متقدمة في المعلوماتية وهي: ( شهادة قيادة حاسوب, ودورة دمج 
التكنولوجيا في التعليم ). 
- أن يكون قد اتبع دورات قيادية وعلمية. 
- أن يكون قد ساهم في تأليف المناهج الجديدة. 
- أن يتوافر في المرشح كفاية تربوية وإدارية» وشخصية قيادية» وسمعة مهنية خالية من 
العقوبات. ش 
كما حدد القرار رقم 1386 / 543 ( 4 / 3 ) تاريخ 16 / 8 / 1990 المهام التي 
يقوم بها الموجه التربوي في سورية» وهي: 
- احكام الصلة بين المدرسة الابتدائية والإدارة التعليمية فيضع أمامها واقع التعليم» ويقترح ما 
يراه لحل مشكلاته» ورفع مستواه. 
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- توجيه المعلمين إلى أفضل الطرائق في تربية التلاميذ وتعليمهم. 
- تقويم عمل المعلمين» وتحديد مستوى كفايتهم العلمية» وطريقتهم في التدريس» ونشاطهم 
المدرسي؛ واستخدامهم للوساتل المعينة» ومدى استفادة التلاميذ من دروسهمء وتنظيم اللوائح 
الخاصة بهم. 
- إعداد الدراسات والتقارير عن المناهج والكتب المدرسية في ضوء ملاحظاته واقتراحات 
المعلمين. 
- ملاحظة توافر الوسائل المعينة في المدارسء واقتراح تدعيمها وتطويرها إلى الحدود 
الملائمة. 
- متابعة تنفيذ التعليمات بالاختبارات والفحوص في المدارسء وتدقيق أسثلة الاختبارات 
والنتائج. 
- اقتراح أسس التدريب اللازمة» وترشيح المعلمين لها. 
- عقد الندوات التوجيهية والدروس النموذجية للمعلمين» ولاسيّما المستجدين منهم. 
- الإشراف على النشاط الفني والاجتماعي في المدارس. 
- تقويم الكتب المرجعية التي تحال من دائرة المناهج لإبداء الرأي في تعميم المناسب منها على 
المدارس. 
- القيام بزيارات ميدانية تهدف إلى الاطلاع على طرائق التدريس في المدارسء وفي المدارس 
- المشاركة في عمليات التأليفف وتقويم الكتب. 
- اقتراح عقد اجتماعات وندوات تربوية كلما دعت الحاجة لتقويم المناهج الجديدة وتطويرها 
وحسب ما يستجد من تطورات تربوية علمية. 
- تحديد مواصفات الوساتل التعليمية الملائمة لتطبيق المناهج التعليمية الخاصة. 
- المشاركة في إعداد البرامج التعليمية الإذاعية منها والتلفزيونية لمواد المرحلة الأولى من 
التعليم الأساسي. 

أمّا أساليب التوجيه التربوي السوري فيعتمد الموجه التربوي في سورية لتحقيق أهداف 
التوجيه التربوي الأساليب الآتية: 
- الزيارات الصفية: 

يقوم الموجه التربوي بزيارة المعلم في صفه» ويحضر إلقاء الدرس» ليطلع بصورة 

مباشرة على كفاية المعلم وأسلوبه في التعليم» ومدى تأثيره في التلاميذ» وقدرته على تحقيق 
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الأهداف التربوية المطلوب منه تحقيقهاء وسبر تقدمه المهنيء ويقدّم له النصح والارشاد اللذين 
من شأنهما معاونة المعلم على تحسين عمله. 

ويعقد الموجه التربوي عقب الزيارة اجتماعا فرديا مع المعلم» ويناقشه مناقشة أساسها 
التوجيه وتقديم العون» حيث يعرض فيها ملاحظاته» ويساعده على تجاوز الصعوبات التي 
يصعب عليه تجاوزها وحده؛ وبعد أن يستمع إلى وجهة نظر المعلم؛ يرشده إلى أفضل السبل 
التربوية» ويقدم له المقترحات المفيدة البناءة. ( سنقرء 22008 447- 448 ). 
- الاجتماعات العامة: 

وهي الاجتماعات التي تتم بين الموجه التربوي وأعضاء الهيئة التعليمية والإدارية 
لبحث الأمور التربوية والمسلكية» والمشكلات المتعلقة بالمدرسة» والتعاون على إيجاد الحلول 
الملائمة. 

ويسبق اللقاء بين الموجه التربوي وأعضاء الهيئة التعليمية اجتماع مع مدير المدرسة؛ 
يستعرض فيه سير التربية العام في المدرسة؛ والأسباب التي تعوقه؛» أو ترقى نحو الأفضلء كما 
يطلع فيه الموجه على تقويم المدير لمعلميه من خلال زيارته لهم في أثناء الدروسء واطلاعه 
المباشر على مردود تعليمهم للتلاميذ في اختباراتهم وأعمالهم اليومية» وملاحظاته لانضباطهم 
ووجدانهم المسلكيء واسهامهم في النشاطات المدرسية المختلفة» وصلاتهم بالتلاميذ وأسرهم. 
4-3- الدروس التوضيحية: 

وتتمٌ بأن يطلب الموجه التربوي من بعض المعلمين الجيدين» تطبيق بعض الدروسء» 
بغية توضيح فكرة ما أو أسلوب ماء وتتيح الدروس التوضيحية للمعلمين منافشة الافكارء 
والصعوبات التي قد تعترض تطبيقهاء وإمكان تطبيقها في مختلف الظروف. 

وقد أكّدت الوزارة على تهيئة برامج شهرية للدروس التوضيحية للاكفاء من المعلمين 
يحضرها المعلمون والوكلاء والجدد منهم بصورة خاصة:» على أن تتم خارج أوقات الدوام» وأن 
وقد تتم الدروس التوضيحية من خلال برامج الاعلام التربوي» وفي ذلك فائدة لشريحة 

أوسع من العاملين في التربية والتوجيه. 
4-4- الندوات التربوية: 

حيث يلتقي الموجه التربوي مع معلمي منطقته» ويشير في هذه الندوات إلى المشكلات 
التربوية والتعليمية التي تواجههم» وخاصة تلك التي لاحظها في أثناء جولاته على المدارس» 
وزياراته للمعلمين» وما لمسه من الصعوبات التي تعترضهم في التعليم» فيرشدهم من خلال 
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الندوة إلى كيفية التغلب عليهاء وتتم بالاتفاق مع مدير التربية» لمناقشة تتعلق بحسن تدريس 
المادة» وكيفية تعديل المناهج» وإيجاد الحلول الملائمة للصعوبات التي تواجه المعلمين.( سنقرء 
8 454 - 458 ). 
ولما كان البحث الحالي معني بتدريب الموجهين التربويين فمن المفيد بيان واقع التنمية 

المهنية لهم» فوزارة التربية تعنى بإعداد الموجهين التربويين» وذلك بالحاقهم بدورة تدريبية 
بهدف تعزيز خبراتهم التربوية» وتشمل الدورة التدريبية موضوعات تربوية عامة وخاصة. 
تتعلق بالأهداف السلوكية وطرائق التعليم والتقويم» وموضوعات مسلككية عن التوجيه التربوي 
واللائحة التوجيهية والتنظيم المدرسي. وتحرص على متابعة تدريبهم في أثناء الخدمة بإقامة 
دورات تدريبية تهدف إكسابهم مهارات وخبرات علمية وتربوية» ونظرية وعملية» وهي دورات 
مركزية تقام في مركز إحدى المحافظات سنويا لمدة أسبوعين وتتم خلال العطلة الصيفية. 
( ناصرء 2001: 244 - 245 ). 

وغالباً ما تقتصر تنمية الموجهين التربويين مهنياً على هذه الدورات التدريبية» وتسعى 
الوزارة جاهدة لتطوير مضمونها لتحقيق أفضل النتائج» ويتم تعديل مناهج الدورات التدريبيية 
باستمرار فيما يتعلق بزيادة المحاضراتء أو تعديل البرامج العملية» أو الدروس التوضيحية»؛ أمّا 
ورشات العمل والحلقات الدراسية والقراءات الموجهة والنشرات التربوية والبحوث الإجرائية» 
والتعليم المصعّر... وغيرها من أساليب التدريب الحديثة» فإن الأخذ بها محدود جدا بسبب كثرة 
أعباء الموجه التربويء وقلة توافر المستلزمات اللازمة للعمل وفق هذه الأساليب. 

يتبين مما سبق إن التنمية المهنية للموجه التربوي لاتتحقق من خلال أسلوب تدريبي 
واحدء وهو الدورات التدريبية التي يتم التركيز فيها على الجانب النظري أكشر من الجانب 
العملي» بل لابدّ من استخدام أساليب وطرائق تدريبية متنوعة وحديثة» كالتدريب باستخدام التعليم 
المصكّرء والبرامج التدريبية الحاسوبية» والحلقات الدراسية» والزيارات الميدانية؛ والدروس 
التطبيقية» وورش العمل التدريبية. ومن الضروري جداً توظيف التكنولوجيا الحديثة في عمليات 
التدرب الذاتي. كما تبدو الحاجة ماسة للأخذ بالاتجاهات الحديثة في التوجيه التربوي عند تدريب 
الموجهين التربويين كالتوجيه التربوي التنوعيء والتشاركيء والتطوريء والتوجيه التربوي وفق 
المنحى التكاملي. ولذلك تتصدى الباحثة لهذا الموضوع. وتعمل على تصميم برنامج تدريبي 
للموجهين التربويين وفق المنحى التكاملي متعدّد الوسائط. 
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الفصل الرابع 
المنحى التكاملي متعدّد الوسائط ودوره في تحقيق 
الجودة في التوجيه التربوي 


0 متطلبات التوجيه التكاملي متعدّد الوسائط. 


ثامناً: دور المنحى التكاملي متعدّد الوسائط بتحقيق الجودة في التوجيه التربوي. 
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المنحى التكاملي متعدّد الوسائط ودوره في تحقيق 
الجودة في التوجيه التربوي 

سيتم عرض المنحى التكاملي متعدّد الوسائط في التوجيه التربوي في الفصل الآتي» وهو 
من الاتجاهات الحديثة في التوجيه التربويء والذي تسعى الباحثة إلى الأخذ به في البرنامج 
التدريبي المقترح» وقد جرت دراسة ميدانية في الأردن (الرابي» 1981) حول تحديد تأثير 
استخدام المنحى التكاملي متعدّد الوسائط في إيجابية سلوك المعلمين التعليمي» وفي اتجاهاتهم 
نحو التوجيه التربويء وذلك بمقارنته بتأثير أسلوب التوجيه العاديء وأظهرت النتائج تفوق 
أسلوب المنحى التكاملي على أسلوب التوجيه العادي: وذلك لأنّه يقوم على الدمج بين عدد من 
الوسائل والأساليب التوجيهية على نحو متكامل يتمّم بعضها بعضا من أجل تحقيق أهداف محددة 
تتعلق بتحسين سلوك ومهارات المعلمين التدريبية بما يتلاعم وحاجاتهم. 

ومع تطور العملية التربوية ازدادت أهمية عمل المعلم» كما ازدادت أهمية عملية التوجيه 
التربويء فالتطورات التقنية والتغيرات المطلوبة في احتياجات المتعلمين تتطلب من المعلم القيام 
بأدوار جديدة من ذلكء جعل المتعلمين أكثر دراية بإستراتيجية التعلم والوصول إلى مستوى تعلم 
أرقى يسهم في تحقيق التنمية الشاملة والمتوازنة. ( سنقرء 2008»: 12 ). 

وفي ظل المفهوم الحديث للتوجيه التربويء والذي يعد النمو المهني للمعلم حو محور 
العملية التوجيهية» وتحسين العملية التعليمية وتطويرها هو الهدف الرئيس للتوجيه التربوي؛ كل 
هذا يجعل الموجه التربوي يوظف أساليب ووسائل توجيهية متعددة من أجل تحقيق أهدافه. فلا 
يستطيع الموجه التربوي تحقيق الأهداف التي يضعها باستخدام أسلوب واحدء بل لا بد له من 
استخدام أساليب متعددة تتكامل فيما بينها لتحقيق تلك الأهداف المحددة. ولأجل ذلك عمد 
الموجهون التربويون إلى استخدام المنحى التكاملي متعدّد الوسائط في عملهم. 

فمتى وكيف نشأ المنحى التكاملي متعدّد الوسائط؟ وما مفهومه؟ وما خصائصه؟ وما 

الأسس التي يبنى عليها؟ وما أهدف التوجيه وفق المنحى التكاملي متعدّد الوسائط؟ وما 
خطوات تنفيذه؟ وما متطلبات التوجيه وفق المنحى التكاملي متعدّد الوسائط ؟ وما دور المنحى 
التكاملي متعدّد الوسائط في تحقيق الجودة في التوجيه التربوي. 
أولاً: نشأة المنحى التكاملي متعدّد الوسائط: 

لقد تمّ تطوير المنحى التكاملي من قبل خبراء معهد التربية التابع لوكالة الغوث الدولية 
( الأثروا ) منذ تأسيسه في عام 1964.» بالتعاون مع منظمة اليونسكو. وعلى مدى سنوات 
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طويلة» وقد صمّم هذا المنحى ليكفل تدريب المعلمين في أثناء خدمتهم؛ وهم على رأس عملهم؛ 
وفي مدارسهمء» بطريقة تسمح بالجمع بين العمل وبين المشاركة في برنامج التدريب؛. وذلك 
لتحاشي تفريغ المدارس من معلميهاء وحرصا على الاستفادة من مبانيها وتجهيزاتهاء وما يتوافر 
فيها من مراجع تربوية ووسائل تعليمية وتدريبية. ( الأحمدء 2004» 344 ). ويدمج هذا المنحى 
بين التعليم المباشر وجها لوجه؛ وبين التعليم غير المباشر أو التعليم عن بُعد. هذا وقد قامت عدة 
أقطار عربية وغير عربية بتطوير منحى مماثل يلتقي ومنحى معهد التربية في مفهومه؛ وفلسفته؛ 
وجوانب من مكوناته» لكنّه قد يختلف عنه في جوانب من أهدافه» ومكوناته» وطرائق استخدامه. 
ومن الأقطار التي تبنت هذا المنحى: الأردن» وسورياء والعراق؛ والسودان» والبحرين: واليمن» 
ومن الأقطار غير العربية نذكر منها على سبيل المثال: بريطانياء وفرنسا والسويد واستراليا 
والاتحاد السوفيتي سابقا.( الناشف. 1988» 1 ). 

ثانياً: مفهوم المنحى التكاملي متعدّد الوسائط: 

يُعدَ المنحى التكاملي متعدّد الوسائط في التدريب المستمر نظاما تدريبياء يقوم أساسا على 

تعدد الأساليب والتقنيات» وتعدد المصادرء وتعدد المصددر التوجيهية. فهو يجمع بين 
استراتيجيات التدريب المختلفة بصورة عضوية تضمن التكامل بين عناصر العملية التدريبية؛» 
وبين الوسائط المتنوعة. ويطبّق هذا المنحى في أثناء الخدمة» ويجمع بين أساليب مباشرة» 
وأساليب غير مباشرة مع المتدربين. 

ويقصد بالأساليب المباشرة: التفاعل بين المدرب والمتدرب من خلال الأساليب الآتية: الحلقات 
الدراسية» المشاغل والندوات التربوية» الدروس التوضيحية» الزيارات الصفية التدريبية» البحوث 
الإجرائية؛ الدورات التدريبية المكثفة. 

ويقصد بالأساليب غير المباشرة: الأساليب التي لا تقتضي وجود المدرب مع المتدرب» وهي: 
التعيينات التدريبية» المصادر والمراجع التربوية» جانب من البحث الإجرائي فيما يتعلق بالعمل 
المنفرد للمتدرب؛ ومصادر المعلومات المختلفة. ( خضر وعمروء 2006»: 10- 11»؛ الأحمدء 
1 175 ). 

ويقوم المنحى التكاملي متعدّد الوسائط في التوجيه التربوي على توظيف عدد من 
الأساليب التوجيهية من أجل بلوغ الأهداف التربوية المحددة» وعلى نحو متكامل لتلبية حاجات 
المعلمين؛ ومن هذه الوسائل: التعيينات الدراسية» والندواتء» واللقاءات الفردية والجماعية» 
والزيارات الصفية الهادفة» والدروس التوضيحية:؛ والنشرات التربوية» وورش العملء» والمعارض 
التربوية» والدورات التدريبية. وليست القضية هنا تعدد الأساليب فحسبء بل يكمن جوهر هذا 
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الأسلوب في تكامل الأساليب التوجيهية المستخدمة وترابطها معاء والتي تتلاءم وحاجات 
المعلمين» والظروف المختلفة والمتنوعة» فيمكن استخدام ندوة تتلوها ورشة عمل تربوية» تتبعها 
زيارة صفية يترتب عليها إجراء بحث إجرائي يقوم به المعلم بمساعدة الموجه التربويء: ويتمّ من 
خلال ذلك لقاءات إرشادية فردية وجماعية وهكذا...( الطعاني» 2005» 81: النعمان: 22005: 
2 نشوان ونشوان؛ 2004, 203- 204,: السعودء 2002, 309, المسادء 2001: 2144 
5). 
هذا ويعطي تكامل تعدد الوسائط في التوجيه القدرة والفعالية على تحقيق معظم الأهداف 
التي يتضمنها البرنامج التوجيهيء فالدراسة الذاتية تقدّم للموجه التربوي المعرفة بأيسر السبلء» 
والحلقة الدراسية تتميّز بأنّها تساعد على فهم التعيينات الدراسية» وما تضمنتها من أفكارء 
والمشغل التربوي ( ورشة العمل )؛ والدرس التوضيحي يساعدان على فهم المهارة وطريقة 
توظيفهاء والزيارة الصفية تتيح مجالا للتدريب الموجه الذي يسهم في تحسين مهارات التعلم 
الصفي. ومن هنا فإِنَ تكامل هذه الأساليب التوجيهية معا كفيل بتحقيق الأهداف التدريبية جميعها 
التي تمثل حاجات الموجهين التربويين المختلفة» والمتفاوتة التي يتضمنها البرنامج التدريبيء 
سواء أكانت في الفهم أو المعرفة» أو التطبيق أو المهارة أو القيم أو الاتجاهات. ( المسادء 
1 147 ). 
إن اعتماد المنحى التكاملي على التخطيط الهادف المنظّم يشعر المتدربين منذ اللحظفة 
الأولى بأنّهم يشاركون في برنامج مخططء تتضح فيه الأهداف والأنشطة وأساليب التقويم» كما 
يشعرهم بجدية العمل وأهميته فيقدّرونه ويقدّرون القائمين عليهء وتتكون لديهم اتجاهات إيجابية 
نحوهء تؤدّي إلى رغبتهم في الاشتراك فيه والاستفادة منه.إضافة إلى أن قيام البرامج في المنحى 
التكاملي على حاجات المتدربين الحقيقية يجعل لها معنى وقيمة لديهم؛ لأنّها تلبّي مطالبهم؛ وتسد 
حاجاتهم» كما تساعد على التقاء أهداف المدربين مع أهداف المتدربين» مما يؤدّي إلى التعاون 
بينهما في سبيل تحقيق الأهداف المشتركة. ( الأحمدء 2011: 157- 158: المسادء 22001 
7)). 
وبالإضافة إلى ذلك أيضا فإنّ الأجواء التي يوقرها استخدام المنحى التكاملي في التوجيه 
التربوي» أجواء منفتحة طليقة» إيجابية» تتقبل مشاعر المعلمين وأفكارهم وتستخدمهاء وتشجعهم 
على المشاركة في أوجه النشاط التوجيهي المختلفة تخطيطاء وتنفيذآ وتقويمآء وبما تسنده إليهم من 
أدوار رئيسة؛ مثل: الإسهام في قيادة بعض الحلقات؛ وإعداد التقاريرء وإجابة الأسئلة والقيام 


بقراءات موجهة؛ مما يساعد على تطوير علاقة المساعدة بين الموجه والمعلم وتقديرهاء وبناء 
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الثقة بينهماء وقيام نموذج من التواصل المفتوح: والحوار المستمر بين الطرفين» وهذا يتعمق من 
خلال ما يطرح في الأوساط التوجيهية المتكاملة من أفكارء وقناعاتء وممارساتء؛ وقيم؛ 
واتجاهاتء تنفذ إلى أعماق الموقف التعليمي- التعلمي؛ وعناصره المختلفة بالتحليل والتنفيذء وهذا 
يكفل تحقيق أهداف العملية التوجيهية جميعها. ( المقطرن؛ 2003»: 15 المسادء 2001 2.147 
8 ). 
ثالثً: خصائص المنحى التكاملي متعدّد الوسائط: 
يتصف المنحى التكاملي متعدّد الوسائط بالخصائص الآتية: 

1- يتيح المنحى التكاملي متعدّد الوسائط الفرصة أمام العاملين التربويين المنشغلين بأعمالهم 
اليومية أن يواصلوا دراساتهم وتدريبهم. فالتدريب يتم في أماكن عملهم؛ وذلك لحرصه على 
تحقيق الارتباط العضوي بين مضمون البرنامج المنظّم لهم وطرائق تنفيذه من ناحية» 
ومسؤولياتهم المهنية من ناحية أخرى. 

2- تُوّجه البرامج القائمة على المنحى التكاملي متعدّد الوسائط توجيها وظيفيا عمليا: وذلك من 
خلال التركيز الكبير في أثناء التخطيط لهذه البرامج وتنفيذهاء والتركيز على الدور الفاعل 
للمتدرب» وتحسين ممارسته المهنية من أجل تحقيق الهدف الرئيس للتربية وهو تحسين تعلّم 
التلاميذ. 

3-ينزع المنحى التكاملي متعدّد الوسائط إلى تجاوز المسافات؛ فهو إذ يتوافر لكل من يحتاج 

إليه» وبتكلفة قليلة نسبيآء وليس هذا فحسبء بل إنَّه يقرّب» المسافات في جوانب عديدة غير 

الجغرافية» منها ما يتصل بالزمن وظروف العملء والتكلفة المالية» وأعمار المتدربين وغيرها. 

4- يتصف التوجيه التربوي القائم على المنحى التكاملي متعدد الوسائط بالانفتاح والمرونة 
والقابلية للتجديد. فيمكن تنظيم دورات تدريبية متنوعة تتلاءم وحاجات الدارسين وخلفياتهم 
الأكاديمية والمسلكية من جهة» وأوضاع النظام التربوي من جهة أخرى. كما تتجتى سمات 
الانفتاح والمرونة في إمكانية استخدام وسائط متنوعة بحسب الحاجات والموارد. 

5- يساهم المنحى المتعدّد الوسائط في تخفيف الأزمة الناجمة عن تسارع المعرفة وتزايد الطلب 
على التربية» وذلك من خلال طرائقه المتعدّدة المتكاملة» واهتمامه بتطوير القدرة على التعلم 
الذاتي. ( الناشف؛ 1988: 10 - 12 ). 

إذآ: يمتلك الموجه التربوي في ضوء التوجيه التربوي القائم على المنحى التكاملي فلسفة 
تربوية توجيهية شاملة» واضحة المعالم» ويتحلى بأخلاقيات المهنة» ويس تخدم المنهج العلمي 
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والمهارات البحثية في عمله كمراقبء وإداريء» وموجه: حيث يستخدم الإمكانات المتوافرة مادية 
ومعنوية إلى أقصى حد ممكن. ولذلك يتوجب عند الأخذ بمفهوم التوجيه وفق المنحى التكاملي 
متعدّد الوسائط ضرورة امتلاك الموجه التربوي لعدد من الكفايات الأدائية الأساسية التي تمكنه 
من تحقيق أهدافه» وممارسة العملية التوجيهية بأقصى كفاية وفعّالية ممكنة. 
رابعآ: الأسس التي يبنى عليها المنحى التكاملي متعدّد الوسائط: 
يُبنى المنحى التكاملي على الأسس أو المنطلقات التي نادت بها كل من المنظمة العربية 
للتربية والثقافة والعلوم ومنظمة اليونسكوء والتي ترتبط ارتباطا وثيقا بمشروعات التدريب في 
أثناء الخدمة؛ وتكسبها مزيدآ من القوة والدعم. ومن هذه الأسس: 
1- الرغبة في أن يكون برنامج التدريب في أثناء الخدمة وظيفيا وإجرائيا: 
- وظيفية: تخدم الأهداف المرغوب فيهاء وتلبي حاجات العاملين في جهاز التربية 
والتعليم. 
- إجراتية: من حيث مراعاتها للإمكانات المادية والبشرية للنظام التعليمي. 

2- شمول برنامج التدريب في أثناء الخدمة جميع العاملين التربويين. 

3- التأكيد على أهمية التربية المستديمة: حيث أصبحت التربية المستديمة ضرورة ماسة وأساساً 
في هذا العصر الذي يتسم بالتغيّر السريع للمعرفة وطراتقهاء والمستحدثات الكثيرة في مجال 
التربية وعلم النفس واستراتيجيات التعليم. 

4- التكامل بين إعداد العاملين التربويين قبل الخدمة وتدريبهم في أثنائها: فقد أصبح ينظر إلى 
البرامج التدريبية ( في أثناء الخدمة ) من حيث تنتهي برامج الإعداد للمهنة ( قبل الخدمة )» وأن 
برامج التدريب مهما تتابعت» ومهما حقّقت غاياتها لا تصل إلى حد يعتبر نهائيآء وأن التدريب في 
أثناء الخدمة يعتبر الوجه الآخر لتدريب العاملين التربويين من موجهين تربويين» ومديري 
مدارسء ومعلمين» وهو مكمل لإعدادهم وتكوينهم»؛ وضروري لاستمرار فاعلية نموّهم المهني. 
( الناشف. 1988 1 - 6 ). 

خامساً: أهداف التوجيه التربوي وفق المنحى التكاملي متعدّد الوسائط: 

يهنفه التوجيه الثربوي وفق المندي التكاملي متنك الوسلائط إلى رفع كف اننة التوجيه 

التربوي في تطوير العملية التربوية» ويكاد يجمع كل من ستقر ( 2008»: 249-248 ). 
والصمادي ( 2000 11- 12 )» والخزاعلة ( 2001 » 13 ) على أن التوجيه التربوي وفق 

المنحى التكاملي يعمل على تحقيق الأهداف الآتية: 
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1- تحسين العملية التربوية وتحقيق نقلة نوعية في النظام التعليمي. 
2- المشاركة والتفاهم في متابعة التطوير والإبداع في المدرسة. 
3- تفعيل دور الموجه التربوي إداريا وفنيآ بتفاعله المستمر مع الميدان وبقائه فيه أطول فترة 


ممكنة. 
4- زيادة التعاون والتنسيقء» وتحقيق التكامل بين الموجه التربوي ومدير المدرسة باعتباره 
موجها تربوياً مقيما. 


5- فصل الدور التوجيهي للموجه التربوي عن الدور التقييمي للمعلم. 
6- تحويل عمل الموجه التربوي من تقديم الخدمة للمعلم إلى دعم المدرسة ككل؛» وتحسس 
مشكلات الميدان التربوي وقضاياه. 
7- تبادل الخبرات والمعلومات والتجديدات التربوية بين الموجهين التربويين على اختلاف 
سادساً: خطوات التوجيه التربوي وفق المنحى التكاملي متعدّد الوسائط: 
يجمع العديد من التربويين ( نبهانء 2007»: 117»: 118» النعمانء 2005, 82- 83: 
المقطرن؛ 2003»: 105 ) على أن خطوات التوجيه التربوي وفق المنحى التكاملي تتكون من 
الخطوات الآتية: 
1- تحديد الاحتياجات من الكفايات والمهارات التعليمية» وتصنيفها وترتيبها حسب التسلسل 
الموضوعي والمنطقي من حيث الأهمية والأولوية. ‏ ' 
2- اختيار أو تحديد الأساليب التوجيهية المناسبة التي يمكن من خلال تنفيذها تحقيق تلك الكفايات 
والمهارات. 
3- وضع خطة إجرائية لتنفيذ العملية التوجيهية لتحقيق أهداف التوجيه التربوي في المستويات 
المختلفة اليومية» والأسبوعية» والشهرية» والفصلية» والسنوية. 
4- تحديد الإمكانيات المادية والبشرية اللازمة للقيام بالعملية التوجيهية. 
5- تحديد محتوى مجالات التوجيه التربوي بما فيها تطوير المناهج وتحسين التعلم الصفي. 
6- القيام بالنشاطات التوجيهية المختلفة كالزيارة الصفية والنشرات التربوية والندوات والحملات 
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التوجيهية. 
اسم تقويم عمليات التوجيه المختلفة» بما فيها المتابعة» وتقديم التغذية الراجعة لكل من يعنيه 
الأمر. 
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سابعاً: متطلبات التوجيه التربوي وفق المنحى التكاملي متعدّد الوسائط: 

يتطلب التنوجيه التربوي وفق المنحى التكاملي متعدّد الوسائط من الموجه التربوي القيام 
بالآاتي: 
1 - العمل التعاوني بالتنسيق مع مدير المدرسة لتحقيق فكرة التوجيه التربوي الشامل على 
العملية التربوية في المدرسة وفقاً لخطتها التطويرية» واستثمار الموارد المادية والبشرية ضمن 
المدرسة والمجتمع المحلي. 
3 تنويع النشاطات التوجيهية لتشمل مجالات العمل التوجيهي كلّهاء وتوجيهها نحو عمق 
العملية التعليمية/ التعلميّة بهدف دعم ومساندة المعلم وتطوير الأداء دون إصدار الأحكام. 
4- توجيه الخدمات التوجيهية بما يتناسب مع احتياجات المعلمين والعاملين المهنية والأكاديمية 
ووفق الأولويات. 
5- مساعدة الموجهين في مجال تشخيص قدرات المعلمين عن طريق تحليل الاختبارات والعمل 
على رفع مستوى التلاميذ التحصيلي. 
6- نشر روح العمل والتجريب في المدرسة مع التركيز على الأبحاث الإجراتية. 
7- نقل الخبرات والتجارب التربوية الناجحة بين مجموعة المدارس التي يعمل فيها الموجه 
التربوي. ( سنقرء 2008: 249- 250,: الصمادي: 42000 12- 13 ). 
ثامناً: دور المنحى التكاملي متعدّد الوسائط بتحقيق الجودة في التوجيه التربوي: 

يحقق استخدام المنحى التكاملي متعدّد الوسائط الجودة في التوجيه التربوي لأمفدّه يتميّز 
بميزات عديدة تتفق ومبادىء الجودة»ء منها: 
1- تحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين» ومن ثم تحديد أهداف البرنامج التوجيهي» وترتيب 
أولويات العمل بحيث يتم توجيه الخدمة التوجيهية نحو الحاجة الفعلية الأكثر ضرورة لتلبيتهاء 
وترجمتها إلى وسائط توجيهية مناسبة واقتراح أساليب التقويم المناسبة مع التركيز على 
المشاركة الفاعلة من قبل المعلم. 
2- تكامل الأساليب التوجيهية المستخدمة وترابطها وتوجيهها معاآ إلى تحقيق أهداف محددة. 
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3- ارتباط الفكر ارتباطا وثيقا بالتطبيق العملي؛ فالأفكار تدرس وتناقش من أجل أن تحدث لدى 
المعلمين قناعات تؤدّي إلى توظيف الأفكار وممارستها في الواقع العملي. 

4- النظرة الشمولية للموقف التعليمي التعلمي باعتباره كلا متكاملاء والاهتمام بعناصره بجميعها 
من معلم ومتعلم» ومنهج وكتاب» ووسائل تعليمية وأساليب تدريسء» ومناخ مدرسي مناسب. 
والنظر إلى المدرسة كوحدة أساسية للتطوير التربوي. 

5- المرونة والتكيف مع الأوضاع القائمة والمتجددة» واستخدام التقويم التكويني والختامي؛ 
والتغذية الراجعة من أجل التحسين والتعديل والتطوير نحو الأفضل والأجود. 

6- تعذد الجهات التي تقوم بالتوجيه التربوي» فيمكن أن يقوم بعملية التوجيه التربوي الموجه 
التربوي أو غيره. فلا تقتصر العملية التوجيهية على الموجه التربوي وحده فبالإضافة إليه يقوم 
مدير المدرسة بدوره التوجيهي» بصفته موجها تربويا مقيما. 

7- تعدد عناصر الموقف التعليمي التعلمي التي يهتم بها التوجيه وفق المنحى التكامليء ويتناولها 
لتحسين عناصر الموقف التعليمي التعلمي جميعها كالمهارات والمنهاج؛ ومعالجة مشكلات 
التلاميذ. وغير ذلك. ( سنتقرء 2008: 248» نبهانء 2007: 118: الطعانيء 2005: 82: 
النعمان» 2005 :83», 84»: نشوان ونشوانء 2004»: 204: السعودء 2002, 311»: 2.312 
المسادء 2001»: 145: 146 ). 


يتبيّن مما سبقء أن التوجيه التربوي وفق المتحى التكاملي متعئد الوسائط هو أسلوب 

لذ وقصر اقصوق مهاراك الترجيين الاروريون ونين وقطوين أكقاياتيم فحمب يل اتسين 

عناصر الموقف التعليمي التعلمي جميعهاء فهو يهتمٌ بالإضافة إلى المعلمين والعاملين في 

المدرسة والعلاقات التفاعلية الإيجابية فيما بينهم: بالمنهاج والعناصر المكوّنة له؛ والخبرات 

التعليمية التعلمية» والتقويم» كما يركّز بشكل أساسي على ربط الفكر النظري بالتطبيق العملي في 
الميدان التربوي وتوجيهه لتحسين الممارسات والكفايات التعليمية. 

وحتى يتمكن الموجه التربوي من تحقيق أهداف التوجيه التربوي وفق المنحى التكاملي» 

لا بد من أن يمتلك العديد من الكفايات الأدائية التي تمكنه من تحقيق أهدافه وممارسة العملية 

التوجيهية بأقصى كفاية وفاعلية ممكنة» وهذا يتطلب وضع أسس ومعايير لاختيار الموجهين 


التربويين في ضوء خبراتهم في هذا المجال. 
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الفصل الخامس 
تدريب الموجهين التربويين تحقيقاً للجودة 


ثالثاً: 3 
١‏ فيا 


| كله | أهداف التدريب التربوي. 
| دابعا: | الاحتياجات التدريبية: 


ا 1- مفهوم الاحتياجات التدريبية. 








2- تصنيف الاحتياجات التدريبية. 
3- أهمية تحديد الاحتياجات التدريبية. 


4- الأدوات المساعدة في تحديد الاحتياجات التدريبية. 






3 


ظ : ظ همية تدريب الموجهين التربويين. 
العة ا فوائد تدريب الموجهين التربويين 
| صف | ساليب تدريب الموجهين التربويين. 
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تدريب الموجهين التربويين تحقيقاً للجودة 


مما لاشك فيه أنّ عملية تدريب الموجهين التربويين هي الأساس لتحسين جودة أدائهم» 
فالتدريب في أثناء الخدمة ضرورة لأيّ مهنة في الحياة العملية يمارسها الإنسان» ولكنّه أكثر 
ضرورة لمن يمتهن التعليم» فالمعلم وما يحمله من خبرة ومهارات؛ وطرائق وأساليب في أداء 
مهنته التعليمية» يؤئّر تأثيرا مباشرا بالمتعلم» من خلال ما يكتسبه المتعلم من معارف ومفاهيم 
ومهاراتء لذلك لابد من إعداده وتدريبه من قبل مدربين أكفاء.( آل إبراهيمء 1998: 82 ). 

وبما أن الموجه التربوي قائدٌ تربويٌ وعنصرٌ مؤثرٌ في العملية التعليمية» تفع على 
عاتقه مسؤولية متابعة التطورات والمستجدات في مجال التربية والتعليم ليتمكن من نقلها إلى 
المعلمين ومساعدتهم على رفع أدائهم وتحسين كفاياتهم» فهذا يدعو إلى إعداده إعداداً سليماء 
وإخضاعه لبرامج تدريب متطورة تلبّي احتياجاته» وتنمّي كفاياته» وتساير الانفجار المعرفي 
الكبير والتقدم التكنولوجي. بالإضافة إلى تدريبه في أثناء الخدمة بشكل مستمر لمتابعة 
التطورات المتلاحقة في مجال التربية والتعليم» وتوفير خبرات وفرص وبرامج تدريبية تساعده 
على تحسين أدائه» والارتقاء بمهاراته» ليستطيع ممارسة عمله يكفاءة عالية» مما يعود بالفائدة 
على العملية التعليمية. 

فماذا يعني التدريب التربوي؟ وما أهدافه؟ وما أسسه؟ وما أهمية تدريب الموجهين 
التربويين؟ وما الفوائد التي يقدّمها التدريب للموجهين التربويين؟ وما أساليب تدريب 
الموجهين التربويين؟ 
أولاآ: مفهوم التدريب التربوي: 

تعددت مفاهيم التدريب لدى الباحثين» ويرجع ذلك إلى اختلافهم في فهم وظيفته 
ومحتواهء وإلى العوامل المسؤولة عن تطوره مثل الانفجار المعرفي» والتطور التكنولوجيء» 
وتغيّر الكثير من النظريات والمفاهيم التربوية. 

فالتدريب بمفهومه العام هو: " كل نشاط مخطط يرمي إلى تطوير الفرد والجماعة» 

ومعلوماتهم» واتجاهاتهم» وسلوكهمء وهو العملية التئ يراد بها إحداث آثار محددة في مجموعة 
من الأفرادء والتي يمكن عن طريقها مساعدة العاملين ليكونوا أكثر كفاءة ومقدرة سواء في أداء 
أعمالهم الحالية أو التي ينتظر القيام بها في المستقبل» وذلك بتكوين عادات فكرية وعملية 
مناسبة".( البستان وآخرون» 2003: 270 ). 
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وقد حدّد فيليب جاكسون ( 126502 ماذط7 ) ثلاثة مفاهيم للتدريب التربوي وهي: 
- المفهوم العلاجي: يعمل التدريب في هذا المفهوم على سد الفجوة الناتجة عن القصور في 
الإعداد» وعدم التأهيل الجيد للعاملين في مجال التربية ومتطلبات الممارسة الميدانية:» أو 
لمساعدتهم في مسايرة التغيرات الحديثة. 
- المفهوم السلوكي: يركّز هذا المفهوم على التفاعل بين المدرب والمتدربء ويدربه على كيفية 
تحليل المواقف التعليمية. 
- مفهوم النمو: يؤكّد هذا المفهوم على طبيعة النمو المهني للعاملين في مجال التربية» ويهدف 
إلى زيادة الدافعية نحو النمو الذاتي» ويستند هذا المفهوم إلى عدة افتراضات أهمها: أن التعليم 
عملية معقدة متعددة الجوانب» وأنّه ليس عملية آلية ميكانيكية» ويحتوي على خبرات تربوية 
يخلقها الموقف التعليمي» ولا يمكن التنبؤ بهاء وأنّ إعداد العاملين في مجال التربية وتأهيلهم 
على أساس معيار المؤهل لا يقوم على أساس علمي ومنطقيء إِنّما على أساس اقتصادي. 
ويؤدّي التدريب بهذا المفهوم وظائف عدة منها: أنّه يجعل المتدرب أكثر حساسية للموقف 
التعليمي؛ ويجعله يفكر في هذا الموقف التعليمي أكثر مما يفكّر في إدارة الننظام وضبطه. 
( عطويء. 2010. 205 - 2206 عايشء, 2008: 173- 174.: عبد الهادي. 2006»: 186 ). 

أمّا التدريب التربوي فيعني: مجموعة الأنشطة التي تستهدف تحسين المعارف والقدرات 
المهنية» مع الأخذ بالحسبان دائما إمكانية تطبيقها في المجال التربوي. ( رضاء 2003»: 15). 
وهو اكتساب مفاهيم ومواقف ومهارات تؤدّي إلى تحسين الأداء في واقع العملية التعليمية. 
( 2 , 1992 , غ211 ). وهو برنامج مخطط يتكون من فرص تعلم تقدم للمتدربين في 
المؤسسة التعليمية بهدف تحسين أداء الفرد في عمله المحدد. ( عطويء. 2010, 204 ). 

أما برنامج تدريب الموجهين التربويين فهو: كل برنامج منظّم ومخطط يمكن الموجهين 
التربويين من النمو في العملية التوجيهية بالحصول على مزيد من الخبرات التوجيهية؛ وكلُ ما 
من شأنه أن يطور فعالية العملية التوجيهية» ويحقق التنمية المهنية للمعلمين. ( سنقرء 
8 3783 ). 
ثانيآ: أسس التدريب التربوي: 
يقوم التدريب التربوي في أثناء الخدمة على مجموعة من المرتكزات هي: 

1- شمولية التدريب: أي أن يشمل التدريب العاملين في المؤسسة التربوية كلهمء وفق 
احتياجاتهم ومتطلبات عملهم. 
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2- وظيفية التدريب: أي التركيز على المنحى العملي في التدريب؛ وربط العلم بالحياة. 
3- لا مركزية التدريب: أي أن يكون التدريب محليا على مستوى العاملين في المؤسسة 
التعليمية التابعة لكل مديرية تربية على حدة وفقا لمتطلباتهم. 
4-مرونة التدريب: أي قدرة خطة التدريب على التغيير بما يتطلبه الموقف التعليمي ومواجهة 
التغييرات والمستجدات التربوية» والإفادة من التغذية الراجعة عند التنفيذ والتقويم. 
5-أن يكون الانضمام إلى التدريب اختياريآء فإذا لم تكن لدى المتدرب رغبة في التدريب فإنه 
لن تتحقق الاستفادة منه على النحو المطلوبء ويعدٌ التدريب في حالة الإجبار جهدا ضائعاً. 
6-توافر مستلزمات التدريب والبيئة الإشرافية اللازمة والحوافز المناسبة لتشجيع المتدربين 
على الالتحاق ببرامج التدريب. ( عطويء 2010: 211 - 212: ستقرء 2008: 377 
الخطيب والعنزي؛ 2008» 150 - 151» عبد الهادي, 6؛. 188 - 189 ). 
ثالثآً: أهداف التدريب التربوي: 

يهدف التدريب التربوي إلى تحسين الأداء من خلال إحداث تغييرات إيجابية ومرغوبة 
في معارف المتدربين ومهاراتهم وسلوكهم واتجاهاتهم» وذلك لإنعاش المعلومات ومواكبة 
التطورات والمستجدات المتلاحقة في الميدان التربوي. ويمكن إجمال الأهداف التدريبية التي 
تسعى المؤسسة التربوية إلى تحقيقها في الآتي: 
1- فهم واستيعاب فلسفة التطوير التربويء وتعميق الاتجاهات الإيجابية نحو مهنة التعليم. 
2- معالجة جوانب ضعف معيّنة تؤئر سلبآ على قيام الأفراد بمهامهم وبلوغهم الأهفداف 
لمجو 
3- تطوير معرفة المتدربين ومهاراتهم وقدراتهم واتجاهاتهم لجعلهم» أكثر قدرة على القيام 
بمهامهم ومواكبة التغيرات في عملهم. 
4- تغيير سلوكات المتدربين» لسد الثغرة بين الأداء الفعلي» ومستوى الأداء المنشود تحقيقه. 
5- تحسين مستوى أداء المتدربين ورفع كفاءتهم الإنتاجية. 
6- زيادة قدرة المتدربين على التجديد والتفكير المبدع بما يمكنهم من التكيف مع أعمالهم من 
جهة» ومواجهة مشكلاتهم المستقبلية والتغلب عليها من جهة أخرى. 
7- إيجاد علاقة إيجابية بين المؤسسة التربوية والعاملين فيهاء وتحسين المناخ العام» ورفع 
الروح المعنوية لدى العاملين. 
8- تأهيل العاملين في مهنة التعليم وتدريبهم بموجب معايير وقواعد مخطط لها. 
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9- تنمية مفهوم التنمية المستمرة» والإسهام في الحلقات الدراسية» والدراسات الميدانية وغيرها. 
0- إعداد المدربين من الموجهين التربويين» أو مديري المدارسء أو المعلمين للمساهمة في 
البرامج التدريبية» وخلق جو من التعاون بين المؤسسات التربوية التي يعملون فيها. ( عايشء» 
8؛ 177 عبد الهادي» 6 187» أبو عابدء 2005: 317: الطعانيء. 2005: 2209 
عابدين» 2001»: 298 ). 

وترى الباحثة أن الهدف من التدريب هو الذي يحدّد شكل البرنامج التدريبي» والأساليب 
المستخدمة فيه فقد يكون الهدف تدريب الموجهين على ممارسة مهام التوجيه التربوي ووظائفه 
بهدف القيام بأعمالهم المستقبلية بكفاءة وفاعلية» وقد يكون الهدف تدريب الموجهين التربويين 
على استخدام التكنولوجيا الحديثة وتنمية مهاراتهم في هذا المجال وتطويرهاء أو تدريبهم على 
طرائق التدريس الفعّالة ليتمكنوا من تدريب المعلمين على تطبيقها بشكل فعّال في أثناء الخدمة. 

ولكي تؤدّي برامج تدريب الموجهين التربويين أهدافهاء وتحقق الجودة في أدائهم يجب 
أن تكون نابعة من الاحتياجات التدريبية الفعلية لهم. فالاحتياجات التدريبية تمثل المدخلات 
الأساسية للبرنامج التدريبي» حيث يهدف النشاط التدريبي إلى تلبية الاحتياجات التدريبية 
للمتدربين» لذلك تعدٌ عملية تحديد الاحتياجات التدريبية نقطة البداية لإعداد أي برنامج تدريبي» 
والأساس الذي ترتكز عليه بقية مراحل العملية التدريبية. وفي ضوء الاحتياجات التدريبية تتحدد 
أمور كثيرة تتعلق بالبرنامج التدريبي من حيث أهدافه» ومحتواهء والأساليب والطرائق اللازمة 
لتنفيذه وتقويمه» والتقنيات المستخدمة في التدريب. ويُقاس نجاح أي تصميم تدريبي بمدى 
التعرّق على الاحتياجات التدريبية وحصرها وتجميعهاء وأن أي برنامج تدريبي لا يؤسس على 
قياس علمي للاحتياجات التدريبية لا يؤدي دوره بشكل مناسب. (الأحمدء 2011: 123» 
الخطيب والخطيب؛. 2006» 37 - 38 ). 

فما مفهوم الاحتياجات التدريبية ؟ وما تصنيفاتها ؟ وما أهمية تحديدها ؟ وما الأدوات 
المساعدة في تحديدها ؟ 
رابعا: الاحتياجات التدريبية: 


1- مفهوم الاحتياجات التدريبية: 
تعني الحاجة: وجود نقص أو تناقض بين وضعينء أو وجود فجوة بين أداعين في 


وظيفة: أداء واقعيء وأداء مرغوب فيه. وتحدث تلك الفجوة نتيجة نقص في معارف أو مهارات 
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و اتجاهات الفردء والتدريب المنظم المخطط له يستطيع أن يعالج ذلك النقص. ) عطوي» 


.) 212 0 


وتعني الاحتياجات التدريبية: مجموعة التغيرات والتطورات التي يجب إحداثها في 
معلومات ومهارات واتجاهات العاملين لتجعلهم قادرين على أداء أعمالهم التربوية» وتحسين 
مستوى أدائهم الوظيفي الذي يساهم بدوره في تحسين نوعية التعلم. أوهي نقص في المعلومات 
والمهارات والاتجاهات تعرقل سير العمل» وسير السياسة العامة للأجهزة» وتحديد الاحتياجات 
التدريبية يعد الأساس الذي يقوم عليه التدريب السليم بهدف تحقيق الكفاية وحسن الأداء. وهي 
أيضا الفرق بين واقع المتدربين وبين المتوقع» وتبرز الحاجة التدريبية عند مقارنة واقع الأداء 
الحالي للوظائف بالأداء المتوقع أو المنشود. (عايشء 2008.177 - 178 ). ويرى براون 
٠ 2002 (‏ 8500 ) أنّها: عملية مستمرة لجمع البيانات والمعلومات اللازمة لتحديد الحاجة 
التدريبية مما بساعد على تطوير برنامج تدريبي قادر على مساعدة المؤسسة التربوية في تحقيق 
أهدافها.( الخطيب والعنزيء 2008» 35). أمّا ( عليوة» 2001» 23 ) فيعرفها بأنهًا: التغييرات 
المطلوب إحداثهاء ويعدٌ تحديدها البوصلة التي توجّه التدريب توجيهآ صحيحا. ويرى ( طعيمة» 
0ه 234 ) أنّها: مجموع الخبرات التي تمثل الفرق بين مستوى الأداء الحالي» ومستوى 
ما ينبغي أن يكون عليه هذا الأداء» سواء أكانت الخبرات معلومات أم قيما واتجاهات أم 
مهارات»؛ و هذا بالطبع في حدود الإمكانات المتاحة زماناً ومكانا. أمّا ( الفريح» 1997: 109 ) 
فقد عرفتها بأنها: "أسلوب متبع للحكم على التفاوت بين حالة مرغوبة و حالة سائدة حالية 
لمتطلب معين". كما عرفتها ( وزارة المعارف السعودية 1419هء 143 ) بأنها: 'مجموعة 
التغيرات التي يشعر المتدرب بالحاجة إليها لكي تساعده في أداء عمله على الوجه المطلوب". 

من خلال العرض السابق لبعض تعريفات مفهوم الاحتياجات التدريبية ترى الباحثة أنّه 

على الرغم من تعددهاء وتنوعها بين تربوي وآخرء ورغم ذلك؛ فالاخت لاف في معظمه في 
اللفظ والعباراتء ولا يشكل اختلافا جوهريا يذكرء وهي في مجملها تصب في اتجاه 
واحدء وتشير إلى أن: 
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- الاحتياجات التدريبية هي الأساس العلمي لعملية تحديد الأهداف التدريبية التي تسعي 
المؤسسة التربوية إلي تحقيقها. 


- أنها أسلوب مساعد لمعرفة المسافة بين المستوى الذي عليه الفرد قبل بدء التدريب والمستوى 
الذي يُؤمل في وصوله إليه عند نهاية التدريب. 

- أنها مجموعة تغيرات في معلومات» ومهارات» واتجاهات المتدربين» لتجعلهم قادرين على 
أداء أعمالهم علي أكمل وجه. 

- أنها عملية تحدث بسب تغيّرات تنظيمية» أو تكنولوجية» أو إنسانية» أو لتطوير مجالات 
تعليمية معيّنة» أو حل مشكلات متوقعة» وبالتالي فهي عملية مستمرة لا تقف عند حد. 

- أنها تعالج نواحي ضعفء أو نقص فنية» أو إنسانية» حالية أو محتملة في معلومات ومهارات 
واتجاهات المتدربين. 

- أنها تمثل أهداف التدريب التي تسعي المؤسسة لتحقيقهاء وذلك لتحقيق أهداف أكبر للمؤسسة 
التربوية» والتي يمكن التعبير عنها دائما بمعايير سلوكية. 

- أنها توقّر ما يمكن أن نسميه استمرارية التقويم الذاتي» فتحديد الاحتياجات التدريبية يسمح 
بالمراجعة المستمرة للواقع ودوره في الوصول إلى وضع أفضل. 


2- تصنيف الاحتياجات التدريبية: 

يمكن تصنيف الاحتياجات التدريبية وفقآ للمعايير الآتية: 
- الضيق والشمول: قد تأخذ عملية تحديد الاحتياجات التدريبية طابعً ضيقآ فتشمل موجهاً 
تربويا واحدآ أو مجموعة قليلة من الموجهين التربويين» أو تشمل أعدادا كبيرة من الموجهين 
التربويين على مستوى المديرية أو الوزارة. 
- التوجيه والتركيز: وقد تكون الاحتياجات التدريبية محددة الهدف ومركّزة مثل تدريب 
الموجهين التربويين الجدد لأغراض محددة: وقد تكون احتياجات تعالج مشكلات التوجيه 
التربوي الإنسانية أو الفنية» كما قد تكون احتياجات تطويرية إبداعية ذات توجه مستقبلي تتعلق 
بنمو الفرد المهني للموجه التربويء أو نمو المؤسسة التعليمية وفعالياتها وقدراتها على مواجهة 
التغييرات المتلاحقة التي تحيط بها. 
- المدى الزمني: وهنا قد تكون الاحتياجات التدريبية» احتياجات قصيرة المدى» فيجري مقارنة 
أداء الموجهين التربويين الحالي بمعايير محددة عليهم أن يصلوا إليها مباشرة أو بعد مدة قصيرة» 
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وقد تكون احتياجات ذات أهداف بعيدة» وهنا يجري توقع لمتطلبات العمل لسنوات قادمة قد تمتدٌ 
خمس أو عشر سنوات. 

- الكيف والكم: وقد تكون الاحتياجات التدريبية نوعية يصعب قياسهاء كالاحتياجات التدريبية 
في مجالات القيادة والدافعية والتغييرات السلوكية والاتجاهاتء كما قد تكون احتياجات كمية يُعبّر 
عنها بعدد الوظائف التي تحتاج إلى تنمية» أو عدد العاملين الذين سيدربون أو يُنقلون إلى 
وظائف أخرى. ( عطويء 2010: 212 - 213» عبد الهاديء 2006: 2,200 ). 


3- أهمية تحديد الاحتياجات التدريبية: 

تعد عملية تحديد الاحتياجات التدريبية الخطوة المهمة قبل المباشرة بإعداد أي خطة أو 
مشروع أو أي برنامج تدريبي» فهي تشبه مرحلة التشخيص الذي يسبق تقرير نوع العلاج 
ومقداره. وللاحتياجات التدريبية أهمية كبرى في نجاح التدريب وتحقيق أهدافه» وتتلخص هذه 
الأهمية في النقاط الآتية: 
- تعد الأساس الذي يقوم عليه النشاط التدريبي: وتعدُ المؤشّر الذي يوجّه التدريب إلى الاتجاه 
الصحيح المناسبء ففي ضوء تحديد الاحتياجات يتم تحديد أهداف البرنامج التدريبي بطريقة 
علمية وموضوعية» وتستخدم كقاعدة لتصميم محتوى البرنامج التدريبي ونشاطاته» كما تستخدم 
كمعايير لتقويم الآثار النهائية للبرنامج التدريبي. ( الأحمدء 2011: 124 ). 
- تزود بالمعلومات والبيانات المتعلقة بالعمل» والتي تساعد على وضع البرنامج التدريبي. 
(عليوهء 2001: 12 ). 
- توضّح الاحتياجات التدريبية للأفراد نوع التدريب المطلوبء والنتائج المتوقعة من التدريب. 
- توقر الكثير من الجهد والوقت والمال. ( عطويء 2010: 212 ) 
- تولد دافعيه ذاتية تمد الشخص بقوة تدفعه لسدّ هذا الاحتياج وإرضاء حاجاته. ( الخطيب 


والخطيب». 2006: 2.46 الفريح» 7 0). 


4- الأدوات المساعدة في تحديد الاحتياجات التدريبية: 


مباشرة: كالمقابلة» والاستبانات» والملاحظة» والاختبارات» وأساليب غير مباشرة: كالوثائق 
وسجلات الأداء» وتحليل العمل وتوصيف الوظائفء والمصادر العامة كالقوانين والأنظمة 
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والتعليمات واللوائح الخاصة بالعاملين. ( 6 , 2009 , 246033816 ) وفيما يأتي أهم الأدوات 
المساعدة لجمع البيانات والمعلومات اللازمة لتحديد الاحتياجات التدريبية: 


4-1- المقابلة: هي عبارة عن لقاء بين المسؤولين عن التدريب والمتدربين» بهدف التعرّف 
على احتياجاتهم التدريبية» وينبغي على المسؤول عن المقابلة أن يحدّد الأسئلة بالدقة التي تحقق 
الأهداف, كما ينبغي أن يستمع للمتدربين» وأن يتيح الفرصة الكافية لهم لإبداء آرائهم بحرية» ولا 
يستنتج الإجابات عشوائياء وأن لا يملي أفكاره على المتدربين أو ينحاز لبعض الآراء. ومن 
مزاياها: أنها تكشف عن شعور الأفراد بالمشاكل وأسبابها والحقائق المتعلقة بها وآرائهم لحلهاء 
كما أنها تعطي المتدربين فرصة كافية لإبداء الآراء وتقديم المقترحات في حرية تامة. ومن 
عيوبها: أنّها تتطلب وقتآ طويلء ولا يمكن تطبيقها إلا على عدد محدود من الموجهين التربويين» 
وقد تؤدّي المقابلة إلى نتائج يصعب تطبيقها أو تحديدها. ( 13 , 2009 , نإ2:16 110 )»: 
( الخطيب والخطيبء. 2006: 62. الطعاني» 2002: 149»: بشارةء 1996» 123 ). 


4-2- الاستبانة: هي وسيلة من الوسائل الجمعية» لجمع المعلومات من الموجهين التربويين 
فالاستيانة تتضمن مجموعة من الأسئلة المكتوبة بصورة واضحة حول جوانب الأداء وظروفه 
ومتطلباته وكفاياته» وقد تكون الأسئلة مفتوحة» أو أسئلة تتطلب إجاباتها الاختيار من بين عدة 
بدائل» بحيث تغطي الأستلة جوانب العمل كافة. ومن مزاياها أنّها يمكن أن تصل إلى أكبر عدد 
من الأفراد في أقصر وقتء وأنّها قليلة التكاليف» وتقدم' بيانات مركّزة وواضحة. ومن عيوبها 
أنها لا تعد دليلا كافيا للتعبير الحر عن الإجابات غير المنتظرة؛ ويصعب إعدادها إل من قبل 
مختصينء ولها فاعلية محددة في الوصول إلى أسباب المشكلات والحلول الممكنة. ( الخطيب 
والخطيب. 2006» 63» عليوة 2000: 43 )؛ ( 2 , 2001 , 589156 ). 


4-3- الاختبارات: تستخدم عادة في مجال التدريب لغايتين أساسيتين: الأولى: كوسيلة لتحديد 
الاحتياجات التدريبية» والثانية: لتقويم العملية التدريبية. وللاختبارات أنواع: تحريرية وعملية 
وشفوية» وذلك لمعرفة المعارف والمهارات والاتجاهات المتوافرة لدى الأفراد. ويجب ألآ 
تستخدم النتائج في أي غرض آخر خلاف الهدف الذي حدّدت له. وتساعد الاختبارات في 
تخطيط العمليات التدريبية مستقبلاء كما أن نتائجها سهلة المقارنة والتسجيل؛ إلآ أنّ ما يحدث 
غالبا هو عدم توافر اختبارات مناسبة معينة» كما أن الاختبارات المقننة التي ثبت صلاحيتها في 


104 


051 


عا متوعط1' 01 اعامعن) - 





- [113357 01 112197615197 01 


15 65170 


طعنع 1آى 


ظروف معيّئة قد لا تصلح في مواقف أخرى. (الخظيب: والخطيب: 22006 63 الحريزي: 
8:, 99 عليوة:ء 2000»: 43. بشارةء 1996: 122 ). 


4-4- الملاحظة: يعد أسلوب الملاحظة من الوسائل الفعّالة التي تساعد في عملية تحديد 
الاحتياجات التدريبية» لأنّها تمن المدرب من مراقبة وملاحظة الوضع القائم للموجه التربوي 


4-5- الدراسة التقويمية للوثائق وسجلات الأداء: تعد أساساً مفيدآ للتعرف على نقاط الضعف 
التي يمكن علاجها بالتدريب لدى الموجهين التربويين» ولتحديد الذين هم بحاجة ماسة إلى 
التدريب أكثر من غيرهم. لكن يجب أن تستخدم الوثائق وسجلات الأداء إضافة إلى إحدى 
الأدوات السابقة. وعادة ما تكون هذه الوثائق كميّة وغير كافية لتحديد الاجتياجات التدريبية 
للموجهين التربويين.( الأحمدء 2011: 127»: تريسي؛ 1990»: 95). 

4-6- تحليل العمل وتوصيف الوظائف: ففي ضوء تحليل جوانب العمل يتم تحديد واجبات 
الوظيفة ومسؤولياتها والمتطلبات الأساسية لشغلها والتعرف على مؤهلات شاغليها وخبراتهم 
والمعايير والشروط اللازمة للعمل. ( الأحمدء 2011 126.» عليوة 22000 43 ) 

( 4 , 1196 , كأقصةو0) ممه , ه1111 ) 

يتبيّن مما سبق أن الموقف التدريبي يعتمد على تنظيم ما يراد التدريب عليه؛ أي تحديد 
الاحتياجات التدريبية للمتدربين» والموجه التربوي كغيره من أصحاب المهن المتطورة بحاجة 
دائمة إلى تطوير نفسه وتنمية قدراته والاستفادة من خبرات الآخرين النظرية والعملية» لذلك يعد 
تحديد الاحتياجات التدريبية ركنا أساسيآ ومطلبا قبليا لتحسين جودة أداء الموجهين التربويين؛ أو 
لأية عملية تدريب تهدف إلى تنمية كفايات الموجهين التربويين وتطويرهاء لأن تحديدها يوجّه 
التدريب الاتجاه الصحيح؛ ويساعد على تصميم البرامج التدريبية التي تناسب حاجات الموجهين 

التربويين. 
خامسا: أهميّة تدريب الموجهين التربويين: 

إن التدريب هو المحور الذي تدور حوله عملية التربية في المجتمع. فهو أداة التنمية 
ووسيلتهاء وهو المحكٌ الأساس لشتى جوانبهاء وهو الأداة المثلى لتحقيق الكفاءة الأفأضل في 
التعليم. لذلك أصبح التدريب التربوي أهمّ الأمور التي تركّز عليها الجهات المسؤولة عن 
التعليم» باعتباره جزءا أساسيا من عملية متكاملة الهدفء الذي يتمثل في تنمية المعلم مهنياً 
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وعلميا وتقنيآاء وإكسابه مهارات جديدة» حتى يتمكّن من السيطرة على المواقف العديدة التي 
يواجهها في عمله. ( عايش» 2008»: 175 ). كما تكمن أهمية التدريب في كون القادة التربويين 
الأكفاء لا يظهرون فجأة أو عرضا. أي لا يمكن أن تتوافر القيادات التربوية عن طريق النمو 
التلقائي» وإنما نتيجة للدور والمساهمة الكبيرة للتدريب المخطط له وجهود المؤسسة التربوية 
نحو القيادات التربوية. ( الخطيب والعنزي» 2008»: 21 ). لذلك تعد عمليات تدريب الموجهين 
التربويين المستمرة هي أساس تحسين جودة أدائهم. 

ومن هنا تبرز أهمية تدريب الموجهين التربويين كونهم قادة تربويين يسعون لتطوير 
العملية التربوية» وذلك للأسباب الآتية: 
- حاجة الموجهين التربويين أنفسهم إلى التدريب لتحقيق الذات؛» وتحصيل المهارات والكفايات 
والمعرفة اللازمة لأداء الأدوار المنوطة بهم. 
- تركيز اهتمام إدارات التعليم والمؤسسات التعليمية على تدريب الموجهين وتأهيلهم كجزء من 
تطوير العملية التربوية. 
- نظرة المستفيدين من التوجيه التربوي من مديرين ومعلمين لضرورة توافر الكفاءات 
والكفايات اللازمة للموجه التربوي» وما تقتضيه ضرورات العمل في هذا المجال. 
- ضرورة مواكبة التقدم العلمي في مجال التوجيه التربوي والمجالات التربوية الأخرى. 
- تحقيق الانسجام بين الموجه التربوي وعمله عن طريق رفع مستوى كفاءته» مما يجعله قادراً 
على توظيف طاقاته إلى أقصى درجة ممكنة» بما يحقق .له التوازن بين أوجه النشاط المختلفة؛ 
والكفاية والقدرة على الإبداع والتجديد. ( سنقر» 2006: 375 - 376 ). 
سادسا: فوائد تدريب الموجهين التربويين: 

إن تدريب المرء في أي عمل يكسبه مهارة» ويختصر وقته كما يجعله أكثر إتقانآاء ويعتمد 
الموجه التربوي على التدريب عادة في تنمية كثير من خبراته» وفي القيام بأنماط السلوك اللازم 
لعملة: 
ويحقق التدريب للموجه التربوي الفوائد الآتية: 
- يكسبه القدرة على أداء الأعمال في سهولة ويسر. 


- يعزاز خبراته» ويطور مهاراته» ويعرافه بمشكلات التعليم وطرائق علاجها. 
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- يرفع مستوى إتقان الأداء لديه» ويزيد من قدرته على التجديد والإبداع؛ مما يؤدّي إلى انعكاس 
معارفه انعكاسا وظيفياً على أدائه. 
- يعالج أوجه القصور لدى الموجّه غير المؤهل تأهيلاً كافياء ويقربه إلى أقصى درجة من 
متطلبات عمله الميداني. 
- يحفزه نحو المزيد من التعلم والنموء ويجعله أكثر قدرة على تطوير البيئة التعليمية /التعلميّة. 
- يجعله أكثر قدرة على مواكبة التطورات العلمية والتكنولوجية. 
- يجعله أكثر انفتاحا وقدرة على توسيع نطاق علاقاته بالآخرين. 
- يساعد التدريب في اكتشاف الكفاءات الجيدة من الموجهين التربويين» والذين يمكن الاستفادة 
منهم في العديد من المجالات مثل: تنظيم المؤتمرات التربوية» تطوير المناهج» تأليف الكتب 
المدرسية» وضع الخطط العامة... الخ. 
- يُعرّف التدريب الموجه التربوي بالعديد من الاتجاهات التربوية والنفسية المعاصرة؛ كالتعلم 
بالإتقان» والتعلم الذاتي» وتنمية الكفايات» وتحقيق الجودة في التعليم... الخ. 
- يُدرب الموجه على توظيف التكنولوجيا في عمله التوجيهي كاستخدام شبكة الانترنت في 
توجيه المعلمين وإرشادهم. ( عطويء 2010 206: ستقره 2008 378-377 عبذ 
الهاديء 2006: 187 ). 

وترى الباحثة أنّ جودة أداء الموجه التربوي تتطلب منه النمو المهني المستمر من 
خلال التدريب والتعلم المستمرء والتنمية الذاتية التي يقوم بهاء وذلك من خلال الدراسة الذاتية 
للكتب والمقالات» والبرامج التدريبية المحوسبة؛ والبحوث التربوية» والمشاركة في المؤتمرات 
والندوات وورش العمل. 
سابعاً: أساليب تدريب الموجهين التربويين: 

يستخدم المدربون في العملية التدريبية أساليب متعددة» بعض هذه الأساليب بسيطة لا 
يحتاج إلى جهد كبير» وبعضها معقد يحتاج إلى بذل جهود مكثفة» وتحضير جيد من قبل 
المدرب؛ وبعضها تقليدية تركز على جانب المعلومات» وبعضها الآخر أساليب حديثة تهتم 
بالمتدرب ككل وتبنى على خبراته» وتستهدف تغيير اتجاهاته وسلوكه وقيمه» وينبغي أن يُستعان 
دائم بأكثر من وسيلة أو طريقة» لأنّ تنوع الوسائل يساعد على جودة التدريب والارتقاء 
بمستواه. ويمكن تقسيم الأساليب التدريبية إلى: 
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- أساليب فردية: 

تهدف هذه الأساليب إلى إكساب الفرد المتدرب معلوماتء أو مهاراتء أو اتجاهات»؛ أو قد 
تهدف إلى تطوير هذه النواحي كلها معآ لرفع مستوى أدائه» ويتم التدريب في مواقف فردية» 
ومن أمثلة هذا التدريب: القراءات الموجهة» والتدريب الذاتيء والتدريب بالمراسلة» والمحاكاة. 
والتعليم المبرمج» والتعليم المصغرء والحقائب التدريبية» والدورات المصعّرة. 
- أساليب جماعية: 

تهدف هذه الأساليب إلى إكساب المتدربين معلوماتء: أو مهاراتء أو اتجافاتء أو قد 
تهدف إلى تطوير هذه النواحي كلها معا. وغالبا ما تتم في مواقف جماعية» وفي قاعات الصف. 
أو في قاعات التدريب» ومن هذه الأساليب: المحاضراتء والاجتماعات مع المختصين» 
والزيارات الميدانية» وتمثيل الأدوار» وورش العمل؛ والمؤتمرات؛: والندوات. ( عطوي؛ 
0» 221» عبد الهادي.؛ 2006» 195»: الخطيب والخطيب» 2008: 125 - 126 ). 
كما يمكن تقسيم الأساليب التدريبية إلى: 


- أساليب التدريب النظرية: 
وهي الأساليب التي يغلب عليها الطابع النظري مثل: المحاضراتء والمناقشات؛ 


والندوات؛ والنشرات التوجيهية؛ والقراءات الموجهة» والعروض التوضيحية. 
- أساليب التدريب العملية: 

وهي الأساليب التي يغلب عليها الطابع العملي مثل: الدروس التطبيقية النموذجية؛ 
والورثن التعليمية: ولعب: الأذوار» والحلقات الدراسية؛ المؤتمرات التربوية» ودراسة الحالة 
الزيارات الميدانية والبحوث الإجرائية. ( المقطرن؛ 77:2006» عايشء 2008: 184-183 ). 
ولاختيار أسلوب التدريب الملائم يمكن اعتماد المعايير الآتية: 
- الارتكاز على مبادئ التعلم والتعليم» والتي أثبتت فعاليتها في أثناء التدريب مثل: إثارة 
الدافعية» والتعزيزء ووضوح المعنى» واستدعاء الثقة بالنفس. 
- أهداف البرنامج التدريبي. 
- ملاءمة الأسلوب التدريبي مع موضوعات التدريب وحاجات المتدربين. 


- حجم المتدربين. 
- توافر الإمكانات المادية والأطر ( الكوادر ) البشرية المدربة. 
- الزمن المخصص للتدريب. 


- محتوى المادة التدريبية. 
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- الاتجاهات السائدة لدى المتدربين.( عطويء. 2004»: 224 - 225» الخطيب والخطيب؛ 
6؛ 238 - 239, عايشء» 2008»: 182» الخطيب والخطيب» 2008» 126 - 128 ). 
ويمكن توضيح بعض الأساليب على النحو الآتي: 
1 - أسلوب المحاضرة: هي من أقدم وأكثر وسائل التدريب استخداما وشيوعاًء وهي عرض 
شفهي لموضوع يلقيه المدرب على مجموعة من الموجهين التربويين المتدربين لتحقيق هدف 
تدريبي محددء تتم دون مشاركة تذكر من جانب المتدربين في شكل أسئلة أو مناقشات. 
ومن مزاياها: أنها أسلوب مناسب للأعداد الكبيرة من المتدربين» تمن المدرب من التحكم 
بالوقت» وتحتاج إلى تكاليف وجهد قليل» ويمكن للمدرب أن يوزع مقدما المادة على المتدربين 
مما يساعد على استيعاب المعلومات. ومن عيوبها: عدم مشاركة المتدربين في النقاش مما يجعل 
المحاضرة عرضة للنسيان» وتعدٌ المحاضرة أسلوباً مُملاُ عقيما في أغلب الأحيان. (عطوي؛ 
0 222: عايشء 2008» 188 عبد الهادي. 2006: 196 ). 
2- أسلوب المناقشة: يستخدم أسلوب المناقشة عادة لتنمية المهارات المعرفية والاتجاههفات 
والمشاعرء ويكون على شكل محاضرة يتخللها كثير من النقاش الذي يأخذ أشكالا كثيرة: مشل 
أسئلة يسألها المدرب أو الموجهون التربويونء أو تعليقات الآخرينء كما أن النقاش قد يكون من 
خلال مؤتمرء أو ندوة: أو لقاءء أو حلقة» أو مجموعة نقاش صغيرة. من مزايا هذا الأسلوب 
أنه: مناسب للمجموعات الصغيرة التي لا يزيد عددها عن ( 20 ) فردا كما أنّه يعطي المتدربين 
الفرصة لتبادل الخبرات والآراء وتلاقح الأفكار بينهم. ؤمن عيوبه: أنه قد لا تتوافر الدوافع 
للنقاش لدى المتدربين» مما يجعل المناقشة سطحية؛ وقد تخرج المناقفة عن موض وعها. 
) عايشء, 2008,: 222 - 223» عبد الهادي» 2006: 196» ناصرء 2001»: 15: الخطيب 
والخطيب. 2008»: 141 ). 
3- أسلوب القراءات والنشرات التربوية: وهي مواد مكتوبة ورقية أو الكترونية ثرسل إلى 
المتدربين لدراستها والاطلاع عليهاء وربما لتطبيق إجراءات محددة تتضمنها. وقد تكون هذه 
الإجراءات موضوعات للبحث والنقاش في اجتماعات وندوات خاصة تعقد بغرض فهمها 
والعمل بمضمونها. ويهدف هذا الأسلوب إلى: تنمية قدرات الموجهين التربويين الأدائية من 
خلال إثارة اهتمامهم بقراءات مختارة ودوريات ونشرات وفق توجيهات منظّمة ومدروسة 
تراعي احتياجاتهم التدريبية. (عايشء 2008»: 190» خالدء 2006: 130» عبد الهاديء 2006: 
7). 
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4- أسلوب الندوات التدريبية: هي اجتماع مجموعة من المتخصصين من ذوي الخبرة للإسهام 
في دراسة مشكلة تربوية وإيجاد الحلول لها. تُكميبُ الندوة المتدربين خبرات جديدة» وتوضئح 
بعض المسائل لهم وتحدد أسبابها ونتائجهاء وتتيح لهم الفرصة للمناقشة وإبداء الآراء والتعمق 
في الموضوعات المطروحة. ( العياصرة» 2008: 273 خالدء 2006: 131.» الطعانيء 2005؛ 
8» أبو عابدء 2005»: 120» سنقرء 2002, 70 - 71 ). 
5- أسلوب الدروس التطبيقية النموذجية: وهو أسلوب علمي عملي يقوم المدرب أو أحد 
المتدربين» يختاره المدرب بتنفيذه أمام عدد من المتدربين لإشباع الاحتياجات التدريبية لديهم, 
وإكساب الموجهين التربويين مهارة استخدام بعض الأساليب المبتكرة أو تطبيق تجربة جديدة» 
مما يساعد على تحسين أدائهم وتطويره. كما تعمل الدروس التطبيقية على ربط الجوانب 
النظرية بالتطبيق والأداء والممارسة العملية. ( عايشء» 2008» 191» خالدء 2006»: 130» 
صابرء 1995: 195 ). 
6- أسلوب الزيارات الميدانية: أسلوب يستخدم للاطلاع على التجارب الناجحة في المؤسسات 
التربوية» والزيارات الميدانية قد تكون محلية داخلية أو خارجية. تعمل الزيارات الميدانية على 
تزويد الموجهين التربويين بالخبرات الثقافية المناسبة» وتفيد في بعض الجوانب التي يمكن 
تلمسها والتعرف عليها. ( عطويء 2010: 224: الخطيب والعنزيء 2008, 28» الخطيب 
والخطيب: 2006: 339, عبد الهادي» 197:2006 ). وعلى سبيل المثال مشاهدة كيفية تطبيق 
بعض الأساليب التوجيهية» مثل: استخدام التعليم المصمّر' في التوجيه التربوي. 

إن الزيارات الميدانية أحد أساليب التدريب المجدية التي تؤدّي إلى تبادل الخبرات التربوية 
بين الموجهين التربويين» وتؤدّي إلى تقارب وجهات النظر بينهم في الموضوعات التي تهدف 
الزيارة إليهاء وكذلك تحثُ على المثابرة والعمل من أجل التنمية المهنية للمتدربين. 
7- أسلوب المؤتمرات التدريبية: المؤتمر هو عبارة عن عملية تفكير جماعي يوجهها مدرب 
كفء يعمل مع المتدزبين» لا فوق المتدربين» يساعد هذا الأسلوب على سرعة إيصال 
المعلومات للموجهين التربويين» ويعمل على تعديل الاتجاهات والسلوك لدى المشاركين فيه. 
وينمّي بعض المهارات لديهم» ويساعد على نقل التجارب والخبرات بينهم. ويتحدد نجاح 
المؤتمر بمدى الروح الديمقراطية التي تسوده» وما تحققه الحرية الكاملة التي ثبنى عليها 
المناقشات وحسن التفاهم والاحترام المتبادل. ( عطويء 2010: 224؛ عايش؛ 2008: 184: 
عبد الهادي. 2006 » 197 ). ومن ميزاته أنه: يفسح المجال أمام أكهر عدد ممكن من 
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الموجهين التربويين للاطلاع على خبرات جديدة ومتنوعة» من خلال الاستماع إلى مجموعة 
من أوراق العمل المعدّة من قبل متخصصين أكفياء» يتناولون موضوعا محددا بعمقء يلي 
احتياجات الموجهين التربويين واهتماماتهم. وما يؤخذ عليه أنه: مُكلِفْ مالياء ويحتاج إلى وقت 
وجهد كبيرين في التخطيط والإعداد والتنفيذ والمتابعة. ( أبو عابد» 2005»: 115 ). 

8- أسلوب الورشة التعليمية التدريبية: وهي نموذج من المناقشات الهادفة لمجموعة عمل 
متعاونة فيما بينها للوصول إلى تحقيق أهداف معينة. يقوم التدريب فيها على أساس توزيع 
موضوعات الدراسة» بحيث تقوم المجموعة كلها بدراسة مشكلة معينة» ويقوم كل موجه تربوي 
بدراسة جانب من جوانبهاء ويقوم بتنظيمها عادة المسؤولون عن إعداد برامج التدريب 
بالاشتراك مع أساتذة التربية والمدربين» والموجهين التربويين والمعلمين. (عايشء 22008 
2؛» الخطيب والخطيب». 2008» 155» العياصرة؛ 2008» 72» خالدء 2006»: 131» عبد 
الهاديء 2006: 197). ومن مزاياها: أنّها أسلوب مناسب في المواقف التي تحتاج إلى إيداع: 
وهي مفيدة لإعطاء المشاركين تغذية راجعة عن قدراتهم؛ ومهاراتهم؛ واتجاهاتهمء كما أنها تدعم 
العمل الجماعي التعاوني» وتَهِيِّئَ المتدرب لتحمل مسؤولية تدريب نفسه. ومن عيوبها: أتها 
تتطلب اهتمام وتعاون المتدربء كما أنَّها إذا فشل المتدرب في تحقيق أهداف الورشة قد يصاب 
بخيبة أمل تهزٌ ثقته وتدفعه لمعاداة التدريب والقائمين عليه. (عطويء 2010. 2224-223 
الطعاني» 2005: 73). 

9- أسلوب الدورات التدريبية: هي أحد الأساليب الهامة في التدريب التربوي لما لها من أثذر 
فعّال في إثراء حصيلة المتدربين في مجال مهنتهم وإمدادهم بالجديد والمبتكر من أفكار تربوية 
حديثة. وتمنح الدورات التدريبية الفرصة للموجهين التربويين في تحقيق نموهم المهني» وذنلك 
بفسح المجال لهم بالتدريب في أثناء الخدمة» والانخراط في برامج ودورات تتناول عدة مجالات 
حسب الاحتياجات التدريبية المطلوبة» ليتمكنوا فيما بعد من تدريب المعلمين وتحسين العملية 
التعليمية وتطويرها. ( الحريريء 2006,: 30 ). 

0- أسلوب التدريب العملي: يعتمد هذا الأسلوب على قيام المدرب بأداء عمل معين أداءً عملياً 
ليما أمام المقدريين موضبحا كيقية الأداء والعمليات وإجراءاتة. ومن.مؤاياء: أثه يسهم في تنمية 
مهارات الموجهين التربويين»ويتيح الفرصة لهم لتطبيق أنواع المعرفة والمعلومات التي 
اكتسبوهاء ويسهم في تكوين اتجاهات إيجابية لديهم نحو عملية التعلم» كما أنّه يتيح الفرصة 
للمدرب لملاحظة أداء كل متدرب» وتحديد مدى تقمه في عملية التدريب» والصعوبات 
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والمشكلات التي تعترضه في أثناء تدريبه. وما يؤخذ عليه أنّه قد يتطلب وقتآا طويلاً حتى 
يشارك كل متدرب في التدريب العملي بشكل كامل» إلى جانب عدم القدرة على توفير عدد كاف 
من الأجهزة والأدوات والمدربين المؤهلين لضمان عملية التدريب. ( حماميء 1999: 46 ). 
1- أسلوب لعب الأدوار: يعني لعب الأدوار وضع حالات يكون فيها سلوك المتدربين ملائما 
للأدوار التي تمّ تعيينها لهم للقيام بها. ويهدف إلى تدريب الموجهين التربويين على استخدام ما 
تعلموه؛ وتوضيح أسس محتوى المادة أو الموضوع ومبادئه» وتنمية مهارة التعرف على مشاكل 
العلاقات الإنسانية» وتقديم. أساس قوي للبحث والمناقشة وإثارة الاهتمام. ومن مزايا لعب 
الأدوار أنّ موضوع البحث يكون قريبا من الحياة العملية للموجهين» وهو أسلوب مبني على 
مشاركتهم الفعّالة» ويتلقى الموجهون التربويون فيه تغذية راجعة من المدربين. ومن عيوبه أن 
المتدربين قد يشعرون بالحرجء وتهتز ثقتهم بأنفسهم» وقد يُحمل الأسلوب محمل الهزل إذا لم 
يطبّق بحرص وجدية. (عطويء 2010»: 223» عبد الهادي» 2006» 196 الخطيب والخطيب» 
6؛. 344,: أبو عابد.ء 2005: 131 - 132» حماميء 1999: 50 ). 

2- أسلوب التدريب باستخدام التعليم المبرمج: هو طريقة للتعلم الذاتي يعتمد فيه المتدرب 
على ذاته في تعلم معلومات أو مهارات أعدت بعناية فائقة لتحقيق الأهداف المحددة» وتتمثل 
فكرة هذا الأسلوب في إعداد المادة التدريبية المتعلقة بالبرنامج كله أو بكلٌ موضوع من 
موضوعات البرنامج؛ إعدادا كاملا وبصورة منهجية تمكّن المتدرب من تحقيق التدرب الذاتي 
دونما الرجوع إلى المدربء ولذا على المدربين أن يكونوا قادرين على تحفيز الموجهين 
التربويين على استكمال البرنامج وإرشادهم إلى استخدام المواد المبرمجة. ( الخطيب والعنزي» 
8؛ /27:» حماميء: 1999: 56 ). 

3- أسلوب التدريب باستخدام التعليم المصعْر: هو أسلوب يساعد المتدرب على إجراء تحليل 
علمي لببلوكه. إِنَّه يقدّم للمتدرب تغذية راجعة فورية» كما يساعد في الوصول إلى مستوى 
الإاقان المظلوبي» وهر الوب يلام للموجه القربوي.من .جيك :فق لأؤفت: أل كي يحثاجهافي 
تنفيذه. والتعليم المصغّر هو: تفاعل بين الطريقة والأداة» فالطريقة قوامها تحليل العمل التربوي 
إلى جملة أنماط يتم الكشف عنها بالملاحظة والمناقشة والتجربة» وأمّا الأداة فهي جهاز تسجيل 
صوتي مرئي يتيح للمتدرب الملاحظة الذاتية لسلوكه. ويتطلب التعليم المصعّر من المدرب 
تحديد المهارة بدقة ووضوح, وتهيئة المتدرب للموقف التعليميء وإعلام المتدرب بوقت 
التصويرء وتوفير المستلزمات الفنية والتقنية اللازمة. وقد اكتسب التعليم المصدّر اسمه من أن 
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المهارات المستهدفة؛ وهي مهارات فرعية صغيرة مشتقة من مهارات أكبرء يعمل المدرب على 
إكسابها للمتدربين بصورة متدرجة يتمٌ تنظيمها في مواقف تعليمية حيث تتدرج المهارات 
المترابطة التي تنظّم في مهارة كبرى واحدة إلى أن يتحقق للمتدرب إتقانها في كل متكامل. 
( ستنقرء 2008»: 386» عيسان ومحمودء 2005» 259» الطعانيء. 2005»: 74» أبو عابد. 
5؛ 87 - 90). 
من مزاياه أنه: يُعَد أسلوباً مناسباً لتعلّم المهارات بصورة متدرجة؛ وفي وسط عملي تطبيقيء 
يساعد المتدرب في تحديد نقاط ضعفه ليتفاداها في التدريب اللاحق؛: ومواطن قوته لتعزيز الثقة 
بنفسه, ويكسب الموجهين التربويين القدرة على تحليل الأداءء وتقويم الذات لينمو مهنياً. 
ومن جوانب قصوره أنّه: يحتاج إلى وقت طويلء وقد يشعر المتدربون بالحرج في اتباعه لعملهم 
لأنّ أداءهم سيصوّر. 
4- أسلوب التدريب باستخدام التعلّم الذاتي: وهو: نشاط يقوم به الفرد مستمداً وجهته من رغيته 
الذاتية» واقتناعه الداخلي»ء بهدف تنمية استعداداته» وإمكانياته» وقدراته.» مستجيباً لميوله 
واهتماماته؛» بما يحقّق تنمية شخصيته؛ وتكاملهاء والتفاعل الناجح مع مجتمعه عن طريق الاعتماد 
على نفسه؛ والثقة بقدراته في عملية التعليم والتعلم مدى الحياة. 

ويُعدَ من أحدث الاتجاهات الجديدة في تدريب العاملين في التربية» وقد قطعت الدول 
المتقٌمة به شوطأ كبيرأء حيث أصبح الاعتماد على الذات هو الأساس في التدريب. وفي هذا 
الأسلوب يحلل محتوى البرنامج التدريبي إلى عناصره الرئيسة» وتترجم إلى وحدات أو أجزاءء 
وتصاغ كل وحدة صياغة وافية قائمة بذاتهاء ولكنّها في الوقت نفسه متصلة بما قبلها وما بعدها 
اتصالاً وثيقاً من حيت الخبراتء ويتمٌ شرح كلّ وحدة شرحاً وافيأء كما يحتوي على أسئلة يزوٌد 
فيها المدرب المتدرب» وتكون على شكل نسخة ورقية أو الكترونية تتطلب إما الإجابة أو 
الممارسة والتطبيق» ترسل من المدرّب إلى المتدرب الذي يقوم بقراءة النشرة الالكترونية 
باستخدام أسلوب طلب الموقع 011656 765 ويتمٌ التواصل والتفاعل بين المتدرب والمدرب حول 
محتوى النشرة ليصل المتدرب إلى درجة الفهم والتطبيق المناسبء ثم يزوٌد بنشرة ورقية أو 
الكترونية أخرىء وهكذا يتدرب الموجه التربوي؛ ويعلم نفسة بنفسه ذاتياً. 

ويمثل التدريب عبر شبكة الانترنت نافذة متجددة لتقديم برامج وأنشطة لتطوير الأداء؛ 
ويتطلب ذلك أولاً تنمية مهارات الموجه على استخدام شيكة الانترنت والتجول في الصفحات 
الالكترونية والبحث عن معلومات محدّدة من خلال محركات البحث ( د5عمزعمء طاعنموءه )» 
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ونقل الملفات» إلى جانب التدريب على تصميم وإنشاء المواقع لنشر المعلومات والاستفادة من 
مصادر المعرفة المتاحة» ويمكن من خلال المواقع والمنتديات والبريد الالكتروني أن يتم 
التواصل المباشر بين المدرٌب والموجهين التربويين. 

كما يمكن الاستفادة من التطور الهائل الذي حدث في مجال التقنيات الحديثة» وتوسيع 
قاعدة استخدام للتكنولوجياء وتوظيفها في عملياك للقذرب الذاتيء كالؤسائل السمعية والبصرية: 
والإذاعة» والتلفازء والفيديو» والحاسوبء والمختبرات اللغوية» والأجهزة: والآلات التعليمية 
المختلفة» إضافة إلى تسجيل برامج التدريب والدورات على أشرطة الفيديوء أو أقراص مدمجة» 
أو بكّها عبر القنوات الفضاتية وشبكة الانترنت» لتصل إلى أكبر شريحة من الأفراد. 
ومن ميزاته: أنّه يراعي الفروق الفردية في قدرات المتدربين ويشعرهم بالاطمئنان. فكلٌ متدرب 
يقرأ ويطبّق بحسب قدرته وبحسب وقته» وله الحرية في تقرير ما يريد أن يتعلمه وبالأسلوب 
الذي يناسبه» ويقوم بتقويم نفسه بنفسه. ( سنقرء 2008: 389»: المفرج والميطري وحمادةء 
7:؛ 73 - 74, عباين» 22001» 27 ). 
5- أسلوب تدريب الحساسية: يقوم هذا الأسلوب على مساعدة الموجهين التربويين على معالجة 
مشكلات العلاقات الإنسائية» وهو يعتمد على التلقائية في التنمية للذاتية للمهارات الس لوكية 
للمتدربين واستغلال الجماعة كوسيلة لتغيير الاتجاهات عن طريق طرح انفعالاتهم على بساط 
البحث» ويتم هذا الأسلوب بعقد اجتماع لمجموعة من الموجهين لمناقشة العلاقات بينهم والتعبير 
عن مشاعرهم الحقيقية» وسرد آرائهم عن الآخرين وتصرفاتهم بصراحة تامة. وفي هذا الاجتماع 
لا يكون لدى المجموعة هدف محددء أو مشكلة محددة» أو جدول أعمال محدد. إِتَما يترك 
للموجهين حرية اختيار النقاشء فهنا المدرب لا يظهر دوره كمدربء فدوره يكون في متابعة 
الحوار والمناقشات بين الموجهين والتدخل للتوجيه فقطء فهو لا يعلمهم وإِنّما يركز على مساعدتهم 
لفهم كيف يتعلمون. ومن مزاياه: أنّه يساعد المتدربين على التعرّف على الذات» وفهم الآخرين» 
وينبّه الحواس والمشاعر إلى المواقف المتصلة بالعلاقات الإنسانية» ويزيد من الحساسية 
بالمشكلات والأحداث المتعلقة بهذه العلاقات» وينمّي مهارات التشخيصء ويعمل على تغيير سلوك 
المتدربين واتجاهاتهم وتطويرهاء ويعين على إيجاد تفشيرات لتصرفات الآخرين. ومن عيوبه: أنّه 
قد يكشف عن حقائق من المصلحة أن تبقى سريةء وقد لا يتناسب مع الأشخاص الذين لا يتحملون 
قسوة الحقيقة» ويحتاج إلى مدرب حكيم وواع وإلآ زاد المشكلات» وجعلها أكثر تعقيدا. 

( 6 , 2010 , همعها/ة )» ( عايش» 22008 196» معوض ورزق» 22003 231 ). 
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أنّ أسلوب تنمية الحساسية» أسلوب مجدي في تنمية أسلوب العلاقات الإنسانية وكيفية 
التعامل مع الآخرين؛ وهنا لا بد للموجه التربوي من التدرب على هذا الأسلوب الحديث؛ 
وتدريب المعلمين عليه؛ لأنّه ينمّي مهارة التعامل الإنساني بينه وبينهم» وذلك سوف يساعده في 
نموه المهني» ونمو المعلمين مهنيا لأداء الأعمال المطلوبة منهم على أكمل وجه. 
6- أسلوب التدريب وفق المنحى التكاملي متعدد الوسائط: 
يعد المنحى التكاملي متعدد الوسائط نظاما تدريبياً يقوم على تعدد المصادر التوجيهية؛ وتعدد 
الوساتل التوجيهية» وتعدد عناصر الموقف التعليمي - التعلمي التي تهتم بهاء وذلك على النحو 
الآاتي: 
- تعدد المصادر التوجيهية: يعني أن المنحى التكاملي في التوجيه التربوي ينفذ من قبل أكثذر 
من مصدر من مصددر التوجيه التربويء ولا تقتصر العملية التوجيهية على الموجه التربوي 
وحده. إنه يتطلب بالإضافة للموجه التربويء أن يقوم مدير المدرسة بدوره التوجيهي» بصفته 
موجها تربويا مقيمآ في مدرسته. كما يستدعي الأخذ ببرنامج تبادل الزيارات بين المعلمين. 
وأخيرا فأنه يشجع المعلم على تبني أسلوب التقويم الذاتي. 
- تعدد الوسائل التوجيهية: بمعنى أنه يستخدم مجموعة من الأساليب والوسائل التوجيهية. 
لتحقيق الهدف الواحدء مما يثرى العملية التوجيهية» ويعمل على تعميق تحقيق مجموعة من 
الفوائد والأهدافء والفوائد. 

- تعدد عناصر الموقف التعليمي - التعلمي التي يهتم بها: فالمنحى التكاملي في التوجيه 

التربوي يتناول تحسين جميع عناصر الموقف التعليمي - التعلمي» كتطوير مهارات المعلمين 
التعليمية» والاهتمام بالمنهاج؛» ومعالجة مشكلات التلاميذء وما إلى ذلك. ( السعودء 22002 
312-1). 
ونظرآ لاعتماد المنحى التكاملي التدريبي على التعلم الذاتي كأسلوب أساسي من الأساليب 
التوجيهية» فإنه يبقى نظامآ تدريبياً مفتوحاً قابلاً للتطوير المستمر كلما دعت الحاجة إلى ذلكء» 
وكلما ظهرت أساليب وتقنيات جديدة تعزز التعليم والتدريب. ( الأحمدء 2011»: 157 ). 

يتبيّن مما سبق أن أساليب التدريب متعددة ومتنوعة» ويختلف استخدام هذه الأساليب من 
برنامج تدريبي لآخر حسب الهدف من التدريبء ولا يوجد أسلوب تدريبي واحد يستطيع أن 
يحقق التنمية المهنية للموجهين التربوين» بل لا بد من تعدد أساليب التدريب وتقنياته ومصادره؛ 
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واستخدامها بشكل يحقق التكامل بين الجانبين النظري والعمليء ويلبي احتياجات المتدربين» 
ويحقّق أهداف التدريب المحددة. 

وبعد أن عرضت الباحثة في الفصول السابقة من الباب الأول ما يتعلق بالإطار 
النظري للبحثء فإنّها ستتناول في الباب الثاني بفصوله الثلاثة الجانب التطبيقي من البحث. 


116 


60511 ذأودعط 1 01 تعامعن) - ه101 01 11715157طلا 01 1319ط1را - لع تتتعوع ]1 دغطع 11 [آاخمر 





الباب الثاني : الجانب التطبيقي 
الفصل الأول 
تصميم البرنامج التدريبي المقترح وأدواته 
استبانة تحديد الاحتياجات التدريبية لدى الموجهين التربويين. 


صدق ور ثبات استبانة تحد لحديد الاحتياجات التدري يبية: 


1-1- صدق استبانة تحديد الاحتياجات التدريبية. 
2-1- ثبات استبانة تحديد الاحتياجات التدريبية. 


تصميم البرنامج التدريبي المقترح وضبطه وتجريبه: 
الإطار الفلسفي للتصور المقترح للبرنامج التدريبي. 
خطوات بناء البرنامج التدريبي المقترح: 


1-2- تحديد أهداف البرنامج التدريبي. 


3-2- تحديد أساليب التدريب والأنشطة التعليمية. 


4-2- تحديد التقنيات والمواد والو سائل المعينة في التدريب. 


5-2- تحديد أساليب التقويم. 
ضبط البرنامج التدريبي المقترح. 


تجريب البرنامج التدريبي المقترح. 


تصميم أدوات قياس أثر البرنامج التدريبي المقترح: 
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الأداة الأولى: الاختبار التحصيلي: 





1-1-تحديد أهداف الاختبار التحصيلي. 


2-1- تحديد مستويات الاختبار اد لتحصيلم 3 


3-1- التخطيط لمحتويات الاختبار التحصيلى: 











4-1- صياغة مفردات الاختبار التحصيلي. 


5-1- تعليمات الاختبار التحصيلى. 
-6- صدق الاختبار التحصيلي. 
7-1- ضبط الاختبار التحصيلي: 


1-7-1 كشابي معامل ثبات الاختبار. 


2-7-1- حساب زمن الاختبار الك لتحصيلي. 
الأداة الثانية: بطاقة الملاحظة. 


2--1- خطوات بناء بطاقة الملاحظة: 





-2 


1-1-2 فيد اليش ين بطاقة الملاحظة. 


0-1-2ت إعداد محتوى يطاقة الملاحظة. 


دحك كمديد مجالات يطافة الماحظة: 


4-1-2-.صياغة مفردات بطاقة الملاحظة. 
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5-1-2- تحديد مستويات الأداء. 


2-2- لنبيفظ يطاقة اللا هف 2ه 


ا 1-2-3 - صنق بيطاقة الملاتحكلة. 
ا 2-2-2- ثبات بطاقة الملاحظة. 


6 الثالثة: الاستبانة: ظ 
1-3- تحديد الهدف من الاستبانة. 


2-3 كتابة فقرات الاستبانة: 


م 5-3-.صدق وقبلتك استيائة السورجوين الترجرييث وانتياتة المعلمية: 





3--1-3- صدق استبانة الموجهين التربويين واستبانة المعلمين. 
2-3-3 - ثبات استبانة الموجهين التربويين. 


9-3-3- قيات: استيانة المعلمين. 
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تصميم البرنامج التدريبي المقترح وأدواته 


تطلبت الإجابة عن أسئلة البحث وفرضياته» وقياس أثر البرنامج التدريبي المقترح قيام 
الباحثة بما يأتي: 
أولاً: استبانة تحديد الاحتياجات التدريبية لدى الموجهين التربويين: 
للإجابة عن السؤال الأول من أسئلة البحثء» وهو: ما الاحتياجات التدريبية اللازمة 
للموجهين التربويين في الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي من وجهة نظرهم ؟ 


وزعت الباحثة استبانة رأي للموجهين التربويين كانت قد طورتها وطبقتها عام 2008 
في بحثها للماجستير والمعنون ب : الكفايات الضرورية للموجه التربوي وفق معايير الجودة 
الشاملة» والتي تضمّنت المجالات الآتية: العلاقات الإنسانية» أساليب التوجيه؛ الأهداف 
التربوية» محتوى المناهج» طرائق التدريسء تقنيات التعليم» النشاط المدرسيء الكتاب المدرسي؛ 
التقويم» المكتبة المدرسية» البناء المدرسي. ( الملحق رقم ( 1 ). والجدول رقم (1 )يبيّن 
مجالات الاستبانة» وعدد الفقرات التابعة لكل مجال: 


الجدول رقم (1 ) 


مجالات كفايات الموجه التربوي المهنية وعدد الفقرات التابعة لكل مجال 


لمجلات 
لمات الإسانية حك مككد 
3 


أساليب التوجيه 











الأهداف التربوية 
محتوى المناهج 


7 
طرائق التدريس 


ظ 
4« 3 


م 
-- 


ظ 
10 المكتبة المدرسية 4 
11 البناء المدرسي 3 
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وقد اعتمدت الباحثة مقياس ليكرت الخماسيء ( أحتاجها بدرجة كبيرة جداآء بدرجة 
كبيرة» بدرجة متوسطة:. بدرجة قليلة» لا حاجة )» واعطت المعيار الرقمي الآتي لكل إجابة: 
(5 درجات لأحتاجها بدرجة كبيرة جداء و4 درجات لأحتاجها بدرجة كبيرة: و3 درجات 
لأحتاجها بدرجة متوسطة:» ودرجتان لأحتاجها بدرجة قليلة» ودرجة واحدة ل لا حاجة)» ويقوم 
الموجه التربوي مالئ الاستبانة بتحديد مدى حاجتة للتدرب على كل كفاية حسب مايراه. 
1 - صدق وثبات استبانة تحديد الاحتياجات التدريبية: 
1-1- صدق استبانة تحديد الاحتياجات التدريبية: 

تم التأكد من صدق الاستبانة وثباتها من خلال تطبيقها في دراسة سابقة للباحثة على 

الموجهين التربويين في مديرية التربية في محافظة دمشق للعام الدراسي 2007 / 22008 
ونظراً لمرور فترة زمنية تزيد عن السنة» فقد عمدت الباحثة إلى معرفة صدق الاستبانة وثباتها 
مرة أخرى؛ من خلال حساب الصدق الداخلي للاستبانة. وذلك بتطبيقها بتاريخ 
5 / 1 / 2009 على عيّنة من الموجهين التربويين خارج عيّنة البحث والموجودين في 
مديرية تربية محافظة القنيطرة» نظرآً لقلة عدد المجتمع الأصلي للموجهين التربويين في 


مديرية التربية بدمشق والبالغ عددهم ( 46 ) موجهآ وموجهة» وهم الذين تمّ تطبيق الدراسة 


وقد بلغ عدد موجهي مديرية تربية محافظة القنيطرة ( 19 ) موجها وموجهة؛ ( 17 ) موجهاء 
الداخلي للأستبانة عن طريق حساب: معامل الازتباظ بين البنود ومجالاتها والدرجة الكلية 
للاستبانة»ء والجدول رقم ) 2( يوضنّح ذلك: 















الجدول رقم ( 2 ) 
معاملات الارتباط بين المجالات والمجموع الكلّي لاستبانة تحديد الاحتياجات التدريبية 

4 محتوى المناهح 0,60 
6 | شفيات طم ا | ا 027277 ال 
| 8 | الكتاب المدرسي 0,605 
.| التقوي 

10 المكتبة المدرسية 
البناء المدر 
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يلاحظ من الجدول رقم (2 ) أن قيم معامل الارتباط تراوحت ما بين 
( 0.7805 ) كحد أدنى في مجال الكتاب المدرسيء و( 0.7937 ) كحد أعلى في مجال 
التقويم» وهذا يدل على أن صدق الأداة يسمح بإجراء الدراسة. 
2-1- ثبات استبانة تحديد الاحتياجات التدريبية: 

للتأكد من ثيات الأداة يمكن استخدام إحدى الطراتق التالية: الثبات بإعادة تطبيق الأداة 
أو المقياسء الثبات بإجراء مقياس معادلء والثبات بالتنصيف أو التجزئة النصفية. ( مخائيل» 
7؛ 269 - 271 ) بالإضافة إلى حساب الثبات باستخدام معامل ألفا كرنباخ. 

تم تجريب الاستبانة تجريبا استطلاعيا على موجهي تربية مدينة القنيطرة بتاريخ 
5/ 1 / 2009 وبعد مضي أسبوعين من التطبيق تمّ إعادة تطبيق الاستبانة مرة ثانية 
( 261654 - 1656 ) على أفراد العيّنة نفسهاء وتمّ حساب معامل الثبات بين التطبيقين الأول 
والثاني» لكل مجال من مجالات الاستبانة وللمجالات ككل وقد بلغ معامل الثبات الإجمالي 
لعيّنة الموجهين ( 0.98 ).» وتم حساب معامل الثبات للاستبانة أيضا باستخدام معامل ألفا 
كرونباخ ( 41518 داء020252 ) لكل مجال من مجالات الاستبيان وللمجاللات ككلء وقد 
بلغت قيمة معامل ألفا كرونباخ للمجالات كلها ( 0.93 )»؛ كما تمّ حساب معامل الثبات بطريقة 
التجزئة النصفية لكل مجال من مجالات الاستبانة وللمجالات كلهاء وقد بلغ معامل الثبات 
للمجالات كلها ( 0.98 )» والجدول رقم ( 3 ) يوضح ذلك: 


الجدول رقم ( 3) 7 
معامل ثبات استبانة تحديد الاحتياجات التدريبية للموجهين التربويين بطريقة الإعادة وبطريقة ألفا كرنباخ 
و بطريقة التجزئة النصفية 


معامل الثبات بطريقة 
التجزئة النصفية 












معامل الثبات معامل الثبات بطريقة 
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14 الم 2 


يتضح من الجدول رقم ( 3 ) لقيم معامل ثبات استبانة تحديد الاحتياجات التدريبية للموجهين 
التربويين أنها قيم قوية تعزز الثقة بدرجات معامل ثبات الاستبانة» مما يجعلها صالحة للتطبيق 
على عينة البحث. 
ثانيا - تصميم البرنامج التدريبي المقترح وضبطه وتجريبه: 

لتصميم البرنامج التدريبي المقترح لا بد من توضيح الإطار الفلسفي للتصور المقترح 
للبرنامج التدريبي» وخطوات بنائه. 
1 - الإطار الفلسفي للتصور المقترح للبرنامج التدريبي: 

تمّ وضع البرنامج التدريبي المقترح في ضوء الخصائص والأسس التي يقوم عليها 
المنحى التكاملي ( متعدد الوسائط ) في التوجيه التربوي» والتي وردت في الإطار النظري 
2 - خطوات بناء البرنامج التدريبي المقترح: 

بعد تحديد الاحتياجات التدريبية للموجهين التربويين في الحلقة الأولى من مرحلة التعليم 
الأساسي من وجهة نظرهم. وبالاستناد على ما جاء في الإطار النظري للتوجيه التربوي» وبعد 
الاطلاع على العديد من البرامج التدريبية التي وردت في الدراسات السابقة كدراسة ( مرتضى 
2 إسماعيل 2001» ودراسة المقطرنء» 2006» والعجمي» 2007» جرادات 2009 ). 

وبعد اطلاع الباحثة على واقع التدريب بحضورها الدورة التدريبية المركزية للموجهين 
التربويين التي عقدتها وزارة التربية بتاريخ 10 / 2 / 2009» والتي اطلعت من خلالها على 
عدد من التعبيدآت التي فثمت للموجيين التربويين في الدورة.والثي تنكل محتوى مذاهج الدورة 
التدريبية» بالإضافة إلى اطلاعها على نماذج من التعيينات للدورات التدريبية التي يقوم بها معهد 
التربية التابع لوكالة الغوث الدولية ( الأنروا ) للموجهين التربويين ومديري المدارس والمعلمين؛ 
كما اطلعت على نماذج من أوراق العمل وتعيينات تدريب الموجهين التربويين والمعلمين في 
إدارة التدريب والتأهيل والإشراف التربوي في مديرية التدريب التربوي في وزارة التربية 
والتعليم في الأردن؛ وذلك للإفادة منها في بناء البرنامج التدريبي المقترح» وقد اتفققفت تلك 
الأبحاث والمراجع والتعيينات على خطوات رئيسة لبناء البرامج التدريبية» مما دعا الباحثة 
لإتباع تلك الخطوات؛ وهي: 
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2--1- تحديد أهداف البرنامج التدريبي: 

هدف البرنامج التدريبي المقترح إلى تنمية الكفايات المهنية اللازمة للموجهين التربويين 
بما يسهم في تحسين جودة أدائهم والقيام بأدوارهم ومهامهم التوجيهية بكفاءة وفاعلية. 
وتفرع عن الهدف الرئيس للبرنامج التدريبي المقترح الهدفين التاليين: 

- تعريف الموجهين التربوييين بأهمً الكفايات التوجيهية اللازمة لهم في عملهم؛ والتي عبّروا عن 
احتياجاتهم التدريبية لها. 
- مساعدة الموجهين التربويين على القيام بأدوارهم التوجيهية مع المعلمين وفق المنحى التكاملي 
في التوجيه التربويء الذي أثبت فعاليته في تحقيق النمو المهني للمعلمين. 

وينبثق عن الهدف الرئيس للبرنامج التدريبي المقترح والأهداف العامة عدد من الأهداف 
الخاصة للبرنامج» والمرتبطة بالكفايات التوجيهية اللازمة للموجهين التربويين» والتي أظهر 
البحث حاجتهم للتدريب عليهاء وقد حدّدت الأهداف الخاصة في بداية كل وحدة من وحدات 
البرنامج التدريبي المقترح. 
2-2- تحديد محتوى البرنامج التدريبي: 

تمّ تحديد محتوى المادة العلمية للبرنامج التدريبي بحيث تحقق الأهداف التي ينشدها 
البرنامج» وتكوّن محتوى البرنامج التدريبي المقترح من إرشادات للموجهين التربويين حول 
البرنامج التدريبيء ودليل عمل البرنامج التدريبي» والأهداف العامة للبرنامج» وست وحدات 
تدريبية وهي: 
الوحدة الأولى: أهمية العلاقات الإنسانية في التوجيه التربوي. 
الوحدة الثانية: أساليب التوجيه التربوي. 
الوحدة الثالثة: دور الموجه التربوي في التخطيط لطرائق التدريس الفعّالة. 
الوحدة الرابعة: دور الموجه التربوي في توظيف تقنيات التعليم في العملية التعليمية / التعلمية. 
الوحدة الخامسة: دور الموجه التربوي في النشاط المدرسي. 
الوحدة السادسة: دور الموجه التربوي في عملية ان 

وقد تضمّنت كل وحدة الآتي: 

- دليل عمل الوحدة. 
- أهداف تعليمية مرتبطة بالكفايات اللازمة للموجهين التربويين لتطوير عملهم ولتطوير عمل 
معلميهم. 
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- موضوعات تربوية وتوجيهية ينبغي قراءتها ذاتيا من قبل الموجهين التربويين أولاء ثم 
مناقشتها في جلسات المناقشة فيما بينهم» ومع الباحثة في الجلسات المقررة لذلك. 
- أنشطة تدريبية متنوعة لتطبيق المحتوى التدريبي للوحدة» يتم تنفيذها والتدريب عليها من 
خلال جلسات المناقشة مع الموجهين التربويين»ء وورش العملء والزيارات الميدانية للمدارس 
وللمعلمين في صفوفهم. 
- أنشطة تقويمية لما تمّ دراسته والتدرب عليه؛ مرفق بمفتاح تصحيح للأسئلة الموضوعية يمكن 
للموجه التربوي العودة إليه للتأكد من مدى استيعابه لمضمون الوحدة. 
3-2- تحديد أساليب التدريب والأنشطة التعليمية: 

تمّ تحديد أساليب وأنشطة متنوعة وفق المنحى التكاملي متعدد الوسائط لتنفيذ البرنامج 
التدريبي» منها: أسلوب التعلم الذاتي» وذلك من خلال توجيه الموجه التربوي إلى قراءة كل 
وحدة قراءة ذاتية واعية» وحل التدريبات والأنشطة التي تتضمنها كل وحدة تدريبية» والإجابة 
عن الاختبار التحصيلي المرفق بالوحدة قبل الحضور إلى الجلسة التدريبية. وأسلوب المحاضرة 
لإثراء بعض موضوعات البرنامج التدريبي» بالإضافة إلى جلسات مناقشة» وجلسات العصف 
الذهني لمناقشة بعض الأنشطة التدريبية المتضمنة في كل وحدة» إلى جانب ورشات عمل 
لتطبيق الأنشطة المقترحة في كل وحدة تدريبية» والزيارات الميدانية لبعض المدارس لتطبيق 
عدد من هذه الأنشطة التدريبية» ومناقشة كيفية التطبيق الأمثل لها. ولاب من استخدام هذه 
الأساليب بشكل متكامل لتحقيق أهداف البرنامج التدريبي؛ وأن يراعى فيها التنظيم والتتابع بحيث 
تتفق مع تنظيم وحدات البرنامج التدريبي» فعلى سبيل المثال يبدأ الموجهون التربويون بالدراسة 
الذاتية» ثم المناقشات الجماعية والفردية» تليها القيام بالأنشطة التطبيقية في ورش العملء؛ ثم 
الزيارات الميدانية للمدارسء أو بالعكس الزيارة الميدانية أولاء ثم ورشة العمل... وهكذا. 
4-2- تحديد التقنيات والمواد والوسائل المعينة في التدريب: 

ثم تحديد تقنيات ووسائل متنوعة مثل: الحاسوب» وجهاز عرض الوسائط المتعددة» 

وبرنامج العروض التقديمية ( 201014 2078767 )ء مما هو متوافر في شعبة تقنيات التعليم 
بمديرية تربية مدينة دمشق. إضافة إلى النشرات الترنوية» والقراءات الموجهة» وأوراق عمل 
يقوم بتحضيرها المتدربون ( الموجهون التربويون ). ( والملحق رقم ( 2 ) يبيّن كتب موافقة 
وزارة التربية ومديريتي تربية محافظتي دمشق والقنيطرة على الموافقة على تطبيق البرنامج 
التدريبي وأدواته» وتأمين التقنيات والأدوات اللازمة للتطبيق). 
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5-2- تحديد أساليب التقويم: 

تم تحديد أساليب التقويم في البرنامج التدريبي على الشكل الآتي: 
- التقويم القبلي: وفيه يتم تطبيق اختبار تحصيليء وبطاقة ملاحظة لأداء الموجهين التربويين 
واستبانة تقويم ذاتي لأداء الموجهين التربويين في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة 
لعملهمء واستبانة تقويم أدائهم من وجهة نظر المعلمين في مدى ممارستهم للكفايات المهنية 
اللازمة لعملهم؛ وذلك للتعرف على مستوى أدائهم قبل تطبيق البرنامج التدريبي. 
- التقويم المرحلي أو البنائي: وهو تقويم ذاتي يقوم به الموجه التربوي بنفسه في أثناء دراسته 
للبرنامج التدريبي ذاتياء من خلال قيامه بحل التدريبات والأنشطة التي تتضمنها الوحدة التدريبية 
والاختبار التحصيلي في نهاية كل وحدة» ومن خلال مناقشة هذه التدريبات والأنشطة في جلسات 
المناقشة وورش العمل. 
التقويم البعدي: وهو تطبيق الاختبار تحصيليء وبطاقة ملاحظة أداء الموجهين التربويين» 
واستبانة تقويم ذاتي لأداء الموجهين التربويين في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة 
لعملهم: واستبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظر المعلمين في مدى ممارستهم 
للكفايات المهنية اللازمة لعملهم: وذلك للتعرف على أثر البرنامج التدريبي في تحسين جودة 
أدائهم بعد تطبيق البرنامج التدريبي. 
3- ضبط البرنامج التدريبي المقترح: 


بعد أن تمّ بناء البرنامج التدريبي» قامت الباحثة بعرض صورته الأولية على مجموعة من 
السادة المحكمين من ذوي الخبرة والكفاءة في مجال التربية والتعليم والتوجيه التربوي» حيث تم 
تحكيم وحدات البرنامج أولاء وذلك بعرض وحدات البرنامج على مجموعة من الاختصاصيين في 
كلية التربية بجامعة دمشق» ووزارة التربية» وذلك حسب اختصاصاتهم بما يتناسب ووحدات 
البرنامج التدريبي: وبعد تعديل وحدات البرنامج التدريبي في ضوء ملاحظات المحكمين» تمّ تحكيم 
البرنامج التدريبي بشكل كامل؛ وذلك بعرضه على مجموعة أخرى من الأساتذة في كلية التربية 
بجامعة دمشقء وكلية التربية بجامعة البعث» ووزارة التربية» وذلك لإبداء آرائهم وملاحظاتهم 


حول النقاط الآتية: 

- مدى وضوح الأهداف وملاعمتهاء وارتباطها بالهدف العام للبرنامج التدريبي المقترح. 
- مدى مناسبة محتوى كل وحدة لأهدافها المحددة. 

- وضوح الأسلوبء ودقة المادة العلمية» ومناسبتها للموجهين التربويين المتدربين. 

- كفاية الأنشطة الواردة ضمن وحدات البرنامج التدريبي المقترح. 
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- ملاعمة التقويم المستخدم في نهاية كل وحدة للمحتوى. 
وقد اقترح عدد من المحكمين إجراء بعض التعديلات»؛ أو إضافة فقراتء أو حذفهاء 
كما اقترح بعضهم تصميم وحدة بعنوان دور الموجه التربوي في الإدارة الصفية الناجحة؛ بدلا 
من الفقرات الخاصة بالإدارة الصفية ليصبح البرنامج متكامل. (والملحق رقم ( 3 ) يبيّن ذلك )» 
كما يبيّن ( الملحق رقم ( 4 ) أسماء السادة محكمي البرنامج التدريبي ). 
وفي ضوء تلك الملاحظات والمقترحات» تمّ إجراء التعديلات المطلوبة» وبهذا أصبح 
البرنامج التدريبي في صورته النهائية قابلاً للتجريب والتطبيق» وأصبح البرنامج التدريبي المقترح 
مكوناً من سبع وحدات» وهي: 
الوحدة الأولى: أهمية العلاقات الإنسانية في التوجيه التربوي. 
الوحدة الثانية: أساليب التوجيه التربوي. 
الوحدة الثالثة: دور الموجه التربوي في التخطيط لطرائق التدريس الفعّالة. 
الوحدة الرابعة: دور الموجه التربوي في توظيف تقنيات التعليم في العملية التعليمية / التعلمية. 
الوحدة الخامسة: دور الموجه التربوي في النشاط المدرسي. 
الوحدة السادسة: دور الموجه التربوي في الإدارة الصفية الناجحة. 
الوحدة السابعة: دور الموجه التربوي في عملية التقويم. 
4- تجريب البرنامج التدريبي المقترح: 
تمّ تجريب ثلاث وحدات من البرنامج التدريبي وهي: الوحدة الثانية: أساليب التوجيه 
التربوي» و الوحدة الثالثة: دور الموجه التربوي في التخطيط لطراتق التدريس الفعالة» والوحدة 
السابعة: دور الموجه التربوي في عملية التقويم» على عيّنة من الموجهين التربويين التابعين 
لمديرية تربية محافظة القنيطرة: والبالغ عددهم ( 17 ) موجها وموجهة:؛ وتم اختيار هذه الوحدات 
يناع على : 
- إن محتوى المادة العلمية ملائم لبناء الكفايات اللازمة للموجهين التربويين في ضوء 
احتياجاتهم التدريبية. 
- إن نوعية الأنشطة المقترحة يحتاج إلى استخدام أساليب تدريبية متنوعة؛ كجلسات المناقشة 
وورش العملء والزيارات الميدانية إلى المدارس... 
- إن حجم محتوى المادة العلمية وأنشطتها يتلاءم مع زمن التدريب في التجربة الاستطلاعية. 
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وفي ضوء التجربة قامت الباحثة بتحديد الزمن اللازم لتنفيذ كل وحدة بشكل تقرييبي؛: 
بالإضافة إلى الزمن اللازم لتطبيق الأنشطة المتضمنة في الوحدات» وخاصة الأنشطة التي تحتاج 
إلى تطبيق في المدارسء ومن ثم مناقشتها في ورش العمل المخصصة لتلك الوحدات؛ كما تمّ حذف 
البرنامج» وذلك لتلافيها في الدراسة الأساسية» وأهمها: عدم قدرة الموجهين التربويين على 
الحصول على القراءات الموجهة ضمن البرنامج» وذلك لعدم توافرها في الوقت المناسب بين 
أيديهم » أو في مديرية تربية القنيطرة. وقامت الباحثة بتصوير تلك القراءات الموجهة؛» ونسخها علي 
عدد الموجهين المتدربين» وإرفاقها بكلّ وحدة تدريبية تتطلب ذلك. 

وبعد ذلك تم بناء البرنامج التدريبي» والتأكد من صلاحيته للتطبيقء وأنه أصبح في 

صورته النهاتية قابلاً للتطبيق» ( الملحق رقم 5 ). وبذلك تكون الباحثة قد أجابت عن السؤال 
الثاني من أسئلة البحث وهو: 
- ما محتوى البرنامج التدريبي المقترح لتحقيق الجودة في أداء الموجهين التربويين ؟ 
ثالثاً: تصميم أدوات قياس أثر البرنامج التدريبي المقترح: 
لقياس أثر البرنامج التدريبي المقترح في تحسين جودة أداء الموجهين التربويين قامت الباحثة 
بإعداد الأدوات الآتية: 
1-الأداة الأولى: الاختبار التحصيلي: 
قامت الباحثة بالإطلاع على بعض الدراسات السابقة التي تضمّنت أدواتها إعداد اختبار 
تحصيلي للبرامج التدريبية» وعلى بعض المراجع المتعلقة بالقياس والتقويم التربويء والتي 
تناولت إعداد الاختبارات التحصيلية (*) وتكاد تجمع هذه الدراسات والمراجع على الخطوات 
الآتية» والتي استندت إليها الباحثة في إعداد الاختبار التحصيلي: 


(*): من المراجع: 


- القياس والتقويم التربوي والنفسي ) 2006 ).2 لمؤلفه: د.صلاج الدين محمود علام. 


- الاختبارات محكية المرجع فلسفتها وأسس تطويرها ( 2009 )؛ لمؤلفه: د. عماد غصاب عبابنة. 
- الاختبارات التحصيلة في دراسات كل من: ( مرتضى» 1002 )ء ( فلمبان» 2005 ). ) المقطرن.» 2006 1 


(جرادات. 2009 ). 
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طعنع 1آى 


1-1-تحديد أهداف الاختبار التحصيلي: يهدف الاختبار التحصيلي إلى تحديد المستوى المعرفي 
لدى الموجهين التربويين قبل تطبيق البرنامج التدريبيء» كما يهدف إلى تحديد المستوى المعرفي 
لهم بعد تطبيق البرنامج التدريبي المقترحء وذلك للحكم على أثر البرنامج التدريبي المقترح في 


تحسين جودة أدائهم . 


2-1- تحديد مستويات الاختبار التحصيلي: اهتم البحث الحالي بقياس الجانب المعرفي؛ وقد 
صنقها بلوم في ستة مستويات معرفية أطلق عليها المستويات العقلية الإدراكية» وهي: ( التذكرء 
الفهم» التطبيق» التحليل» التركيبء التقويم ). 
( 1-2 , 2006 , ووع8 , 2 , 1999 , 1[علع10 ل0صد, 205مطخ] ) 

وقد راعت الباحثة مستويات بلوم المعرفية في أثناء إعدادها الاختبار التحصيلي. 
3-1- التخطيط لمحتويات الاختبار التحصيلي: ويتضمن: 
1-3-1- تحليل محتوى المادة التعليمية: تساعد عملية تحليل المحتوى على تحقيق الشمول 
والتوازن في الاختبارء فالمحتوى هو الوسيط الذي تتحقق من خلاله الأهداف المحددة. 
2-3-1- إعداد جدول مواصفات الاختبار التحصيلي: 

يمثل جدول مواصفات الاختبار مخططا تفصيليا ثنائي البعد أحد أبعاده قائمة على 
الأهداف ( نواتج التعليم المرغوب تحقيقها )» والبعد الثاني هو عناصر المحتوى التي يشملها 
الاختبار» ويتحدّد فيه عدد الأستلة التي تمثل المحتوى؛ وعدد الأسئلة التي تحقق مستوى معيناً 
من المستويات المعرفية. وتطلب إعداد الجدول ما يأتي: 
- تحديد الوزن النسبي لكل موضوع من موضوعات الاختبار. 
- تحديد عدد أسئلة الاختبار وتوزيعها على موضوعات المحتوى تبعا للوزن النسبي لكل 
موضوع. 
- توزيع أسئلة كل موضوع على مستويات السلوك التي يقيسها الاختبار. 
- اختيار مفردات الاختبار المناسبة وتحديد المطلوب منها في كل خلية من خلايا جدول 
المواصفاتء بحيث تكون عيئّة ممثلة للسلوك المراد قياشه في الاختبار.( المقبل» 2010»: 1» 
مراد وسليمان» 2002: 146» الرواشدة وآخرون: 2000: 9 - 12 ). 
ويوضّح الجدول رقم (+؛ ) الأهمية النسبية للأهداف المعرفية ومستوياتها: 
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الجدول رقم ( 4 ) 
الأهمية النسبية للأهداف المعرفية ومستوياتها ونسبها المئوية 


0 


5 19 
20 
كما يوضنّح الجدول رقم ( 5) توزع مستويات الأسئلة على الاختبار التحصيلي: 


الجدول رقم ( 5 ) 
توزع أسئلة الاختبار التحصيلي بحسب مجالات البرنامج التدريبي ومستويات الاختبار 


مستوياك ل َس قا 0 


0 
14 
7 
4 
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يتضح من الجدول ( 5 ) أن عدد أسئلة الاختبار التحصيلي بلغ ( 60 ) سؤال. وقد 
ساعد جدول المواصفات الباحثة على إعطاء كل وحدة من محتوى البرنامج التدريبي حقهًا من 
الأستلة» وبالتالي وزنها الحقيقي من حيث حجم المادة وأهميتها. 
4-1- صياغة مفردات الاختبار التحصيلي: 
تمّ صياغة مفردات الاختبار التحصيلي في صيغة اختبار الاختيار من متعددء نظرآا 
لإمكانية تغطية أسئلته لعيّنة كبيرة جد من مفردات محتوى البرنامج التدريبي» بالإضافة إلى 
قدرته على قياس قدرات متنوعة من ضمنها القدرات العقلية العلياء كالتحليل والتركيب والتقويم. 
(كوافحة» 54:2005: مراد وسليمان» 2002: 168.» الزيود وعليان» 1998: 142 ). 
وقد روعي في أثناء صياغة أسئلة الاختبار والبدائل أن تكون واضحة المعنى ودقيقة الصياغة؛ 
وقد وضع لكل سؤال أربعة بدائل. كما تمّ تحديد درجة واحدة للإجابة الصحيحة عن كل سؤال 
من الأسئلة» ودرجة صفر للإجابة الخاطئة» ولما كان عدد الأسئلة ستين سؤالاء وبذلك تكون 
الدرجة الكليّة للاختبار التحصيلي ( 60 ) درجة. 
5-1- تعليمات الاختبار التحصيلي: 
تمثل تعليمات الاختبار عنصراً هاما في توضيح الهدف منهء وطريقة التعامل معه؛ وقد 
أعدت الباحثة تعليمات الاختبار الآتية: 
- تحديد الهدف من الاختبار. 
- نوع الاختبارء أو الأسلوب المتبع في صياغة أسئلة الاختبار. 
- عدد أسئلة الاختبار. 
- معلومات حول كيفية الإجابة عن أسئلة الاختبار. 
- تقديم الشكر للمجيبين على حسن تعاونهم. 


1 - 6- صدق الاختبار التحصيلي: 


للتأكد من صدق الاختبار التحصيلي والتحقق من صلاحيته؛ اعتمدت الباحثة صدق المحتوى» 
حيث تمَّ عرضه على مجموعة من السادة المحكمين من ذوي الخبرة والكفاءة في مجال التعليم 


والتوجيه التربوي» وذلك لإبداء آرائهم وملاحظاتهم حول النقاط الآتية: 
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- مدى مناسبة كل بند من بنود الاختبار للمستوى العقلي الذي يقيسه. 
- مدى وضوح أسئلة الاختبار. 
- مدى ملاءمة البدائل المقترحة لكل سؤال من أسئلة الاختبار. 
- مدى وضوح الصياغة اللغوية وسلامتها. 
أجمعت آراء المحكمين على قدرة الاختبار التحصيلي على قياس المستويات العقلية التي 
وضع لهاء ومناسبة أسئلة الاختبار للمجال المعرفي الذي تقيسه. 
اقترح بعض المحكمين تعديل صياغة بعض الأسئلة» على سبيل المثال وضع تعريف 
الطريقة أو المصطلح على شكل سؤالء وأن تكون البدائل عدة طرائق أو عدة مصطلحاتء؛ 
واقترح بعضهم الآخر اختصار بعض البدائل وتعديل بعضها الآخر. 
- وبعد دراسة آراء المحكمين وملاحظاتهم؛ قامت الباحثة بإجراء التعديلات اللازمة» حيث توصلت 
إلى وضع الاختبار التحصيلي في صورته النهائية» ( والملحق رقم ( 6 ) يبيّن الصورة النهائتية 
للاختبار التحصيلي ). 
7-1- ضبط الاختبار التحصيلي: 
1-7-1- حساب معامل ثبات الاختبار: 
يُحدّد ثبات الاختبار التحصيلي بعدة طرائق تجريبية وإحصائية منها: طريقة إعادة 
الاختبارء وطريقة التجزئة النصفية»؛ والثبات عن طريق الصور المتكافثة. ( عطوي. 22009 
5- 136 ). 
بعد التأكد من صدق الاختبار التحصيليء قامت الباحثة بتجريبه على عيّنة من الموجهين 
التربويين التابعين لمديرية تربية محافظة القنيطرة» وهي عيّنة بعضها يعمل في مديرية التربية 
بمحافظة القنيطرة؛ حيث تم الاجتماع معهم بمديرية التربية بالقنيطرة بتاريخ 
3 / 12 / 2009: وبعضها الآخر يعمل في المجمع التعليمي التابع لمديرية تربية القنيطرة 
بمنطقة الزاهرة بمحافظة دمشقء وتم الاجتماع معهم بتاريخ 17 / 12 / 2009» وبعد مضي 
أسبوعين من التطبيق الأول تمّ إعادة تطبيق الاختبار التحصيلي مرة ثانية ( +1615 - 1656 ) 
على أفراد العيّنة نفسهاء وتمّ حساب معامل الثبات بين التطبيقين الأول والثاني بطريقتين وهما: 
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- ثبات الاختبار التحصيلي بالإعادة بحسب مجالات الكفايات المهنية: 

قم حساب معامل ثبات الالخقيار بطريقة إعلدة الاختيار الكل مجال. من. مجالاك الالختبار 
التحصيلي وللمجالات ككل وقد بلغ معامل الثبات الكنّي للاختبار التحصيلي بحسب المجالات 
( 0.82 ). والجدول رقم ( 6 ) يوضنّح ذلك. 


الجدول رقم ( 6 ) 
ثبات الاختبار التحصيلي بالإعادة حسب مجالات الكفايات المهنية 








- ثبات الاختبار التحصيلي بالإعادة حسب مستويات بلوم المعرفية: 
تمّ حساب معامل الثبات بالإعادة لكل مستوى من مستويات الاختبار التحصيلي 
وللمستويات ككل؛ وقد بلغ معامل الثبات الكلي للاختبار التحصيلي حسب مستويات بلوم المعرفية 
(0.82 ) والجدول رقم ( 7 ) يوضنّح ذلك. 
الجدول رقم ( 7 ) 
ثبات الاختبار التحصيلي بالإعادة بحسب مستويات بلوم المعرفية 


المستويات المعرقية للاقتبار التحصيلي 
تذكر 

حححب واي 0 |0 0 ولمع -ا 

3 

تحليل 059 

تركيب 

2 













يتضح من الجدولين رقم ( 6 و 7 ) لقيم ثبات الاختبار التحصيلي أنَّها قيم قوية تعزز الثقفة 
بدرجة ثبات الاختبارء مما يجعله صالحا للتطبيق على عيّنة البحث. وذلك كما بيّن أبو علام في 
كتابه " التحليل الإحصائي للبيانات " أنّ معاملات الارتباط التي تبلغ ( 0.10 ) يمكن اعتبارها 
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معاملات ضعيفة» وأن المعاملات التي تبلغ ( 0.30 ) تعتبر معاملات متوسطة القوة: وأنّ 
المعاملات التي تبلغ ( 0.50 ) تعتبر معاملات قوية. ( أبو علام» 2003»: 285 ). 


2-7-1- حساب زمن الاختبار التحصيلي: 

تمّ حساب الزمن المناسب للإجابة عن أسئلة الاختبار التحصيلي عن طريق تسجيل 
الزمن الذي استغرقه أول موجه أنهى الإجابة عن الاختبار التحصيلي من أفراد عيّنة الدراسة 
الاستطلاعية؛ والزمن الذي استغرقه آخر موجه من أفراد العيّنة للإجابة عن أسئلة الاختبارء 


الجدول رقم ( 8 ) 


الزمن المناسب للإجابة عن أسئلة الاختبار التحصيلي 


لت ع تك] الا طم عه 


يتضح من الجدول رقم ( 8 ) أنّ الزمن المناسب للإجابة عن أسئلة الاختبار التحصيلي هو 
( 65 ) دقيقة. 
1 - الأداة الثانية: بطاقة الملاحظة: 
تعد بطاقة الملاحظة من أدوات القياس ووسيلة من وساله يتلام .عاظها جمع البيادات 
التي يصعب الحصول عليها عن طريق المقابلة والاستفتاء» وللملاحظة نوعان: الملاحظة 
البسيطة» والملاحظة المنظّمة» وقد استخدمت الباحثة الملاحظة المنظمة في دراستهاء لأنّها تقوم 





على أسس محددة ومركزة بعناية» وموجهة إلى غرض واحدء وتخضع إلى درجة عالية من 
الضبط العلمي بالنسبة للشخص الملاحظء وللموضوع الذي يلاحظة» ويحدّد فيها ظروف 
الملاحظة كالزمان والمكان» كما أنّها أثبتت فاعليتها في تسهيل عملية تحليل العديد من 
النشاطات الإنسانية. ( المغربي» 2006: 130 - 131» عطويء 2009: 123 ). 

1-2- خطوات بناء بطاقة الملاحظة: 

تمّ إتباع الخطوات الآتية في بناء بطاقة الملاحظة: 

1-1-2- تحديد الهدف من بطاقة الملاحظة: هدفت بطاقة الملاحظة إلى تقويم أداء الموجه 
التربوي في أثناء زيارته الصفية للمعلم» وفي اللقاء الفردي معه بعد انتهاء الزيارة» لأنّ تحديد 
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الاحتياجات التدريبية للموجهين التربويين أظهر أن الكفايات التي هم بحاجة إليها هي التي 
يقومون بممارستها في أثناء الزيارة الصفية» وفي اللقاء الفردي مع المعلم. 
2-1-2- إعداد محتوى بطاقة الملاحظة: 

لإعداد بطاقة الملاحظة اطلعت الباحثة على العديد من البطاقات المصمّمة سابقا لتقويم 
أداء المعلم بشكل عام(*). 
3-1-2- تحديد مجالات بطاقة الملاحظة: 

تكوتت بطاقة الملاحظة من قسمين: تضمن القسم الأول بيانات عامة عن الموجه 
التربوي ( الاسمء الجنس» المؤهل العلمي» الخبرة في التوجيه التربويء واسم المدرسة التي 
تمّت الملاحظة فيهاء وتاريخ الملاحظة )» وتضمن القسم الثاني مجالات بطاقة الملاحظة المراد 
ملاحظتها لدى الموجه التربويء» والتي تحدّدت في سبعة مجالات» وهي: ( مجال العلاقات 
الإنسانية» ومجال أساليب التوجيه» ومجال طرائق التدريس؛ ومجال تقنيات التعليم» ومجال 
النشاط المدرسي» ومجال إدارة الصف الدراسيء ومجال التقويم ). التي أظهر البحث أنّهم 
4-1-2- صياغة مفردات بطاقة الملاحظة: 

راعت الباحثة عند صياغة فقرات بطاقة الملاحظة تطابق الأداء والصياغة مع المهارات 
ومع الهدف من الملاحظة» لذلك تمّت صياغتها صياغة إجرائية ومحددة يمكن ملاحظتها 
وقياسهاء حيث قامت الباحثة بتحليل كل مجال من المجالات السبعة إلى مهارات فرعية يمكن 
(*) من البطاقات التي تمّ الاطلاع عليها: 
- بطاقة الدكتورة صالحة سنقر لتقويم فعالية معلم الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي في الصف ( سنقر» 
838 346 - 352 ). 
- اللائحة التوجيهية التقويمية لمعلم الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسيء المستخدمة في مدارس 
الجمهورية العربية السورية. 
- بطاقة ملاحظة الزيارة الإشرافية للمعلم» المستخدمة في المدارس التابعة لوزارة التربية والتعليم في فلسطين 
( 2008). 
- بطاقة ملاحظة درس ( نموذج خاص بمدارس التعليم الحكومي في إدارة التربية والتعليم بمحافظة الإحساء 
في المملكة العربية السعودية ). 
- بطاقة ملاحظة مشرفي الجامعة على الطلاب المعلمين في جامعة مادونا 1961516م0آ 1/1300828 


( 2008 , محره"1 صمتغه اعوط 0 5025 أ اءمنا5 /واتوء للملا ). 
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ملاحظتها في أداء الموجه التربويء والجدول رقم ( 9 ) يوضّح مجالات بطاقة الملاحظة 
وعدد الفقرات في كل مجال: 
الجدول رقم ( 9 ) 
عدد الفقرات في كل مجال من مجالات بطاقة الملاحظة 
| _مجال العلاقاتالإسانية | 10 00( 
|[ _مجال سيب توجيه ‏ | 7 0آ 
| مجلطرثق رس | 0 8 00 
| مجالتفيات تلم | و 000 
_مجال الشاطاسرسي ‏ | 8 0000 
باسكا 
سي ة هيمسا 
:1122220105 











7 
0 


5-1-2- تحديد مستويات الأداء: 
تم وضع مقياس خماسي متدرج لحساب التقدير الكمّي للأداء على النحو الأتي: 
- المستوى رقم ( 5 ) يدل على القيام بأداء ممتاز. 
- المستوى رقم ( 4 ) يدل على القيام بأداء جيد جدا. 
- المستوى رقم ( 3 ) يدل على القيام بأداء جيد. 
- المستوى رقم ( 2 ) يدل على القيام بأداء متوسط. 
- المستوى رقم ( 1 ) يدل على القيام بأداء ضعيف. 
2-2- ضبط بطاقة الملاحظة: 


يقصد بضبط بطاقة الملاحظة:؛ التأكد من صدقها وثباتهاء ولتحقيق ذلك اتبعت الباحثة ما 
يأتي: 
1-2-2 - صدق بطاقة الملاحظة: 
للتأكد من صدق بطاقة الملاحظة والتحقق من قدرتها على قياس أداء الموجه التربوي» 
اعتمدت الباحثة صدق المحتوى» حيث تمّ عرضها على مجموعة من السادة المحكمين من ذوي 
الخبرة والكفاءة في مجال التعليم والتوجيه التربوي» وذلك لإبداء آرائهم وملاحظاتهم حول النقاط 
الانية: 
- مدى مناسبة البنود وشموليتها للمجال الذي تندرج تحته. 
- مدى وضوح الأداء الذي تعبّر عنه بنود البطاقة وقابليته للملاحظة. 
- مدق ضوح الضدياغة للأغوية:وسلامتها. 
- إضافة أو حذف ما يرونه مناسبا. 
وعدّت الفقرة صالحة إذ بلغ اتفاق المحكمين على صحتها بنسبة لا تقلُ عن 9080. 
( والملحق رقم ( 4 ) يتضمن أسماء السادة المحكمين ). 
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أجمعت آراء المحكمين على أهمية بنود بطاقة الملاحظة وسلامتهاء وقدرتها على قياس أداء 
الموجه التربوي» واقترح بعض المحكمين تعديل صياغة بعض البنود لتصبح قابلة للملاحظة» مثل 
البند رقم ( 6 ) يثق بقدرات المعلمين» أصبح: يشرك المعلمين في عملية اتخاذ القرار. والبند رقم 
(10) يوّجه المعلمين إلى التزام العدل بين التلاميذ. أصبح: يوّجه المعلمين إلى أهمية تحقيق العدالة 
بين التلاميذ. 
وإضافة الفقرات الآتية إلى بنود بطاقة الملاحظة: البند رقم ( 1 ) يثني على جهودد المعلمين 
الإيجابية من خلال توجيه بطاقات الشكر والتقدير. والبند رقم ( 26 ) يوضّح للمعلمين أهمية 
استخدام التقنيات التربوية في الموضوع المناسب والزمن المناسب. والبند رقم ( 27 ) يوضئح 
للمعلمين أهمية استخدام التقنيات التربوية الحديثة في النمو المهني لهم. والبند رقم ( 37 ) يتحاور 
مع المعلمين لحل المشكلات التي تعترضهم في تخطيط الأنشطة المدرسية وتنفيذها. والبند رقم 
( 41 ) يوضح للمعلمين كيفية تقويم الأنشطة المدرسية والتحقق من فاعليتها. 

وبعد دراسة آراء المحكمين وملاحظاتهم؛ قامت الباحثشة بإجراء التعديلات المقترحة؛ 
وتوصلت إلى وضع بطاقة الملاحظة في صورتها النهائية» ( الملحق رقم ( 7 ) يبيّن الصورة 
النهائية لبطاقة الملاحظة ). 
2--2-2- ثبات بطاقة الملاحظة: 

للتأكد من ثبات أداة الملاحظة يمكن استخدام إحدى الطرائق الآتية: 
1 - إعادة الملاحظة أكثر من مرة» وعلى فترات متباعدة: 
2- مقارنة ما يلاحظه الباحث مع ما يلاحظه باحث آخر في المجال نفسه( ثبات الملاحظين ). 
( عبيدات وآخرون» 1996: 155 ). 

وقد اعتمدت الباحثة الطريقة الثانية التي تتم بحضور ملاحظ آخر في المجال نفسه. 
لمناسبتها للدراسة الحالية» ولضيق الوقت من جهة؛ ولصعوبة اعتماد طريقة إعادة الملاحظة من 
جهة أخرىء فمن الممكن أن يتأثر سلوك الموجه في إعادة الملاحظة» وبالتالي تتغير الضفروف 
بين الملاحظة الأولى والملاحظة الثانية» حيث تمّ ملاحظة ( 8 ) موجهين تربويين» من موجهي 
مديرية تربية القنيطرة» وذلك بالاستعانة بإحدى الزميلات الحائزة على درجة الماجستير» وتعمل 


موجهة تربوية في مديرية تربية القنيطرة. 
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تمّ حساب معامل الثبات بين الملاحظين الأول والثاني لكل مجال من مجالات الاستبانة 
وللمجالات كلهاء وقد بلغ معامل الثبات الكلي للملاحظين الاثنين ( 0.96 )؛ والجدول رقم 
( 10 ) يوضّح ذلك. 
الجدول رقم ( 10 ) 
معامل ثبات الملاحظين لمجالات بطاقة الملاحظة 
مجالات بطاقة الملاحظة 


مجال أساليب التوجيه 





















مجال طرائق التدريس 1 


الكلى ]0 0.96 | 
يتضح من الجدول رقم ( 10 ) لقيم ثبات بطاقة الملاحظة أنَّها قيم قوية تعزز الثقفة 
بدرجة ثبات البطاقة» مما يجعلها صالحة للتطبيق على عيّنة البحث. 
2- الأداة الثالثة: الاستبانة: 
الاستبانة من أكثر الوساتل استخدامآ للحصول على معلومات وبيانات عن الأفرادء ويمكن 
صياغة فقرات الاستبانة لتناسب أغراضا محددة يهدف إليها الباحث؛ فقد تستخدم الاستبانات 
الصيغة الاستفهامية» أو الصيغة الإخبارية» دون أن يؤر ذلك على مضمون السؤال أو الفقرة: 
وفي الحالتين فإنّ الأفراد يستجيبون كتابة لما هو مطلوب منهم. ( أبو علامء 2004»: 371 ). 
لذلك رأت الباحثة أنه من المفيد استخدامها كأداة تقويم ذاتي لأداء الموجهين التربويين 
في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة لعملهم» وتقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة 
نظر المعلمين الذين يشرف عليهم في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة لعملهم؛» للتعرف 
على آرائهم قبل البرنامج التدريبي وبعده. اعتمدت الباحثة في بناء الاستبانة على كفايات التوجيه 
التربوي التي أظهر البحث أنّهم بحاجة للتدريب عليهاء وعلى مض مون البرنامج التدريبي 
المقترح» وقد اتبعت الباحثة الخطوات الآتية في بنائها:. 
1-3- تحديد الهدف من الاستبانة: وهو تعرّف مدى ممارسة الموجهين التربويين للكفايات 
المهنية اللازمة لعملهم في الواقع قبل البرنامج التدريبي وبعده. 
2-3- كتابة فقرات الاستبانة: بعد تحديد الهدف من الاستبانه تم تحديد مجالات الاستبانة» 
والفقرات الفرعية لكل مجال» وقد تكونت الاستبانة من قسمين» تضمّن القسم الأول: بيانات 
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عامة؛ وتضمّن القسم الثاني ( 71 ) فقرة» وزعت على سبعة مجالاتء وهي المجالات التي 
أظهر البحث حاجة الموجهين التربويين للتدريب عليهاء وقد تمّ صياغة توجيه الاستبانة بما 
يتناسب مع الموجهين التربويين ومع المعلمين. والجدول رقم ( 11 ) يبيّن مجالات استبانة 
الموجهين التربويين واستبانة المعلمين» وعدد الفقرات في كل مجال. 
الجدول رقم ( 11 ) 
عدد الفقرات في كل مجال من مجالات استبانة الموجهين التربويين واستبانة المعلمين 


مجالات استبانة الموجهين التربويين والمعلمين 
مجال العلاقات الإنسانية 
مجال أساليب التوجيه 
مجال طرائق التدريس 
مجال تقنيات التعليم 


مجال: النشتاط الفدرسى 


مجال التقون 





3-3- صدق وثبات استبانة الموجهين التربويين واستبانة المعلمين: 
1-3-3- صدق استبانة الموجهين التربويين واستبانة المعلمين: 
للتأكد من صدق استبانة الموجهين التربويين واستبانة المعلمين والتحقق من صلاحيتهماء تم 
عرضهما على مجموعة من السادة المحكمين من ذوي الخبرة والكفاءة في مجال التعليم والتوجيه 
التربوي» وعدت الفقرة صالحة إذ بلغ اتفاق المحكمين على صحتها بنسبة لا تقل عن 9680. 
( الملحق رقم ( 4 ) يبِيّن أسماء السادة المحكمين )؛ وذلك لإبداء آرائهم وملاحظاتهم حول النقاط 
الآتية: 
- مدى مناسبة بنود الاستبانة وشموليتها للمجال الذي تندرج تحته. 
- مدى وطبوح الفقرات. 
- مدى وضوح الصياغة اللغوية وسلامتها. 
- إضافة أو حذف ما يرونه مناسبا. 
وفيما يلي أبرز آراء المحكمين وملاحظاتهم: 
أجمعت آراء المحكمين وبدرجة عالية على أهمية جميع الكفايات المهنية الواردة في بنود 
الاستبانة في تطوير العمل التوجيهي. 
اقترح بعض المحكمين تعديل صياغة بعض الفقرات كونها مركبة؛ واقترح بعضهم حذف بعض 
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الفقرات لتكرار ذكرها في صياغة مشابهة» كما اقترح بعضهم إضافة فقرتين وتمت إضافتهما. 
الملحق رقم ( 8 ) يبيّن ذلك. 

وبعد دراسة آراء المحكمين وملاحظاتهمء قامت الباحثة بإجراء التعديلات المقترحة» حيث 
توصّلت إلى وضع استبانتين: الأولى موجهة للموجهين التربويين. والثانية: موجهة للمعلمين في 
صورتهما النهائية» الملحق رقم ( 9 ) يبيّن الصورة النهائية لاستبانة الموجهين التربويين. 
والملحق رقم ( 10 ) يبيّن الصورة النهائية لاستبانة المعلمين. 

كما تم حساب الصدق الداخلي لاستبانتي الموجهين التربويين والمعلمين وذلك باستخدام 
معامل الترابط ( لبيرسون ) لمعرفة الترابط بين بنود مجالات الاستبانة ومجموعهاء وذلك 
بتجريب استبانة الموجهين على عيّنة من الموجهين التربويين في مديرية تربية القنيطرة والبالغ 
عددهم ( 19 ) موجها وموجهة» تمكّنت الباحثة من الحصول على ( 17 ) استبانة. 

كما تمّ حساب الصدق الداخلي لاستبانة المعلمين» وذلك بتطبيقها على عينة استطلاعية 
من المعلمين والمعلمات في مدارس مدينة دمشق - كون الدراسة الأصلية ستطبق على 
الموجهين التربويين للمعلمين في مدينة دمشق - تم اختيار مدرسة واحدة بالطريقة العشوائية 
( طريقة القرعة ) من كل منطقة تعليمية» وبلغ عدد العيّنة ( 53 ) معلمآ ومعلمة؛ ( والملحق 
رقم ( 11 ) يبيّن توزّع عيّنة الدراسة الاستطلاعية على المدارس في المناطق التعليمية بمدينة 


دمشق ). 


الجدول رقم ( 12 ) 
معاملات الارتباط بين مجالات الاستبانة والمجموع الكلّي لمجالات استبانة الموجهين التربويين» واستبانة 
متوسط الترابط في 


المعلمين 
مجلاتالاستيقة | اموجهين اتويت 
مجالات الاستبانة الموجهين التربويين استبانة المعلمين 
09 076 
1 ا 1 
















مجال التقوبٍ 
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لقد تراوح متوسط الترابط لاستبانة الموجهين التربويين ما بين ( 0.56 ) كحد أدنى 
و( 0.91 ) كحد أعلىء كما تراوح متوسط الترابط لاستبانة المعلمين ما بين ( 0.62 ) كحد أدنى 
و( 0.76 ) كحد أعلى؛ وهي قيم قوية تدلٌ على أنّ صدق الأداة يسمح بإجراء الدراسة. 


2-3-3 - ثبات استبانة الموجهين التربويين: 
للتأكد من ثبات الاستبانة يمكن استخدام إحدى الطرائق الآتية: الثبات باعادة تطبية 
من ها 32 ة .- 3 ._. 


الأداة أو المقياسء الثبات بإجراء مقياس معادلء والثبات بالتنصيف أو التجزتة النصفية. 
( مخائيل» 2007,: 269 - 271 ) بالإضافة إلى حساب الثبات بحساب معامل ألفا كرنباخ. 
تمّ تجريب الاستبانة استطلاعياً على عيّنة من الموجهين التربويين التابعين لمديرية 

تربية محافظة القنيطرة» وهي عيّنة بعضها يعمل في مديرية التربية بمحافظة القنيطرة» حيث تم 
الاجتماع معهم بمديرية التربية بالقنيطرة بتاريخ 13 / 12 / 2009» وبعضها الآخر يعمل في 
المجمع التعليمي التابع لمديرية تربية القنيطرة بمنطقة الزاهرة بمحافظة دمشقء وتم الاجتماع 
معهم بتاريخ 17 / 12 / 2009» وبعد مضي أسبوعين من التطبيق الأول تم إعادة تطبيق 
الاستبانة مرة ثانية ( 1061654 - 1654 ) على أفراد العيّنة نفسهاء وتم حساب معامل الثبات بين 
التطبيقين الأول والثاني» لكل مجال من مجالات الاستبانة وللمجالات ككلء وقد بلغ معامل الثبات 
الإجمالي لعيّنة الموجهين ( 0.97 )» وتمّ حساب معامل الثبات لاستبانة الموجهين أيضا باستخدام 
معامل ألفا كرنباخ ( 8م41 000036 ) لكل مجال من مجالات الاستبيان وللمجالات كلهاء 
وقد بلغت قيمة معامل ألفا كرونباخ للمجالات كلها ( 0:96 )» كما تم أيضا حساب معامل الثبات 
بطريقة التجزئة النصفية لكل مجال من مجالات الاستبانة وللمجالات ككلء؛ وقد بلغ معامل الثبات 
الكلي للاستبانة ( 0.80 )» وبلغ عدد البنود في الجزء الأول ( 36 ) بنداء وفي الجزء ( 35 ) 
بندا. والجدول رقم ( 13 ) يوضّح ذلك: 


الجدول رقم ( 13 ) .. ١ ١ ١‏ 
معامل ثبات استبانة الموجهين التربويين بطريقة الإعادة وبطريقة ألفا كرونباخ وبطريقة التجزئة النصفية 


مجالات الاستبانة معامل الثبات معامل الثبات بطريقة معامل الثبات بطريقة 
بالإعادة الفا كرونباخ التجزئة النصفية 
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يتضح من الجدول رقم ( 13 ) لقيم ثبات الاستبانه أنّها قيم قوية تعزز الثقة بدرجة 
ثبات الاستبانة» مما يجعلها صالحة للتطبيق على عيّنة البحث. 
3-3-3- ثبات استبانة المعلمين: 
جُربت الاستبانة على عيّنة استطلاعية من المعلمين والمعلمات في مدارس محافظة 
دمشقء والبالغ عدد افرادها ( 53 ) في 13 / 12 / 2009» وبعد مضي أسبوعين تم إعادة 
تطبيقها مرة ثانية ( 161684 - 1654 ) على أفراد العيّنة نفسها. حيث تمّ حساب معامل الثبات 
بين التطبيقين الأول والثاني لكل مجال من مجالات الاستبانة وللمجالات ككلء وقد بلغ معامل 
الثبات الإجمالي لإجابات عيّنة المعلمين ( 0.96 )؛ وتمّ حساب معامل الثبات لاستبانة 
المعلمين باستخدام معامل ألفا كرنباخ ( 8م41 050256365 ) وقد بلغت قيمة معامل الثبات 
للمجالات كلها ( 0.93 ). وتم أيضا حساب معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية لكل مجال 
من مجالات الاستبانة وللمجالات ككلء وقد بلغ معامل الثبات الكلي للاستبانة ( 0.73 )؛ وبلغ 
عدد البنود في الجزء الأول ( 36 ) بندآء وفي الجزء ( 35 ) بنداً. والجدول رقم (14) 
يوضنّح ذلك: 


الجدول رقم ( 14 ) 
معامل الثبات استبانة المعلمين بطريقة الإعادة وبطريقة ألفا كرنباخ والتجزئة النصفية 
معامل إلثبات بطريقة | معامل الثبات بطريقة 


مجال أساليب التوجيه 


مجال طرائق التدريس 
مجال تقنيات التعلي 





يتضح من الجدول رقم ( 14 ) لقيم ثبات الاستبانه أنّها قيم قوية تعزّز الثقة بدرجة 
ثبات الاستبانة» مما يجعلها صالحة للتطبيق على عيّنة البحث. 

وبذلك تمَّ التأكد من صدق استبانتي الموجهين التربويين والمعلمين وثباتهماء مما يجعلهما 
صالحتين للتطبيق على عينتي البحث من الموجهين التربويين والمعلمين. 
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الفصل الثاني 


إجراءات تطبيق البرنامج التدريبي المقترح وأدواته 


1-2- اختيار عيّنة الموجهين التربويين. 


لاح لزابت اختيار عيّنة | المعلمين. 
التطبيق الميداني لأدوات البحث: 


تطبيق استبانة تحديد الاحتياجات التدريبية: 
التطبيق القبلي لأدوات قياس أثر البرنامج التدريبي المقترح: 
1-2- تطبيق بطاقة الملاحظة الميدانية على الموجهين التربويين. 
2-2- تطبيق استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظر 
المعلمية. 
3-2- تطبيق الاختبار التحصيلي واستبانة التقويم الذاتي للموجهين 
التربويين. 





التطبيق البعدي 2 قب أثر البر نامج التدريبي المقتر ح: 
1-4- تطبيق الاختبار التحصيلي واستبانة التقويم الذاتي للموجهين 
التربويين. 


2-4- تطبيق بطاقة الملاحظة الميدانية على الموجهين التربويين. 


اا 


3-4- تطبيق استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظر 
المعلمين. 


لاله 
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إجراءات تطبيق البرنامج التدريبي المقترح وأدواته 
أولاً: عيّنة البحث: 
1 - تحديد مجتمع البحث: 
يتألف المجتمع الأصلي للبحث من موجهي وموجهات الحلقة الأولى من مرحلة التعليم 
الأساسي في مديرية التربية بمحافظة دمشق؛ ومن جميع المعلمين والمعلمات في مدارس 
الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسيء للعام الدراسي 2009 / 2010 - وهو العام الذي 
طبّقت فيه الدراسة. 
وقد بلغ عدد الموجهين التربويين في العام نفسه ( 46 ) موجها وموجهة ( 39 ) موجهة. 
و (7) موجهين. كما بلغ عدد أفراد المجتمع الأصلي للمعلمين حوالي ( 2939 )؛ ( 311 ) 
معلماء و( 2628 ) معلمة» بحسب إحصائيات دائرة التعليم الأساسي في مديرية التربية في 
محافظة دمشق للعام الدراسي 2009 / 2010» موزعين على إحدى عشرة منطقة تعليمية في 
مدينة دمشق وهي: ( الأمويين» والشاغورء والعباسيين» وقاسيونء والقدمء والقصاعء 
والمزرعة» والمزة» والمهاجرينء والميدان» واليرموك ). 
2- اختيار عيّنة البحث: 
1-2- اختيار عيّنة الموجهين التربويين: 
تشمل عيّنة البحث الموجهين والموجهات التربويين الذين أبدوا رغبة في الاشتراك 
بالبرنامج التدريبي» وبلغ عددهم ( 30 ) موجها وموجهة. الجدول رقم ( 15 ) يبيّن توزّع 
أفراد عينة الموجهين التربويين بحسب متغيرات البحث. 
الجدول رقم ( 15 ) 
توزّع أفراد عيّنة الموجهين التربويين بحسب متغيرات البحث 


أنثى 
أهلية التعليم الابتدائي 


إجازة جامعية 
سنوات الخبرة في 
التوجيه 
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2-2- اختيار عيّنة المعلمين: 
تم اختيار عيّنة المعلمين بالطريقة القصدية ( الغرضية )» حيث تمّ اختيار معلمي 
المدارس التي تم فيها تطبيق بطاقة الملاحظة على الموجهين التربويين» وقد بلغ عددهم 
( 157 ) معلما ومعلمة؛ أي بنسبة 905 من المجتمع الأصلي. الجدول رقم ( 16 ) يبيّن توزع 
أفراد عيّنة المعلمين بحسب متغيرات البحث. 
الجدول رقم ( 16 ) 
توزّع أفراد عيّنة المعلمين بحسب متغيرات البحث 
المتغير 
أنثى 
أهلية التعليم الابتدائي 
إجازة جامعية 
دبلوم تأهيل تربوي 
أل من خمس سنوات 
خمس سنوات وأقل من عشر سنوات 
عشر سنوات وأكثر 





ثانيً: التطبيق الميداني لأدوات البحث: 
قامت الباحثة بمجموعة من الإجراءاتء» بهدف التطبيق الميداني لأدوات البحث المصممة 
بهدف قياس أثر البرنامج التدريبي المقترح والموجه للموجهين التربويين» فقد قامت الباحثة 
بالاجتماع مع الموجهين التربويين في مديرية التربية» وبعد أن عرّفتهم بنفسها وبعنوان بحثهاء 
والهدف منهء والإجراءات اللازمة لتنفيذه» تمَّت الإجراءات وفقآ لما يأتي: 
1 - تطبيق استبانة تحديد الاحتياجات التدريبية: 
تمّ توزيع الاستبانات على الموجهين التربويين والموجهات التربويات جميعهم» وقد 
استفادت الباحثة من فرصة وجودهم في الدورة المركزية للموجهين التربويين التي عقدتها 
وزارة التربية بتاريخ 10 / 2 / 2009»: حيث قامت بتعريفهم بالبحثء والهدف منه» 
وبمضمون الاستبانة» والهدف منها. استغرق التطبيق الميداني لأداة البحث حوالي ثلاثة أسابيع 
من 10 / 2 / 2009, حتى 5 / 3 / 2009» حيث وزعت الباحثة الاستبانة على الموجهين 
التربويين جميعهم في اليوم الثاني من الدورة» وتابعتهم بعد ذلك في مديرية التربية حتى 
استطاعت الحصول على العيّنة المذكورة أعلاه. 
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2- التطبيق القبلي لأدوات البحث: 
1-2- تطبيق بطاقة الملاحظة الميدانية على الموجهين التربويين: 

قامت الباحثة بالاطلاع على برامج زيارة الموجهين التربويين الشهرية للمدارس 
الراغبين بالمشاركة في البرنامج التدريبي» حتى تقوم بزيارتهم وتطبيق بطاقة الملاحظة القبلية 
عليهم» وقد تمّ التطبيق القبلي لبطاقة الملاحظة في الفترة الممتدة مابين 2010/1/3 
و14 / 2 / 2010» حيث كانت الباحثة تقوم برصد أداء الموجه التربوي وملاحظاته 
وتوجيهاته للمعلمين في أثناء الزيارة الصفية للمعلم» وفي اللقاء الفردي مع المعلم بعد الزيارة 
الصفية؛ وذلك لتحديد مستوى أداء الموجهين التربويين قبل تطبيق البرنامج التدريبي المقترح. 
( والملحق رقم ( 12 ) يبيّن أسماء المدارس التي تمَّ فيها التطبيقين القبلي والبتعدي لبطاقة 
الملاحظة ). 

2-2- تطبيق استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظر المعلمين: 

قامت الباحثة بالتطبيق القبلي لاستبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظفر 
المعلمين في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة لعملهم؛» على المعلمين الذين يشرف 
عليهم الموجهون التربويون الذين تمّ تطبيق بطاقة الملاحظة عليهم في مدارس الحلقة الأولى 
من مرحلة التعليم الأساسيء وقد قدّمت الباحثة نفسهاء وذكرت عنوان بحثها والهدف منه؛ كما 
قدّمت شرحا مختصرا عن الاستبانة والهدف منهاء وكيفية الإجابة عن بنودهاء ثم قامت 
بتوزيع الاستبانات عليهم» وتركت لهم فترة زمنية مناسبة للإجابة عنهاء وكانت تعود بعد عدة 
أيام لجمعها منهمء: وقد تمّ تطبيق الاستبانات في الفترة الممتدة ما بين 2010/2/9 
و24 / 2 / 2010: وذلك لتحديد مستوى أداء الموجهين التربويين قبل البرنامج التدريبي 
المقترح من وجهة نظر المعلمين. وقد تراوح عدد الاستبانات التي تم استرجاعها من المعلمين 
مابين 4 إلى 6 استبانات من كلّ مدرسة» وذلك بعد استبعاد الاستبانات غير المكتملة الإجابة 
عن بنودها.( والملحق رقم ( 13 ) يبيّن أسماء المدارس» وعدد المعلمين والمعلمات في 
المدارس التي تمَّ فيها التطبيقين القبلي والبعدي لاستبانة المعلمين ). 
3-2- تطبيق الاختبار التحصيلي واستبانة التقويم الذاتي للموجهين التربويين: 

قامت الباحثة بالاجتماع مع الموجهين التربويين في مديرية تربية دمشقء» يومي 

الإثنين بتاريخ 8 / 2 / 2010» والخميس بتاريخ 11 / 2 / 2010: - حسب دوامهم في 
مديرية التربية - وقامت بتطبيق الاختبار التحصيلي عليهم أولاء وذلك بعد أن شرحت لهم 
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الهدف منه؛ وأرشدتهم إلى كيفية الإجابة عنه؛ والزمن المحدد للإجابة. وبعد الانتهاء من تطبيق 
الاختبار التحصيلي وجمعه؛ قامت بتوزيع الاستبانة على الموجهين التربويين بعد أن شرحت 
لهم الهدف منها وكيفية الإجابة عن بنودهاء وذلك لتحديد مستوى أداء الموجهين التربويين قبل 
تطبيق البرنامج التدريبي المقترح. وقد تمّ التطبيق القبلي للاختبار التحصيلي وللاستبانة» وقد 
أعيدت جميعهاء حيث تم جمع الاختبار التحصيلي والاستبانات من الموجهين التربويين في اليوم 
3- تطبيق البرنامج التدريبي المقترح: 

بعد تطبيق الاختبار التحصيلي واستبانة الموجهين التربويين» اجتمعت الباحثة في اليوم 
نفسه مع الموجهين التربويين»ء ووزعت لكل منهم نسخة من البرنامج التدريبي» وما يتطلبه 
تطبيق البرنامج من أقلام ودفاتر وأوراق...» وذلك بعد أن قامت بشرح مختصر لمحتويات 
البرنامج التدريبي والهدف العام منه» وأساليب تنفيذه» والأنشطة المصاحبة لوحدات البرنامج 
التدريبي» والوسائل والتقنيات التي يمكن استخدامها لتنفيذه» وأساليب التقويم المتبعة» والمدة 
الزمنية المقترحة لتنفيذه. ولكي تكون الفاتدة المرجوة أكبر من البرنامج التدريبيء تم تقسيم عيّنة 
الدراسة إلى مجموعتين؛ وتم اللقاء معهم يومي الاثنين والخميس من كل أسبوع في مديرية 
التربية - وهي الأيام التي يداومون فيها في المديرية - حيث تمّ تنفيذ جلستين لكل مجموعة مدة 
الجلسة ساعتان يتخللهما فترة استراحة؛ أي بمعدل ( 4 ) ساعات اسبوعيا لكل مجموعة. وقد 
خصصت الجلسة الأولى لإثراء الجانب النظري للمادة التدريبية من قبل الباحثة:؛ ولمناقشفة 
ملاحظات الموجهين وتعليقاتهم على الجانب النظري المعد مسبقا قبل حضورهم جلسات 
التدريب» وخصصت الجلسة الثانية لتنفيذ الأنشطة والتدريبات المتضمنة في كل وحدةء وذلك 
باستخدام أسلوب العصف الذهني وورش العمل. وقد استخدمت الباحثة برنامج العروض 
التقديمية ( 0124م 707861 ) في عرض البرنامج التدريبي وأنشطته؛ حيث قامت بإعداد وحدات 
البرنامج التدريبي جميعها على هذا البرنامج ( والمرفق نسخة عنة مع البرنامج التدريبي ). 
بالإضافة إلى أوراق العمل المتعلقة بالبرنامج والتي كان يتم تحضيرها من قبل الباحثة ومن قبل 
الموجهين التربويين. ش 

كما تمّ تحديد يومي الأحد والثلاثاء من كل أسبوع - أي يوم واحد لكل مجموعة- لتنفيذ 
زيارات ميدانية للمدارسء قامت الباحثة بمرافقتهم بهذه الزيارات» لتطبيق بعض الأنشطة 
والتدريبات التي تضمنتها وحدات البرنامج التدريبي على أرض الواقع؛ ومناقشتها مع المعلمين؛ 
وتقويمهاء وتقديم المقترحات للعمل على تحسينها. بالإضافة إلى تطبيقها من قبل أفراد العيّنة 
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بمفردهم في المدارس التي يشرفون عليهاء ثمّ يتم مناقشتهاء وتبادل الآراء والمقترحات حولها في 
الجلسات القادمة. 
استغرق تطبيق البرنامج التدريبي المقترح مدة شهرين بدءآ من 15 /2 / 2010. 
ولغاية 15/ 4 / 2010. 
4- التطبيق البعدي لأدوات قياس أثر البرنامج التدريبي المقترح: 
1-4- تطبيق الاختبار التحصيلي واستبانة التقويم الذاتي للموجهين التربويين: 
قامت الباحثة بالاجتماع مع الموجهين التربويين في مديرية التربية» بعد الانتهاء من 
تطبيق البرنامج التدريبي المقترح؛ وذلك للتطبيق البعدي للاختبار التحصيليء واستبانة 
الموجهين التربويين» يومي الاثنين بتاريخ 19 / 4 / 2010»: والخميس بتاريخ 
2 / 4 / 2010» وذلك للوقوف على مدى التغيّر الحاصل لديهم بعد التطبيق البعدي للبرنامج 
التدريبي المقترحء وقد تمّ التطبيق البعدي للاختبار والاستبانة» وتمّ جمعهما من الموجهين في 
اليوم نفسه. 
2-4- تطبيق بطاقة الملاحظة الميدانية على الموجهين التربويين: 
قامت الباحثة بالاطلاع أيضا على برامج زيارة الموجهين التربويين الشهرية للمدارس 
الذين شاركوا في البرنامج التدريبي» وذلك للقيام بزيارتهم وتطبيق بطاقة الملاحظة البعدية 
عليهم» وقد تمّ التطبيق البعدي لبطاقة الملاحظة في الفترة الممتدة ما بين 2010/4/13 
و17 / 5 / 2010» حيث كانت الباحثة تقوم برصد أذاء الموجه التربوي وملاحظاته». 
وتوجيهاته للمعلمين في أثناء الزيارة الصفية للمعلم» وفي اللقاء الفردي مع المعلم بعد الزيارة 
الصفية» وذلك لمعرفة أثر البرنامج التدريبي في تحسين جودة أداء الموجهين التربويين. 
3-4- تطبيق استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظر المعلمين: 
قامت الباحثة بالتطبيق البعدي لاستبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة ننكظر 
المغلمين في هدى ممازستهم للكفايات المهنية اللآزمة'تعملهم: اغتبارا من 35/12 / 2010 
وحتى نهاية العام الدراسي 2009 / 2010» ثم استمرت بمتابعة جمعهم أيام دوام المدارس في 
العطلة الصيفية» وذلك يومي الاثنين والثلاثاء من كز أسيوعة وذلك للوقوف على مدى التغير 
الحاصل في أداء الموجهين التربويين من وجهة نظرهم بعد تطبيق البرنامج التدريبي المقترح. 
وبعد الانتهاء من تطبيق الأدوات السابقة الذكرء قامت الباحثة بتفريغ بيانات كل من الاختبارات 
التحصيلية» والاستبانات» ورصد نتائج بطاقة الملاحظة تمهيدا لتحليلها ومعالجتها إحصائياً. 
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خامساً: 


تاكس" 





الفصل الثالث 
عرض النتائج ومناقشتها 
النتائج المتعلقة بتطبيق استبانة تحديد الاحتياجات ومناقشتها. 
النتائج المتعلقة بتصميم البرنامج التدريبي المقترح ومناقشتيا. 
النتائج المتعلقة بقياس أثر البرنامج التدريبي المقترح ومناقشتها: 


1- النتائج المتعلقة بالاختبار التحصيلي. 


2- النتائج المتعلقة ببطاقة الملاحظة. 


3- النتائج المتعلقة باستبانة التقويم الذاتي لأداء الموجهين التربويين في 
مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة لعملهم. 

4- النتائج المتعلقة باستبانة تقويم أداء الموجهين التربويين في مدى 

ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة لعملهم من وجهة نظر المعلمين. 


رابعاً : مقترحات البحث. 


ملكسن السك 
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عرض النتائج ومناقشتها 
يتضمن هذا الفصل عرض النتائج المتعلقة بأسئلة البحث وفرضياته ومناقشتهاء 

والتحليل الإحصائي لأدوات البحث الآتية: 

- الاختبار التحصيلي: الذي يهدف إلى قياس الجانب المعرفي لدى الموجهين التربويين» قبل 
تطبيق البرنامج التدريبي المقترح وبعده. 

- بطاقة الملاحظة: التي تهدف إلى قياس أداء الموجهين التربويين قبل تطبيق البرنامج التدريبي 
المقترح وبعده. 

- استبانة تقويم ذاتي لأداء الموجهين التربويين في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة 
لعملهم: التي تهدف إلى تعرّف رأي الموجه التربوي بالتحسن الذي طرأ على أدائه» جراء 
اشتراكه بالبرنامج التدريبي. 

- استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظر المعلمين في مدى ممارستهم 
للكفايات المهنية اللازمة لعملهم: التي تهدف إلى تعرّف رأي المعلمين بالتحسن الذي طرأ على 
أداء الموجهين التربويين جراء اشتراكهم بالبرنامج التدريبي» من وجهة نظر المعلمين الذين 
يشرفون عليهم. 

أولاً: النتائج المتعلقة بالسؤال الأول من أسئلة البحث ومناقشتهاء والذي ينص على: 

- ما الاحتياجات التدريبية اللازمة للموجهين التربويين في الحلقة الأولى من مرحلة التعليم 
الأساسي من وجهة نظرهم ؟ 


- نتائج تطبيق استبانة تحديد الاحتياجات ومناقشتها: 

تمّ حساب المتوسبطات الحسابية لإجابات الموجهين التربويين على فقرات الاستبانة 
والتي تمثل الكفايات اللإزمة للموجهين التربويين» وقد اعتبرت الباحثة أن كل مجال حصل 
على متوسط حسابي يزيد على ( 2 ) هي بحاجة للتدرب عليها. 
والجدول رقم ( 17 ) يوضّح نتائج تحديد الاحتياجات في كل مجال من مجالات الاستبانة مرتبة 
ترتيبا تنازلياً. 
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الجدول رقم ( 17) 
الكفايات المهنية التي يرى الموجهون التربويون أنّهم بحاجة للتدرب عليها 
مرتبة ترتيبا تنازليا في كل مجال 


المتوسط العام 
مجال أساليب التوجيه 


0107 


تحفيز المعلمين على إجراء بحوث تربوية تسهم في إغناء خبراتهم 40 
التربوية. ش 
توجيه المعلمين إلى بعض المواقع الالكترونية التي تفيدهم في تطويرهم 23.9 


تنظيم ورش عمل تربوية لتدريب المعلمين بما يلبّي احتياجاتهم. 2.1 


عقد ندوات مع المعلمين بهدف تطوير خبراتهم التعليمية. 232”)9 


تزويد المعلمين بالقراءات والنشرات التربوية التي تساعدهم على 6 ك2 
تطويرهم المهني. 


عقد ندوات مع المعلمين للبحث في مشكلاتهم التعليمية والعمل على إيجاد | 3.448276 
الحلوؤل: المفاسسية لها. 
تطبيق الأساليب الحديثة في التوجيه التربوي. 233 


عقد الاجتماعات العامة مع المعلمين بهدف توجيههم إلى الأساليب الفعآلة 37 
في تطبيق مبادىء الجودة الشاملة. 
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22.66 


2.7 


2. 4 


1.67 


















توظيف الاجتماع الذي يُعقد مع المعلم بعد الزيارة الصفية لتعميق 


الايجابيات وتجاوز السلبيات في أدائه. 
بوعتم سه 
المتوسط العام 23.9 
مجال الأهداف التربوية 


الأهداف التربوية باستمرار وفق معايير الجودة الشاملة. 229 
المتابعة المستمرة لمدى تحقق الأهداف التربوية المقررة من الوزارة. 16 
توضيح أهداف التوجيه الديمقراطي في التعامل مع المعلمين. 17 


تدريب المعلمين على كيفية صياغة أهداف الدرس على نحو إجرائي 1.2 


قابل للقياس. 
توضيح أهداف التربية والتعليم للمعلمين. 
صياغة أهداف التوجيه التربوي بحيث تكون قابلة للتحقق. 












































المتوسط العام 












9 تشجيع المعلمين على استخدام شبكة المعلومات ( الانترنت ) للتعرف على 2.8 
النصنادر_الاتنقتلفة اتظوين المتاعج باسستفرال. 
25 | تقويم محتوى المناهج التعليمية. 2000 


تحفيز المعلمين لبيان آرائهم في محتوى المناهج التعليمية بهدف تطويرها. 
توجيه المعلمين إلى ضرورة ربط المناهج بالبيئة المحلية. 
حث المعلمين لتشجيع تلاميذهم على إجراء التطبيقات والتجارب العملية 
المتعلقة بالمناهج التعليمية. 
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1.1 
1.1 








توضيح المفاهيم الجديدة في محتوى المناهج للمعلمين. 1.06 
ايب امون إزي لقعي بدروكة عد تطوق بتري اندها بن يكل 


1.2 
مبادىء الجودة. 


توضيح أهداف المناهج الدراسية للمعلمين. 17 


تشجيع المعلمين على العودة لمصادر أخرى خارج الكتاب المدرسي 1.3 


لإغناء محتوى الدرس. 
المتوسط العام 1675 
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مجال طرائق التدريس 
ادريب المعلمين على استخدام الطرائق التمليمية التشفية في التعليم: 
تدريب المعلمين على استخدام الطرائق التعليمية التفاعلية في التعليم. 










2.).9 
2.5 


2.1 
2.1 


مساعدة المعلمين على امتلاك مهارة إدارة الصف. 2.8 


الك به تنيز االْمَعْلمَي لدروسهم في ضوء الخطة الدرسية المقررة. 1.6 
1190017 وى صما سام سنت 
| م 


مجال تقنيات التعليم 
تدريب المعلمين على استخدام التقنيات الحديثة في التعليم. 23.6 
22 


توجيه المعلمين إلى مجالات استخدام الحاسوب في عملية التعليم. 
توجيه المعلمين إلى الاستفادة من خامات البيئة المحلية في إنتاج بعضص | 2.8275 
2.2 


الوسائل التعليمية. 
توجيه المعلمين إلى الاستفادة المثلى من التقنيات والوسائل التعليمية 
المتوافرة في المدرسة. 

عنعا 
توجيه المعلمين إلى كيفية توظيف الأنشطة التعليمية لتنمية القدرات 
الفكرية والإبداعية لدى التلاميذ. 
الحوار الفعّال مع المعلمين لتنفيذ الأنشطة المناسبة التي يمكن تنفيذها 
داخل المدرسة وخارجها. 
توجيه المعلمين إلى كيفية توظيف النشاط المدرسي في تكوين الخبرات 
توجيه المعلمين إلى كيفية التعاون مع الأسرة والمجتمع المحلّي لقيام 
التلاميذ بالأنشطة المدرسية المصاحبة للمادة التعليمية. 







توجيه المعلمين إلى اختيار الطريقة التعليمية المناسبة لمستوى التلاميذ 
بهدف الوصول إلى إتقان التعليم. 
الحرص على استفادة المعلمين من نماذج التعليم التي يضعها المعلمون 







































متابعة تنفيذ برامج الأنشطة المدرسية. 
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متابعة ما يقوم به التلاميذ بإشراف معلميهم من معارض علمية وفنية. 


توجيه المعلمين إلى كيفية تقويم محتوى الكتاب المدرسي. 
إقناع الجهات التربوية المختصة بالأخذ بما يقدمه المعلمون من مقترحات 
تتعلق بتطوير الكتاب المدرسي. 


تدريب المعلمين على كيفية الاستفادة المثلى من الكتاب المدرسي في 
العملية التعليمية. 


تقويم إخراج الكتاب المدرسي وشكله. 


المتوسط العام 


مجال التقويم 
11 القدرة على التقويم الذاتي المستمر للعمل. 


15 اتج كتين تيم تال فتن 


مساعدة المعلمين على تشخيص نقاط القوة والضعف في العملية التعليمية 
في ضوء نتائج الاختبارات. 


المتوسط العام 


العمل مع الجهات المختصة وإدارة المدرسة والمعلمين لإدخال التقانات 
الحديثة إلى المكتبة المدرسية وتحويلها إلى مركز لمصادر التعلم. 
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الوقوف على آراء المعلمين في مدى ملاءمة محتويات المكتبة المدرسية 
للأهداف التربوية. 


تشجيع المعلمين على توظيف البناء المدرسي توظيفاً مناسبآ للعملية 


التعليمية والأنشطة المصاحبة. 


كما يوضّح الجدول رقم ( 18 ) المتوسط الحسابي لاحتياجات الموجهين التربويين مرتبة 


تنازليا لكل مجال من مجالات الاستبانة: 


المتوسط الحسابي لاحتياجات الموجهين التربويين مرتبة تنازليا لمجال الكفايات المهنية 


يلاحظ من خلال الجدولين ( 17 و 18 ) أن الموجهين التربويين بحاجة للتدرب على الكفايات 
المهنية في المجالات الآتية: 
- مجال أساليب التوجيه. 

- مجال تقنيات التعليم. 
سبال النقاة المدرسي. 
- مجال العلاقات الإنسانية. 
- مجال طرائق التدريس. 





الجدول رقم ( 18 ) 
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- مجال التقويم. حيث بلغ المتوسط الحسابي العام للمجالات جميعها أكبر من المتوسط الحسابي 
(2: 

ويلاحظ من الجدولين ( 17 ) أن الموجهين التربويين لا يحتاجون للتدرب على الكفايات 
المهنية في المجالات الآتية: 
- مجال محتوى المناهج. 
- مجال الأهداف التربوية. 
- مجال الكتاب المدرسي. 
- مجال المكتبة المدرسية. 
- مجال البناء المدرسي. حيث بلغ المتوسط الحسابي العام للمجالات جميعها أقل من المتوسط 
الحسابي ( 2 ). 

وهكذا تم تحديد الاحتياجات التدريبية للموجهين التربويين في الحلقة الأولى من مرحلة 
التعليم الأساسي» وقد خددت بستة مجالات وهي: ( مجال أساليب التوجيه؛ مجال تقنيات التعليم» 
مجال النشاط المدرسيء مجال العلاقات الإنسانية» مجال طراتق التدريسء» مجال التقويم ). 


جاءت الاحتياجات التدريبية لتطوير كفاية أساليب التوجيه التربوي في المرتبة الأولى 
حيث بلغ المتوسط الحسابي العام لهذا المجال ( 3.2599 )» وذلك لأهمية كفاية أساليب التوجيه 
التربوي» فلأسلوب التوجيه التربوي أثر كبير في تحقيق أهداف التوجيه التربويء وبما أن 
التوجيه التربوي عملية فنية تعاونية هدفها تحسين التعليم ومساعدة المعلمين على تحسين 
مهاراتهم التعليمية وتطويرهاء كان لابدّ من أن يستخدم الموجّه التربوي أساليب توجيهية متنوعة 
لتحقيق أهداف التوجيهء وبما أن إعداد الموجّه التربوي وتدريبه لا يُكسبه جميع الكفايات اللازمة 
لعمله التوجيهي على نحو يفي بمتطلبات عمله؛ فإعداده يتم في الواقع الحالي من خلال إتباع 
أسلوب مرافقة الموجهين القدامى في عملهم لفترة محددة يطلعون فيها على طبيعة العمل 
التوجيهي في الميدان التربوي» ومن خلال دورة قصيرة لا تتجاوز الأسبوعء ويتم التركيز فيها 
على الجانب النظري أكثر من الجانب العملي» وبالنسبة لتدريبه في أثناء الخدمة يتم تدريبهم من 
خلال دورات تدريبية يغلب عليها الجانب النظري على الجانب العملي» وهذا ما لاحظته الباحثة 
في أثناء حضورها الدورة التدريبية المركزية للموجهين التربويين التي عقدتها وزارة التربية 
بتاريخ 0 / 2 / 2009», واقتصرت الدورة على الاستماع لمحاضرات تلقى عليهم» ويتم 
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الحوار والمناقشة حولهاء وهي تكرار لمحتوى التعيينات التي وزعت عليهم قبل بدء الدورةء 
وترى الباحثة أن هذا الأسلوب لا يفيد الموجه التربوي كثيراً في عمله الجديد» كونه يعرف 
الكثير عن طبيعة عمل الموجه التربوي حين كان مدير أو معلماء كما ترى أنّ هذا الأسلوب من 
الإعداد والتدريب يبقى قاصرا عن إكساب الموجهين التربويين كفاية أساليب التوجيه التربوي» 
وبالتالي يشعر الموجهون التربويون أنَّهم بحاجة كبيرة للتدريب على أساليب التوجيه المتنوعة». 
وذلك لتحقيق ذاتهم ولاكتساب المعارف والمهارات والكفايات اللازمة لأداء أدوارهم. 


وجاءت الاحتياجات التدريبية لتطوير كفاية تقنيات التعليم بالمرتبة الثانية» حيث بلغ 
المتوسط الحسابي العام لهذا المجال ( 3.1206 )» وترى الباحثة أنّه في ظل تأثير الألفية الثالثة 
بكل تحدياتها المعرفية والتكنولوجيا على مناحي الحياة كافة» والتي فرضت على المؤسسات 
التربوية جميعها ضرورة مراعاتها والتكيّف في ظلهاء وأسهمت بشكل كبير في تغيير دور 
المعلم. حيث أنّه لم يعد المصدر الوحيد للمعرفة» فقد تعددت أدواره و تنوعت؛ وعلى الموجه 
التربوي تدريبه ليستطيع العمل حسب أدواره الجديدة لتحقيق أهداف العملية التعليمية التعلمية» 
لذلك أصبح هناك ضرورة ملحّة لإدخال التغيير المناسب في عمل الموجّه التربويء والذي يبدأ 
بامتلاك الموجهين التربويين للمعرفة الكافية بالتقنيات التربوية وتدريبهم على اس تخدامهاء 
ليتمكنوا بالتالي من تدريب المعلمين على استخدام هذه التقنيات التعليمية الحديثة كالحاسوب؛ 


والفيديو» والانترنت» وكاميرا التصويرء وأجهزة العرض المتعددة. 


وجاءت الاحتياجات التدريبية لتطوير كفاية النشاط المدرسي بالمرتبة الثالثة» حيث بلغ 
المتوسط الحسابي العام لهذا المجال (2.7241 )» وترى الباحثة أنّه لا يمكن الفصل بين المناهج 
المدرسية والأنشطة المدرسية» فالنشاط المدرسي هو جزءٌ من المنهج الدراسيء يهتم بالمتعلم» 
وبتنمية قدراته الجسدية والعقلية» وعلى الموجّه التربوي توجيه المعلمين إلى توظيف الأنشطة 
المدرسية الصفية واللاصفية لتحقيق أهداف العملية التعليمية التعلمية» وذلك من خلال تدريبهم 
على تخطيط الأنشطة المدرسية وتصميمهاء والإشراف على تطبيقها وتقويمها. وقد لاحظضت 
الباحثة من خلال مرافقتها الموجهين التربويين في الزيارات الصفية للمعلمين أنَّهم لا يعطون هذا 
الجانب حقّه من الاهتمام وتوجيه المعلمين لأهمية الأنشطة المدرسية» ويتم التركيز عليه من 
خلال اللقاءات الطلائعية» وهي قليلة تتم مرتين أو ثلاث مرات في الفصل الدراسيء ولا تشمل 
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المدارس جميعها التي يشرف عليها الموجّه التربويء» وهذا ما جعلهم يؤكّدون حاجتهم لتطوير 
كفاية الأنشطة المدرسية. 


وجاءت الاحتياجات التدريبية لتطوير كفاية العلاقات الإنسانية بالمرتبة الرابعة» حيث بلغ 
المتوسط الحسابي العام لهذا المجال ( 2.6403 )» وترى الباحثة أن طبيعة العلاقة بين الموجه 
التربوي والمعلم» تحدّد مدى الفائدة المرجوة من العملية التوجيهية لتحسين كفايات المعلمين 
وتطويرهاء كما ترى الباحثة أن الحاجة التدريبية لكفاية العلاقات الإنسانية» تؤكّد أهمية ممارسة 
الموجه التربوي للتوجيه الديمقراطي التشاركي الواعي» والذي يحرص على خلق بيئة عمل 
متكافئة متحابة بين الموجهين التربويين والمعلمين» وبين المعلمين أنفسهمء بالإضافة إلى تقدير 
أعمالهم واحترام إنسانيتهم وتفهم شعورهم بعمق» بعيدا عن تفرد الموجّه التربوي برأيه» وإلزام 
المعلم بتنفيذ تعليماته وتوجيهاته. وقد أدرك الموجهون التربويون أن عملهم لا يقتصر على 
ملاحظة المعلم في صقه وتقويمه» وإنما مساعدته على فهم عمله ومهام وظيفته» وتحسين كفاياته 
وتطويرهاء وهذا يتطلب منهم استخدام أساليب اتصال مناسبة تحفز المعلمين للعمل» وتقربهم من 
الموجّه التربوي» وتزيد ثقتهم به وهذا ما يبرر حاجتهم لهذه الكفاية» التي أتت في المرتبة 
الرابعة. 

وجاءت الاحتياجات التدريبية لتطوير كفاية طرائق التدريس بالمرتبة الخامسة» حيث 
بلغ المتوسط الحسابي العام لهذا المجال ( 2.5632 )» وترى الباحثة أن التدريس من أبرز 
واجبات المعلم» وعلى المعلم التنويع في استخدام طرائق التدريس لتحقيق الأهداف المحددة 
ويتجلى دور الموجه التربوي في تدريب المعلم على إتقان مهارات التدريس» ومع التطور 
الحاصل في المناهج التربوية» والتي تعمل وزارة التربية على تطبيقها في المدارس كافة» والذي 
يتطلب استخدام طرائق تدريس فعّالة تعتمد على تفعيل دور المتعلم» وعلى إيجابيته» فلا يكون 
التلميذ فيها متلقيا للمعلومات فقطء بل مشاركا وباحثا عن المعلومة بشتى الوسائل الممكنة تحت 
إشراف المعلم وتوجيهه وتقويمه» وترى الباحثة أنّ هذه الحاجة مرتبطة بحاجة الموجهين 
التربويين لتطوير كفاية أساليب التوجيه التربوي» من خلال التدريب على عقد الندوات, 
والمشاغل التربوية» والدروس التوضيحيةء وتبادل الزيارات بين المعلمين»ء وغيرها من 
الأساليب» وهذا يمكنهم من تدريب المعلمين على استخدام طرائق التدريس الفعالة» والتي هم 
بحاجة ماسة إليها بعد تعديل المناهج. 
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وجاءت الاحتياجات التدريبية لتطوير كفاية التقويم في المرتبة السادسة والأخيرة» للتدرب 
عليهاء حيث بلغ المتوسط الحسابي العام لهذا المجال ( 2.6018 )» لأنه المجال الذي يحرص 
الموجه التربوي على تطبيقه في عمله. وترى الباحثة أن كفاية التقويم لا تقل أهمية عن الكفايات 
السابقة فهي متمّمة ومكمّلة لهاء كما أنّها تمثل جزءاً مهما من عمله التوجيهيء فلكي يساعد 
الموجه التربوي المعلم على تحسين كفاياته التعليمية لاب له من تقويم عمله» وحتى يُحسّن 
الموجه التربوي عمله؛ ويطور كفاياته لابذ له من تقويم ذاته. 
اتفقت نتيجة السؤال الأول مع نتائج دراسات كل من: أبو الشيخ ( 1992 )»: والخطيب 
( 1995 ).؛ والجندي ( 1999 )؛ واس ماعيل ( 2001 ).؛ والمقض رن ( 2006 )؛ 
والرحيل ( 2007 )ء وجرادات ( 2009 )» من حيث حاجة الموجهين التربويين للتدريب على 
كفايات التوجيه التربويء ولو أنها اختلفت مع هذه الدراسات من حيث ترتيب درجة الاحتياج 
للتدريب. وبشكل عام ترى الباحثة أن حاجة الموجهين التربويين للتدريب على الكفايات السابقة 
يعود إلى الأسباب الآتية: 
1- الأسلوب المتبع في اختيار الموجهين التربويين» فقد كان يتم الاختيار وفق أسلوب الأقدمية 
حتى فترة قريبة جدآء والذي يفترض أن الشخص الأقدم خبرة في التعليم هو الأفضل لشغل 
وظيفة الموجه التربوي؛ وترى الباحثة أنّ هذا الأسلوب .لا يكفي وحده بل لابد من توافر شروط 
أخرى للمرشّح لهذا العمل تتناسب مع المهام والوظائف التي سيقوم بها. 
2- القصور في برامج إعداد الموجهين التربويين وتدريبهم» فمعظم هذه البرامج لا تفي 
بالغرض المطلوبء إذ أنَّها تركّز على الجانب النظري أكثر من الجانب العملي. 
3- ضعف قدرة الموجهين التربويين على النمو الذاتي» ومواكبة كل ما هو جديد في مجال 
عمله» وقد يعود ذلك إلى: 
- كثرة أعباء الموجّه التربوي. 
- ضعف إدراك البعض أهمية دوره كموجّه تربوي عليه أن يقدّم الجديد للمعلمين. 


- النظر إلى التوجيه التربوي كوظيفة يمكن من خلالها إلقاء التعليمات النمطية. 
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4- ضعف انتماء الموجّه التربوي لمهنته» أو أنّه يحاول الحصول على لقب موجه تربويء دون 
التفكير بمدى قدرته على القيام بمهام ووظائف التوجيه التربويء؛ بالإضافة إلى العدد الكبير من 
المعلمين الذين يشرف عليهم. ويتفق هذا مع ما أسفرت عنه دراسات كل من ( أبو الشيخ» 
2 )ء و( الخطيبء. 1995 )؛ و( اسماعيل» 2001 )» و( فلمبان»2005 )» و( سليم ظ 
6 )ء و( الرحيل» 2007 ). و( أبو شاهين» 2008 )؛ و( جرادات؛: 2009 ). 


ثانيا: النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني من أسئلة البحث ومناقشتهاء والذي. ينص على: 
- ما محتوى البرنامج التدريبي المقترح لتحقيق الجودة في أداء الموجهين التربويين؟ 
بعد تحديد الاحتياجات التدريبية للموجهين التربويين من وجهة نظرهمء قامت الباحثة 
ببناء البرنامج التدريبي المقترحء والذي تكون من الكفايات التوجيهية التي ثبتت حاجة الموجهين 
التربويين للتدريب عليهاء وهي: كفاية العلاقات الإنسانية في التوجيه التربويء وكفاية أساليب 
التوجيه التربويء وكفاية طرائق التدريس الفعآلة» وكفاية توظيف تقنيات التعليم في العملية 
التعليمية /التعلميّة. وكفاية دور الموجه التربوي في النشاط المدرسي. وكفاية الإدارة الصفية 
الناجحة. وكفاية التقويم» وقد تضمنت كل كفاية رئيسة مجموعة من الكفايات الفرعية التي تمّ ْ 
التدريب عليها. وقد تكاملت الكفايات التوجيهية مع بعضها بعضا في البرنامج التدريبي» كما 
تكامل الجانب النظري مع التدريبات والأنشطة التطبيقية التي تتضمنها كل كفاية» ومع التقويم 
في نهاية كل وحدة تدريبية. ْ 
وقد اتفقت محاور كفايات محتوى البرنامج التدريبي مع ما أسفرت عنه دراسات سابقة ظ 
في تحديد كفايات التوجيه التربوي» مثل دراسة كل من: ( مرتضى 1992): و( الصمادي 
0 ).ء و( الخزاعلةء 2001 )ء و( اسماعيلء 2001 )ء و( الشهراني 2004/1425)., 
و( فلمبان 2005 )» و( الياور 2005/1426 )ء: و(2006 12028 , 23568 ) و(الدوسري 
7 ). و( سليم 2006 م)؛ و( المقطرن 2006 )؛ و( الرحيل 2007 )» و( أبو شاهين 
8م ).ء و( جرادات 2009 ).؛ و( 2009 ,آء5ز5 © غهعن35 ). 


ثالثاً: النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث من أسئلة البحث ومناقشتهاء والذي ينص على: 


- ما أثر البرنامج التدريبي المقترح في جودة أداء الموجهين التربويين ؟ 


تش الإإجابة عن هذا السؤال من خلال عرض نتاكجفرضنيات ومنافثلتها. 
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بعد الانتهاء من جمع البيانات تمّ تحليلها باستخدام حزمة البرامج الإحصائية ( 5555 ) 
للعلوم الاجتماعية» استخدمت الباحثة المعالجات الإحصائية المناسبة لطبيعة البحثء وكانت 
النتائج كما يأتي: 

1 - النتائج المتعلقة بالاختبار التحصيلي: 

نتائج الفرضية الأولى ومناقشتها: 


1-1- يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0 > 0.05 ) بين متوسط درجات 
التوجيين الازوديية على الإتطياز الاتتصيلي قزل الأعراقهم باوكا التدريي الطترح ويناء 
لصالح التطبيق البعدي. 


للتحقق من صحة الفرضية الأولى تمّ حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات 
المعيارية» .وقيمة ت ستيودنت ( 1.56306814 ) لدلالة الفروق بين متوسط درجات إجابات 
الموجهين التربويين على الاختبار التحصيلي في التطبيقين القبلي والبعدي لمجالات الاختبار 
التحصيلي ولمستوياته؛ كما يبيّن ذلك الجدول رقم ( 19 ): 
الجدول رقم ( 19 ) 
دلالة الفروق بين متوسط درجات إجابات الموجهين التربويين في التطبيقين القبلي والبعدي لمجالات 
الاختبار التحصيلي ومستوياته 


المستويات 
العلاقات 


1.3 
0113 
20 
3-3 
250 
2.27 


25000 
50ت 
: 1.0 
قٍ 
66000 1.0 
320 232020 4 
320 12.0 
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١ 
1407 | 24467 | 39 | كن | فلي‎ 
١ 


1 8 7 67 
0037 . 14 .7 
1209 2.3 


267 ل 2066 4 

تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 19 ) إلى وجود فروق ذات دلالة إحمصائية 
عند مستوى الدلالة ( 0.01-0 ) - وهذا يعني أنها دالة أيضا عند مستوى الدلالة 
( 0.05-0 ) - بين متوسط درجات إجابات الموجهين التربويين في التطبيقين القبلي 
والبعدي» لصالح التطبيق البعديء بالنسبة إلى كل مجال من مجالات الاختبار التحصيليء» 
وبالنسبة إلى المجالات ككلء وبالنسبة إلى كل مستوى من مستويات الاختبار التحصيليء» 
وبالنسبة إلى المستويات ككل. وهذا يعني قبول الفرضية الأولى. 

وتعزو الباحثة ذلك إلى التأثير الإيجابي للبرنامج التدريبي في زيادة معلومات 

الموجهين التربويين ومعارفهم» ويكمن سبب هذا التأثير في غنبى البرنامج التدريبي 
بالمعلومات النظرية المهمة والتفصيلية» وبالتدريبات المتعلقة بالكفايات التوجيهية التي يحتاج 
إليها الموجّه التربوي في عمله؛ إلى جانب الدراسة الذاتية لمحتوى البرنامج التدريبي التي قام 
بها الموجهون التربويون» ورغبتهم بالتعرف على ما هو جديد لزيادة معارفهم؛ وتطبيق 
التدريبات المتعلقة بكلٌّ محور تدريبي» وجلسات الحوار والمناقشة؛ والعصف الذهني التي 
تمّت في جلسات البرنامج التدريبي. 
نتائج الفرضيتين الثانية والثالثة ومناقشتها: 





الموجهين التربويين على الاختبار التحصيلي قبل اشتراكهم بالبرنامج التدريبي المقترح تعزى 
إن متغيّرات البحث الآتية: ) الجنس» المؤهل العلمي التربوي» الخبرة ). 
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3-1- يوجد فرق كو دلاثة إحصاتية عند مستوى الدكقة 034-83 ) بيخ عتوم ط ترج الك 
الموجهين التربويين على الاختبار التحصيلي بعد اشتراكهم بالبرنامج التدريبي المقترح تعزى 
إل متغيّرات البحث الآتية: ) الجنسء» المؤهل العلمي التربوي» الخبرة )3 


للتحقق من صحة الفرضيتين الثانية والثالشة تم حساب المتوسطات الحسابية» 
والانحرافات المعيارية» وقيمة ت ستيودنت ( 1.5130624 )» وتحليل التباين الأحادي 
( 471074 ) بين متوسط درجات إجابات الموجهين التربويين على الاختبار التحصيلي في 
التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي لمجالات الاختبار التحصيلي ولمستوياته» حيث قامت 
الباحثة بالمعالجة الاحصاتية لكل منهماء وتم تنسيقهما في جدول واحدء وذلك لسهولة المقارنة» 
وفيما يلي توضيحا لذلك: 

نَم حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية:؛ وقيممة ت ستيودنت 
( 1.5064 ) لدلالة الفروق بين متوسط درجات إجابات الموجهين التربويين في التطبيق 
القبلي» وفي التطبيق البعدي لمجالات الاختبار التحصيلي ولمستوياته بحسب متغيّر الجنسء كما 
يبيّن ذلك الجدول رقم ( 20 ): 


الجدول رقم ( 20 ) 


المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات إجابات الموجهين التربويين في. التطبيق القبلي 
لمجالات الاختبار التحصيلي ومستوياته بحسب متغير الجنس 


















المجالات الجنس | العدد المتوسط الانحراف المتوسط الانحراف 
العسابي العسابي المعياري 
العلاقات 
- 
أساليب التوجيه 7 62200 1.6 668 
طرائق التدريس 
12/5 
تقنيات التعليم 
النشاط المدرسي 
أنثى 227 39 
أنثى 1م | 7//6. 21617 
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تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 20 ) إلى وجود فروق ظاهرية بين متوسطات 
درجات إجابات الموجهين التربويين في التطبيق القبلي» وفي التطبيق البعديء بالنسبة إلى كل 
مجال من مجالات الاختبار للتحصيلي: وبالنسبة إلى المجالاث ككل: وبالنسية إلى كلا مستوى 
من مستويات الاختبار التحصيلي» وبالنسبة إلى المستويات ككل. حيث بلغ المتوسط الحسابي 
للتطبيق القبلي للذكور عن الاختبار التحصيلي ككل ( 24.7143 ).؛ بينما بلغ المتوسط 
الحسابي لدرجاتهم في التطبيق البعدي ( 48.5714 )؛ وبلغ المتوسط الحسابي للتطبيق القبلي 
للإناث عن الاختبار التحصيلي ككل ( 26.3478 ).» بُينما بلغ المتوسط الحسابي لدرجاتهن في 
التطبيق البعدي ( 52.0879 ). 

وللكشف عن الدلالة الإحصائية للفرق بين مستويي متغير الجنس لمتوسط إجابات 
ألموجهين والموجهاتء تمَّ استخدام اختبار ت ستيودنت ( 1.5610684 ) لدلالة الفروق بين 
المتوسطات للعيّنات المستقلة في التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي. كما يبيّن ذلك الجدول 
رقم (21): 
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الجدول رقم ( 21 ) 


دلالة الفروق بين متوسط درجات إجابات الموجهين التربويين في التطبيق .القبلي. وفي التطبيق البعدي 
لمجالات الاختبار التحصيلي ومستوياته بحسب متغير الجنس 
التطبيق القبلي 


3 





ع 
مآ 
3 


الة 
الة 53- 
الة 4 - 


ل ْ 


1 19 
28 1-15 


تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 21 ) إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
عند مستوى الدلالة ( 0.05-0 ) لأثر متغير الجنس بين متوسط درجات درجات إجابات 
الموجهين التربويين في التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي بالنسبة إلى كل مجال من مجالات 
الاختبار التحصيليء وبالنسبة إلى المجالات ككلء وبالنسبة إلى كل مستوى من مستويات 
الاختبار التحصيليء وبالنسبة إلى المستويات ككل. 


0 0 


2 2 مع 
ع ا ا اك 


1 
ما © 


وتعزو الباحثة ذلك إلى أن معايير اختيار الموجهين التربويين واحدة لكلا الجنسين» وأنّ 
إعدادهم وتدريبهم في أثناء الخدمة هو نفسه» فلا يوجد إعداد وتأهيل خاص بالذكور وآخر خاص 
بالإناث» وبالتالي فإنّهم لا يختلفون في قدراتهم ومؤهلاتهم العلمية والمسلكية بدرجة كبيرة: 
ولذلك لم تتأثر إجاباتهم في التطبيق القبلي بمتغيّر الجنس. 


165 

















0600511 وأوعط]1' 01 “اعامعن) - لله 


010 


ل 01 121971519 01 11335[ - 


5 517 





أطع نه 11م 


أمّا في التطبيق البعدي فتعزو الباحثة ذلك إلى أثر البرنامج التدريبي الموجه إلى كلا 
الجنسين على حد سواءء كونهم يمارسون المهام التوجيهية نفسها فلا يوجد مهام خاصة بالذكور 
وأخرى خاصة بالإناث» فالجميع قاموا بدراسة محتوى البرنامج التدريبي وتطبيق تدريباته 
وأنشطته» ولذلك لم تتأثر إجاباتهم في التطبيق البعدي بمتغيّر الجنس. 


- فيما يتعلق بمتغيّر المؤهل العلمي التربوي: 
تمّ حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية» وقيمة ت ستيودنت 
( 1.5606 ) لدلالة الفروق بين المتوسطات. كما يبيّن ذلك الجدول رقم ( 22 ): 


الجدول رقم ( 22 ) 


المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات إجابات الموجهين التربويين في التطبيق القبلي 
لمجالات الاختبار التحصيلي ومستوياته بحسب متغيّر المؤهّل العلمي التزبوي 
العدد التطبيق البعد 
اميري | فين 
المعيار الحسابي المعيار يِ 
20 1.0 07 . 32.0 
| 1.1000 | 1.1005 235.0 8 . 


20 2.0 23/1 1.0 59313 
10 100 11 1.0 5ذ..1 
20 4-0 1.9 2.50 0016 








5 

: - 

ع : 
1 ظ 










00 

















0 
0 
: 
0 
إدارة الصف الدر اسي 0 
امسسحمةا 
- ء 
الااتسخة 1 | 42000 
10 
20 2.0 
' 
مستوى التطبيق | أهلية التعليم الابتدائي | 20 ١‏ 5.1500 1.9 
إجازة جامعية 2.0 1.7 520 44 . 
مستوى التحليل 
إجازة جامعية 
مستوى التركيب 
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- [1133597 01 112197215159 01 0 


الع 1و1 


مغطاع نج 11م 









أهلية التعليم الابتدائي 0 










المجالات / المستويات 
ككل 






10 2.0 159 
تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 22 ) إلى وجود فروق ظاهرية بين 
متوسطات درجات إجابات الموجهين التربويين في التطبيق القبلي» وفي التطبيق البعدي؛» 
بالنسبة إلى مجالات الاختبار التحصيلي ومستوياته. حيث بلغ المتوسط الحسابي للتطبيق القبلي 
للموجهين التربويين الحاصلين على أهلية التعليم الابتدائي عن الاختبار التحصيلي ككل 
( 25.8000 )» بينما بلغ المتوسط الحسابي لدرجاتهم في التطبيق البعدي ( 50.6000 )؛ وبلغ 
المتوسط الحسابي للتطبيق القبلي للموجهين التربويين الحاصلين على إجازة جامعية عن 
الاخثبار التحصيلي ككل ( 26.3000 )؛ بينما بلغ المتوسط الحسابي لدرجاتهم في التطبيق 

البعدي (52.6000 ). 

وللكشف عن الدلالة الإحصائية للفرق بين مستويي متغير المؤهل العلمي التربوي 
لمتوسط درجات الموجهين تم استخدام ‏ اختبار ت ستيودنت ( 1.56106214 ) في التطبيق 
القبلي» وفي التطبيق البعديء بالنسبة إلى مجالات الاختبار التحصيلي ومستوياته. كما يبيّن 
ذلك الجدول رقم ( 23 ): 


الجدول رقم ( 23 ) 


دلالة الفروق بين متوسط درجات إجابات الموجهين التربويين في التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي 
لمجالات الاختبار التحصيلي ومستؤياته بحسب متغير المؤهل العلمي التربوي 
التطبيق القبلي 


الة 


ات ات ات ات 
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.7 2.0 .451 1.0 2 
. 4 2.0 . 14 .0 10 
4.1345 | 50.6000 | 0 2.0 20 
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تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 23 ) إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
عند مستوى الدلالة ( 0.05-0 ) بين متوسط درجات إجابات الموجهين التربويين في التطبيق 
لقبلى وقى القطبيق البمدي: بالصبة إلى .5 سهان من مجالاك الالقتيار التمصهلن» وهالنسية 
إلى المجالات ككلء وبالنسبة إلى كل مستوى من مستويات الاختبار التحصيلي» وبالنسبة إلى 
المستويات ككل. عدا مجال التقويم» ومستوى التقويم في التطبيق البعدي للاختبارء حيث بيّنت 
النتائج أن هناك فروقا ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0>-0.05 ) بين متوسطات 
درجات إجابات الموجهين التربويين لصالح حملة الإجازة الجامعية. 
وتعزو الباحثة ذلك إلى أن المؤمّل العلمي التربوي الذي يحصل عليه الموجّه التربوي 
بامتلاكه درجة من المعرفة لا يُعدٌ وثيقة أبدية» أو رصيدا كافياء لتزويده بما يحتاج إليه طوال 
حياته المهنية» فالموجهون التربويون على اختلاف مؤهلاتهم العلمية التربوية» يمارسون أعمالهم 
بشكل نمطي مع المعلمين الذين يشرفون على توجيههم على اختلاف مؤهلاتهم العلمية التربوية 
أيضاء لذلك لم تتأئر إجاباتهم بمتغيّر المؤهّل العلمي التربوي في التطبيق القبلي. 
أمّا بالنسبة إلى التطبيق البعدي فتعزو الباحثة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
بين إجابات الموجهين التربويين إلى جديتهم على اختلاف مؤهلاتهم العلمية التربوية في دراسة 
محتوى البرنامج التدريبي» وفهم معلوماته واستيعابهاء وتطبيق تدريباته وتحليلهاء ومن ثم التقويم 
الذاتي لعملهم بالإضافة إلى مناقشة ما سبق جميعه مع الباحثة» وفيما بينهم في الجلسات 
للفبريبية 
وبالنسبة إلى مجال التقويم فتعزو الباحثة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في التطبيق 
البعدي لصالح الموجهين التربويين الحاصلين على إجازة الجامعية» كونهم قد أدركوا أهمية 
التقويم وأهدافهء وأنواعه؛ وأساليبه» من خلال دراستهم الجامعية ( التحاقهم ببرنامج التعميق 
التربوي معلم صف )ء؛ ومن خلال ما تضمنته وحدة التقويم في البرنامج التدريبي من معلومات 
وتدريبات وأنشطة» وجسدوها في عملهم التوجيهي. 
- فيما يتعلق بمتغيّر الخبرة: 
تمّ حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية» وتحليل التباين الأحادي 


( 4710774 ).؛ كما يبيّن ذلك الجدول رقم ( 24 ): 
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الجدول رقم ( 24 ) 


المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات إجابات الموجهين التربويين في التطبيق القبلي وفي 
التطبيق البعدي لمجالات الاختباز التحصيلي ومستوياته بحسب متغيّر الخبرة 


التطبيق البعد 
المحائاقة عدد سنوات الخبرة في التوجيه العدد المتوسط الانحراف المتوسط الانحراف 
تت 
5 الحسابي المعيار يِ | المعيار يِ 


العلاقات 4 0 | 51650 
الإنسانية. | حمسن سَدوات: ولقل من عشير متنوات | 15 3.20 4. 
عشر سنوات وأكثر 13 10050 2.01 553 . 

أساليب 0 | 5000. 
التوجيه 0 | 9102. 
5 . | 9342. 

طرائق 60 | 95714 
1.1 9203 
109 12 2329 
6.0 


52)27 28 . 0 
25 1.6 10000 


















6 


ل 
2 


م 


.58 
.48 
19 
.0237 
.5 
.0 
1.0 
0331 
.0 
1.0 


التدريس | خمس سنوات وأقل من عشر سنوات 
عشر سنوات وأكثر 

تقنيات 
التعليم 
النشاط 271700 

خمس سنوات وأقل من عشر سنوات 0ت 
: د 6001 
خمس سنواد” 450 
0ت 


المدرسي 


خمس سنوات وأقل: من عشر سنوات 


ا 0-75 ا نبراطه ندر اكه 










عشر سنوات وأكثر 72306 5. 

أقل من خمس سنوات 0. | 0000. 

َس دنوات وقل.بن مشر تولك 0 | 63246. 

.5045 | 6 

5.174 

2.9 

1.4 

أقل من حْمَن ستوات 4 2.0 1/7018 
خمس سنوات وأقل من عشر سنوات 63 
أقل من خمس سنوات 4 | 4.7500 
مستوى | خمس سنوات وأقل من عشر سنوات 
التطبيق 
قل مرق :كمس سبنوات 4 32.0 1.8 
سوه 2 
التحليل 
مستوى 
التركيب 

مستوى | خمس سنوات وأقل من عشر سنوات | 15 0. 606. 2.0 307. 

| عشن ستوات:وأكثر 1.6 0 . 2.66 0. 
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2060000 22.0 


48, 113 24, 590291 





تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 24 ) إلى وجود فروق ظاهرية بين 
متوسطات درجات إجابات الموجهين التربويين في التطبيق القبلي» وفي التطبيق البعدي» 
بالنسبة إلى مجالات الاختبار التحصيلي وبالنسبة إلى مستوياته» حيث بلغ المتوسط الحسابي 
للتطبيق القبلي لدرجات فتئة الخبرة أقل من خمس سنوات عن الاختبار التحصيلي ككل 
( 25.0000 )» بينما بلغ المتوسط الحسابي لدرجاتهم في التطبيق البعدي ( 50.0000 )» وبلغ 
المتوسط الحسابي للتطبيق القبلي لدرجات فئة الخبرة خمس سنوات وأقل من عشر سنوات عن 
الاختبار التحصيلي ككل ( 27.0000 )» بينما بلغ المتوسط الحسابي لدرجاتهم في التطبيق 
البعدي ( 53.4667 ). وبلغ المتوسط الحسابي للتطبيق القبلي لدرجات فتئة الخبرة أكثر من 
عشر سنوات عن الاختبار التحصيلي ككل ( 24.9091 )ء بينما بلغ المتوسط الحسابي 
لدرجاتهم في التطبيق البعدي ( 48.7273 ). 

وللكشف عن الدلالة الإحصائية لأثر متغيّر الخبرة لمتوسط درجات إجابات الموجهين 
التربويين على مجالات الاختبار التحصيلي ومستوياته» تم استخدام تحليل التباين الأحادي 
(871017/4) في التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي. والجدول رقم ( 25 ) يبيّن ذلك: 


100 


























]] 5111611 [ج 0981352 - [ 412101 10 [ )4115124111 10 ]112010 - 191113 515911110 )115000 


الجدول( 25 ) 


تحليل التباين الأحادي لأثر متغير الخبرة لدرجات الموجهين التربويين في التطبيق القبلي 
وفي التطبيق البعدي لمجالات الاختبار التحصيلي ومستوياته 


التطبيق القبلي التطبيق البعدي 


اماع إساء]ء اد ]ع اداع 
المربعات المربعات قيمة ف الدلالة القرار المربعات المربعات قيمة ف الدلالة القرار 
4 ا 0 4 غير دالة 8 | 8 | 413 24. دالة 
العلاقات الإنسانية | داخل المجموعات | 27 | وهم | 14 39. 


69ظ21 
أساليب التوجيه داخل المجموعات 052 24 


7. 
27 
زه 





المجالات 











2008 3.4 041109 023. دالة 














غير دالة 6,59 305 419 023 دالة 
بين المجموعات 2 124 ا 98 
طرائق التدريسح | داخل المجموعات 7 | 93.642 | 3.468 
077 


قاخل المجموعات 7 21000 18 
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]]] 5111611 [ج 0981353 - [ 412101 10 [)41151248111 10 ]112010 - 19113 515011110 )115000 








داخل المجموعات | 27 | 40.370 15 


: جموعات | 27 237 9 . 
بين المج - غ 






23,0 


























ل ل 1/78 2 152 
27 7 1.0 
ب 0 | اس | 1.509 9 53, 5/5 
خل المجموعات | 27 | م8 | 10606 
الاقضكلة سا لاخدا 
بين المجموعات | 2 : ٍ 520, 1,8 | قد | لاه |( 2.9 34 








اليد الس القسداة 





0 اقسية 





مسي انا امنا المماة 
داخل المجموعات ليا 1 | 4.993 
هده 10 


1/2 





9آ]] 1ح91آ]51 [ح 00481253 - [ 45192101 10 (4115134111 10 ]12010 - 101113 10 ,5153111 11500801 










داخل المجموعات لقم لد 1129 
داخل المجموعات | 27 | 408979 | 107 3 3 
بين المجموعات انا لومخ 2 30. 8. | غير دالة | #و | 
داخل المجموعات | | 08م | 149 الدوضكم 1/5 


داخل المجموعات 0 11.5 42 105 552 


1 قنك احا فشكلا 14 9. | غير دالة | لديا | 098 | 52,9 012 
الدننة] 117 


109 20658 
2.59 














0 

2 

0 
7 


1 
















داخل :المجموعات يدت 1.71 
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تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 25 ) إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
عند مستوى الدلالة ( 0.05-0 ) لأثر متغيّر الخبرة بين متوسط درجات إجابات الموجهين 
التربويين في التطبيق القبلي لكل مجال من مجالات الاختبار التحصيلي وبالنسبة إلى المجالات 
ككل » وبالنسبة إلى كل مستوى من مستويات الاختبار التحصيلي وبالنسبة للمستويات ككل» 
أمّا في التطبيق البعدي فتشير النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
( 0.050 ) بين متوسطات درجات إجابات الموجهين التربويين.في المجالات» وفي 
المستويات الآتية: ( مجال العلاقات الإنسانية» ومجال أساليب التوجيه؛ ومجال طرائق 
التدريسء مجال النشاط المدرسي؛ ومستوى الفهم» ومستوى التحليل ) كما أشارت النتائج إلى 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0.0570 ) على مجالات الاختبار 
ومستوياته ككل. 

ولتعرف دلالة الفروق بين المتوسطات تم استخدام اختبار ( 1,852 ) للمقاربات 

البعدية» والجدول رقم ( 26 ) يبيّن ذلك: 

الجدول رقم ( 26 ) 
اختبار ( (1 5 ,1 ) للمقاربات البعدية لأثر متغيّر الخبرة في التطبيق البعدي 
لمجالات الاختبار التحصيلي ومستوياته 


المجال 
سنوات الخبرة ١‏ 
خمس سنوات إلى أقل من 
: عَشلَ سنوات 


















عشر سنوات وأكثر 2 2 
خمس سنوات إلى أقل من 2-0 | 2.099 | غير دلة 
عشر سنوات 5 8 


010 | __.6909“ 








.69 9 
.00 .6909* 









خمس سنوات إلى أقل من 
عشر سنوات 





1/4 
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5 


.85545* 


أقل من خمس سنوات 





خمس سنوات إلى أقل من 
عشر سنوات 





خمس سنوات إلى أقل من 
عشر سنوات 


03 


651 ]216 0 
خسن متولاته ون فلدين. | ...لمن سير ستؤؤلة 33 |4511 ا 
و عشر سنوات وأكثر *1.0424 :]006 000 
عشر سنوات وأكثر 591. |26 | 
خمس سنوات إلى أقل من *1.0424 
عشر سنوات 
خمس سنوات إلى أقل من 0- 
عشر سنوات 





عشر سنوات وأكثر 


لنشاط | خمس سنوات إلى أفل من 0- 
| شر سنوات 
فين | تامس “1.0601 


عشر سنوات وأكشر | أقل من خمسسنوات 1 | 2.3409 | 
كمس حفوفك: إلى أل مو *1.0909 
عشر سنوات 


063 


خمس سنوات إلى أقل من 





عشر سنوات 
53. 





عشر سنوات وأكثر 


د 
6 0 
ا 
١00‏ السسسمةة كشك - اك | خرعة 
عرستت 0 | لرسوتوفير ‏ [+«مده |6020 | ده ل 
اه 
ع 
00 


خمس سقوقت إلى أفل عبن *1.4242- 
عشر سنوات 
خوط كاده 0 | د | 
عشر سنوات 





512 
022 
451 
216 
4531 
216 
148 
220 
1048 
005 
320 
005 
8 

063 
020 
7119 
020 
158 
469 
1538 
409 









95 
37 . و 5 
عر وات 15 


1 0 


1/5 
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عشر سنوات وأكثر 





(0.01-0) بين مستوى الخبرة خمس سنوات إلى أقلٌ من عشر سنواتء» ومستوى الخبرة عشر 
سنوات وأكثرء في المجالات والمستويات الآاتية: ( مجال العلاقات الإنسانية» ومجال طرائق 
لصالح فئة الخبرة خمس سنوات وأقل من عشر سنوات. أمّا بالنسبة إلى مستوى الفهم فقد بينت 
النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0.05>0) بين مستوى الخبرة 
خمس سنوات إلى أقل من عشر سنوات» ومستوى الخبرة عشر سنوات وأكثشرء لصالح فئة 
الخبزة خمس سنوات وأقل من عشر سنوات. وبالنسبة إلى مجال أساليب التوجيه التربويء بينت 
النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0.05-0 ) بين مستوى الخبرة 
خمس سنوات إلى أقل من عشر سنوات ومستوى الخبرة عشر سنوات وأكثرء وبين مستوى 
الخبرة أقل من.خمس سنوات ومستوى. الخبرة خمس.سنوات إلى أقل.من عشر سنوات» لصالح 
فئة الخبرة خمس سنوات وأقل من عشر سنوات. 
وتعزو الباحثة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0>-0.05 ) 
بين متوسطات درجات إجابات الموجهين التربويين على مجالات الاختبار ومستوياته ككل في 
التطبيق القبلي تبعا لمتغير الخبرة إلى كونهم يعتمدون في عملهم التوجيهي معارف وأساليب 
اكتسبوها خلال الدورة التدريبية التي أجريت لهم على اختلاف خبرتهم في التوجيه؛ وبما 
زودتهم وزارة التربية من تعليمات. 
أما في التطبيق البعدي» فتعزو الباحثة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في إجابات 
الموجهين التربويين على مجالات الاختبار التحصيلي. وعلى. مستوياته ككل لصالح فئة الخبرة 
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( خمس سنوات إلى أقلٌ من عشر سنوات ) إلى أنَّهم وجدوا في البرنامج التدريبي فرصة ثمينة 
لاكتساب المعلومات والخبرات المتعلقة بالعملية التوجيهية - بعد أن.درجوا ولسنوات عديدة على 
الأخد بالأساليب النمطية في عملهم - ومناقشتهاء وتبادل الآراء حولهاء مما أدّى إلى اكتسابها 
والعمل يهاء ليتمكنوا من تأدية مهامهم بشكل أفضبلء فبعد أن أمضوا فترة .لا تقل عبن خمس 
سنوات في العمل التوجيهي أدركوا أهميته ومتطلباته» وضرورة متابعة التغييرات والتطورات 
التربوية المتسارعة في وقتنا الحاضر ليتمكنوا من القيام بعملهم بيشكل فعّل. أمّا الموجهون الذين 
لديهم: خبرة في التوجيه التربوي أكثر من عشر سنواتء فعلى الرغم من التأثير الإيجابي 
للبرنامج التدريبي عليهم أيضاء فهم يظثون أَنَّهم يمتلكون من المعارف والخبرات ما يمكنهم من 
القيام بمهامهم بالشكل المطلوبء لذلك أتت الفروق لصالح الموجهين التربويين الذين لديهم خبرة 
في التوجيه التربوي خمس.سنوات إلى. أقل من..عشر .سنوات.في .الاختبار. التحصيلي ككل» وفي 
يضترع مجالاقة, 
اتفقت نتائج الاختبار التحصيلي التي توصلت إليها الباحثة مع دراسة كل من 

( مرتضىء 1992 ).؛ ودراسة ( البابطين» 1994 )» ودراسة ( فلمبان» 2005 )» ودراسة 

( المقطرن» 2006 ) والتي .بيّدت جميعها وجود فروق دالة إحصائيا بين التطبيقين القبلي 

والبعدي» لصالح التطبيق البعدى. 


2- النتائج المتعلقة ببطاقة الملاحظة: 
نتائج الفرضية الأولى ومناقشتها: 


1-2- يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0.05>)0 ) بين متوسطات درجات 
الموجهين التربويين على أدائهم باستخدام بطاقة الملاحظة قبل اشتراكهم بالبرنامج التدريبي 
المقترح وبعده لصالح التطبيق البعدي. 

للتحقق من صحة الفرضية الأولى تمّ حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات 
المعيارية» وقيمة ت ستيودنت ( 1.5630684 ) لدلالة الفروق بين متوسط .درجات رصد أداء 


الموجهين التربويين على الاختبار التحصيلي في التطبيقين القبلي والبعدي لمجالات بطاقة 
الملاحظة؛ كما يبيّن ذلك الجدول رقم ( 27 ): 
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الجدول رقم ( 27 ) 


دلالة الفروق بين متوسط درجات رصد أداء المؤجهين التربويين في التظبيقين القبلي والبعدي 
لمجالات بطاقة الملاحظة 


قبلي 
يي 


بعد 


1 


6 
: 


3.4609 | 40.2333 | 
30 
30 


23 


0.ظ21 


ك0 
1 


2.6 
32.56 
23 0 
2.02 
. 6 3 


ك0 
1 


5 
0# 
5 


0 


8 
ع 
3 





تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 27 ) إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
عند مستوى الدلالة ( © > 0.01 ) بين متوسط درجات رصد أداء الموجهين التربويين على 
بطاقة الملاحظة في التطبيقين القبلي والبعدي لصالح التطبيق البعديء بالنسبة إلى كل مجال 
من مجالات بطاقة الملاحظة» وبالنسبة إلى المجالات ككل. وهذا يعني قبول الفرضية الأولى. 
وتعزو الباحثة ذلك إلى التأثير الإيجابي للبرنامج التدريبي في تحسين أداء الموجهين 
التربويين» فاستخدام أساليب متنوعة في تنفيذ الأنشطة التطبيقية للبرنامج التدريبي أدّى إلى تحسين 
أدائهم وجودته» حيث تمّ استخدام الزيارات المدرسية» والزيارات الصفية». وتبادل الزيارات بين 
المعلمين» وورش العمل» وجلسات عصف الدماغ؛ بالإضافة إلى قيام الموجهين التربويين بتنفيذ 
بعض الأنشطة الذاتية سبواء أكان ذلك في المدارسء أو في الصفوفء أو في الجلسات التدريبية 
في مديرية التربية. إضاقة إلى تنويع الأنشطة التطبيقية في كل: محور تدريبيء مخ كتابة تشراات 
تربوية موجهة للمعلمين» والتخطيط لدورة تدريبية» وتحضير دروس وفق بعض طرائق التدريس 
التي تمّ دراستها في وحدة طرائق التدريس الفعّالة» بالإضافة إلى حضور دروس لبعض المعلمين؛ 
ومناقشة الطرائق المستخدمة فيهاء ومدى ملاءمة التقنيات التعليمية التي وظفت لتحقيق أهداف 
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الدرسء: وتخطيط بعض الأنشطة الصفية واللا صفية.... وغيرها من الأنشطة التطبيقية الموجودة 


في وحدات البرنامج التدريبي. وهذا كله أّر.بشكل إيجابي في أداء الموجهين. التربويين بعد 


التدريب. 


نتائج الفرضيتين الثانية والثالثة ومناقشتها: 


(0-9- يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( .0.05-0 ) بين متوسط درجات 
الموجهين التربويين على أدائهم باستخدام بطاقة الملاحظة قبل اشتراكهم بالبرنامج التدريبي 
المقترح تعزى إلى متغيّرات البحث الآتية: ( الجنسء المؤهل العلمي التربوي: الخبرة ). 


3-2- يوجد فرق ذو دلالة إحخصائية عند مستوى الدلالة ( 0.05>0 ) بين متوسطظ درجات 
الموجهين التربويين على أدائهم باستخدام بطاقة الملاحظة بعد اشتراكهم بالبرنامج التدريبي 
المقترح تعزى إلى متغيّرات البحث الآتية: ( الجنسء المؤهل العلمي التربويء الخبرة ). 
للتحقق من صحة الفرضيتين الثانية والثالثة تمَّ حساب المتوسطات الحسابية» 
والانحرافات المعيارية» وقيمة ت ستيودنت ( 1.561068214 ) لدلالة الفروق» وتحليل التباين 
الأحادي ( 4710574 ) بين متوسطات درجات رصد أداء الموجهين التربويين في التطبيق 
القبلي» وفي التطبيق البعدي لمجالات بطاقة الملاحظة» وفيما يلي توضيحا لذلك: 
1- فيما يتعلق بمتغير الجنس: 
تمّ حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية» وقيمة ت ستيودنت 
( 4مء1.5610 ) لدلالة الفروقء كما يبيّن ذلك الجدول رقم ( 28 ): 
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الجدول رقم ( 28 ) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أداعء رصد الموجهين التربويين في التطبيق القبلي وفي 
التطبيق البعدي لمجالات بطاقة الملاحظة بحسب متغير الجنس 















التطبيق القبلي التطبيق البعدي 
الجنس | العدد المتوسط الانحراف المتوسط الانحراف 

الحسابي المعياري الحسابي المعياري 
3 | 19.6957 | 3.8309 23.4 
7 ]| 3.0783 
أنثى 12.7 
أنثى 
22 160 
1 | 3.8047 | 33.7143 | 3.3523 


تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 28 ) إلى وجود فروق ظاهرية بين 
متوسطات درجات رصد أداء الموجهين التربويين في التطبيق القبلي» وفي التطبيق البعدي 
بالنسبة إلى كل مجال من مجالات بطاقة الملاحظة وبالنسبة إلى المجالات ككل. حيث بلغ 
المتوسط الحسابي لدرجات رصد أداء الموجهين التربويين في التطبيق القبلي لمجالات بطاقة 
الملاحظة ككل ( 115.4286 ).» بينما بلغ المتوسط الحسابي لدرجاتهم في التطبيق البعدي 
( 237.2857 )» وبلغ المتوسط الحسابي في التطبيق القبلي لدرجات رصد أداء الموجهات 
التربويات لمجالات بطاقة الملاحظة ككل ( 113.0870 )» بينما بلغ المتوسط الحسابي 
لدرجاتهن في التطبيق البعدي ( 245.0435 ). 

وللكشف عن الدلالة الإحصائية للفرق بين مستويي متغيّر الجنس لمتوسط درجات 
رصد أداء الموجهين التربويين» تم استخدام اختبار ت ستيودنت ( 1.5410654 ) في التطبيق 
القبلي وفي التطبيق البعدي. كما يبيّن ذلك الجدول رقم ( 29 ): 
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الجدول رقم ( 29 ) 


دلالة الفروق بين متوسط درجات رصد أداء الموجهين التربويين في التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي 








تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 29 ) إلى عدم وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0 - 0.05 ) لأثر متغيّر الجنس بين متوسط درجات رصد 
أداء الموجهين التربويين في التطبيق القبلي» وفي التطبيق البعديء بالنسبة إلى كل مجال من 
مجالات بطاقة الملاحظة» وبالنسبة إلى المجالات ككل. 
في التطبيق القبلي يمكن أن يعزى عدم تأثير الجنس على أداء الموجهين التربويين 
إلى أن الموجهين التربويين من كلا الجنسين يتبعون الخطوات نفسها في أثناء زيارتهم 
الصفية للمعلمين: لذلك لم يظهر تأثير لمتغير الجنس. : 
أمّا في التطبيق البعدي.فتعزو الباحثة عدم وجود تأثير لمتغيّر الجنس إلى أنهم خضعوا 
جميعا لبرنامج تدريبي واحدء وتفاعلوا مع أنشطته كلها ذكورا وإناثاء لذلك لم يظهر تأثير 
1- فيما يتعلق بمتغيّر المؤهل العلمي التربوي: 


( أمعلناهة. 1 1 كما يبيّن ذلك الجدول رقم ) 230 ): 1 
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الجدول رقم ( 30 ) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات رصد أداء الموجهين التربويين في التطبيق القبلي 
لمجالات بطاقة بحسب متغيّر المؤهّل العلمي التربوي 


العدد التطبيق القبلي 


هلية 


0 

< 
0 

- 
: 
0 
ع 
0 


5 


-- 


اع 


2.761 : 
2.67 21 


030 


2.8 


2.07 
2.5 
15605 
1.4 
2.09 : 
2.0 


إجازة جح 23.0 
5229 


0 


ار 


ش 


0" 


< 
0# 


ع 
ًّ 
ع 


5 
5 


إجاز 


نا 


5 
ع 
0 


5 


3 


5 


لك 





تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 30 ) إلى وجود فروق ظاهرية بين متوسطات 
درجات رصد أداء الموجهين التربويين في التطبيق القبلي» وفي التطبيق البعدي بالنسبة إلى 
ل مجال من مجالات يطافة البلذحظة وبالسية إلى المجالات ككل. حيك ولغ النترسط 
الحسابي لدرجات أداء رصد الموجهين التربويين الحاصلين على أهلية التعليم الابتدائي في 
التطبيق القبلي لمجالات بطاقة الملاحظة ككل ( 114.0500 )» بينما بلغ المتوسط الحسابي 
لدرجاتهم في التطبيق البعدي ( 244.6500 )» وبلغ المتوسط الحسابي لدرجات أداء رصد 
الموجهين التربويين الحاصلين على إجازة جامعية في التطبيق القبلي لمجالات بطاقة 
الملاحظة ككل ( 112.8000 )» بينما بلغ المتوسط الحسابي لدرجاتهم في التطبيق البعدي 
( 240.4000 ). 
وللكشف عن الدلالة الإحصائية للفرق بين مستويي متغيّر المؤهّل العلمي التربوي 
لمتوسط درجات رصد أداء الموجهين التربويين» تم استخدام اختبار ت ستيودنت 
( 1.5104 ) في التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي. كما يبيّن ذلك الجدول رقم (31): 
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الجدول رقم ( 31 ) 


دلالة الفروق بين متوسط درجات رصد أداء الموجهين التربويين في 'التطبيق القبلي والتطبيق البعدي 
لمجالات بطاقة الملاحظة بحسب متغيّر المؤهّل العلمي التربوي 

التطبيق البعد 

دح مستوى القرار 
الدلالة 


م 


5 


ع 
ًا 


ير دالة 
ال 


< 


3 


2 


د 
م 


خوك 


عير ير دالة 

: غير دالة ير دالة 

. 3 ير دالة 
| 28 | 


28 31. غير 


ّ 





تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 31 ) إلى عدم وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية عند مستوى الدلالة ( © - 0.05 ) لأثر متغيّر المؤهّل العلمي التربوي بين متوسط 
درجات رصد أداء الموجهين التربويين في التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي» بالنسبة إلى 
كل مجال من مجالات بطاقة الملاحظة؛ وبالنسبة إلى المجالات ككل. 

وتعزو الباحثة ذلك إلى أن الموجهين التربويين مهما كانت مؤهلاتهم العلمية 

والتربويةء إذا لم يقوموا بتنمية أنفسهم مهنيآ من خلال القراءات الإضافية» ومشاركتهم 
بالبرامج التدريبية» ومتابعة المستجدات العلمية والتربوية والتقنية» فإنهم لن يستطيعوا القيام 
بوظائفهم بالشكل المطلوب. لذلك لم يتأثر أداءهم بمتغير المؤهل العلمي التربوي قبل البرنامج 
التدريبي وبعده. 

تمّ حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية» وتحليل التباين الأحادي 
( 4210174 )ء كما يبيّن ذلك الجدول رقم ( 32 ): 
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الجدول رقم ( 32 ) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات رصد أداء الموجهين التربويين في التطبيق القبلي والتطبيق 
البعدي لمجالات بطاقة الملاحظة بحسب متغيّر الخبرة 













التطبيق القبلي التطبيق البعد 


المتوسط الانحراف المتوسط الانحراف 
الحسابي المعياري الحسابي المعيار 


كن 









8 







4.534 | 0 : 

الإنسائية. | كمس سئوات:وآقل من عشر سنوات 100طك 2.3 
5 | 4.4802 | 40.0909 233 
أساليب 0 | 3.7749 
التوجيه 3 | 2.8250 
ت وأكث 11 1166 2.06 

3.4 2.0 17.2500 | 4 


1.22 
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22-63 
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22.0 
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2.0 
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حد 


اخداه خاانهح ده )دم 


عقن ستورات ووأكثر 1 | 20.7273 | 3.0689 | 42.0909 | _ 1.8684 

التقويم أقل.من خمسس سنوات 4 | 18.5000 | 1.2909 | 35.2500 | 2.2173 
عشر سذوات وأكثر 5 | 15.8000 | 3.3636 | 34.9333 | 2.9390 

17 | 2.6866 
أقل من خمس سنوات 4 0 | 16.3579 

خمس سنوات وأقل من عشر سنوات_ | 15 | 111.8000 0 ]| 21.3299 

|1663 





تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 32 ) إلى وجود فروق ظاهرية بين متوسط 
درجات رصد أداء الموجهين التربويين في التطبيق القبلي وفي التطبيق البعديء بالنسبة إلى 
كل مجال من مجالات بطاقة الملاحظة» وبالنسبة إلى المجالات ككل. حيث بلغ المتوسط 
الحسابي لدرجات رصد أداء الموجهين التربويين في التطبيق القبلي لفئة الخبرة أقل من خمس 
سنوات على بطاقة الملاحظة ككل ( 120.000 ).» بينما بلغ المتوسط الحسابي لدرجاتهم في 
التطبيق البعدي ( 243.2500 ).؛ وبلغ المتوسط الحسابي لدرجات رصد أداء الموجهين 
التربويين في التطبيق القبلي لفئة الخبرة خمس سنوات وأقل من عشر سنوات على بطاقة 
الملاحظة ككل ( 111.8000 )؛ بينما بلغ المتوسط الحسابي لدرجاتهم في التطبيق البعدي 
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( 243.8000 ). وبلغ المتوسط الحسابي لدرجات رصد أداء الموجهين التربويين في التطبيق 

القبلي لفئة الخبرة أكثر من عشر سنوات عن الاختبار التحصيلي ككل ( 113.8182 ).؛ بينما 
بلغ المتوسط الحسابي لدرجاتهم في التطبيق البعدي ( 242.4545 ). 

وللكشف عن الدلالة الإحصاتية للفرق بين مستويات متغيّر الخبرة لمتوسط درجات 

رصد أداء الموجهين التربويين» تمَّ استخدام تحليل التباين الأحادي ( 47707574 ).؛ كما يبيّن 


ذلك الجدول رقم ( 33 ): 
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الجدول رقم ( 33 ) 


تحليل التباين الأحادي لأثر متغير الخبرة لدرجات رصد أداء الموجهين التربويين في التطبيق القبلي 
وفي التطبيق البعدي لمجالات بطاقة الملاحظة 


سا 0-111 



























درجة 
الحرية 1 مجموع متوسط مستوى مستوى 
المربعات المربعات قيمة ف الدلالة الدلالة 
ن المجموعات نك 19 ال 037 1067 
العلاقات الإنسانية 00 7 ]| 15.314 ١‏ 
ن المجموعات 0 3.1 155 63 079 





أساليب التوجيه | داخل المجموعات د 00009 24 009ؤ20 
ا انيلا 250 2.57 


بين المجموعات 1 12.8 634 61. غير دالة 2.7 13 177 38_. 
| 2000652 273 12300 
اد الا 0 
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تقنيات الت لتعليم 


النشاط المدرسي 


التقويم 


المجالات ككل 





الكلي 








الكلي 








2 


داخل المجموعات | 27 | 224.461 


29 
2 
21 

9 


3.120 | 39 
603 

200 
ل 26.1 


2310/7 1.2 
2 0 طظكه2 





1161 





269 15 


17 





بين المجموعات 0 2108 149 1505 240 
ذاخل المتجموعات | 260012 5050 
9 | 286.300 


داخل المجموعات | 6 || 207.205 


بين المجموعات 0 0 | 106.465 010 غير دالة 











| 375. ) 691. |غير دالة 
8. 8. | غير دالة 
18 638. غير دالة 
غير دالة 
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1. أغير دالة 

2/03 هه 

000 غير دالة | 

7. أغير دالة | 

65. . غير دالة 
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تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 33 ) إلى عدم وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0.05-0 ) لأثر متغيّر الخبرة بين متوسط درجات رصد أداء 
الموجهين التربويين في التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي» بالنسبة إلى كل مجال من 
مجالات بطاقة الملاحظةء وبالنسبة إلى المجالات ككل. وهذا يعني رفض الفرضيتين الثانية 
والثالثة. 
في التطبيق القبلي لم يتأثر أداء الموجهين التربويين بمتغيّر الخبرة» وتعزو الباحثة ذلك 
إلى أن الممارسات التوجيهية للموجهين التربويين على اختلاف مستويات متغير الخبرة لم تتغير 
تغيراً نوعيا بارزا مع مرور سنوات عملهم في.التوجيهء فما زالت.ممارساتهم تركز .على. نقد 
سلوك المعلمين» وبيان سلبياته بشكل أكثر من إبراز الإيجابيات وتعزيزها. 
أمّا في التطبيق البعدي فتعزو الباحثة عدم.وجود.فروق ذات دلالة إحمصائية ببين أداء 
الموجهين التربويين تعزى لمتغير مؤهل الخبرة إلى أن ما تم تقديمه في البرنامج التدريبي كان 
جديدا على الجميع مما لم يجعل أثر لمتغير الخبرة. 
اتفقت نتائج بطاقة الملاحظة التي توصلت إليها الباحثة في التطبيقين القبلي والبعدي مع 
دراسة ( قلمبان؛ 2005 ): ودراسة ( المقطرنء 2006 )؛ حيث بيت نتائج الدراستين وجود 
فروق دلالة إحصائيا. بين متوسط درجات أداء الموجهين التربويين على بطاقة الملاحظة 
لصالح التطبيق البعدي؛ أما بالنسبة لمتغيرات البحثء فلم تتناول الدراسات السابقة متغيرات 


الجنس والمؤهل والخبرة. 
3- النتائج المتعلقة باستبانة التقويم الذاتي لأداء الموجهين التربويين في مدى ممارستهم 
للكفايات المهنية اللازمة لعملهم: 


نتائج الفرضية الأولى ومناقشتها: 
1-3- يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0->0.05 ) بين متوسط استجابات 
الموجهين التربويين على استبانة التقويم الذاتي في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة 
لعملهم» قبل اشتراكهم في البرنامج التدريبي المقترح وبعده لصالح التطبيق البعدي. 

للتحقق من صحة الفرضية الأولى تمّ حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات 
المعيارية» وقيمة ت ستيودنت ( 1.5401067214 ) لدلالة الفروق بين متوسط استجابات الموجهين 


التربويين في التطبيقين القبلي والبعدي لمجالات الاستبانة» كما يبيّن ذلك الجدول رقم ( 34 ): 
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الجدول رقم ( 34 ) 
دلالة الفروق بين متوسطات استجابات الموجهين التربويين بين التطبيقين القبلي والبعدي لمجالات استبانة 


التقويم الذاتي في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة لعملهم 


أن درجه 
فيمد ت 5 
الحرية 







| ست | د 
بي 
العاقات الإنسانية | قبتي 


ّّ 


06 
تنا 


ال |5 ]| تق | 8 |8 | بن 
ل التوجيه 30 0 2 6005 
سيط انه 
0 
0 


7 
ا 
5 

سما «< 

2 

ل 


١ 


-6 2.256 2.3 


ء 
: ا 2 
3 217 2007 
3 7 2 3.9 0-501 000 وق 
ئ 
2 


ىم 
ل 


3 






يي 
ل 


ء 106 
سه 
116 


لتقويم 1067 


قٍ 1-3 
بعدي 
تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 34 ) إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 
مستوى الدلالة ( 0.01-0 ) بين متوسط استجابات الموجهين التربويين على استبانة التقويم 
الذاتي في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة لعملهم في التطبيقين القبلي والبعدي» لصالح 
التطبيق البعدي بالنسبة إلى كل مجال من مجالات الاستبأنة» وبالنسبة إلى المجالات ككل. 


١ 


5 
5 
5 


إدارة الصف الدر اسي 


0 


6 
دل 


3 


ع 


وتعزو الباحثة ذلك إلى التأثير الإيجابي للبرنامج التدريبي في تحسين أداء الموجهين 
التربويين» فاستخدام الباحثة المنحى التكاملي متعدد الوسائط في تطبيق البرنامج التدريبي» 
والذي يجمع بين الأساليب المباشرة في التدريب والأساليب غير. المباشرة.مثل:.الدراسة الذاتية» 
والمشاغل التربوية» والزيارات الصفية التدريبية» وتبادل الزيارات الصفية بين المعلمينء أذّى 
إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح التطبيق البعدي. 


نتائج الفرضيتين الثانية والثالثة ومناقشتها: 
الموجهين التربويين على استبانة التقويم الذاتي في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة 
لعملهم قبل اشتراكهم بالبرنامج التدريبي المقترح تعزى إلى متغيرات. البحث .الآتية: ( الجنس» 
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المؤهل العلمي التربويء الخبرة ). 

3- يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0.05>0 ) بين متوسطات استجابات 
الموجهين التربويين على استبانة التقويم الذاتي في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة 
لعملهم بعد اشتراكهم بالبرنامج التدريبي المقترح تعزى إلى متغيرات البحث الآتية: ( الجنس 
المؤهل العلمي التربويء الخبرة ). 


للتحقق من صحة الفرضيتين الثانية والثالثة ثم حساب المتوسطات الحسابية» 
والانحرافات المعيارية» وقيمة تت ستيودنت ) 51101 1 ( لدلالة الفروق» وتحليل التباين 
الأحادي ( .4710574 ) بين متوسط استجابات الموجهين التربويين على استبانة التقويم الذاتي 
وفي التطييق البعدي» لمجالات الاستبانة» وفيما يلي توضيحا لذلك: 

1 - فيما يتعلق بمتغيّر الجنس: 
8 حساب المتوسطات الحسابية».والانحدافات المعيارية» وقيمة ت ستيودنت 
( 1.5610 ). كما يبيّن ذلك الجدول رقم ( 35 ): 
الجدول رقم ( 35 ) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات الموجهين التربويين في التطبيق القبلي وفي التطبيق 
البعدي على مجالات استبانة التقويم الذاتئي بحسب متغيّر الجنس 
-- 7 
الحسابي المعياري المعيار 
1 2 43 060027 0111114 
7ظ1ط 0105 23.3 4100 


1.3 


' 


ٍِ 


13 


9 


1 


دم دم دم دم نم دم 


: 


1 


لح 


3.1471 | 33.7143 | 0 
23 
3.7733 | 3 
2.0 5.2609 | 2.4831 | 52 
23.71 


2662 
4100 


النشاط المدرسي 
إدارة الصف الدراسي 3 


التقويم : 


7 


9 


100 
17 


نث 23 2.0 2.4 20131217 23.0 
المجالات ككل : 7 9 ]| 17.4396 | 303.5714 | 19.0600 
2 | 2285217 | 72 11.3 | 310.2174 | 215277 


0 


5 


لدى 





0 
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تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 35 ) إلى وجود فروق ظاهرية بين متوسطات 
استجابات الموجهين التربويين على استبانة التقويم الذاتي في مدى ممارستهم للكفايات المهنية 
اللازمة لعملهم في التطبيق القبلي وفي التطببيق البعدي بالنسبة إلى كل مجال من مجالات 
الاستبانة» وبالنسبة إلى المجالات ككل. حيث يلغ المتوسط الحسابي لاستجابات الموجهين 
التربويين على استبانة التقويم الذاتي في التطبيق القبلي على مجالات الاستبانة ككل 
(235.1429)»: بينما بلغ المتوسط الحسابي لاستجاباتهم في التطبيق البعدي (303.5714)» وبلغ 
المتوسط الحسابي لاستجابات الموجهات التربويات في التطبيق القبلي على مجالات الاستبانة 
ككل (228.5217 )» بينما بلغ المتوسط الحسابي لاستجاباتهم في التطبيق البعدي 
(310.2174). 


وللكشف عن الدلالة الإحصائية للفرق بين مستويي متغيّر الجنس لمتوسط اس تجابات 
الموجهين التربويين» تم استخدام اختبار ت ستيودنت ( 1.51306214 ). كما يبيّن ذلك الجدول 
رقم ( 36): 
الجدول رقم ( 36 ) 


دلالة الفروق بين متوسط استجابات الموجهين التربويين في التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي على مجالات 
استبانة التقويم الذاتي بحسب متغيّر الجنس 


الدلالة 


ظ 


ااا 1غ 
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: 
غير 
: 
غير 


2 

: 2. | غير دالة 
تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 36 ) إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
عند مستوى الدلالة ( 0.05-0 ) لأثر متغيّر الجنس بين متوسط استجابات الموجهين التربويين 
على استبانة التقويم الذاتي في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة لعملهم في التطبيق القبلي 
وفي التطببيق البعدي بالنسبة إلى كل مجال من مجالات الاستبانة» وبالنسبة إلى المجالات ككل. 
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وغطع نج 11م 


كما تشير النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( » - 0.05 ) لأثر 
متغير الجنس في مجال النشاط المدرسي في التطبيق القبلي لصالح الإناث. 


وتعزو الباحثة ذلك إلى أن الموجهين التربويين من كلا الجنسين يمارسون أدوارهم 
التوجيهية بشكل نمطي من خلال الزيارة الصفية» وما يعقبها من توجيه بعض الملاحظات 
للمعلم؛ أما بالنسبة للنشاط المدرسيء فيتطلب من الموجه التربوي العمل مع المعلم في التخطيط 
له ومتابعة خطوات تنفيذه» ومن ثم تقويمه» سواء أكانت هذه الأنشطة صفية أو غير صفية» 
وقد لاحظت الباحثة من خلال مشاركتها في بعض اللقاءات الطلائعية على مستوى المنطقة 
التعليمية» أن الموجهات التربويات أكثر قدرة على التخطيط.لهذه الأنشطة من الذكورالذين لديهم 
اهتمامات مختلفة عن اهتمامات الإناث» وخاصة في الأنشطة اللغوية والفنية والبيئية؛ء ل ذلك 
ظهرت فروق ذات دلالة إحصائية لصالح الإناث. 
أمّا في التطبيق البعدي فتعزو الباحثة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
استجابات الموجهين التربويين تعزى لمتغير الجنس إلى إدراك الموجهين التربويين من كلا 
الجنسين جوانب القصور لديهم من خلال التقويم الذاتي لكفاياتهم» مما جعلهم يندفعون ذاتياء 
ويتفاعلون مع البرنامج التدريبي لتجاوز قصورهم لتحسين كفاياتهم وتطويرها. 
2- فيما يتعلق بمتغيّر المؤهل العلمي التربوي: 


تِمّ حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية:»: وقيمة ت س تيودنت 
( هعلد1.5 ). كما يبيّن ذلك الجدول رقم ( 37 ): 
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الجدول رقم ( 37 ) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات الموجهين التربويين في التطبيق القبلي وفي التطبيق 
البعدي على مجالات استبانة التقويم الذاتي بحسب متغيّر المؤهّل العلمي والتربوي 


المؤهل العلمي العدد التطبيق القبلي التطبيق .البعدي 
المجالات 5 المتوسط الانحراف المتوسط : الانحراف 
والتربوي الحسابي المعياري الحسابي المعياري 
ْ 
2.0 2.5 0.. ك1 


23.0 2.5 


0 | 18.7441 | 316.8000 | 25.5247 
تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 37 ) إلى وجود فروق ظاهرية بين متوسطات 
استجابات الموجهين التربويين على استبانة التقويم الذاتي في مدى ممارستهم للكفايات المهنية 
اللازمة لعملهم؛ في التطبيق القبلي وفي التطببيق البعدي» بالنسبة إلى كل مجال من مجالات 
الاستبانة» وبالنسبة إلى المجالات ككل. حيث بلغ المتوسط الحسابي لاستجابات الموجهين 
التربويين الحاصلين على أهلية التعليم الابتدائي على استبانة التقويم الذاتي في التطبيق القبلبي 
على مجالات الاستبانة ككل ( 227.2500 )» بينما بلغ المتوسط الحسابي لاستجاباتهم في 
التطبيق البعدي ( 304.6000 )» وبلغ المتوسط الحسابي لاستجابات الموجهين التربويين 
الحاصلين على إجازة جامعية في التطبيق القبلي على مجالات الاستبانة ككل ( 235.7000 )» 

بينما بلغ المتوسط الحسابي لاستجاباتهم في التطبيق البعدي ( 316.8000 ). 
























والقاقاف عن لديو السزة الأقري بق مشتو عقون المؤطكق التي بتري وين 
لمتوسط استجابات الموجهين التربويين» م استخدام اختبار ت ستيودنت ) 1.5101 ). كما 
يوك ذلك الجدوق ررقم [ 1138 
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الجدول رقم ( 38 ) 


دلالة الفروق بين متوسط استجابات الموجهين التربويين: في التطبيق القبلي والتطبيق -البعدي 


على مجالات استبانة التقويم الذاتي بحسب متغيّر المؤهّل العلمي التربوي 











التطبيق القبلي التطبيق البعدي 






١ 
إدارة الصف الدراسي دالة‎ 
اتقهيم 2 | 096. | 28 | 065 | غير دلة‎ 


المجالات ككل 


14 
تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 38 ) إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 
مستوى الدلالة ( » - 0.05 ) لأثر متغيّر المؤهّل العلمي التربوي بين متوسط استجابات 
الموجهين التربويين على استبانة التقويم الذاتي في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة 
لعملهم في التطبيق القبلي بالنسبة إلى مجالات الاستبانة ككلء وبالنسبة إلى مجال إدارة الصف 
الدراسي لصالح الموجهين التربويين الحاصلين على إجازة جامعية» أمّا في مجالات الاستبانة 
الأخرى فقد بيّنت النتائج عدم فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغيّر المؤمّل العلمي التربوي. 
وبيّنت النتائج في التطبيق البعدي عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
( 0.05-0 ) بالنسبة إلى كل مجال من مجالات الاستبانة» وبالنسبة إلى المجالات ككل؛ عدا 
مجال أساليب التوجيه التي بينت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

(» > 0.05 ) لصالح الموجهين التربويين الحاصلين على إجازة جامعية. 
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وتعزو الباحثة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات الموجهين التربويين تعزى 
لمتغيّر المؤهّل العلمي التربوي في التطبيق القبلي لصصالح الموجهين التربويين الحاصلين على 
إجازة جامعية ( وهم ممن يحملون أهلية التعليم الابتدائي والتحقوا ببرنامج التعميق التربوي ) 
على مجالات الاسنتباتة ككل؛.ومجال. إدارة الضف الدراسيء إلى الجهود القي تبذلها وزارة 
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مة1ط رآ - لع اتتعوع]1 داط 


عن 1[آى 


التربية(*) منذ سنوات عدة لتطوير مهارات العاملين في الميدان التربوي وكفاياتهم» مما حسّن 


من معلوماتهم وخبراتهم وطورهاء وأدّى إلى تحسين أدائهم. 


أما في التطبيق البعدي فتعزو الباحثة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
استجابات الموجهين التربويين تعزى لمتغيّر المؤهّل العلمي التربوي إلى أن البرنامج التدريبي 
وفر للموجهين لجميعهم على اختلاف مؤهلاتهم العلمية التربوية فرصة لربط معلوماتهم النظرية 
بالواقع العملي فقاموا بتطبيق أنشطته يومياً لأنه يتناول مجالات عملهم اليومي جميعهاء فهم 
سيزورون المعلم في صفهء ويلاحظون الطرائق التدريسية التي يستخدمهاء والتقنيات التعليمية 
التي يوظفها لتحقيق أهداف درسه: بالإضافة إلى الأنشطة الصفية واللاصفية التي يكلف بها 
تلاميذه؛ وإدارته لصفهء وتفاعل التلاميذ معه» وأنواع التقويم التي يستخدمهاء لذلك لم يؤثر 
متغيّر المؤهّل العلمي التربوي في استجاباتهم؛ أمّا بالنسبة إلى مجال أساليب التوجيه التربوي 
فأشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح الموجهين التربويين الحاصلين 
على إجازة جامعية» وتعزو الباحثة ذلك إلى أنّهم قد درسوا مقرر التوجيه التربوي أثناء 
التحاقهم ببرنامج التعميق التربوي» وقد عملت وحدة أساليب التوجيه التربوي في البرنامج 
التدريبي على اغناء معلوماتهم» ووجدوا فيه فرصة مناسبة لتطبيق بعض الأساليب ومناقشتها 
مع الباحثة ومع زملائهم» لذلك ظهرت فروق ذات دلالة إحصائية لصالح حملة الإجازة 


الجامعية. 


فيما يتعلق بمتغيّر الخبرة: 
تمّ حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية: وتحليل التباين الأحادي 
( 4270774 )ء كما يبيّن ذلك الجدول رقم ( 39 ): 


(*) : تقوم وزارة التربية منذ سنوات عدة بإلحاق العاملين في الميدان التربوي الذين يحملون أهلية التعليم 
الابتدائي - من موجهين تربويين ومعلمين- ببرنامج التعميق التربوي ( معلم الصف ) الذي يستمر لمدة عامين 
يدرس المعلم فيه مقررات نظرية ( تربوية واختصاصية ) ومن بينها مقرر الإدارة الصفية» بالإضافة إلى 
التدريب الميداني ( التربية العملية ). 
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الجدول رقم ( 39 ) 


المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات الموجهين التربويين في التطبيق القبلي والتطبيق البعدي 
على مجالات استبانة التقويم الذاتي بحسب متغيّر الخبرة 


التطبيق القبلي 













التطبيق البعد 


المتوسط المتوسط الانحراف 
الحسابي المعياري ٍ 
| لمن خمسستوات 2 | 4 | 51.7500 | 2.7537 | 0000 
الإنسانية | خمس سنوات وأقل من عشر سنوات 0200) 
222 
20 
التوجيه 






أن 


عدد سنوات الخدمة 


ا 


067 
56 
طراقق 250 
التدريس 203 
2300 
تقنيات التظيم |2 3ل من خم سنوات 2 | 4 | 26.5000 | 3.7859 | 362500 
2 | 341818 
تتشاط 4 260 
رس 26000 
2777 
إدارة الصف 150 
لاسي | اتات بلس و بت 230000 
04 | 2.8026 
22500 


5667 
477 







.8 32.3 .8406 | 0 
2.7369 | 09 


6 

امبسمر 

زح 
زه 
0323ل 







المجالات ككل | خس سنوات وأقل من عشر ستوات 
عشر سذواث وأكثر 002 


تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 39 ) إلى وجود فروق ظاهرية بين متوسط 
استجابات الموجهين التربويين على استبانة التقويم الذاتي في مدى ممارستهم للكفايات المهنية 
اللازمة لعملهم في التطبيق القبلي وفي التطببيق البعديء بالنسبة إلى كل مجال من مجالات 
الاستبانة» وبالنسبة إلى المجالات ككل. حيث بلغ المتّوسط الحسابي لاستجابات الموجهين 
التربويين فئة الخبرة أقل من خمس سنوات على استبانة التقويم الذاتي في التطبيق القبلي على 
مجالات الاستبانة ككل ( 231.7500 )» بينما بلغ المتوسط الحسابي لاستجاباتهم في التطبيق 
البعدي ( 304.2500 )» وبلغ المتوسط الحسابي لاستجابات الموجهين التربويين فئة خمسس 
سنوات وأقل من عشر سنوات في التطبيق القبلي على مجالات الاستبانة ككل ( 231.4000)؛ 
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بينما بلغ المتوسط الحسابي لاستجاباتهم في التطبيق البعدي ( 316.2000 )»؛ وبلغ المتوسط 
الحسابي لاستجابات الموجهين التربويين فئة أكثر من عشر سنوات في التطبيق القبلي علبى 
مجالات الاستبانة ككل ( 227.6364 )» بينما بلغ المتوسط الحسابي لاستجاباتهم في التطبيق 
البعدي ( 300.000 ). 
وللكشف عن الدلالة الإحصائية للفروق بين مستويات متغير الخبرة لمتوسط استجابات 
الموجهين التربويين» تم استخدام تحليل التباين الأحادي ( .47701574 )؛ كما يبيّن ذلك الجدول 
رقم ( 40): 
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تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 40 ) إلى عدم وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0 - 0.05 ) لأثر متغيّر الخبرة بين متوسط استجابات 
الموجهين التربويين على استبانة التقويم الذاتي في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة 
لعملهم في التطبيق القبلي» وفي التطببيق البعدي بالنسبة إلى كل مجال من مجالات الاستبان 
وبالنسبة إلى المجالات ككل. 


وتعزو الباحثة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائتية بين استجابات الموجهين 
التربويين تعزى لمتغيّر الخبرة في التطبيق القبلي إلى أن التنمية المهنية للموجهين التربويين - 
مهما كانت خبرتهم في التوجيه التربوي - تقتصبر على الأغلب على متابعتهم الذاتية واشتراكهم 
في الدورات التدريبية التي تركز على الجائب النظري أكثر من الجانب: الغملي. 


أمّا بالنسبة للتطبيق البعدي فتعزو الباحثة عدم. وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
استجابات الموجهين التربويين تعزى لمتغير الخبرة إلى شعور الموجهين التربويين - باختلاف 
مستويات خبرتهم في التوجيه التربوي - بالحاجة المستمرة لمتابعة التطورات والمستجدات في 
الميدان التربوي مما دفعهم إلى العمل بأقصى ما تسمح إمكاناتهم للاستفادة من البرنامج 
التدريبي. وخاصة أن الجهات المسؤولة عن تدريبهم لم تنظم أية دورة تدريبية خاصة للموجهين 
التربويين منذ عامين تقريباء أي منذ الدورة المركزية التي أجريت بتاريخ 10 / 2 / 22009 
والتي تناولت موضبوعات عامة للموجهين التربويين والموجهين الاختصاصينء واقتصرت على 
المحاضرات؛ وجلسات المناقشة» وعصف الدماغ؛ كما لاحظت ذلك الباحثة في أثناء حضورها 
للدورة التدريبية. بالإضافة إلى أنّ هناك عاملاً خارجيا كان له تأثير كبير على العمل باهتمام 
وجدية من قبل الموجهين التربويين - مهما كانت خبرتهم في التوجيه التربوي - وهو: تعديل 
المناهج وتطويرهاء وما تحتاجه من تغيير في طرائق التدريسء وتوظيف التكنولوجية الحديئة 
في التعليم» وقدرة المعلم على تفعيل دور التلميذء بالإضافة إلى توظيف الأنشطة الصفية 
واللاصفية في تحقيق أهداف المنهج الدراسي» واستخدام أساليب متنوعة في التقويم مدهو أفحذا 
كله دفع الموجهين التربويين إلى توظيف محتويات البرنامج التدريبي النظرية وتطبيقاته العملية 
لتحسين معارفهم ومهاراتهم الأدائية» ليتمكّنوا فيما بعد من تدريب المعلمين الذين يشرفون 
عليهم» وخاصة أن البرنامج التدريبي تم تطبيقه في الفصل الثاني من العام الدراسي الذي تمّت 


فيه تجربة المناهج الجديدة في عدد من مدارس دمشق. 
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اتفقت نتيجة استبانة التقويم الذاتي للموجهين التربويين مع نتيجة دراسة ( اسماعيل؛ 
1 ). التي أسفرت نتيجة تطييق الاستيانة عن وجود تحسنا في أداء الموجهين بعد تدريبهم 
على: البرنامج المقترح من وجهة نظرهم. 
4- النتائج المتعلقة باستبانة تقويم أداء الموجهين التربويين في مدى ممارستهم للكفايات 
المهنية اللازمة لعملهم من وجهة نظر المعلمين. 


نتائج الفرضية الأولى.ومناقشتها: 

1-4- يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0>-0.05 ) بين متوسط استجابات 
المعلمين على استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظرهم فبي مدى ممارس تهم 
للكفايات المهنية اللازمة لعملهم قبل اشتراكهم في البرنامج التدريبي وبعده لصالح التطبيق 
البعدي. 


للتحقق من صحة هذه الفرضية تمّ حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات 
المعيارية» وقيمة ت ستيودنت ( 1.514101621 ) لدلالة الفروق بين متوسط استجابات المعلمين 
في التطبيقين القبلي والبعدي لمجالات الاستبانة» كما يبيّن ذلك الجدول رقم ( 41 ): 


الجدول رقم ( 41 ) 
دلالة الفروق بين متوسط استجابات المعلمين بين التطبيقين القبلي والبعدي لمجالات استبانة تقويم أداء 
الموجهين التربويين من وجهة نظرهم 
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تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 41 ) إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 
مستوى الدلالة ( 0.01-0 ) بين متوسط استجابات المعلمين على استبانة تقويمهم لأداء 
الموجهين التربويين من وجهة نظرهم في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة لعملهم؛ في 
التطبيقين القبلي والبعدي لصالح التطبيق البعديء بالنسبة إلى كل مجال من مجالات الاستبانة» 
وبالفسبة إلى المجالات ككل. 


وتعزو الباحثة ذلك إلى التأثير الإيجابي للبرنامج التدريبي فِي تحسين أداء المبوجهين 
التربويين من وجهة نظر المعلمين» وبما أنّ المعلمين هم الفئة المستفيدة والأكثر تأثراً من عملية 
التوجيه التربوي؛ فقد لاحظوا التغييرات الإيجابية التي طبرأت على معارف الموجهين التربويين 
وأدائهم» فقد أصبحوا يشركونهم في مناقشة بعض المواقف التعليمية الصفية» ويساعدوهم للتغلب 
على بعض الصعوبات التي تواجههم» ويخططون معهم للزيارات القادمة» وما سيتمٌ ملاحظته 
فيها. وقد لاحظت الباحثة أن المناخ التربوي أصبح وديا بينهم أكثر من ذي قبلء وإن المدة 
الزمنية التي كان الموجه التربوي يقضيها مع المعلم في اللقاء الفردي والتي لم تكن تتجاوز ما 
يقارب ال ( 15 ) دقيقة» أصبحت في التطبيق البعدي تتجاوز ما يقارب ال ( 30 ) دقيقة»ء 
وترى الباحثة أن هذه التغييرات كلها تعود إلى تأثير البرنامج التدريبي. 
نتائج الفرضيتين الثانية والثالثة ومناقشتها: 
2-4 يوجد فرق ذر دلالة إحصاقية عد مسقرى الدلاثة ( 005-20 )بين متربظ استبفات 
المعلمين على استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظرهم في مدى ممارس تهم 
للكفايات المهنية اللازمة لعملهم قيل اشتراكهم في البرنامج التدريبي تعزى إلى متغيّرات البحث 
الآتية: ( الجنسء المؤهّل العلمي التربويء الخبرة ). 
3-4- يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( » > 0,05 ) بين متوسط استجابات 
المعلمين على استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظرهم في مدى ممارس تهم 
للكفايات المهنية اللازمة لعملهم بعد اشتراكهم في البرنامج التدريبي تعزى إلى متغيّرات البحث 
الآتيةٍ: ( الجنسء المؤهّل العلمي التربويء الخبرة ). 

للتحقق من صبحة الفرضيتين الكائنسة والثالكة قم ساب المتومطات السائبية 

والانحرافات المعيارية» وقيمة ت ستيودنت ( 1.5010624 ) لدلالة الفروق» وتحليل التباين 
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كلوط 01 اعامعن) - 





- [113357 01 1121972151597 01 


5 2651570 





أطع نع 11آى 


الأحادي ( 4710574 ) بين متوسط استجابات المعلمين على استبانة تقويمهم لأداء الموجهين 
التربويين من وجهة نظرهم في.مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة لعملهم» وفيما يلي 
توضيحا لذلك: 
تمّ حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية» وقيمة ت ستيودنت 
( 4مء1.510 ). كما يبيّن ذلك الجدول رقم ( 42 ): 
الجدول رقم ( 42 ) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات المعلمين في التطبيق القبلي: والتطبيق البعدي 
لمجالات استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظرهم بحسب متغيّر الجنس 
التطبيق البعد 


التطبيق القبلي 1 
موس الدع المتوسط | الاتحراق 
الحسابي المعياري : 
















الحسابي المعياري 

العلاقات الإنسانية 3ط 520 
للسيفية أنثى | 136 | 44.5074 | 8.7507 
أساليب التوجيه 1.57 
طرائق التدريس 
الل سك د 2 156 
تقنيات التعليم 
النشاط المدرسي 
01 
أنثى | 136 | 29,8519 | 6.8234 | 37.1704 

التقويم 
أنثى_ | 136 

المجالات ككل 


تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 42 ) إلى وجود فروق ظاهرية ببين متوسطات 
استجابات المعلمين على استبانة تقويمهم للموجهين التربويين » في التطبيق القبلي وفي التطبيق 
البعدي» بالنسبة إلى كل مجال من مجالات الاستبانة؛ وبالنسبة إلى المجالات ككل. حيث بلغ 
المتوسط الحسابي لاستجابات المعلمين على استبانة تقويمهم للموجهين التربويين في التطبيق 
القبلي على مجالات الاستبانة ككل ( 199.0000 )» بينما بلغ المتوسط الحسابي لاستجاباتهم في 
التطبيق البعدي ( 259.0476 )» وبلغ المتوسط الحسابي لاستجابات المعلمات على استبانة 
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تقويمهن للموجهين التربويين في التطبيق القبلي على مجالات الاستبانة ككل ( 211.4074 ).: 
بينما بلغ المتوسط الحسابي لاستجاباتهن في التطبيق البعدي ( 276.1185 ). 


وللكشف عن الدلالة الإحصائية للفرق بين مستويي مت متغيّر الجنس لمتوسطات استجابات 
المعلمين لاستبانة تقو و لبي اقن ين ماما سار رش التي لق ل ا 


البعدى» تمَّ استخدام ت ستيودنت ( 1.56106014 ). كما يبيّن ذلك الجدول رقم ( 43 ): 
وو بجدم 


الجدول رقم ( 43 ) 


دلالة الفروق بين متوسط استجابات المعلمين بين التطبيقين القبلي والبعدي لمجالات استبانة ت تقويم أداء 
الموجهين التربويين من وجهة نظرهم بحسب متغيّر الجنس 








2 


قيمة ت 










يد 06 
ب التوج غير دالة_ | 1.788 5 م 
غير دالة | 129. | 155 
تقنيات التعليم 5254 غير دالة | 1.345 
ٍْ غير دالة_ | 2.098 
- غير دالة | 2.710 | 155 69 
التي 24901 1 8ه 
13 15789 
تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 43 ) إلى عدم وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0.05-0 ) لأثر متغيّر الجنس بين متوسط استجابات المعلمين 
في التطبيق القبلي» بالنسبة إلى كل مجال من مجالات الاستبانة وبالنسبة إلى المجالات ككل. أما 
بالنسبة إلى التطبيق البعدي فبينت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائتية عند مستوى الدلالة 





( » > 0.01 ) بالنسبة إلى مجالات الاستبانة ككل» ووجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 
مستوى الدلالة ( » - 0.05 ) في مجال أساليب التوجيه التربوي لصالح المعلمين ( الذكور )؛ 
أما بالنسبة إلى مجالات الاستبانة الأخرى فبينت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحمصائتية 


عند مستوى الدلالة ( 0.05-0 ). 


وتعزو الباحثة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لأثر متغيّر الجنس في التطبيق 
القبلي بين متوسط استجابات المعلمين والمعلمات إلى أن الموجهين التربويين يشرفون على 
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المعلمين جميعهم ( ذكورا وإناثا ) ويزودونهم بالتوجيهات التعليمية والتربوية نفسهاء لذلك لم 
تتأثر استجاباتهم بمتغيّر الجنمن في التطبيق القبلي. 

أمّا بالنسبة للتطبيق البعدي فتعزو الباحثة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
استجابات المعلمين والمعلمات على مجالات الاستبانة ككل لصالح الذكور إلى تعاون المعلمين 
مع الموجهين التربويين وتفاعلهم في تخطيط أنشطة البرنامج التدريبيء وتنفيذها في المدارس 
بشكل أكثر من المعلمات. 


فيما يتعلق بمتغير المؤهل العلمي التربوي: 
تمّ حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية» وتحليل التباين الأحادي 


( 2710774 ).؛ كما يبيّن ذلك الجدول رقم ( 44 ): 


الجدول رقم ( 44 ) 


المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات المعلمين في التطبيق القبلي والتطبيق البعدي 
لمجالإت استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظرهم بحسب متغيّر المؤهّل العلمي التربوي 










المؤهل العلمي | العدد التطبيق القبلي التطبيق البعدي 
5 المتوسط الانحراف المتوسط الانحراف 
يوست 0 الحسابي_ | _المعياري_ | الحسابي_ | _المعياري 
أهلية التعليم الابتدائي 3 | 57.9756 | 6.9566 
إجازة جامعية 8 | 7.5623 
8 7 ]| 12.4717 | 56.8182 | 8.0227 


قّ 






225076 0603 00055ط 060601 









52 

8.4443 | 1 25303 2 5158 

0547 | 5 2.8 

4.1096 | 2 5.11 24.927 | 52 

3.9 
02 ]| 5.0917 | 31.2927 | 3.989 
0 أ2 
2.9 
3 | 6.6838 | 37.5976 | 4.7345 
0 | 6.7209 | 37.1746 | 4.2862 
25.5 23.7 
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59 5 
رع مين ريد 


. 


26.1431 | 2 205 





تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 44 ) إلى وجود فروق ظاهرية بين متوسطات 
استجابات المعلمين على استبانة تقويمهم للموجهين التربويين في التطبيق القبلي» وفي التطبيق 
البعدي» بالنسبة إلى كل مجال من مجالات الاستبانة» وبالنسبة إلى المجالات ككل. حيث بلغ 
المتوسط الحسابي لاستجابات المعلمين الحاصلين على أهلية التعليم الإبتدائي على استبانة 
تقويمهم للموجهين التربويين في التطبيق القبلي على مجالات الاستبانة ككل (214.7439).: 
بينما بلغ المتوسط الحسابي لاستجاباتهم في التطبيق البتعدي (279.6098): وبلغ المتوسط 
الحسابي لاستجابات المعلمين الحاصلين على إجازة جامعية على الاستبانة في التطبيق القبلي 
لمجالات الاستبانة ككل ( 204.1429 )» بينما بلغ المتوسط الحسابي لاستجاباتهم في التطبيق 
البعدي ( 274.7143)» وبلغ المتوسط الحسابي لاستجابات المعلمين الحاصلين على دبلوم تأهيل 
تربوي على الاستبانة في التطبيق القبلي لمجالات الاستبانة ككل ( 204.4545 )؛ بينما بلغ 
المتوسط الحسابي لاستجاباتهم في التطبيق البعدي ( 282.8182 ). 


وللكشف عن الدلالة الإحصائية لأثر متغيّر المؤهل العلمي التربوي لمتوسط استجابات 
المعلمين في التطبيق القبلي» وفي التطبيق البعدي» تم استخدام تحليل التباين الأحادي 
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تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 45 ) إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
عند مستوى الدلالة ( 0>-0.05 ) لأثر متغيّر المؤهّل العلمي التربوي يين متوسط استجابات 
المعلمين في التطبيق القبلي» وفي التطبيق البعدي» بالنسبة إلى كل مجال من مجالات الاستبانة» 
وبالنسبة للاستبانة ككل» عدا مجال العلاقات الإنسانية» ومجال طرائق التدريس» حيث بينت 
النتائج وجود ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( © - 0.05 ) في التطبيق القبلي. 


ولتعرف دلالة الفروق تم استخدام اختبار ( (1:51 ) للمقاربات البعدية» والجدول رقم 
( 46 ) يبيّن ذلك: 
الجدول رقم ( 46 ) 
المقاربات البعدية باستخدام -اختبار ((1,51.). لأشر. متغيّر المؤهل العلمي التربوي 
لاستجابات المعلمين على استبانة تقويمهم للموجهين التربويين في التطبيق القبلي 
























سنوات الخبرة 
565 054. 
059 
4. 






أهلية التعليم الابتدائي 





غير دالة 
الة 


40 
1.8708* 


دبلوم تأهيل تربوي 


أهلية التعليم الابتدائي 


دا 





(0.01-0) في مجال العلاقات الإنسانية بين المعلمين الحاصلين على دبلوم تأهيل تربوي» 


والمعلمين الحاصلين على أهلية التعليم الابتدائي في التطبيق القبلي لصالح المعلمين الحاصلين 


209 


























60511 ذأوعط 1 01 تعامعن) - ه101 01 11715157ملا 01 13197ط1ا - لع تتتعوع ]1 دغطع 11 اام 





مستوى الدلالة (0.05-0) في مجال طرائق التدريس بين المعلمين الحاصلين على دبلوم تأهيل 


تربويء والمعلمين الحاصلين على إجازة جامعية لصالح المعلمين الحاصلين على دبلوم تأهفيل 
تربوي» وبين المعلمين الحاصلين على إجازة جامعية والمعلمين الحاصلين على أهلية التعليم 
الابتدائي في التطبيق القبلي لصالح المعلمين الحاصلين على أهلية التعليم الابتدائي. 


وربما يعود السبب في عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لمتغير المؤهل العلمي 
التربوي بين استجابات المعلمين على مجالات الاستبانة ككل إلى أن المعلمين جميعهم على 
اختلاف تنوع مؤهلاتهم العلمية والتربوية يمتلكون المبادئ والأسس التربوية المشتركة التي 
يعملون وفقها ميدانيآ» لذلك لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائية لمتغير المؤهل العلمي التربوي 
في التطبيقين القبلي والبعدي. بالاضافة إلى ما وفره البرنامج التدريبي من أساليب اتصال 
مناسبة ومحفزة للعمل التعاوني والعمل بروح الفريق بينهم وبين الموجهين التربويين» وأنشطة 
تدريبية نظرية وتطبيقية أدت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في التطبيق البعدي في 
كل مجال من مجالات الاستبانة» وفي مجالات الاستبانة ككل في التطبيق البعدي. 


فيما يتعلق بمتغير الخبرة: 
تمّ حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية» وتحليل التباين الأحادي 
( 432101974 )ء كما يبيّن ذلك الجدول رقم ( 47 ): 


الجدول رقم ( 47 ) 


المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات المعلمين في التطبيق القبلي والتطبيق البعدي 
لمجالات استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظرهم بحسب متغيّر الخبرة 


0602 


23 
3 
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30.3000 | 4.58884 | 3 


27 
2-033 2 15 57 
003 20060 30 





تشير النتائج الواردة في الجدول رقم ( 47 ) إلى .وجود فروق ظاهرية بين متوسطات 
استجابات المعلمين في التطبيقين القبلي والبعديء بالنسبة إلى كل مجال من مجالات الاستبانة» 
وبالنسبة إلى المجالات ككل. حيث بلغ المتوسط الحسابي لاستجابات المعلمين فئة أقل من خمس 
سنوات على استبانة تقويمهم للموجهين التربويين في التطبيق القبلي على مجالات الاستبانة ككل 
( 211.7667 )» بينما بلغ المتوسط الحسابي لاستجاباتهم في التطبيق البعدي ( 272.1000 )ع 
وبلغ المتوسط الحسابي لاستجابات المعلمين فئة خمس سنوات وأقل من عشر سنوات في 
التطبيق القبلي لمجالات الاستبانة ككل ( 208.4500 )» بينما بلغ المتوسط الحسابي لاستجاباتهم 
في التطبيق البعدي ( 274.8000)» وبلغ المتوسط الحسابي لاستجابات المعلمين فئة عشر 
سنوات وأكثر في التطبيق القبلي لمجالات الاستبانة ككل ( 209.6279 )» بينما بلغ المتوسط 
الحسابي لاستجاباتهم في التطبيق البعدي ( 281.2907 ). 


وللكشف عن الدلالة الإحصائية لأثر متغيّر الخبرة لمتوسط استجابات المعلمين فبي 
التطبيق القبلي» وفي التطبيق البعديء تم استخدام تحليل التباين الأحادي ( 87701574 )؛ كما 


يبيّن ذلك الجدول رقم ( 48 ): 
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تحليل التباين الأحادي لأثر متغير الخبرة لاستجابات المعلمين في التطبيق القبلي وفي التطبيق البعدي 


الجدول رقم ( 48 ) 


على مجالات استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظرهم 






داخل المجموعات اقدةا اهيا 25314 
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طون اللنتقي الولرده فى الجدوق رق ( 48 ) إلى عم ويجوذ فروق ثله د 1 
إحصائية عند مستوى الدلالة ( © > 0.05 ) لأثر متغير الخبرة بين متوسط استجابات 
المعلمين في التطبيق القبلي وفي التطبيق البعديء بالنسبة إلى كل مجال من مجالات الاستبانة» 
وبالنسبة إلى مجالات الاستبانة ككل. 


وتعزو الباحثة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( © > 0.05) 
لأثر متغيّر الخبرة بين متوسط استجابات المعلمين في التطبيق القبلي إلى أن الموجهين 
التربويين يمارسون عملهم التوجيهي بشكل اعتيادي دون التفكير بالتغيير فيه حسب قدرات 
المعلم الذي يوجههء فيقوم الموجه التربوي بزيارة المدرسة» أو زيارة المعلم» ويقدم التقرير 
التوجيهي عن المعلم والمدرسة» دون النظر إلى حاجات المعلمين ومشكلاتهم» مهما اختلفت 
خبراتهم في التعليم» فالمعلمون والمعلمات ممن لديهم خبرة أقلُ من خمس سنوات؛ وحتى .عشر 
سنوات وأكثرء لم يلاحظوا اختلافا في عمل الموجه التربوي مع مرور سنوات التعليم؛» لذلك لم 
تظهر فروق ذات دلالة إحصائية بين إجاباتهم. 


أما بالنسبة للتطبيق البعدي فتعزو الباحثة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصاتية .لأثر 
متغيّر الخبرة بين متوسط استجابات المعلمين في التطبيق البعدي إلى التأثير الإيجابي للبرنامج 
التدريبي في تحسين جودة أداء الموجهين التربويين». وؤقدرته على تلبية حاجاتهم» وخاصة ففبي 
هذه المرحلة التي يشرفون فيها على تطبيق المناهج المدرسية الجديدة» وما تتطلبه منهم من 
مهارات وكفايات تلبِّي احتياجات المعلمين في أثناء تطبيق هذه المناهج» وقد انعكس ذلك التأثير 
الإيجابي على توجيههم للمعلمين» وهذا ما لاحظه المعلمون جميعهم على اختلاف مستويات 
الخبرة لديهم من خلال العلاقة التي تميزت بالانفتاح والتعاون الايجابي بين الموجهين التربويين 
والمعلمين في أثناء تطبيق البرنامج التدريبي» وحاجة كل من الموجهين التربويين والمعلمين إلى 
هذا الانفتاح والتعاون للعمل على تطبيق المناهج الجديدة» والتي تحتاج إلى عملهم معآء وتوظيف 
جهود كل منهم لتطبيقهاء أثر في النمو المهني للموجه التربوي وللمعلم معا. وهذا ما سعت 
الباحثة جاهدة لتحقيقه من خلال تدريبها الموجهين التربويين وفق المنحى التكاملي متعدد 
الوسبائط لتحقيق أهداف البرنامج التدريبي. 
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يتبيّن مما سبق أن للبرنامج التدريبي أثرآ كبيراً في تحسين جودة أداء اللموجهين 
التربويين» وفي تطوير العملية التعليمية في مدارس الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي. 


تفقت هذه النتيجة مع دراسة ( اسماعيل» 2001 )» التي بيّنت وجود فروق دالة 
إحصائيا بين متوسطات درجات المعلمين على مقياس أداء الموجه الفنّي قبل تدريب الموجهين 
التربويين وبعد تدريبهم لصالح التطبيق البعدي. 
رابعاً: مقترحات البحث: 
في ضوء نتائج البحث قدّمت الباحثة المقترحات الآتية: 
1 - دعوة وزارة التربية لاعتماد المنحى التكاملي متعدّد الوسائط في تدريب الموجهين 
التربويين» والإفادة من هذا البرنامج التدريبي في تطوير كفاياتهم. 
2- العمل على تصميم برامج حاسوبية تدريبية للموجهين التربويين من قبل لجنة تشكلها 
وزارة التربية من مختصين بالتقنيات وخبراء في التوجيه التربوي. 
3- مشاركة الموجهين التربويين في تخطيط البرامج التدريبية وتنفيذها وتقويمها. 
4- دعوة الموجهين التربويين لاعتماد المنحى التكاملي متعدد الوسائط في توجيه المعلمين 
وتدريبهم في ظل التطور المعرفي والتكنولوجي. 
5- تطوير أسس ومعايير لاختيار الموجهين التربويين في ضوء الكفايات اللازمة لعملهم. 
6- العمل على التدريب المستمر للموجهين التربويين» من خلال برامج تدريبية قائمة فعلياً 
على احتياجاتهم المهنية. ش 
7- إجراء دورات تدريبية متخصصة ولكل أسلوب توجيهي على حدة بما يحقق الإتقان 
والجودة. 
8- تطوير دليل خاص لعمل الموجه التربوي في ظل التطور المعرفي والتكنولوجي وما 
يشهده العصر من مستجدات تربوية. 
9- تبادل الخبرات بين الموجهين التربويين» من خلال حضور الندوات والمؤتمرات والمشاركة 
فيها على مستوى القطر والأقطار العربية الأخرى للإظلاع على البرامج المتقدّمة التي تفيد في 
تطوير العمل التوجيهي. 
0- إعداد خبراء متخصصين قائمين على تدريب الموجهين التربويين» بما يضمن تحقيق 


أهداف. التدريبء بالإضافة إلى المتابعة المستمرة للمتدربين. 
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1- كحقيق التولزق :برق الجائب للنظزي وإلجاتب التطبيقي في برامج تويب الموجهين 
التربويين» وتنويع أنشطة هذه البرامج. 

2- الاهتمام بعملية تقويم أثر البرامج التدريبية في تحسين كفايات الموجهين التربويين 
وتطويرها. 

3- تخصيص مراكز مجهزة بشريا وتقنيآ وتكنولوجيا لتدريب الموجهين على الاتجاهات 
الحديثة في التوجيه؛ كالتوجيه وفق أسلوب التعليم المصغّرء والتوجيه الالكتروني. 

4- التوسع في استخدام الحاسوب والمواقع الالكترونية في عمل الموجه التربوي اليومي. 
5- إنشاء مكتبة خاصة بالتوجيه التربوي لتزويد الموجهين التربويين بالمراجع والكتب» 
والدوريات الحديثة» والأبحاث والدراسات العلمية والتربوية» والوسائل التعليمية والتقنيات 
الحديثة» لزيادة ثقافة الموجهين التربويين وخبراتهم وتنمية مهاراتهم. 

6- عقد مؤتمر سنوي خاص بالتوجيه التربويء يتم فيه تناول أساليب تطوير أهداف التوجيه 
التربوي» وآلياته» ومشكلاته. 

7- إحداث قسم خاص بالتوجيه التربوي في كلية التربية» وذلك لإعداد وتأهيل الموجهين 
تربويا. 

8- تدريب مديري المدارس على الاتجاهات الحديثة في التوجيه التربوي بصفتهم موجهين 
تربويين مقيمين. 

9- زيادة عدد الموجهين التربويين بما يتناسب مع عدد' المعلمين واحتياجاتهم التربوية 
والقغليمية. ظ 


0 


خامساً : البحوث المقترحة 

تأمل الباحثة أن يكون هذا البحث حافزا لإجراء بحوث أخرى تساهم في التطوير 
التربوي» ومنها مثلا: 
- إجراء المزيد من الأبحاث حول استخدام المنحى التكاملي متعدد الوسائط في التوجيه 
التربوي في مناطق أخرى. 
- إجراء المزيد من الأبحاث حول الأخذ بالاتجاهات الحديثة في التوجيه التربويء؛ كالتوجيه 
التشاركيء؛ والتوجيه التعاونيء والتوجيه العلاجيء والتوجيه بالأهداف؛ التوجيه التطوريء 
التوجيه بالقبعات الستء والتوجيه الالكترونيء في الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي. 
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- بئاء برامج تدريبية لتنمية مهارات الموجهين التربويين في استخدام الانترنت في التوجيه 
اللتربوق: 

- تقديم تصور مقترح لدليل عمل الموجه التربوي في مرحلة التعليم الأساسي (الحلقة الأولى) 
وفق الأتجاهات: الحديقة في التوجيه التربوي. 


وفي الختام: 

تأمل الباحثة أن يكون البحث قد وق فِي تحقيق أهدافه» وأن يكون قد قدم جديداً 
للتربويين في الجمهورية العربية السورية وفي الوطن العربيء بما يفيد في تطوير واقع 
التوجيه التربوي» ورفد المكتبة التربوية العربية بنموذج لبرنامج تدريبي أخذ بالمنحى 
التكاملي. 
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سادساً: ملخص البحث: 
أبو شاهين» دلال أحمد. أثر برنامج تدريبي مقترح قائم على المنحى التكاملي لتحسين جودة أداء 
الموجهين التربويين في ضوء احتياجاتهم التدريبية. 
' دراسة تجريبيّة على موجهي الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي في محافظة دمشق " 
بحث مقدّم لنيل درجة الدكتوراه في التربية 
بإشراف الأستاذة الدكتورة صالحة سنقر 
هدف البحث إلى تحديد الاحتياجات التدريبية اللازمة للموجهين التربويين من وجهة 
نظرهم. وإلى تصميم برنامج تدريبي مقترح وفق المنحى التكاملي في التوجيه التربوي يهدف 
لرفع كفاياتهم بما يحقق جودة الأداء. وقياس أثره في تحسين جودة أداء الموجهين التربويين. 


وسعى البحث إلى الإجابة عن الأسئلة الآنية: 
1- ما الاحتياجات التدريبية اللازمة للموجهين التربويين في الجمهورية العربية السورية من 
وجهة نظر الموجهين التربويين أنفسهم؟ 
2- ما البرنامج التدريبي المقترح وفق المنحى التكاملي متعدد الوسائط لتحقيق الجودة في أداء 
الموجهين التربويين ؟ 
3- ما أثر تطبيق البرنامج التدريبي المقترح في تحقيق الجودة في أداء الموجهين التربويين ؟ 
وتكمن أهميّة البحث في النقاط الآتية: 
1- إلقاء الضوء على أهميّة عمل الموجهين التربويين» ودورهم في تحسين العملية التعليمية 
وتطويرها. 
2- تقديم تصوّر مقترح لبرنامج تدريبي للموجهين التربويين وفق المنحى التكاملي متعدد 
الوسائط في مرحلة التعليم الأساسي ( الحلقة الأولى ) في الجمهورية العربية السورية وفق 
المنحى التكاملي بهدف تطوير نموهم المهني. 
3- قد تفيد نتائج البحث ليس في بناء برامج تدريبية لتطوير كفايات الموجهين التربويين فحسب؛ 
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4- تزويد المكتبة التربوية ببرنامج تدريبي للموجهين التربويين» قد يجد فيه المعنيون بشؤون 
التوجيه التربوي بعض الفائدة. 


تمّ استخدام المنهج الوصفي التحليلي التركيبي التجريبي للكشف عن احتياجات 
الموجهين التربويين التدريبية» ولبناء البرنامج التدريبي المقترح وتجريبه؛ وللكشف عن أثره في 


تحسين جودة أداء الموجهين التربويين. 


تكوّن المجتمع الأصلي للبحث من الموجهين التربويين جميعهم في مديرية تربية 


الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي بمدارس محافظة دمشق وعددهم (2939) معلماً 


ومعلمة في العام الدراسي نفسه. وتكونت عيّنة البحث من الموجهين التربويين والموجهات 
التربويات الذين أبدوا رغبة في الاشتراك بالبرنامج التدريبي» وبلغ عددهم ( 30 ) موجهآ 
وموجهة أي بنسبة أكثر من 96965 من المجتمع الأصليء أمّا عيّنة المعلمين فتمّ اختيارها 
بالطريقة القصدية ( الغرضية )» حيث تم اختيار العيّنة من معلمي المدارس الذين قام الموجهون 
التربويون بتطبيق بطاقة الملاحظة على أدائهم في أثناء الزيارة الصفية» وقد قامت الباحثة 
بزيارة الموجهين التربويين في تلك المدارس في أثناء زياراتهم الصفية لتطبيق بطاقة الملاحظة 


عليهم» وقد بلغ عددهم ( 157 ) معلماً ومعلمة» بنسبة 5 من المجتمع الأصلي. 
واقتصر البحث على الحدود والمحددات الآتية: 


1- الحد الزماني: تمّ تطبيق البرنامج التدريبي وأدوات تقييم أثره في الفصل الثاني من العام 
الدراسي 2009 / 2010. 

2- الحد المكاني: المدارس الحكومية التابعة لمحافطة دمشق. 

3- الحد البشري: أجري هذا البحث على عيّنة من الموجهين التربويين تكونت من ( 30 ) 
موجهاء وعلى عينة من المعلمين تكونت من( 157 ) معلمآ ومعلمة. 

4- المحدد الموضوعي: تتحدّد نتائج هذا البحث بالأدوات المستخدمة فيه ( تحديد الكفايات» 
محتوى البرنامج التدريبي وأدوات تقييمه ) من حيث موضوعيتها ومدى صدقها وتباتها. 
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واستخدم البحث الأدوات الآتية: 


1- استبانة لتحديد الاحتياجات التدريبية اللازمة للموجهين التربويين من وجهة نظر الموجهين 
التربويين أنفسهمء وقد اعتمدت الباحثة على قائمة الكفايات المهنية التي أعدتها في بحث 
الماجستير لتحديد تلك الاحتياجات. 

2- برنامج تدريبي قامت الباحثة ببنائه لتدريب الموجهين التربويين على الكفايات المهنية التي 
يحتاجون إليها. 

3- اختبار تحصيلي لقياس المستوى المعرفي للموجه التربوي قبل تطبيق البرنامج التدريبي 
المقترح وبعده. 


4- بطاقة ملاحظة لقياس مستوى أداء الموجه التربوي قبل تدريبه على البرنامج المقترح وبعده. 


5 استبانة تقويم الموجه التربوي لذاته قبل تدريبه على البرنامج وبعده في مدى ممارسته 
اكيت المينية اللاؤمة العمل 
6- استبانة تقويم أداء الموجه التربوي من وجهة نظر المعلمين في مدى ممارسته للكفايات 
النهنية اللثؤمة لعجل 

وأسفر التطبيق الميداني لأدوات البحث عن النتائج الآتية: 
- أن هناك عدد من الكفايات ينبغي للموجهين التربويين التدريب عليهاء وقد حددت بستة 
مجالات» وهي: ( أساليب التوجيه؛ مجال تقنيات التعليم» مجال النشاط المدرسي» مجال العلاقات 
الإنسانية» مجال طرائق التدريسء مجال التقويم ). 
إجابات الموجهين التربويين في التطبيقين القبلي البعدي» لصالح التطبيق البعديء بالنسبة لكل 
مجال من مجالات الاختبار التحصيلي: وبالنسبة للمجالاث ككل؛ وبالنسبة لكل مستثوى من 
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- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصاتية عند مستوى الدلالة ( 0.05-0 ) لأثر متغير الجنس 
ومتغير المؤهل العلمي التربوي بين متوسط درجات إجابات الموجهين التربويين في التطبيق 
القبلي وفي التطبيق البعدي بالنسبة إلى كل مجال من مجالات الاختبار التحصيليء وبالنسبة إلى 
المجالات ككلء وبالنسبة إلى كل مستوى من مستويات الاختبار التحصيليء وبالنسبة إلى 
المستويات ككل. عدا مجال التقويم» ومستوى التقويم في التطبيق البعدي للاختبار حيث بينت 
النتائج أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (.0>-0.05 ) بين متوسطات 
درجات إجابات الموجهين التربويين لصالح حملة الإجازة الجامعية. 
- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0.05-0 ) لأثر متغير الخبرة 
بين متوسط درجات إجابات الموجهين التربويين في التطبيق القبلي لكل مجال من مجالات 
الاختبار التحصيلي وبالنسبة إلى المجالات ككل ». وبالنسبة إلى كل مستوى من مستويات 
الاختبار التحصيلي وبالنسبة للمستويات ككلء أما في التطبيق البعدي فتشير النتائج إلى وجود 
فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0 > 0.01) بين مستوى الخبرة .خمس سنوات 
إلى أقل من عشر سنوات» ومستوى الخبرة عشر سنوات وأكثرء في المجالات والمستويات 
الآتية: ( مجال العلاقات الانسانية» ومجال طرائق التدريسء مجال النشاط المدرسي؛ ومستوى 
التحليل» وفي مجالات الاختبار ومستوياته ككل) لصالح فئة الخبرة خمس سنوات وأقل من 
عشر سنوات. أما بالنسبة إلى مستوى الفهم؛ ومجال أساليب التوجيه التربوي فقد بينت النتائج 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة:(» > 0.05) لصالح فئة الخبرة خمس 
سنوات وأقل من عشر سنوات 
- وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0 > 0.05 ) بين متوسط درجات 
رصد أداء الموجهين التربويين على بطاقة الملاحظة» في التطبيقين القبلي والبعديء لصالح 
التطبيق البعديء بالنسبة لكل مجال من مجالات بطاقة الملاحظة» وبالنسبة للمجالات ككل. 
- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (.0 > 0.05 ) بين متوسطات 
درجات رصد أداء الموجهين التربويين في التطبيق القبلي والتطبيق البعديء بالنسبة إلى كل 
مجال من مجالات بطاقة الملاحظة» وبالنسبة إلى المجالات ككل» تعزى لمتغيرات البحث 
الآتية: ( الجنسء المؤهل العلمي التربويء الخبرة ). 
- وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (.0->0.05 ) بين متوسط استجابات 
الموجهين التربويين على استبانة التقويم الذاتي في مدى ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة 
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لعملهم» في التطبيق القبلي والتطبيق البعدي» لصالح التطبيق البعديء بالنسبة لكل مجال من 

مجالات الاستبانة» وبالنسبة إلى المجالات ككل. 

- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصاتية عند مستوى الدلالة ( 0 > 0.05 ) بين متوسطات 

استجابات الموجهين التربويين على استبانة التقويم الذاتي في مدى ممارستهم للكفايات المهنية ْ 
اللازمة لعملهم في التطبيق القبلي وفي التطببيق البعدي بالنسبة إلى كل مجال من مجالات د 
الاستبانة» وبالنسبة إلى المجالات ككل. تعزى لمتغيرات البحث الآتية: ( الجنس» الخبرة )»؛ [ 
ماعدا مجال النشاط المدرسي حيث بينت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

الدلالة (,» > 0.05 ) لأثر متغير الجنس في التطبيق القبلي لصالح الإناث. 

- وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0 > 0.05 ) لأثر متغير المؤهل 

العلمي التربوي بين متوسط استجابات الموجهين التربويين على استبانة التقويم الذاتي في مدى 

ممارستهم للكفايات المهنية اللازمة لعملهم في التطبيق القبلي بالنسبة إلى مجالات الاستبانة 

ككلء وبالنسبة إلى مجال إدارة الصف الدراسيء؛ لصالح الموجهين التربويين الحاصلين على 

إجازة جامعية» أما في مجالات الاستبانة الأخرى فقد بينت النتائج عدم فروق ذات دلالة ْ 
إحصائية تعزى لمتغير المؤهل العلمي التربوي. وفي التطبيق البعدي بينت النتائج عدم وجود ظ 
فروق ذات دلالة إحصاتية عند مستوى الدلالة ( 0 > 0.05 ) بالنسبة إلى كل مجال من 

مجالات الاستبانة» وبالنسبة إلى المجالات ككل؛ عدا مجال أساليب التوجيه التي بينت النتائج 

وجود فروق ذات دلالة إحصائتية عند مستوى الدلالة 0 > 0.05 ) لصالح الموجهين 

التربويين الحاصلين على إجازة جامعية. 

- وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0 > 0.05 ) بين متوسط استجابات 

المعلمين» في التطبيق القبلي والتطبيق البعدي» لصالح التطبيق البعدي». بالنسبة.لكل. مجال من 

مجالات الاستبانة» وبالنسبة للمجالات ككل. 

- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( © > 0.05 ) لأثر متغير الجنس 

بين متوسط استجابات المعلمين في التطبيق القبلي» بالنسبة إلى كل مجال من مجالات 

الاستبانة وبالنسبة للمجالات ككل. أما بالنسبة إلى التطبيق البعدي فبينت النتائج وجود فروق 

ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( 0 > 0.01 ) بالنسبة إلى مجالات الاستبانة ككل» 

ووجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (» > 0.05 ) في مجال أساليب 

التوجيه التربوي لصالح المعلمين ( الذكور). 
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- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( »0 > 0.05 ) لأثر متغير 
المؤهل العلمي التربوي بين متوسط استجابات المعلمين في التطبيق القبلي وفي التطبيق 
البعدي» بالنسبة إلى كل مجال من مجالات الاستبانة» وبالنسبة للاستبانة ككل؛ عدا مجال 
العلاقات الإنسانية» حيث بينت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
(0 > 0.01) بين المعلمين الحاصلين على دبلوم تأهيل تربوي والمعلمين الحاصلين على أهلية 
التعليم الابتدائي في التطبيق القبلي» ولصالح المعلمين الحاصلين على أهلية التعليم الابتدائي. 
ووجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (© > 0.05) في مجال طرائق التدريس 
بين المعلمين الحاصلين على دبلوم تأهيل تربوي والمعلمين الحاصلين على إجازة جامعية 
لصالح المعلمين الحاصلين على دبلوم تأهيل تربويء وبين المعلمين الحاصلين على إجازة 
جامعية والمعلمين الحاصلين على أهلية التعليم الابتدائي في التطبيق القبلي ولصالح المعلمين 
الحاصلين على أهلية التعليم الابتدائي. 

- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( ,»0 > 0.05 ) لأثر متغير الخبرة 
بين متوسط استجابات المعلمين في التطبيق القبلي وفي التطبيق البعديء بالنسبة إلى كل مجال 
من مجالات الاستبانة» وبالنسبة إلى مجالات الاستبانة ككل. 


وفي ضوء نتائج البحث قدمت الباحثة مجموعة مقترحات أهمها: 


- ذغوة وزارة الثربية لاعتماد المنحى التكاملي متعدد الوساقط في تدريب المؤجهين 
التريربيق» والإقادمن هذا البرطمع الغريبي فى قظوير كقارائهم, 

- العمل على تصميم برامج حاسوبية تدريبية للموجهين التربويين من قبل لجنة تشكلها وزارة 
التربية من مختصين بالتقنيات وخبراء في التوجيه التربوي. 

- مشاركة الموجهين التربويين في تخطيط البرامج التدريبية وتنفيذها وتقويمها. 

- دعوة الموجهين التربويين لاعتماد المنحى التكاملي متعدد الوسائط في توجيه المعلمين 
وتدريبهم في ظل التطور المعرفي والتكنولوجي. 

- تطوير أسس ومعايير لاختيار الموجهين التربويين في ضوء الكفايات اللازمة لعملهم. 

- العمل على التدريب المستمر للموجهين التربويين» من خلال برامج تدريبية قائمة فعليا على 
احتياجاتهم المهنية. 

- إجراء دورات تدريبية متنخصصة:؛ ولكل أسلوب توجيهي على حدة بما يحقق الإتقان 


والجودة. 
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- تطوير دليل خاص لعمل الموجه التربوي في ظل التطور المعرفي والتكنولوجي وما يشهده 
العصر من مستجدات تربوية. 

- تحقيق التوازن بين الجانب النظري والجانب التطبيقي في برامج تدريب الموجهين التربويين» 
وتنويع أنشطة هذه البرامج. 

- الاهتمام بعملية تقويم أثر البرامج التدريبية في تحسين كفايات الموجهين التربويين وتطويرها. 
- تخصيص مراكز مجهزة بشريا وتقنيا وتكنولوجيا لتدريب الموجهين على الاتجاهات الحديثة 
في التوجيه» كالتوجيه وفق أسلوب التعليم المصغرء والتوجيه الالكتروني. 
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وتطويرها مستقبلاء مجلة المعلم الطالب» العددان الأول والثاني 2006» معهد التربية التابع 
للرئاسة العامة لوكالة الغوث الدولية» ( الأتروا / اليونسكو ). 
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2- الخطيبء علي ( 1995 مم ): تقدير الاحتياجات التدريبية للمشرفين التربويين في بعض 
مديريات التربية والتعليم لمحافظات إربد وعجلون والبلقاء»ء رسالة ماجستير غير منشورة؛ 
جامعة اليرموكء كلية التربية» إربدء الأردن. 


3- الخطيب» رداح» الخطيب» أحمد» الفرج» وجيه ) 2000 م ): الإدارة والإشراف التربوي 
) اتجاهات حديثة 4 دار الأمل» إربدء الأردن. 


4- الخطيبء أحمدء والخطيبء. رداح ( 2006 م ): الحقائب التدريبية» الطبعة الأولى» عالم 
الكتب الحديث للنشر والتوزيعء إربدء الأردن. 
5- الخطيبء؛ أحمدء والخطيبء؛ رداح ( 2008 م ): اتجاهات حديثة في التدريبء عالم الكتب 
الحديث للنشر والتوزيع؛ إربدء الأردن. 
6- الخطيبء أحمدء والعنزيء عبدالله زامل ( 2008 م ): تصميم البرامج التدريبية للقيادات 
التربوية» الطبعة الأولى» عالم الكتب الحديث للنشر والتوزيعء إربدء الأردن. 
7- دوانيء كمال سليم ( 2003 م ): الإشراف التربوي ' مفاهيم... وآفاق ". الطبعة الأولى؛ 
الجامعة الأردنية» المكتبة الوطنية» عمان. 
8- الدوسريء» شارع بن عائض آل دويان ( 2007 م ): دور المشرف التربوي في تطوير 
النمو المهني للمعلمين بمحافظة وادي الدواسر في المملكة العربية السعودية» رسالة ماجستير 
غير منشورة؛ جامعة اليرموكء كلية التربية» إربدء الأردن. 
9- الدويك» تيسير» وياسين» حسنء؛ وعدسء محمد عبد الرحيمء» والدويك» محمد فهمي 
(1998 م): أسس الإدارة التربوية والمدرسية والإشراف التربويء الطبعة الثانية» دار الفكرء 
عمان. 
0- دي بونوء إدوارد ( 2001 م ) قبعات التفكير الستء ( ترجمة: خليل راشد الجيوسي )؛ 
المجمع الثقافي» أبو ظبيء الإمارات العربية المتحدة. 
1- الرابي» محمد سليم ( 1981 م ): أثر الإشراف التربوي باستخدام المنحى التكاملي 
متعدد الوسائط في سلوك المعلمين التعليمي واتجاهاتهم نحو الإشراف التربويء رسالة 
ماجستير غير منشورة: كلية العلوم التربوية» الجامعة الأردنية» عمان. 
2- ربيعء هادي مشعان ( 2006 م ): الإدارة المدرسية والإشراف التربوي الحديث؛. 
الطبعة الأولى» مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع؛ ليبيا. 
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3- الرحيل» محمد صايل الخضر ( 2007 م ): برنامج تدريبي مقترح للمشرفين التربويين 
في وزارة التربية والتعليم في الأردن» جامعة اليرموكء؛ كلية التربية» رسالة دكتوراه غير 
منشسورة. 

4- رضاء أكرم ( 2003 م ): برنامج تدريب المتدربين» الطبعة الأولى» دار التوزيع والنشر 
الإسلامية» القاهرة. 

5- الرواشدة» إيراهيم» ومجموعة من المؤلفين ) 2000 مم : مرشد المعلم في بناء الاختبارات 
التحصيلية, وزارة التربية والتعليم» المديرية العامة للامتحانات والاختباراتء. مديرية 
الاختبارات» عمان» الأردن: 

6- الزايدي» مها محمد خلف ) 2 م ): تقويم الأداء الوظيفي للمشرفة التربوية, الطبعة 
الأولى» دار الفكر العربي» القاهرة. 

7- الزيود» نادر فهمي» وعليان» هشام عامر ) 108 م ): مبادىعء القياس والتقويم في 
التربية» الطبعة الثانية» دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع» عمانء الأردن. 

8- سعادة» جودت أحمد ( 2006 م ): تدريس مهارات التفكير (مع مئات الأمثلة التطبيقية)» 
الطبعة الأولى؛ دار الشروق للنشر والتوزيعء: عمانء الأردن. 

ضوء نظرية إدارة الجودة الشاملة» بحث مقدم لمؤتمر إذارة الجودة الشاملة في المؤسسات 


التربوية» المنعقد في جامعة الطفيلة التقنية بالأردن» في الفترة الواقعة مابين 29 - 31 تموز 


7. 
0- السعودء راتب ( 2002 م ): الإشراف التربوي ( اتجاهات حديثة )» الطبعة الأولى: 
منشورات الجامعة الأردنية الهاشمية» الأردن. 

1- سليم» أحمد سليم ( 2006 م ): تقويم دورات تدريب الموجهين التربويين الجدد في 
الجمهورية العربية السورية في الفترة من عام 1996 إلى عام 2005» جامعة دمشقء كلية 
التربية» رسالة ماجستير غير منشورة. 

2 سنقرء صالحة ( 1978م ): تطوير الإشراف الفني في مجال التعليم الابتدائي بسورية: 


رسالة دكتوراه غير منشورة» جامعة عين شمسء كلية التربية» القاهرة. 
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3 سنقرء صالحة ( 2002 م ): التوجيه التربوي وتدريب المعلم, الطبعة الخامسة: 
منشورات جامعة دمشقء» كلية التربية» دمشق. 

4- سنقرء صالحة ( 2006 م ): نظريات التوجيه التربويء الطبعة الأولى؛ مطبعة جامعة 
دمشق» دمشق. 

5 سنقرء صالحة ( 2007 م ): مبادىء الجودة في مجال الإشراف التربوي وفق النظرية 
اليابانية ومتطلباتها في الوطن العربي» بحث مقدم لمؤتمر إدارة الجودة الشاملة في المؤسسات 
التربوية» المنعقد في جامعة الطفيلة التقنية بالأردن» في الفترة الواقعة مابين 29 - 31 تموز 
07. 

6- سنقرء صالحة ( 2008 م ): الإشراف التربوي» منشورات جامعة دمشقء كلية التربية»ء 
دمشق. 

7- سوليفان» سوزان» وجيفريء جلانز ( 2007 م ): التوجيه التربوي وتحسين التعليم 
"الاستراتيجيات والأساليب". الطبعة الأولى: ترجمة محمد طالب السيد سليمانء دار الكتاب 


الجامعي» غزة فلسطين . 


8- السيدء مريم» والكساسبةء» محمد ) 2010 0 ): درجة جودة الخدمات الني يقدمها المشرف 
التربية الثامن المنعقد تحت عنوان " الثربية في عصر البدائل-' في الفترة“الؤاقعة مابين 20 - 22 


نيسان 2010 م» جامعة اليرموكء إربدء الأردن. 

9- الشربيني» غادة حمزة ( 2007 م ): دور الإشراف التربوي في تحقيق الجودة في 
المملكة العربية السعودية» بحث مقدم للجمعية السعودية للعلوم التربوية والنفسية في مشاركات 
الثقاء الرابع عشر المنعقد في 24 / نيسان / 2007. 

بين الواقع والطموحء إصدارات دائرة الثقافة والإعلام؛ الشارقة؛ دولة الإمارات العربية. 

1- الشهرانيء» أحمد بن مزهر بن محمد ( 1425 ها / 2004 م ): برنامج مقترح للمشرف 
المقيم في مراحل التعليم العام» رسالة ماجستيرء غير منشورة جامعة أم القرىء كلية التربية؛ 
مكة المكرمة. 
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2- الشيخء نوال عبد الله ( 1999 م ): تدريب المشرفين التربويين في دولة قطر واقعه 
ومشكلاته» مجلة التربية القطرية, السنة الثامنة والعشرونء العدد 130» أيلول. 1999. 
3- الصماديء حسين فهد محمود ( 2000 م ): دراسة واقع الإشراف التكاملي من وجهة 
نظر المعلمين والقادة التربويين في محافظة عجلونء» جامعة اليرموك؛ كلية التربية؛ء رسالة 
ماجستير غير منشورة. 
4- الضويلع؛ سالم مبارك سالم ( 1996 م ): دراسة تقويمية لأساليب الإشراف التربوي 
المطبقة في المرحلتين المتوسطة والثانوية بمنطقة النماص التعليمية من وجهة نظر 
المعلمين والمشرفين التربويين» جامعة أم القرىء كلية التربية بمكة المكرمة» مكتبة الملك فهد 
الوطنية للنشرء المملكة العربية السعودية. 
5- طافشء محمود ( 2004 م ): الإبداع في الإشراف التربوي والإدارة المدرسية» الطبعة 
الأولى» دار الفرقان» عمانء الأردن. 
6- الطعاني؛ حسن أحمد ( 2002 م ): التدريب " مفهومه. فعالياته» بناء البرامج التدريبية 
وتقويمها '"» الطبعة الأولى» دار الشروقء» عمان. 
7- الطعانيء حسن أحمد ( 2005 م ): الإشراف التربوي ( مفاهيمه:. أهدافه؛ أسسه. 
أساليبه )» دار الشروق للنشر والتوزيع» عمان الأردن. 
8- طعيمة» أحمد رشديء والبندريء محمد بن سليمان ( 2004 ): التعليم الجامعي بين 
رصد الواقع ورؤى التطويرء الطبعة الأولى؛ دار الفكر العربيء القاهرة. 
9- طعيمه؛» رشدي أحمد ( 2006 م ): المعلم كفاياته إعداده و تدريبه؛ الطبعة الثانية:؛ دار 
الفكر العربيء القاهرة. 
0 - عابدين» محمد عبد القادر ( 2001م ):الإدارة المدرسية الحديثة» الطبعة الأولىء دار 
الشروق للنشر والتوزيع؛ عمان» الأردن. 
1- عايشء أحمد جميل ( 2008 م ): تطبيقات في الإشراف التربوي» الطبعة الأولىء دار 
المسيرة للنشر والتوزيع؛ عمان. 
2- عبابنة» عماد غصاب ( 2009 م ): الاختبارات محكية المرجع ' فلسفتها وأسس 
تطويرها". الطبعة الأولى» دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة؛ عمان الأردن. 
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3 عباين» عمر محمود ( 2001 م ): التعلم الذاتي بالحقائب التعليمية: دار المسيرة؛ عمان» 
الآردن: 
4- العبد اللطيفء عبد الحليم بن إبراهيم ( 1996م ): التوجيه التربويء الطبعة الأولى» دار 
المسلم للنشر والتوزيع» الرياضء المملكة العربية السعودية. 
5 عبد الهادي» جودت عزت ( 2006 م ): الإشراف التربوي مفاهيمه وأساليبه دليل 
لتحسين التدريسء الطبعة الأولىء دار الثقافة للنشر والتوزيع؛ عمانء الأردن. 
6- عبيدات؛ ذوقان» وعدسء عبد الرحمنء وعبد الحق.كايد ( 1996م ): البحث العلمي " 
مفهومه وأدواته وأساليبه "» الطبعة الخامسة» دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيعء عمان» 
الأردن. 
7- عبيداتء: ذوقان»: وأبو السميدء سهيلة ( 2007 م ): استراتيجيات حديئة في الإشراف 
التربويء الطبعة الأولىء دار الفكرء عمان؛ الأردن. 
8- العجمي» فلاح ضويحي سويري ( 2007 م ): أنموذج مقترح لتطوير نظام الإشراف 
التربوي في دولة لكويت في ضوء الواقع والاتجاهات المعاصرة»جامعة عمان العربية للدراسات 
العلياء كلية الدراسات التربوية العلياء رسالة دكتوراه غير منشورة. 
9- عرفاتء محمد مروان (1978م ): التوجيه التربوي في مرحلة التعليم الابتدائي في 
القطر العربي السوريء جامعة دمشقء كلية التربية» رسالة ماجستير غير منشورة. 
0- عطاريء عارف توفيق» وعيسان»ء صالحة عبددالل» ومحمود,ء ناريمان جمعة 
( 2005 م ): الإشراف التربوي نماذجه النظرية وتطبيقاته العملية» الطبعة الأولى» مكتبة 
فلاح للنشر والتوزيع» الكويت. 
1- عطويء جودت عزت ( 2009 م ): أساليب البحث العلمي ' مفاهيمه - أدواته - طرقه 
الإحصائية؛ الطبعة الأولى» الإصدار الثالث؛ دار الثقافة للنشر والتوزيع؛ عمانء الأردن. 
2- عطوي» جودت عزت ( 2010م ): الإدارة التعليمية والإشراف التربوي أصولها 
وتطبيقاتهاء الطبعة الرابعة» دار الثقافة للنشر والتوزيع» عمانء الأردن. 
3- عفيفي» يسري ( 1995 م ): 'نحو تطوير التوجيه الفني كمدخل لتحسين أداء المعلم '". 
المؤتمر القومي لتطوير إعداد المعلم وتدريبه ورعايته؛» دراسة مقدمة لورشة العمل 
التحضيرية» الجمعية المصرية للتنمية والطفولة بالتعاون مع وزارة التربية والتعليم» القاهرة. 
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4- العقلة» محمد أحمد ( 1996 م ): درجة اكتساب المشرفين التربويين لمهارات برنامج 
الإشراف في الأردن» رسالة دكتوراه غير منشورة: كلية التربية» جامعة الخرطوم. 

5- علام» صلاح الدين محمود ( 2006 م ): القياس والتقويم التربوي والنفسي ' أساسياته 
وتطبيقاته وتوجهاته المعاصرة ". دار الفكر العربيء القاهرة. 

6- عليوة» سيد ( 2001 م ): تحديد الاحتياجات التدريبية» الطبعة الثانية» دار ايتراك 
للطباعة والنشر و التوزيعء القاهرة. 

7- عيدة؛ محمد سليمان عبدالله ( 2007 م ): المنظور المستقبلي للإشراف التربوي في 
الأردن في ضوء الواقع واتجاهاته المعاصرة في الدول المتقدمة؛ الطبعة الأولى» دار الفاروق 
للنشرء عمان. 

8- العياصرة» معن محمود أحمد ( 2008 م ): الإشراف التربوي والقيادة التربوية 
وعلاقتهما بالاحتراق النفسيء الطبعة الأولى؛ دار الحامد للنشر والتوزيع» عمانء الأردن. 

9- عيسان صالحة عبدالله؛ ومحمودء ناريمان جمعة ( 2005 م ): الإشراف التربوي " 

نماذجه النظرية وتطبيقاته العملية " مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع»؛ الكويت. 

0- الفريح» سعاد عبد العزيز ( 1997 م ): تقدير مشرفي التقنيات التربوية لاحتياجاتهم 
المهنية» المجلة التربوية» جامعة الكويت؛ العدد 45. 

1- فلمبان» أميمة بنت أيوب يوسف ( 2005 م ): فاعلية برنامج مقترح لتدريب المشرفات 
التربويات على استخدام الوسائظ المتعددة في تدريس العلوم الطبيعية بمدينتي مكة المكرمة 
وجدة؛ رسالة ماجستير غير منشورة:» جامعة أم القرىء كلية التربية» مكة المكرمة» السعودية. 
2- فودة» إبراهيم» وعبده: ياسر ( 2005 م ): أثر استخدام فنية دي بونو للقبعات الست في 
تدريس العلوم على تنمية نزعات التفكير الإبداعي ومهاراته لدى تلاميذ الصف الخامس 
الابتدائي» مجلة التربية العلمية؛ المجلد الثامن» العدد الرابع» ديسمبر 2005» الجمعية المصرية 
للتربية العلمية؛ كلية التربية» جامعة عين شمسء. ص 159 - 212» القاهرة. 

3- قطانء سليمان بن محمد بن عبد الفتاح ( 2006م ): تطوير أداء المشرف التربوي في 
ضوء المدخل التنموي للإشراف التربوي ( دراسة تحليلية )» رسالة ماجستير غير منشورة» 
جامعة الأزهرء كلية التربية» القاهرة. 
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4- كوافحة» تيسير مفلح ( 2005 م ): القياس والتقييم وأساليب القياس والتشخيص في 
التربية الخاصة؛ دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة» عمان» الأردن. 

5- مباركء: فتحي يوسف ( 1988م ): الأسلوب التكاملي في بناء المنهج " النظرية 
والتطبيق". الطبعة الثانية» دار المعارفء القاهرة. 

6- مخائيل» مطانيوس ( 2007 م ): القياس والتقويم في التربية الحديثة» الطبعة السادسة» 
منشورات جامعة دمشق. دمشق. 

7- مرادء صلاح أحمدء وسليمان» أمين علي ( 2002 ): الاختبارات والمقاييس في العلوم 
النفسية والتربوية: خطواتها إعدادها وخصائصهاء دار الكتاب الحديثء القاهرة. 

8 مرتضىء سلوى ( 1992 م ): فاعلية برنامج لتدريب الموجهين التربويين على مهارات 
التوجيه التربوي الأساسية في رياض الأطفال» جامعة دمشقء كلية التربية» رسالة دكتوراه 

غير منشورة. 

9- مرسيء منال صبري إبراهيم ( 2001 م ): كفايات التوجيه الفني اللازمة لموجهات 
رياض الأطفال ومدى توافرها لديهن» جامعة القاهرة» كلية التربية» رسالة دكتوراه غير 
منشورة. 

0- المسادء محمود أحمد ( 2001 م ): تجديدات في الإشراف التربويء المركز الوطني 
لتنمية الموارد البشرية؛ الأردن. 

1- معوض» صلاح الدين إبراهيم» ورزق» حنان عبد الحليم ( 2003م ): الإدارة التعليمية 
بين النظرية والتطبيقء العالمية للنشر والتوزيع» القاهرة. 

2- المغربيء» كامل محمد ( 2006 م ): أساليب البحث العلمي في العلوم الإنسانية 
والاجتماعية» الطبعة الأولى» دار الثقافة للنشر والتوزيع؛ عمانء الأردن. 

3- المفرج بدرية» والميطريء» عفاف» وحمادة» محمد ( 2007 م ): الاتجاهات المعاصرة 
في تنمية المعلم وإعداده مهنياء إدارة البحوث والتطوير التربوي» قطاع البحوث التربوية 
والمناهج» وزارة التربية» الكويت. ْ 

4- المقبل» عبدالله بن صالح ( 2010 م ): خطوات إعداد الاختبار التحصيلي. 

لع كتعوعة1 قخطع 1 [آى - أعط. اءعطاءاعسلة. كحم 2010 © غخطاع 11 ومه0 0 
(2009/9/25) 
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5- المقطرن» سوزان حسن ( 2003 م ): تطوير التوجيه الفني بالحلقة الأولى من التعليم 
الابتدائي في جمهورية مصر العربية في ضوء الاتجاهات المعاصرة» رسالة ماجستير غير 
منشورة:؛ معهد البحوث والدراسات التربوية» جامعة القاهرة؛ القاهرة. 

6- المقطرن؛ سوزان حسن ( 2006 م ): برنامج تدريبي مقترح على المهارات الإشرافية 
لموجهات رياض الأطفال في ضوء الاحتياجات التدريبية» رسالة دكتوراه غير منشورة؛ معهد 
البحوث والدراسات التربوية؛ جامعة القاهرة» القاهرة. 

7- ملحمء سامي محمد ( 2005 م ): القياس والتقويم في التربية وعلم النفس الطبعة 
الثانية» دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة؛ عمان الأردن. 

8- ملتقى التربية والتعليم ( بدون تاريخ )»: الزيارة الصفية باستخدام القبعات الست !! 
.1011011 777 

9- المنظمة العربية للتربية والثقافة (1977 م ): مؤتمر استراتيجية التربية العربية 
والعلوم» تشرين الأولء القاهرة. 

0- المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم ( 1984 م ): ندوة الإشراف التربوي في 
الوطن العربي ' واقعه وسبل تطويره؛ مطبعة المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلومء إدارة 
التربية» تونس. 

1- المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم ( 1991 م ): خطة تدريب القيادات التربوية في 
الوطن العربي» مطبعة المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم» تونس. 

2- الناشفء عبد الملك ( 1988 م ):المنحى التكاملي متعدد الوسائط في تربية المعلمين في 
أثناء الخدمة» دائرة التربية والتعليم» الرئاسة العامة لوكالة الغوث الدولية» عمان الأردن. 

3- ناصرء يونس ( 2001 م ): تدريب المعلمء الطبعة الثالثة» منشورات جامعة دمشقء كلية 
التربية» دمشق. 

4- نبهان؛ يحيى محمد ( 2007 م ): الإشراف التربوي بين ( المشرفء المديرء المعلم )؛ 
الطبعة الأولى» دار صفاء للنشر والتوزيع» عمان. 

5- نشوان؛ يعقوب حسين» نشوان» جميل عمر ( 2004 م ): السلوك التنظيمي في الإدارة 
والإشراف التربويء الطبعة الثانية» دار الفرقان» عمان. 

6- النعمان» محمد حمود علي ( 2005 م ): واقع الإشراف التربوي في اليمن ومتطلبات 
تطويره في ضوء الاتجاهات المعاصرة: جامعة إفريقيا العالمية ( في جمهورية السودان )» كلية 
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التربية» رسالة دكتوراه غير منشورة. 

7- وزارة التربية والتعليم ( 2008 م ): دليل في الإشراف التربويء الإدارة العامة للإشراف 
والتأهيل التربوي؛ إعداد دائرة الإشراف التربوي »السلطة الوطنية الفلسطينية» فلسطين. 

8- وزارة التربية» الجمهورية العربية السورية؛ اللائحة التوجيهية التقويمية لمعلم مرحلة 
التعليم الأساسيء الصادرة بالقرار رقم 543/2952 ( 4 /2 ) تاريخ 12 / 10 / 1981: 
منشورات مطابع وزاة التربية. 

9- وزارة التربية» الجمهورية العربية السورية ( 1997 ): تعليمات حول نصاب الموجه 
التربوي رقم 1376 / 543 ( 4 / 3 ) تاريخ 21 / 8 / 1997. 


0- وزارة التربية» الجمهورية العربية السورية ( 1987م ): المؤتمر التربوي الأول 


لتطوير التعليم» دمشق. 
1- وزارة التربية» الجمهورية العربية السورية ( 1998 م ): المؤتمر التربوي الثاني 
لتطوير التعليم» دمشق. 


2- وزارة التربية» الجمهورية العربية السورية ( 1990 ): قرار تنظيم عمل الموجه 
التربوي رقم 1386 / 543 ( 4/ 3 ) تاريخ 16 / 8 / 1990. 

3- وزارة التربية» الجمهورية العربية السورية ( 2002 م ): النظام الداخلي لمدارس 
مرحلة التعليم الأساسي الصادر بالقرار رقم 21231 /:443 لعام 2002. 
4- وزارة التربية والتعليم» بطاقة ملاحظة درس ( نموذج خاص بمدارس التعليم الحكومي 
في إدارة التربية والتعليم بمحافظة الإحساء )» المملكة العربية السعودية. 

5- وزارة التربية والتعليم ( 1987 ): المؤتمر الوطني الأول للتطوير التربويء. الأردن» 
عمان. 
6- وزارة المعارف ( 1419ه / 1998 م ): دليل المشرف التربويء الطبعة الأولىء 
مطابع أطلس أوفستء وزارة المعارفء المملكة العربية السعودية. 

7- وزارة التربية» الجمهورية العربية السورية ( 2003 ): دورة الموجهين التربويين 


الوافدين من جمهورية اليمن الشقيق» مديرية الإعداد والتدريب. 
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8- وزارة التربية» الجمهورية العربية السورية ( 2007 ): ورشة العمل الوطنية 
للموجهين حول تأهيل المعلمين والمدرسين المساعدين التي عقدت في وزارة التربية بدمشق 


في الفترة الواقعة مابين 9 - 12 / 4 / 2007. 


9- وزارة التربية» الجمهورية العربية السورية ( 2008 ): تعليمات حول شروط انتقاء 
الموجهين الاختصاصيين والتربويين القرار رقم 2299 / 543 ( 1 ) تاريخ 17 / 7 / 
058 
0- وزارة التربية» الجمهورية العربية السورية ( 2010 ): تعليمات حول شروط انتقاء 
الموجهين الاختصاصيين والتربويين القرار رقم 363 / 543 ( 4 / 3 ) تاريخ 1/18 / 
0 
1- الياور» عفاف صلاح ( 1426 ه / 2005 م ): تقويم الأداء الوظيفي للمشرفة 
التربوية في ضوء كفايات الإشراف التربوي المعاصر ' نموذج مقترح ".: مجلة جامعة أم القرى 
للعلوم التربوية والنفسية؛ المجلد العشرون - العدد الثاني - رجب 1429 ه / يوليو 2008 م: 
ص ص 161 - 214, السعودية. 
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:( 1995) 0221 نتع1ل1172 , قطاول -138 

, اع71100 عمتلسنط]' 10 عوسممدع1 20د دوع 212015ع سسئرخ :11215 عستاسنتط 1 زد 
01 عاتأتامم] تعأوعطء0] ,0ت موعتدنا مره , لمعتسطءء1 ع لمسمتووع1ومرط 


.5 , 13 7كتقتتتماعء"1 , كتوعط]' 101مء5 , تع 10مصطءء 1' 
: ( 1996 ) .([آ معهء:1]3 123663 -139 


تزعطا لصخ 5زع20ع.آ 35 115015ك61م511 5128 77ت3أطع ه11 اأنامطق :5107 ل 
110 810 ,11+10 ,( 2810 دسم 0غعأم203 ) ,لمداتقط]' صا قلععل8 عصتمتة 1 
.22091 


:( 2008 ) مكدع ك8 04 ععه00116 زوع تتتمنا هصمه14206 -140 
متو مورءء2 تتعطاعدء 1 صحده"1 سمتادكدءوط0) 5':دهد كزع مناد جاأوترء كتصنا 
.1120023 .522.555 1113 , 150013آ , 177قاع7كلدنا 2مم14200 , عمط 
(2009/6/25 ) 

238 








020051 كأودعط1' 01 “تعامعن) - ه101 01 11715157ملا 01 1319ط1ا - لع تتتعوع ]1 دغطع1] [آاخمر 


:( 2009 ).1 1بتو2 , توع1ستونء81 - 141 
و الاع تتاووءوقة 05عع1]1 10116216101221 211 202011211215) 101 1111005 
, 2101355105215 تتاء )55:5 1251013ع]2<آ 2)15ناعم200) 101 وعستاء 10 


ث.ك .لا, ممأممع ةد مطمل1 01 زواع 11ملآ] 


:( 2010 ) .8 تإلمع17؟ , طمهقة/ط -142 


0 © غطع11(م00) , ع3 وو مدده5 عتمو10 03 0ع115ع]] , عوستستهم1' ج11 زممعءم 
.( 2010 / 12 / 19 ).تع120/همء.ذو5عطتقناط101ععرع ماع 7717.1 .مم1 ,عع ته كلم 


:( 1996) .14 01322آ ىر 0515516 320 , .ذل عع1صة[ راع 81111 -143 


.2 117[ 1916360 1996 تكتقتتتماء ]1 , ألاء مرووعءوقة4 0عء ]1 عستسد"1]' 
(2010 / 12 / 15 ) 01م كأقصذو0 لرع111/اط/ع سنلدع للع ]5ع01/51188م/1.018م15. 777/577 


, قاع قوء125 101162610131 01 أررع0 , للقتنةتتقطن) :( 2006) 1202 , وء5دآ< -144 
88500 .متطومع20ع.آ 2[1ده دعبل , علره”" ع1 01 تجااواء الملا عتماك 
:( 1992 ) ل , عا تتدط -145 


.53821680 , عم[ ووع]2 عتمعلوعق , ععتاعدء2 سه طاعسبوعوع ]1 عوستستة" 1" 


:( 2006 ) .خآ م0قتتترء .1ل , ممتقعاط - 146 


11022660 151010'5كاءم1اك تعطعدء 1 لعل تاص مم1 561077 01121121576 مر 
ع نم1 05 :جاأواع'كتدنآ ,(61810) , وو معدلء2 لله مم تأعتصاكمآ جسممردكه 1ن 


:( 1999 ) .1 مه0ظ] , آعلء10 , 4عع] ع1 , 5كل2مطخ] -147 
و ه10 2ه 183560 1106126تتاكه1] ع كتاتمع 00 ل - 05210137[ أمععمه0ن0 :133 ع1" 
© :001211 10112261013 صا وتتعنادده1 نط1 لاكاقم4 2917 , تتسمدمجة 1 
.1999 ,13 - 10 نتعطسسع وار 

:( 2009 ) 0110112 , غوسء5 - 148 
0 /2009 عتتتاآ , 5011110225 عع8 1207160 , 11215 عوسعلسنطط]!' عد عوستردء ”171 
( 12/2010 / 5 ) , ( قهه 1 تتأه5عع0ع0771ص1/ع:206.0.ك ) 


239 


060051 كأوعط 1 ' 01 اعاطعن) - 10103 01 ١‏ 


1151لا 1 


0 13197ط1ا - لع تتتعوع ]1 واطع1؟] [آاخمر 


:( 2002 ) .آ 11201235 , ألقمة1057ج2ء5 - 149 

طتمع7اء5 8111 -020177 علطا علاملا بوع[8 , سما تسمقعلع1 ىم د زوزع مرك 
اقل 

:( 2009 ).ل ختتعطه0ظ] , الهنتتها5 - 150 


.1 ,1201126101.6010 .12 ,م0201 ع21) عط , املاع نا “تاقصط 01 سمأوتكرء مرك 
:( 2004) 511532 , 51111732 - 151 


سلمء. ا1اصرءع611151013.15177.528 5117 01 1ع021ن) ع لتعوسقطن) ع1" 
:( 2001 ) عتأعصصوع1[ , غ15ه - 152 


, 126012013164 , 11216112361031 , الع سووءدعة 05عع]1! عستستة"1!' عستاءع د 0ه 
( 12/2010 / 15 ) تتتخط5130 عتمنة / تامع . عترم . توكو 

:( 2007 ) 110 د10 , 05ق1111!1 - 153 

ركستعلد1ا-سوزوزءء10 0ضه عصذح[هك-سعاطو2 :كللتكاك منطورعلدع.ط! عستللانس8 


تكتقنتط رآ عط ]1ه كم8011510م عطا تعلصنا دعم كاعد اقوط اا لمة ممتاءكت/8 01 عالطتاكم]1 


غ521 عطا :(6 12م211101ن) ها لعمعاوتستصلة باع نيع 10مصطءعء 1' ممه د5عء1كرعد 
.5 .لآ.مواتة رط 1.1 


240 





انسمل 
ساك 
م 
0 
0-9 
ره 
62 
ف 
م 
ره 
- 
بم 
عن 
0 
2 
)06 
ابييل 
5 
ره 
9ه 
0 
5 
© 
2 
بم 
0 
حص 
كن 
0 
- 
إسسمل . 
م 
بم 
ره 
حٍ 
اك 
2 
كك 
بب 
0 
3 
© 
مها 
2 
يق 
لم 
١‏ 
2 
ره 
6 
مها 
ره 
م 
ره 
عع 
و 
2 
مط 
سمل 
عم 
حَ 
> 
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استبانة تحديد الاحتياجات التدريبية للموجهين التربويين 


كتب وزارة التربية ومديريتي تربية دمشق والقنيطرة على الموافقة على تطبيق 
البرنامج التدريبي وأدواته وتأمين التقنيات والأدوات اللازمة للتطبيق. 


التعديلات المقترحة من قبل السادة محكمي البرنامج التدريبي. 


4 قائمة بأسماء السادة محكمي أدوات البحث. 


5 البرنامج التدريبي المقترح. 


بطاقة ملاحظة لقياس أداء الموجهين التربويين قبل التحاقهم بالبرنامج التدريبي 
وبعده. 

التعديلات المقترحة من قبل السادة المحكمين المتعلقة باستبانة الموجهين التربويين 
واستبانة المعلمين. ؤٍ 

استبانة تقويم ذاتي لأداء الموجه التربوي في مدى ممارسته للكفايات المهنية اللازمة 
لعمله. 


0 
5 
ا 
7 


استبانة تقويم أداء الموجه التربوي من وجهة نظر المعلمين في مدى ممارستهم 
للكفايات المهنية اللازمة لعملهم. 

توزّع عينة الدراسة الاستطلاعية ( المعلمين ) على المدارس في المناطق التعليمة 
بمدينة دمشق. 

المدارس التي تمّ فيها التطبيقين القبلي والبعدي لبطاقة الملاحظة في المناطق 
القعليمية يسحاقظة شق ٠‏ 

عدد المعلمين والمعلمات في المدارس التي تمّ فيها التطبيقين القبلي والبعدي 
لاستبانات المعلمين في المناطق التعليمية بمحافظة دمشق. 


يم 


بم مم سم 
لح دم 


بم 
در 
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الملحق رقم ( 1) 
استبانة تحديد الاحتياجات التدريبية للموجهين التربويين 
الزميلة الموجهة التربوية المحترمة / الزميل الموجه التربوي المحترم: 
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته: 
تقوم الباحثة بإجراء دراسة ميدانية تهدف إلى التعرف على الاحتياجات التدريبية 
للموجهين التربويين من الكفايات المهنية مبن وجهة نظرهم ٠‏ وذلك لبناء برنامج تدريبي فبي 
ضوئهاء ولتحقيق هذا الهدف أعدّت الباحثة الاستبانة الآتية» والتي تتكون من قسمين: 
القسم الأول: ويتضمن معلومات عامة. 
القسم الثاني: ويتضمن بنود الاستبانة المتعلقة بالكفايات المهنية للموجه التربوي. 
فالرجاء من سيادتكم وضع إشارة ( 37 ) في الحقل الذي يعبّر عن رأيكم في الكفاية التبي 
تشعرون أنكم بحاجة للتدرب عليها. 
وعلى سبيل المثال البند الذي ورد في مجال الأهداف التربوية» العبارة الآتية: 
- تدريب المعلمين على كيفية صياغة أهداف الدرس على نحو إجرائي قابل للقياس. 
فإذا كنت ترى أنك بحاجة للتدرب على كيفية صياغة أهداف الدرس على نحو 
إجرائي قابل للقياس بدرجة كبيرة جدا وضعت إشارة ( |1 ) في حقل درجة كبيرة جداء وإذا 
كنت ترى أنك تحتاج للتدرب عليها بدرجة متوسطة» وضعت إشارة ( 1.).في حقل 
متؤوسطلاكه وهك ذا .-: 
فالرجاء قراءة كل بند من هذه البنودء والإجابة عنه يما عرف عنكم من دقة 
وموضوعية. علما بأنّ المعلومات التي ستحصل عليها الباحثة لن تستخدم إلا لأغراض 
البحث العلمي. 
شاكرةٌ لكم حسن تعاونكم 


الباحثة 
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أولاً: يرجى التفضل بوضع إشارة ( |1 ) في المربع الذي يعبّر عنك. 


1- الجنس: ذكنة 5ت أنذيي + 0 


2- المؤهّلات العلمية والتربوية: 
- أهلية تعليم ابتدائي. 
- إجازة جامعية. 
- دبلوم تأهيل تربوي. 
- دبلوم دراسات عليا. 


- ماجستير أو دكتوراه. 3 


3- سنوات الخدمة في التوجيه: 
- أقلُ من خمس سنوات. 
- من 5 سنوات وأقلّ من 10 سنوات. 


- عشر سنوات وأكثر. 
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ثانياً: يرجى وضع إشارة ( 3 ) في الحقل الذي يعبّر عن مدى حاجتك للتدرب على 
الكفايات في المجالات الآتية 


درجة الحاجة. للتدرب عليها 


. . 
















إقامة علاقات إنسانية مع المعلمين والعاملين في المدرسة. 


تشجيع المعلمين على تحمل المسؤولية في أعمالهم. 





ن إلى الاهتمام بالاجتماعات التي يعقدونها 2 
الأمور لتحقيق الأهداف المرجوة منها. 


توظيف الاجتماع الذي: يُعقد مع المعلم بعد الزيارة الصفية لتعميق 
الايجابيات. وتجاوز السلبيات في أدائه. 





عقد الاجتماعات العامة مع المعلمين بهدف توضيح مبادىء الجودة 
الشاملة. 





عقد الاجتماعات العامة مع المعلمين بهدف توجيههم إلى الأساليب 
الفعّالة في تطبيق مبادىء الجودة الشاملة. 
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الإشراف على كيفية تنفيذ تبادل الزيارات بين المعلمين. 
تزويد المعلمين بالقراءات والنشرات التربوية التي تساعدهم في 
تطويرهم المهني. 
توجيه المعلمين إلى بعض المواقع الالكترونية التربوية التي تفيدهم 
قي تطويرهم المهدي: 
عقد ندوات مع المعلمين للبحث.في مشكلاتهم التعليمية والعمل .على 


إيجاد الحلول المتاسنة لها. 
















مجال الأهداف التربوية 


المتابعة المستمرة لمدى تحقق الأهداف التربوية المقررة من 


الوزارة. 


توضيح أهداف التربية والتعليم للمعلمين. 


توضيح أهداف التوجيه الديمقراطي في التعامل مع المعلمين. 












إجرائي قابل للقياس. 
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تحفيز المعلمين لبيان آرائهم في محتوى المناهج التعليمية بهدف 
تكزويزها. 
تيجية البسافيق إن كفي بالبروقة عند قوق مطاوى النذياج ينا 


يحقق مبادىء الجودة. 


تشجيع المعلمين على استخدام شبكة المعلومات ( الإنترنت ) 
للتعرف على المصادر المختلفة لتطوير المناهج باستمرار. 


مجال طرائق التدريس 


التعليم. 
تدريب المعلمين على استخدام الطرائق التعليمية الكشفية في التعليم. 
توجيه المعلمين. إلى اختيار الطريقة التعليمية المناسبة لمستوى 


الحرص على استفادة المعلمين من نماذج التعليم التي يضعها 
المعلمون المتميزون. 


تقييم تحضير المعلمين لدروسهم في ضوء الخطة الدرسية المقررة. 
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مجال تقنيات التعليم 
1 توجيه المعلمين إلى الاستفادة المثلى من التقنيات التعليمية المتوافرة 
في المدرسة. 
2 |توجيه المعلمين إلئ “الاستفادة من خامات البيئة المخلية في إنتاج 


بعضن: التقنيات التعليمية. 





3 أتدريب .المعلمين .على استخدام التقنيات الحديثة في التعليم. 


4 توجيه المعلمين إلى مجالات استخدام الحاسوب في عملية التعليم 


مجال النشاط المدرسي 


1[ أتوجيه المعلمين إلى كيفية توظيف النشاط المدرسي في تكوين 
الخبرات الحياتية للتلاميدذ. 

2 الحوار الفعّال مع المعلمين لتنفيذ الأنشطة المناسبة التي يمكن 
تكفيذها داخل المددسة وخارجها. 

3 متابعة تنفيذ برامج الأنشطة المدرسية. 

4 |توجيه المعلمين إلى كيفية التعاون مع الأسرة والمجتمع المحلي لقيام 
التلاميذ بالأنتشطة المدرسية المصاحبة للمادة التعليمية. ا 

3 توجيه المعلمين إلى كيفية توظيف الأنشطة التعليمية لتنمية القدرات 
الفكرية والإبداعية لدى التلاميذ. 

6 |متابعة ما يقوم به التلاميذ بإشراف معلميهم من معارض علمية 

مجال الكتاب المدرسي 


1 توجيه المعلمين إلى كيفية تقويم محتوى الكتاب المدرسي. 


2 تقويم إخراج الكتاب المدرسي وشكله. 


3 إقناع الجهات التربوية المختصة بالأخذ بما يقتمه المعلمون من 


مقترحات تتعلق بتطوير الكتاب المدرسي. 
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تدريب المعلمين على كيفية الاستفادة المثلى من الكتاب المدرسي 
في العملية التعليمية. 

مجال التقويم 
توضيح أهداف عملية تقويم المغلمين. 


استخدام البطاقة المناسبة للتقويم الموضوعي للمعلمين. 


5 جد || 1 ين على تقويم أذة ذاتياً. 








مساعدة المعلمين على تشخيص نقاط القوة والضعف في العملية 
التعليمية في ضوء نتائج الاختبارات. 
الواجبات المنزلية للتلاميذ. 
تقويم التلاميذ في أثناء الزيارة الصفية للتأكد من مدى استيعابهم 


مجال المكتبة المدرسية 
الوقوف كل آراء المعلمين في مدى ملاءمة محتويات المكتبة 


للأهداف التربوية. 


للمطالعة في المكتبة المدرسية. 





العمل مع الجهات المختصة وإدارة المدرسة والمعلمين لإدخال 


التقانات الحديثة إلى المكتبة وتحويلها إلى مركز لمصادر التعلم. 
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تشجيع المعلمين على توظيف البناء المدرسي توظيفاآً مناسبآ للعملية 


التعليمية والأنشطة المصاحبة. 
توجيه المعلمين خخ ضرورة المحافظة على البناء المدرسي 
ومحتوياته. 
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الملحق رقم ( 2) 
كتب موافقة وزارة التربية ومديريتي تربية دمشق والقنيطرة على الموافقة على تطبيق 


البرنامج التدريبي وأدواته وتأمين التقنيات والأدوات اللازمة للتطبيق. 





الجمهؤرية العربية السورية 
وزارة التربية 
التاث ‏ : 10 
ريخ : / /55:١ها‏ 1 ' 
2 0 
المواقق ل: ٠‏ / ]8١٠1م‏ كرت >4 


الرقم: ١.4‏ اد /"؛(4/*) 
لحنت ٠‏ 
5 إلى مديرية التربية في محافظة دمشق . 


إشارة إلى الطلب المقدم من السيدة دلال أبو شاهين طالبة دكتوراه اختصاص توجيه تربوى 
حول تسهيل مهمتها في تطبيق برنامج تدريبي قائم على المنحى التكاملي لتحسين جودة أداء 
الموجهين التربويين/دراسة تجريبية على موجهي الحلقة الأولى في مديريتكم. 
وافق السيد الوزير بحاشيته رقم 14/م؛ تاريخ46/117/117١٠٠,‏ على تسهيل مهمة السيدة 
المذكورة أعلاه. 

. للإطلاع والعمل بمضمونه . 


معاون وزير التربية 


ابم 


7 كناش ىم‎ ١] 


- مكتب السيد الوزير. 

- - مكتب إلسيد معاون الوزير. 250 
- مديرية المناهج والتوجيه . 

- - دائرة المناهج و التوجيه. 
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الجمهورية العربية السورية . 
وزارة التربية 

التاريخ ‏ : / /0."؛اها' ' 

الموافق ل: حاب" 5١٠٠م‏ 

الرقوخ اح 0417/4 (8/4) 





إلى مديرية التربية في محافظة دمشق -القنيطرة 
اح ب 


إشارة إلى الطلب المقدم من السيدة دلال أبو شاهين /تخصص دكتوراه في التربية إقسم 
المناهج لتسهيل مهمتها من أجل إعداد دراسة بعنوان أثر برنامج تدريبي مقترح قائم على 
المنحى التكاملي لتحسين جودة أداء الموجهين التربويين في ضوء احتياجاتهم التدريبية المتعلق 
مرحلة التعليم الأساسي في محافظتكم. 
وافق السيد الوزير بحاشيته رقم م4 تاريخ 7965 تسهيل مهمة السيدة دلال 
أبوشاهين. 1 

للاطلاع وإجراء مايلزم 


حمض لتيل 


معاون وزير التربية 


ْ ا ش الدكتور على الحصري 
سس | 
0-0 ظ 


© مكتب السيد 1 زير. 
© السيد معاون الوزير. 
جديربية المنامج التو جرد 


25 1 


سهد ةج 7ل 


ه101 1 


١ 01 11715157طلا‎ 0 





ا - لع تتتعوع ]1 عاط 


عن [آى 


غ51م0معآ[ كأوعط]1' 01 اعامعن) - 


'الجمهورية العربية السورية 
وزارة التربية 

التاريخ 5 / 1" أت 

الموافق ل: حار 1 آم 

الرقم: 55 ”3 4(5/”) 





إلى مديرية التربية في محافظة دمشق- القنيطرة ْ 


إشارة إلى الطلب المقدم من السيدة دلال أبو شاهين /تخصض دكتوراه ة في التربية إقسم 
المناهج لتسهيل مهمتها من أجل إعداد دراسة بعنوان أل بوكقي روي بر ا 0-0 
المنحى التكاملي لتحسين جودة أداء الموجهين التربويين في ضوء احتياجاتهم التدريبية المتعلق 
بموضوع دراستها وذلك لتطبيق دراسة تجريبية على موجهي ومعلمي الحلقة الأولى من 
مرحلة التعليم الأساسي في محافظتكم. 
وافق السيد الوزير بحاشيته رقم 7١١١/م4‏ تاريخ #اؤل ٠‏ فممييل عيب 4 الى رذ ليل 
أبوشاهين. 

للاطلاع وإجراء مايلزم 


8 معاون وزير التربية 
الدكتور على الحصري 


مودو الك 


صورة إلىي: 
© مكتب السيد الوزير. 
» السيد معاون الوزير. 
» مديرية المناهج والتوجيه 
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مديرية التربية في محاافنظة دمشق 7 
دائرة المناهج والتوجيه 


انين الا ل الريك لوج 


هبر ترك :البإجلة ملدل سس هين" 1 
00 لكلاب لساري يخي >. كر ا 
م ع بج رعو 


1 تنغ الْسّمهن صن ١‏ الع 
عاك تبي امياد حعس ويه 


مداع | عيرم س١‏ لز لدي 5 


ارق يي 
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مديرية التربية في محافظة دمشق 


)عم/١(‎ ١. >00 : الرقم‎ 


ثنارة للكتاب الوزاري رة 4(5/) تاريخ ٠٠١9/8/1‏ 
إشارة للكتاب الوزاري رقم 41/7045 1/4(5) تاريخ 7 000 ٠‏ 1 
يطلب إليكم تسهيل مهمة طالبة الدكتوراه السيدة دلال أبو شاهين في التربية / قسم المناهج من أجل إعداد دراسة 
بعنو ان " أثر برنامج تدريبي مقترح قائم على المنحى التكاملي لتحسين جودة أداء الموجهين التربويين قي ضوء 

احتياجاتهم التدريبية : المتعلق في موضوع دراستها على موجهي ومعلمي الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الاساسي 





دمشق في / / الاا هد وى كن / 5 ناماع 
مدير التربية 
1 . مكتب للسيد المدير/ مكتب أمانة السر 
هع معاون المدير للتعليم الأساسي 
هء إدلرةمدرسة و عد 
صاحبة العلاقة 
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الملحق رقم ( 3 ) 
التعديلات المقترحة من قبل السادة محكمي البرنامج التدريبي 








- تعرف العلاقات الإنسائية في و 
مجال التربية والتعليم. إنسانية . احترام الموجه التربوي 
لشخصية المعلم. 


1[ - تعديل بعض الأهداف أو 
حذفها . 

الوحدة |2- اختصار محتوى الوحدة 
الأول | بشكل عام. - يهثم بالنواحي النفسية 
والاجتماعية للمعلمين. 











- تنفذ أسلوب تبادل الزيارات 

الصفية بين المعلمين الذين تشرف | الزيارات الصفية بين 

عليهم. المعلمين الذين تشرف 
عليهم بشكل فعال . 

- اكتب بلغتك الخاصة تعريفا .... | - اكتب بأسلوبك الخاص 


1 - تعديل بعض الأهداف 
أو حذفها. 








تعريفآ 55 


20355 














الوحدة 
الثالثة 


الوحدة 
الرابعة 
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1- إضبافة أنشطة. 





2- اختصار محتوى الوحدة 
بشكل عام. 


1-:تعديل صبياغة: 





2-حذف فقرات من محتوى 


الوحدة. 














ب اختصار فقرات طريقة 
المحاضرة الآتية: (أشكال طزيقة 
المحاضرة ٠‏ وخطواتهاءوميزاتها 
والانتقادات الموجهة لها ) 

والاكتفاء بالتعريف فيها ووضع 
بدلا من الفقرات أنشطة تتعلق 
بها. 
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- حذف الفقرات الاتية: 
( النماذج» العينات» اللوحة 
القلابة» الأبيسكوب؛ جهاز 
التسجيل الصوتي). 





- ما إمكانية تطبيق طريقة المناقثفة في 
مدارسنا برأيك ؟ وما هي مستلزمات 
تطبيقها ؟ 

- ما مدى تطبيق طريقة حل المشكلات في 
مدارسنا ؟ وما هي الصعوبات التي تعترض 
المعلمين في أثناء تطبيقها » وضح ذلك ؟ 
- برأيك هل الطريقة الإلقائية فعّالة في 
التعليم في صفوف الحلقة الأولى 

من مرحلة التعليم الأساسي ؟ 

- إذا كنت ترى أن الطريقة الإلقائية غير 
فعَالة » وضح كيف يمكن أن تكون فعالة في 
هذه المرحلة ؛ وما هي المواد التعليمية التي 
يمكن تنفيذها بهذه الطريقة بشكل جيد ؟ 
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- اكتب من خبرتك تقريراً يوضح تقادم 
بعض تقنيات التعليم وهجر المعلمين 


لاستعمالها في التدريس 











1 - اختصار الأمثلة الواردة تم حذف الأمثلة وإضافة عدد من الأنشطة» 
وعلى سبيل المثال ما يأتي: 

- تعاون مع زملائك في تحديد نشاط ثقافي 
أو لغوي وحدد خطواته وأهدافه وأساليب 
تقويمه» حاول أن تكون تلك الأهداف 


في بعض فقرات الأنشطة 
ووضعها على شكل أنشطة. 


متنوعة . 





- تعاون مع زملائك في تصميم جملة من 


الوحدة الأنشطة ( علمية ٠‏ تقنية » تربوية ) وذلك 
الخامسة وفق الخطوات التالية: 


-حدد أهداف النشاط . 





-حدد الأدوات اللازمة لتنفيذ النشاط. 





-حدد عدد التلاميذ الذين سيشاركون بتنفيذ 
النشاط 
-حدد خطوات تنفيذ النشاط . 
-ضع تقويما للنشاط . 
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3 اختصار محتوى الوحدة 





بشكل.غام. ش 
الوحدة | 2- تعديل السؤال الثاني من | - السؤال الثاني كان عبارة عن | - أصبح على الكل الآتي: 
السادسة الاختبار النهائي للوحدة. أسئلة موضوعية من نوع اختيار | أقرأ المشكلات الآتية 


من متعدد. واقترح حلولا لها تساعد 
المعلم في التغلب عليها. 
- تم اختصار محتوى 
بعض الفقرات الطويلة : 
مفهوم التقويم» والقياس» 
والاختبار. 















2- إضافة فقرة. - إضافة فقرة: التقويم بأسلوب كتابة سيرة 
الوحدة الحياة المهنية للمعلم. 
السابعة 





- اختر درسآ لإحدى المواد التعليمية » ثم 
متعدد تتجلى فيها صور الإجابات المشار 
إليها أعلاه : 


3-اختصار الأمثلة الواردة 
في بعض فقرات الأنشطة 
ووضعها على شكل أنشطة. 





1- اختيار الإجابة الصحيحة من بين 





الإجابات الأخرى الخطأ. 
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2- اختيار الإجابة الخطأ من بين الإجابات 
الأخرى الصبحيحة. 
3- اختيار الإجابة الأكثر أهمية. 





4- وضع خط تحت كل إجابة صحيحة في 
عدد من الإجابات » بعضها صحيح 
وبعضها خطأ. 

5- وضع خط تحت كل إجابة غير صحيحة 
في عدد من الإجابات » بعضها صحيح 
وبعضها خطأ . 

- يمكن استخدام فقرات الاختيار من متعدد 
في قياس الأهداف العقلية الإدراكية 
المعرفية» حسب تصنيف بلوم وهي: 
المعرفة» والفهم ٠‏ والتطبيق؛ والتحليل» 
والتركيب»؛ والتقييم. اختر درسا لإحدى 
المواد التعليمية؛ ثمّ على ورقة منفصلة؛ 











الردلة 
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الملحق رقم ( 4 ) 
قائمة بأسماء السادة محكمي أدوات البحث 


دمشق» اختصاص إعداد المعلم وتدريبه. 


أستاذ في قسم المناهج وطرائق التدريسء كلية التربية الرابعة 
بالقنيطرة» جامعة دمشق» اختصاص طرائق تدريس. 
ستاذ في قسم المناهج وطرائق التدريسء كلية التربية؛ 
جامعة دمشق: اختصاص تقنيات: التطيم. 
أستاذة في قسم تربية الطفل» كلية التربية؛ جامعة دمشق» 
اختصاص توجيه تربوي. 
أسناك» في قسن المنامج وطراق التتريسء كلية 
جاممةانمشقء الغنساسن تقنياات التعلوم: 

اشم راقم | أن ساعد قي قلح النتادع وطرقق كريس 
لسار ساس سايق الرينية 
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أستاذ مساعد في قسم المناهج وطرائق التدريسء كلية التربية» 
جامعة» اختصاص طرائق تدريس. 
ستاذ في قسم المناهج وطرائق التدريسء» كلية التربية الرابعة 
بالقنيطوة + جامشة,فمقيق» كاسن راق الاريس: 
اتاد مساعد في قسم المنامج وطرلئق التدريس» كلة 
التربية» جامعة دمشق» اختصاصء طرائق تدريس.( مغاون 
وزيز التربية ). 
استاذ مساعد في قسم المناهج وطرائق. التدريسء» كلية 
التربية» جامعة دمشق» اختصاص إغداد المعلم وتدريبه . 

د. رانية صاصيلا | أستاذ مساعد في قسم المناهج وطرائق التدريس؛ كلية 





الثربية: جامعة دنشق»: اختصاص طرآائق اتتريس: 
مدرسة في قسم المناهج وطرائق التدريسء كلية التربية» 
جامعة دمشق» اختصاص طرائق التدزيس الخاصة بالتعليم 


' الابتدائي. 
دنخلود الجزائري | مدرسة في قشم المناهج وطرائق التدريس: كلية التربية: 
| جامعة دمشق» اختصاص طرائق تنريس. 
مدرسة في قسم المتاهج وطرائق التدريس؛ كلية التربية: 
جامعة دمشق: اختضاص طرائق تدريش. 
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مدرسة في قسم المناهج وطرائق التدريسء كلية التربية» 
جامعة دمشق» اختصاص توجيه تربوي. 
مدرسة في قسم المناهج وطرائق التدريسء كلية التربية» 
جائعة شق اقتصصاصن إذاازة'مدرسية. 









مدرس في قسم القياس والتقويم» كلية التربية» جامعة دمشق» 
اختصاص قياس وتقويم تربوي. 

مدرسة في قسم القياس والتقويم» كلية التربية» جامعة 
دمشق» اختصاص قياس وتقويم. 

مدرسة في قسم القياس والتقويم» كلية التربية» جامعة 
دمشق: اختصاص قياس القذرات العقلية. 

أستاذ مساعد في قسم المناهج وطرائق التدريس؛ كلية 
التربية» جامعة البعث؛ اختصاص مناهج وطرائق تدريس. 
محاضر في قسم المناهج وطرائق التدريسء كلية التربية» 
جامعة دمشق؛ اختصاص طرائق تدريس. و مدرس في 
الجائعة النربية الذولية الخاسبة: 


80 








8 عزيزة رحمة 

















مديرة المناهج والتوجيه في وزارة التربية ( سابقا ). 


الها الموجه التربوي الأول في وزارة التربية. 
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الملحق رقم ( 5 ) 
البرنامج التدريبي المقترح 
جامعة دمشق 
كلية التربية 


قسم المناهج وطرائق التدريس 


برنامج تدريبي مقترح قائم على المنحى التكاملي لتحسين جودة أداع 
الموجهين التربويين في ضوء احتياجاتهم التدريبية 
' دراسة تجريبيّة على موجهي الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي في محافظة دمشق " 
بحث مقدّم لنيل درجة الدكتوراه في التربية 


إعداد الطالبة 
دكتوراه في التربية 


إشراف الأستاذة الدكتورة 
| . و 


0 / 2011 م 
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محتوى البرنامج التدريبي 


الأهداف العامة البرنائج التذريبي. 


دليل عمل البرنامج التدريبي. 9 














الوسائل التدريبية المستخدمة في البرنامج التدريبي. و 





الجدول الزمني المقترح لتنفيذ البرنامج التدريبي. 270 






201 






الوحدة الأولى: أهمية العلاقات الإنسانية في التوجيه التربوي. 





الوحدة الثانية: ساليب التوجيه التربوي. 











2684 


الوخدة الثالثة: دور الموجه التربوي في التخطيط لطرائق التدريس الفعالة. 228 





الوحدة الرابعة: دور الموجه التربوي في توظيف تقنيات التعليم في العملية 
النظيمية / التطمية: 


3536 


الوحدة السادسة: دور الموجه التربوي في الإدارة الصفية الناجحة. 


الوحدة السابعة: دور الموجه التربوي في عملية التقويم: 
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إر شادات 
الزميل الموجه التربوي المحترم / الزميلة الموجهة التربوية المحترمة: 


بما أنك أحد القادة التربويين في المدرسة» ويتركز دورك الرئيس في مساعدة المعلمين 

على النمو المهني وحلً المشكلات التعليمية التي تواجههم؛ بما يسهم في الارتقاء بمستواهم 
التربوي» وتوجيه العملية التعليمية الوجهة الصحيحة. لذلك قامت الباحثة بتصميم هذا البرنامج 
التدريبي الذي تأمل منه أن يسهم في تحسين الكفايات المهنية اللازمة لعملك؛..ومساعدتك علبى 
النمو المهني؛» في ضوء احتياجاتك التدريبية» كجزء من بحثها للحصول على درجة الدكتوراه في 
التربية. 
الزميل الموجه التربوي / الزميلة الموجهة التربوية: 

تم إعداد هذا البرنامج على. شكل وحدات.تدريبية». تكون. من. سبع وحداتء» تناوالت 
الموضوعات التالية: 
الوحدة الأولى: أهمية العلاقات الإنسانية في التوجيه التربوي. 
الوحدة الثانية: أساليب التوجيه التربوي. 
الوحدة الثالثة: دور الموجه التربوي في التخطيط لطرائق التدريس الفعّالة. 
الوحدة الرابعة: دور الموجه التربوي في توظيف تقنيات التعليم في العملية التعليمية / التعلميّة. 
الوحدة الخامسة: دور الموجه التربوي في النشاط المدرسي. 
الوحدة السادسة: دور الموجه التربوي في الإدارة الصفيّة الناجحة. 
الوحدة السابعة: دور الموجه التربوي في عملية التقويم. 
تضمّنت كل وحدة أنشطة تدريبية متنوعة» كما ألحق بنهاية كل وحدة اختبار تحصيليء يمكنك 
العودة إليه للتأكد من مدى استيعابك لمضمون الوحدة كتغذية راجعة. 

سيتمٌ تنفيذ هذه الوحدات من خلال اللقاءات المباشرة» وذلك باستخدام أساليب وطرائق 
متنوعة» مثل: المحاضرة المناقشةة.ورشة العمل الأنشظة الفربية والجمناعية: والتثبراات 
التربوية والقراءات الموجهة» كما سيتمٌ تنفيذ بعضها الآخر بأسلوب التعلم الذاتي»؛ حيث ستقوم 
أنت بقراءة بعض الوحدات قراءة ذاتية» ومن ثم تنفيذ الأنشطة المتضمّنة فيهاء ثمّ سيتم مناقشتها 
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وإجراء الأنشطة الجماعية في ورش العمل التي ستنفذ لهذا الغرضء وسيتمٌ تنفيذ بعض منها من 
خلال الزيارات الميدانية لبعض المدارسء وسيتم تحديد تلك الموضوعات بالتعاون معكم. 
وقد ألحق بنهاية البرنامج التدريبي قائمة بأسماء الكتب والمراجع المستخدمة في البرنامج, قد 
تفيدك العودة إليها في الحصول على المزيد من المعلومات لتحسين كفاياتك المعرفية في مجال 
التوجيه والتعليم والتعلم. 
الزميل الموجه التربوي / الزميلة الموجهة التربوية: 

أخيراء تتوجه الباحثة بالشكر الكبير لتعاونكم» ولجهودكم؛ ولملاحظاتكم ومقترحاتكم البناءة 
في تحسين البرنامج التدريبي وتطويره. وإثرائه لما فيه الفائدة للتوجيه التربوي وللعملية التعليمية 
التعلميّة ككل. 


شاكرة لكم حسن تعاونكم 


الباحثة 


266 


1060511 


عا متوعط1' 01 اعامعن) - 





01 11715157ملا 01 1319ط1ا - لع تتتعوع 18 داطع1؟] [اخمر 





لما كان البرنامج التدريبي القائم على المنحئ التكاملي يهدف إلى: 


تنمية الكفايات المهنية اللازمة للموجهين التربويين بما يسهم في تحسين 
جودة أدائهم والقيام بأدوارهم ومهامهم التوجيهية بكفاءة وفاعلية. 


إن الأهداف العامة للبرنامج التدريبي يمكن تحديدها كما يلي: 


- تعريف الموجه التربوي بأهم الكفايات التوجيهية اللازمة له في عمله؛ والتي عبّر 
الموجهون التربويون عن احتياجاتهم التدريبية لها. 

- مساعدة الموجهين التربويين على القيام بأدوارهم التوجيهية مع المعلمين وفق 
المنحى التكاملي في التوجيه التربوي الذي أثبت فعاليته في تحقيق.النمو المهني 
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مغطع نج 11م 


دليل عمل البرنامج التدريبي 


























زميلي الموجه التربوي / زميلتي الموجهة التربوية» نأمل منك التدرب على موضوعات 
البرنامج التدريبي وأنشطته؛ وذلك وفق الخطوات التالية: 
- تقوم بقراءة كل وحدة قراءة ذاتية واعية قبل الحضور إلى الجلسة التدريبية» وتعدٌ ملاحظاتك 
واستفساراتكء وتعليقاتك المناسبة على الجانب النظري. 
- تقوم بحل التدريبات والأنشطة التي تتضمنها كل وحدة تدريبية والاختبار التحصيلي في نهاية 
الوحدة قبل الحضور إلى الجلسة التدريبية أيضاً. 
- تقوم الباحثة بتنفيذ المادة التدريبية وإثراء بعض جوانبهاء وذلك في الجلسات التدريبية 
المخصصة لكل وحدة. 
- تُعقد جلسات سيمنار لمناقشة ملاحظاتك واستفساراتك وتعليقاتك على المادة التدريبية لكل وحدة 
من وحدات البرنامج. 
- تُعقد ورشات عمل لتطبيق الأنشطة المقترحة في كل وحدة تدريبية. 
- تنفذ زيارات ميدانية لبعض المدارس التي تشرفون. عليها لتطبيق عدد من أساليب التوجيه 
التربويء ومناقشة كيفية التطبيق الأمثل لهاء وسيتمٌ تحديد الأساليب بالتعاون معكم. 
- تنقّذ زيارات ميدانية لبعض المدارس التي تشرفون عليها للاطلاع على عناصر العملية 
التعليمية التعلميّة جميعهاء وتقويمها وتقديم المقترحات للعمل على تحسينها. 
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الوسائل التدريبية المستخدمة لتنفيذ البرنامج التدريبي 


الحاسوب وجهاز عرض الوسائط المتعددة. 
نشرات تربوية. 
قراءات موجهة محددة ضمن وحدات البرنامج. 


أوراق عمل يحضرها المتدربون ( الموجهون التربويون ). 
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الجدول الزمني المقترح لتنفيذ البرنامج التدريبي 





زميلي الموجه التربوي / زميلتي الموجهة التربوية: 


مجموعة,. مدة كل جلسة ساعتان» وذلك وفق التوزيع التالي: 




















الوحدات التدريبية محتوى الوحدة التدريبية 
الوحدة الأولى: | العلاقات الإنسانية في التوجيه التربوي. 


الوحدة الثالثة: الموجه التربوي ودوره في طرائق التدريس الفعّالة. 





الوحدة الرابعة: 





الموجه التربوي ودوره في توظيف تقنيات التعليم في 
العملية التعليمية / التعلميّة: 





دور الموجه التربوي في الإدارة الصفية الناجحة. 






دور الموجه التربوي في عملية التقويم. 


كما سيخصص يوم واحد في الأسبوع لكل مجموعة لمرافقة الباحثة المشرفة في الزيارات 
الميدانية للمدارس. 
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الوحدة الأولى 


أهمية العلاقات الإنسانية في التوجيه التربوي 

يتوقع منك زميلي الموجه التربوي / زميلتي الموجهة التربوية؛» من خلال قراءتك لهذه الوحدة 
التدريبية»؛ ومشاركتك الفعالة في النشاطات التدريبية المنتمية لهاء وإجابتك عن الاختبار 
التحصيلي في نهاية الوحدةء أن تكون قادراً / تكوني قادرةً على تحقيق النتاجات الآتية: 
[ - الأهداف العامة: 

- القدرة على الاتصال الجيدء وتنمية علاقاتك مع المعلمين في عملك التوجيهي. 

- العمل على تحسين العلاقات الإنسانية داخل المدارس. 
2- الأهداف السلوكية: 
يتوقع منك تحقيق الأهداف السلوكية الآتية» وذلك بأن: 
- تعرف معنى العلاقات الإنسانية. 
- تعرّف العلاقات الإنسانية في مجال التوجيه التربوي. 
- توضّح أهمية العلاقات الإنسانية في التوجيه التربوي. 
- تشرح الأسس التي تقوم عليها العلاقات الإنسانية. 
- ترح أهم الأساليب التي تسهم في بناء العلاقات الإنسانية بين الموجه التربوي والمعلم. 
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دليل عمل الوحدة الأولى 


زميلي الموجه التربوي/ زميلتي الموجهة التربوية» يرجى منك إتباع الخطوات الآتية 
للتدرب على موضوع الوحدة وأنشطتها لتحقيق الأهداف المرجوة: 
- تقوم بقراءة الوحدة قراءة ذاتية واعية قبل الحضور إلى الجلسة التدريبية» وتعد 
ملاحظاتك واستفساراتك وتعليقاتك المناسبة على الجانب النظري. 
- تقوم بحل التدريبات والأنشطة التي تتضمنها الوحدة التدريبية والاختبار التحصيلي في 
نهاية الوحدة قبل الحضور إلى الجلسة التدريبية أيضاً. 
- تقوم الباحثة بتنفيذ المادة التدريبية» وإثراء بعض جوانبهاء وذلك في الجلسة المخصصة 


للوحدة. 
- يتم مناقشة ملاحظاتكم» واستفساراتكم» وتعليقاتكم المعدة مسبقا حول فقرات الوحدة» وتبادل 
وجهات النظر حولها. 


- يتمٌ مناقشة التدريبات والأنشطة التي تتضمنها الوحدة؛ والتي تم تحضيرها مسبقا من قبلكم؛ 
لنتوصل معا إلى الأهداف المرجوة من الوحدة. 
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العلاقات الإنسانية في التوجيه التربوي 
تعد العلاقات الإنسانية قديمة قدم الإنسان» فهي تدل على حقيقة وجوده ككائن إنساني 

يرتبط بغيره من المخلوقات الإنسانية الأخرى بروابط مختلفة» ويتفاعل مع غيره. ويشترك 
بأهداف ومصالح وغايات وبيئة واحدة. ) عيد الهادي 6 230 ). والعلاقفات الإنسانية 
الإيجابية تساعد الفرد على توفير مطالبه الأساسية في الحياة» وإشباع حاجاته ليصل إلى درجة 
مقبولة من الرضا والتوازن. فهي ليست مجرد إحساس يكتس به الفرد من خلال الخبرة 
والممارسة» بل أصبحت علما في فن التعامل مع الأفراد والجماعات» ورفع روحهم المعنوية 
لتعزيز نموهم السليم وتكيفهم مع عناصر المجتمع. ( دائرة التوثيق التربوي» عمان» 1999 
53-9 
أولاً- مفهوم العلاقات الإنسانية: 

إن العلاقات الإنسانية تتبلور وتتشكل في ضبوء الأسس النفسية للفرد والجماعة» فللأفراد 
جميعاً حاجات بيولوجية مثل: ) الطعام والشراب والنوم والراحة ). وعدم إشباع هذه الحاجات 
يؤدي إلى هلاك الإنسان. وحاجات نفسية أساسية لا يمكن التغاضبي عنهاء ولا يمكن تحقيق هذه 
الحاجات للفرد إلآ عن طريق إشراكه اشتراكا إيجابياً في حياة الجماعة التي ينتمي إليها. ومن 
هذه الحاجات حاجته إلى الأمن والطمأنينة» وحاجته إلى العمل والإنتاج والنجاح والتقديرء 
وحاجته إلى الحرية والنمو والإطلاع» وحاجته إلى تحقيق ذاته وتقبل الغير له؛ ومعاملته معاملة 
عادلة تليق بإنسانيته. وتبرز مسبؤولية الفرد في العلاقات الإنسانية في علاقة الفرد بمجتمعه 
الضيق والواسع؛ بحيث يمارس نشاطا فيه مع المحافظة على مقومات السعادة والإشباع والتوافق 
لديه, وبحيث يؤدّي لو ثنمية الجماعة؛» وتحسين مستوى عملها. ) الزهيري» 8؛. 165 166» 
مسادء 2005, 92 - 93 ). ويلاحظ أن أقوى العلاقات هي التي تربط أناسً تشغلهم الأعمال 
نفسها مثل زملاء العمل» زملاء الفن» زملاء العلم والدين. ) عبد الهادي, 006 0)). 
الناس» منها التعاون والمساواة والعدل والصدق والأمانة والمحبة والألفة والقدوة. ( وذارة 
المعارف في المملكة العربية السعودية» دليل المشرف التربوي؛: 2008»: 1 ). 
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وتتأثر العلاقات الإنسانية بقوانين المجتمع ومعاييره الاجتماعية» وذلك من خلال مؤسسات 
المجتمع المختلفة كالأسرة وجماعات الرفاق وغيرها من المؤسسات. 
كما أن العلاقات الإنسانية حصيلة الاتصال بين الفرد والمجتمع؛ ففي الجوانب النفسية 
والاجتماعية التي تعمل على تنظيم علاقة الفرد بالآخرين والمجتمع؛ وتعمل على ضمان تكيفه 
وتوازنه ليتمكن من أداء مهامه وأدواره بطريقة منتظمة ومنسجمة مع أنظمة المجتمع وقوانينه 
المختلفة. 


والهدف الرئيس للعلاقات الإنسانية يدور حول التوفيق بين رضا المطالب البشرية 
للعاملين وبين تحقيق أهداف المؤسسة. وتركز على الأفراد كأشخاص أكثر من تركيزها علبى 
الجوانب الاقتصادية أو المادية» كما أنَّها تهتم بالعلاقات التنظيمية ومدى توافر المناخ الاجتماعي 


في المؤسسة ) الزهيري» 8 153» عبد الهادي» 6 230 ). 


وتهدف العلاقات الإنسانية في مجال التربية والتعليم إلى التكامل ببن الأفراد في محيط 
العمل بالشكل الذي يدفعهم إلى الإنتاج والتعاون ويحفزهم عليه» مع إشباع حاجاتهم .الطبيعية 
والنفسية والاجتماعية. 
وتؤكّد النظريات الحديثة للتوجيه التربوي على العلاقات الإنسانية لما لها من دور كبير 
في تعاون الموجه مع المعلم» وبالتالي إلى رفع مستوى المعلم المهني إلى أعلى درجة ممكنة. 
وذلك من أجل رفع كفايته المهنية. ش 
ويرى لويس بيرمان( 352درء8 .8 5عذنامع.1 ) أن طبيعة العلاقة بين الموجه التربوي والمعلم 


يجب أن تقوم على الاحترام والتقدير كل للآخر. ( الخطيب والخطيب والفرح.ء 22000 


2 - 186 ). 
ومما سبق يمكن تعريف العلاقات الإنسانية في العمل التوجيهي على أنهاء مجموعة من 
السلوكيات التربوية للموجه التربوي مع المعلمين» والتي تقوم على المعاملة الطيبة والأخلاق 


السامية» مثل الصدق والأمانة والعدل والألفة والتعاون والتشاور بينه وبين من يشرف عليهم من 
أطرإف العملية التعليمية التعلميّة» والتي من خلالها تتحقق الأهداف التربوية المخطط لها. 
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نشاط ( 1 ): 
ا حميا وق كم الها كو 1 تعريفاً للعلاقات الإنسانية ؟ 


مففع مع هم ع عع و ووو ع ممعم وعم وو ووو وه 


عع ع م م م م م م م لمم لماوعو ووو و ووو و ووو وو ووه 
مع م م م م ا الال دعومو ووو ووو 


فعم ع عل ع ع ا ال ع ا معيو عو ووو دو 


ثانيآً - أهمية العلاقات الإنسانية: 


تؤدّي العلاقات الإنسانية دور هاما في إثارة الدوافع» لتحقيق الكفاية المطلوبة:؛ وبالتالي 
تحقيق أهداف الإدارة التربوية والتعليمية» فهي تعمل على تخفيف وطأة الآلية المفرطة في العمل 
وسقي الروتينية التي تجعل العمل ثقيلا ومملا» والقائد أو المشرف أو الرئيس في أي تنظيم 
إداري هو الذي يعمل على استثمار جهود الأفرادء وإثارة دوافعهم للعمل والإنتاج» وتنسيق تلك 
الجهود وحفزها ورفع الروح المعنوية بين أفراد الجماعة. فالروح المعنوية من أهمّ العوامل التي 
تساعد على تعاون الجماعة» وتحسين أدائهاء وبالتالي تحقيق الأهداف التي تعمل على إنجازها. 
ومهمة المشرف أو القائد ليوج كنال تلي. منساتتتة جندائية العمل» أو التنظيم التربوي على 
تحقيق هدف مشترك يتفقون عليه ويقتنعون بأهميته وذلك من خلال العلاقات الإنسانية 


الناجحة. ( وزارة المعارف في المملكة العربية السعودية» دليل المشرف التربوي: 2008: 2 ). 


ويؤك اتجاء: الملاقات الإنسائية على كنسر الحراوق يبن الموجهين والماسين: واتقبماز 
الاحترام والثقة المتبادلة الجسر الواصل بينهماء في ضوء تفاعل متبادل ينطلق من النظرة إلى 
المعلم على أنه إنسان قادر على البحث؛ مندفع إلى التجديد» قادر على التعامل مع تلاميذه. 
وتنميتهم عقلياء وجسدياء وانفعاليا. ( رعفيت؛ 1999: 26 ). لذلك على الموجه التربوي أن 
يدرك بوعي دور العلاقات الإنسانية وتأثيرها في تطوير قابلية المعلمين للنمو المهني عن طريق 
التعرف على مشكلات المعلمين ومشاعرهم ورغباتهم وسلوكهم وأمنياتهم. ( الأسدي وإيراهيم 


.) 12 - 11 6 
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وبناءً على ما تقدم يمكن إبراز أهمية العلاقات الإنسانية في التوجيه التربوي فيما يلي: 


1- المساهمة في تحقيق نجاح العملية التعليمية التعلمية» وتلبية حاجات أطرافها جميعهم؛ وذلك 
عن طريق إثارة دافعية العاملين في المؤسسة التعليمية للعمل فيها. 

2- أن الدافعية للعمل تسير في اتجاه العمل الجماعي» أو عمل الفريق الذي يس تلزم تعاونا 
وتنسيقاً بين القائمين بالعمل من موجهين ومديرين ومعلمين وتلاميذ لتحقيق الأهداف المحددة. 


3- بناء علاقات طيبة بين الموجهين التربويين والعاملين في المجال التربوي» ورفع الروح 
المعنوية لديهم» بعيدا عن المشاحنات ذات التأثير السلبي على العملية التربوية. 


4- إضفاء الحيوية على عمل الموجه التربوي بعيداً عن النمطية والروتين» وما يسببه من ملل 
ورتابة. 


5- تعزيز انتماء العاملين في ميدان العمل التربوي إلى العمل فيه ومنحهم فرصا للإنجاز 
والتقدم. 


نشاط ( 2 ): 


أضف أموراً أخرى تبرز فيها أهمية العلاقات الإنسانية في التوجيه التربوي من وجهة نظرك؟ 


أمّا الأهداف التي يستطيع الموجه التربوي تحقيقها عن طريق العلاقات الإنسانية فهي: 
1- تنمية روح التعاون والمبادرة بين المعلمين والعاملين الآأخرين داخل المدرسة. 
2- تحفيز المعلمين والإداريين في المدرسة على الإنتاج الأفضل من حيث الكم والكيف. 


3- تمكين المعلمين وغيرهم من الإداريين من إشباع حاجاتهم النفسية والاجتماعية. ( عبد 
الهادي» 6 2233 البدري» 8 38 1 


نشاط ( 3): 
أ: اذكر أرقام الأهداف التي تعدّها ممثلة لممارساتك التوجيهية في إطار العلاقات الإنسانية؟. 


نا وم ملو ما وا ا اا ايع ووو ووو ووو نوووة. 


216 








60511 ذأوعط 1 01 “تعامعن) - ه101 01 1715157طلا 01 13197ط1ا - لع تتتعوع ]1 داطع 11 [اخمر 





ب: اقترح أهدافاً أخرى يمكنك تحقيقها عن طريق العلاقات الإنسانية ؟ ناقش تلك الأهداف مع 
زملائك: وبين الصعوبات التي قد تعترضك في ذلك. 


- وتقوم العلاقات الإنسانية على الأسس والمبادئ الآتية: 
1- الإيمان العميق بقيمة الفرد / الأفراد الآخرين / واحترام شخصيته. 


3- تدبير المواقف والظروف التي تساعد الأفراد على العمل بما يحقق هذه الأهداف.( مسادء 
5 94 ). 


4- الإيمان بحق الفرد في النمو إلى أقصى ما تسمح به قدراته وميوله واستعداداته. 
5- الإيمان بالعمل الجماعي باعتباره أكبر فائدة ونفعا من العمل الفردي. 


6- الإيمان بمبدأ المعاملة الحسنة الطيبة العادلة. ( عبد الهادي. 6؛ 233, البدري. 22008 
9 ). 


7- تقديم المصلحة العامة على الأمور الشخصية. 


8- تِحلي الموجه التربوي بسعة الأفق ورحابة الصدر في تعامله مع المعلمين والعمل على رفع 
الروح المعنوية لديهم. 


9- الالتزام بمبدأ تكافؤ الفرص بين المعلمين» والذي يحقق لهم نموهم الشخصي والمهني. 
0- التقدير الموضوعي لما يبذله المعلمون من أعمال جيدة. 


11- مساعدة المعلمين في التغلب على الصعوبات التي تعترضهم.( وزارة المعارف في المملكة 
العربية السعودية» دليل المشرف التربوي 2008, 3 ). 
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نشاط ( 5 ): 


من خبرتك التربوية:اذكر أسسا ومبادئ أخرى تحكم العلاقة بين الموجه التربوي والمعلمين. 


ومن مظاهر احترام الموجه التربوي لشخصية المعلم ما يلي: 
1- إتاحة الفرصة للمعلم للتعبير عن رغبته ورأيه ووجهة نظره. 
2- مراعاة الموجه التربوي الفروق الفردية بين المعلمين. 


3- أخذ وجهة نظر كل معلم فيما يتغلق بمسؤولياته تجاه المادة / المؤاد التعليمية التي يقوم 


4- الاهتمام بمشكلات المعلمين الشخصية؛ وتشجيعهم على العمل المنتج. 
5- توثيق الروابط الأخوية بينه وبين المعلمين. 


6- جسن المعاملة والتواضع ولين الجانب» والتي تؤثر في قلوب المعلمين» وتحفزهم إلى العمل 
والإنتاج. 


7- تقدير أوجه أنشطة المعلمين داخل الصف والمدرسة وخارجهما. 


( منتديات التربية والتعليم للبنات بمحافظة المجمعة في المملكة العربية السعودية؛ 22008: 


011.8ء [5002 .7757 ). 


نشاط ( 6 ): 


أ: أي من الإجراءات السابقة.تعدّه ممثلاً لممارساتك التوجيهية في إطار عملك التوجيهي ؟ 


#فومعودوووةووةوووووهة 
6ع اا ووو وووووو 
66لع ع ع ع ع ووو ووووون 
#عع عع د دود وووووووووو 
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ب: اقترح إجراءات أخرى تقوم بممارستها مع المعلمين الذين تشرف عليهم ؟ وبيّن كيف أدّت 
إلى رفع الروح المعنوية لديهم. 


الأساليب التوجيهية التي تسهم في بناء العلاقات الإنسانية في المؤسسة التعليمية: 
تعددت الأساليب المستخدمة في المؤسسات التعليمية لتحقيق العلاقات الإنسانية وتطورها 
ولتوفير جو يسوده الوثام والولاء للمؤسسة» ومن هذه الأساليب ما يلي: 


1 - توفير الاتصال الفعّال: للاتصال أهمية كبرى في تماسك الجماعة وتفاعلها وتوجيهها لأنه 
يتعلق بنقل المعلومات والبيانات والمعارف المتصلة في العمل. والاتصال الفعّال هو الاتصال 
الديمقراطي الذي يتحقق من خلال التنظيم العلمي للاتصال وليس بمجرد الكلمات» بحيث تتقدم 
خطوطه في كل اتجاه بين الموجه والمعلمين» وبين المعلمين أنفسهم؛ ويتميّز هذا النوع من 
الاتصال بأنه يسهّل تبادل الآراء؛ء ونقل المعلومات في الوقت المناسب إلى المعلمين. 


2-- المشاركة وعمل الفريق: المشاركة» عملية نفسيّة سلوكيّة تساعد الأفراد في إشباع حاجاتهم 
إلى تحقيق الذات والتقدير الاجتماعيء كما أنّها تجعل المعلم يس بأهميته وأنّ له دور يسهم به 
في توجيه العمل والمشاركة فيه؛ وتقييمه؛ ومن ثمّ تطويره. وتعدُ المشاركة مطلبا ديمقراطيا في 
التوجيه التربوي يمكن من خلالها زيادة فاعلية التوجيه التربوي وتنمية المعلمين وتدريبهم: 
وزيادة ارتباطهم بعملهم» وتحمسهم له. ومن هنا كان من الضروري إشراك المعلمين في 
خطوات العملية التعليمية جميعها. 


3- التشاور: يعد التشاور مظهرا عملي للمشاركة. ويعني احترام الفرد واحترام قدراته وإشعاره 
بالثقة في رأيه وتشجيعه على المشاركة في التوصل .إلى البدائل والحلول لأية مشكلات قائمة» 


ويترتب على التشاور الوصول إلى قرارات أفضل تسهم في تطوير العمل وهو ما يعد هدفا 
رئيساً للعلاقات الإنسانية. 
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4- الاهتمام بالنواحي النفسية والاجتماعية: إن كثيراً من مشكلات العاملين تنجم عن المشكلات 
النفسية والاجتماعية التي يواجهها الأفراد في حياتهم أو في مجال عملهم؛ وقد يترتب على عدم 
معالجة هذه المشكلات مظاهر سلوكية تؤثر في العمل مثل كثرة حالات الغياب والمسرضء» 
وانخفاض مستوى الأداء وكثرة الشقاق والخلافات والشكاوى بين الأفراد. ولذلك ينبغفي على 
الموجه التربوي العمل على مواجهة هذه المشكلات كلما ظهرت عن طريق توفير مناخ صحي 
مناسب من العلاقات الإنسانية السليمة بين المعلمين. ( عطوي. 0 196 - 198 الزهيري» 


8 165 - 2169 عبد الهادي» 2006 2955-3 ). 


وترى الباحثة أن هناك عوامل أخرى تسهم في بناء العلاقات الإنسانية هي: المساواة أو 
العدالة في التعامل» الصدقء الأمانة» المحبة؛ الألفة» المرونة في العمل» تحمل المسؤولية» الثققفة 
بالمعلم؛ حل مشكلات المعلمين» العفوء التسامح» التحلي بالصبرء التقدير والمكافأة: النصيحة» 
الوفاء بالعهد» القدوة» بشاشة الوجهء حفظ السرء التواضع» والاستقامة. 


نشاط ( 7 ): 


من خبرتك التربوية» اذكر عوامل أخرى تسهم في بناء العلاقات الإنسانية بين الموجه التربوي 
والمعلمين. 


6 و و وو وهو ووو وو ووو ووو ووو وةوواو و ةووووة ةوؤوووة 
8 6488 5ه فمقعوم6ه6ة 6 وهاه هو 6 6و هاو و اهو وه فرع هيو نيه بو 6 وده ره مه معدم م ه مزه واه أو اها هاه قح وه هاه وأها6 :66666666816816 ههه ههه 6م96 6ه 


نشاط ( 8 ): 


مما سبق ذكره. بين ما قد ينتج من سلبيات جراء عدم إقامة علاقات إنسانية بين العاملين في 
الميدان التربوي عامة» وفي ميدان التوجيه التربوي بشكل خاص. 


6 ا ل و و ووو ووو ووهو ووَوَووووووة 
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وقد يعمد الموجه التربوي إلى اعتماد بعض مظاهر العلاقات الإنسانية دون جوهرها مما يؤثر 
سلب في العملية التعليمية / التعلمية» وقد بين سيرجوفاني ( 11نةة107ع56:8 ) الآثار الس لبية 
للتطبيق الخاطىء للعلاقات الإنسانية في مجال التربية والتعليم أوجزها بالآتي: 
1- لا يُمكن المعلم من النمو المهني إلى أقصى درجة ممكنة. 
2- لا يُمكن من تفجير طاقات المعلمين واهتماماتهم بشكل كبير. 
3- يقتصر الاهتمام إلى درجة كبيرة على تلبية الاحتياجات الإنسانية الدنيا. 
4- تعطى الأو لوية لحاجات المعلمين الاجتماعية» ويتم تهيئة المناخات المناسبة لتفاعلهم 
الاجتماعي. 
5- لا يُعطى الاهتمام الكافي بالأمور التربوية المهمة مثل: الحصيلة العلمية وتحدي القدرات 
والمسؤولية والتغذية الراجعة. ( 110 - 109 , 1982 , خصصة9منعمء5 ). 
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اختتبالر 
السؤال الأول: 


ضع دائرة حول الحرف الذي يمثّل الإجابة الصحيحة من بين الإجابات المتعددة : 
1- تتشكل العلاقات الإنسانية وتتبلور في ضوء: 

أ - الأسس النفسية للفرد. 

ب - الأسس النفسية للفرد والجماعة. 

ج - الأسس الاجتماعية في المؤسسة. 

د- الأسس الاجتماعية للفرد والجماعة. 

2- يتأثر مفهوم العلاقات الإنسانية ب: 

أ - حصبيلة الاتصالات التي تحكم علاقة الفرد بغيره من الناس. 

ب - حصيلة الاتصالات التي تحكم علاقة الفرد بغيره من الناس والمؤسسات. 


ج - حصيلة الاتصالات التي بين الفرد والمجتمع. 
د- قوانين المجتمع والمعايير الاجتماعية. 


3- تبرز أهمية العلاقات الإنسانية في التوجيه التربوي من خلال: 

أ - تجنب الخلافات وعدم الحقد بين الموجه التربوي وأطراف العملية التعليمية. 

ب - التصرف بوضوح في ضوء أهداف العمل. 

ج - الإيمان بحق الفرد في النمو إلى أقصى ما تسمح به قدراته. 

د - تقدير ما يبذله المعلمون من أعمال جيدة. 

4- من الأهداف التي يستطيع الموجه التربوي تحقيقها عن طريق العلاقات الإنسانية: 
أ- تقوية روابط المهنة بين المعلمين. 

ب- تقديم المصلحة العامة على الأمور الشخصية. 

ج- تقدير ما يبذله المعلمون من أعمال جيدة. 

د- تنمية روح التعاون والمبادرة بين المعلمين والعاملين الآخرين داخل المدرسة. 
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5- من مظاهر احترام الموجه التربوي لشخصية المعلم: 

أ - توفير الاتصال الفعّال. 

ب - الإيمان بمبدأ المعاملة الطيبة الحسنة. 

ج- الاهتمام بمشكلات المعلمين الشخصية. 

د- تأدية العمل ببراعة من خلال النمو المستمر. 

6- من أهم العوامل التي تسهم في بناء العلاقات الإنسانية في المؤسسة التعليمية: 
أ - الإيمان العميق بقيمة الفرد واحترام شخصيته. 

ب - إتاحة الفرصة للمعلم للتعبير عن رغبته ورأيه ووجهة نظره. 

ج- مراعاة الموجه التربوي الفروق الفردية بين المعلمين. 


د- الاهتمام بالنواحي النفسية والاجتماعية. 
السؤّال الثاني: 


من خبرتك التربوية حدّد خمسة أفعال / كلمات ترى أنَّهَا تؤدّي إلى خلق حالة من الحساسية 
وتؤثر في زيادة سلبية المعلم» وتعوق نماءه المهنيء واقترح بديلاً إيجابيآ لها: 


م0177 لاانالالا لاا ار وقوه د 0ه ةأقهة :ته وو فم ماه اليه هده واه و دامعو 


له هه ع« فوقوم ثفوووي يمو دعوو و ووو ووو وو ووو 


“8597 اهمع * »546 958 9ه و سوسس 0-000 م5هوهزم6مه 6658862286886 هموقو ومو وودويه 


زميلي الموجه: للتأكد من إجابتك الصجيحة عن السؤال الأول؛ يمكنك مقارنتها مع ماهو 
موجود في خلف الصفحة 


20203 








]] 5111611 1ح 03481253 - [ 4182101 10 [4715154111 10 ]12010 - 1921113 10 515211 11500801 


السؤال الأول : 








الإجابة | 
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الوحدة الثانية 


أساليب التوجيه التربوي 


يتوقع منك زميلي الموجه التربوي / زميلتي الموجهة التربوية» من خلال قراءتك لهذه 
الوحدة التدريبية»ء ومشاركتك الفعالة في النشاطات التدريبية المنتمية لهاء وإجابتك عن الاختبار 
التحصيلي الخاص بهذه الوحدة أن تكون قادراً / تكوني قادرة على تحقيق النتاجات الآتية: 
[ - الأهداف العامة: 
- اكتساب معارف ومعلومات مفصلة ودقيقة حول أساليب التوجيه التربوي. 
- تنمية كفاياتك التوجيهية لإتقان أساليب التوجيه التربوي. 
2-- الأهداف السلوكية: 
يتوقع منك تحقيق الأهداف.السلوكية الآتية» وذلك بأن: 
- تصدّف أساليب التوجيه. 
- تميّز بين الأساليب الفردية والأساليب الجماعية. 
- تعرّف ما يأتي:( الزيارة المدرسية» الزيارة الصفية» الندوة التربوية» المشغل التربوي 
المؤتمر التربويء البحوث الإجرائية» الدروس التوضيحية» التعليم المصعّرء الدورة التدريبية). 
- تعدّد فوائد الزيارة المدرسية. 
- تشرح فواتد الزيارة الصفيّة. 
- تصدّف أنواع الزيارة الصفيّة. 
- توضّح الإجراءات التي تقوم بها في أثناء تنفيذك للزيارة الصفيّة. 
- تشرح أشكال المقابلة الفرديّة. 
- تشرح الفوائد التي يمكن أن يحققها كل من الموجه والمعلم من الاجتماع الفردي بينهما. 
- تعقد اجتماعات عامة مع المعلمين خلال العام الدراسي. 
- تستخدم أساليب توجيهية متنوعة في الاجتماعات العامة مع المعلمين. 
- تخطط لعقد ندوة مع المعلمين لمناقشة مشكلة تربوية. 
- تشرح فوائد المشغل التربوي. 
- تحدّد أسباب فشل المشغل التربوي. 
- تنقذ أسلوب تبادل الزيارات الصفية بين المعلمين الذين تشرف عليهم بشكل فعال. 
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- تعرض دروسا توضيحية أمام المعلمين. 

- تطبّق أسلوب التعليم المصمّر في أثناء تدريبك للمعلمين على بعض المهارات التعليمية 
بشكل فعّال. 

- تتعاون مع المعلمين على إجراء بحوث تربوية. 

- تشرح فوائد استخدام أسلوب القراءات الموجّهة للمعلمين. 

- تصبمم.نشرة توجيهية للمعلمين تحقّق الهدف منها. 

- تخطط لدورة تدريبية للمعلمين. 
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دليل عمل الوحدة الثانية 


زميلي الموجه التربوي/ زميلتي الموجهة التربوية» يرجى منك اتباع الخطوات الآتية 
للتدرب على موضوع الوحدة وأنشطتها لتحقيق الأهداف المرجوة: 


- تقوم بقراءة الوحدة قراءة ذاتية واعية قبل الحضور إلى الجلسة التدريبية» وتعد 
ملاحظاتك واستفساراتك وتعليقاتك المناسبة على الجانب النظري للوحدة. 
- تقوم بحل التدريبات والأنشطة التي تتضمنها الوحدة التدريبية» والإجابة عن الاختبار 
التحصيلي الموجود في نهاية الوحدة قبل الحضور إلى الجلسة التدريبية أيضاً. 
- تقوم الباحثة بتنفيذ المادة التدريبية وإثراء بعض جوانبهاء وذلك في الجلسات التدريبية 
المخصّصة لهذه الوحدة. 
- تُعقد جلسات مناقشة لملاحظاتكم؛ واستفساراتكمء وتعليقاتكم المعدّة مسبقآ حول فقرات 
الوحدة» وتبادل وجهات النظر حولها للوصول إلى المقترحات المناسبة التي تسهم في تحسين 
العمل في أساليب التوجيه. 
- تُعقد ورشات عمل لمناقشة وتطبيق الأنشطة العملية الموجودة ضمن الوحدة. 
- ننقذ مع زيارات ميدانية لبعض المدارس التي تشرفون عليها لتطبيق عدد من أساليب 
التوجيه التربوي؛ ومناقشة كيفية التطبيق الأمثل لهاء وسيتمٌ تحديد الزيارات والأساليب 


بالتعاون معكمء حيث سترافق الباحثة بعض الموجهين التربويين بهذه الزيارات. 
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أساليب التوجيه التربوي 


تنوعت أساليب التوجيه التربوي في العصر الحديث مع تطور مفاهيم التربية وانتشار 
الأفكار .الديمقراطية» والتأكيد على قيمة الإنسان وقدراته» .فلم تعد تقتصر .على أسلوب واحدء بل 
سبحت مقوعةه.منها الفردية؛ ومنها الجماعيةيومتها التباشرة وخير النباشرة وتهدف جميعها 
إلى جعل التوجيه التربوي عملية تربوية فنية تعاونية. ( سنقرء 2002: 60-59 )» ويتمٌ تنفيذ 
الأساليب التوجيهية بطريقتين: نظرية مثل: ( القراءة الموجهة» النشرة الإشرافية الندوة التربوية» 
المؤتمر التربوي )؛ وعملية مثل: ( الزيارة الصفية للمعلم» الاجتماع الفردي مع المعلم» المشغل 
التربوي» الدرس التوضيحيء تبادل الزيارات بين المعلمين ) ( السعودء 2002: 252 - 253 ): 


ولكن يلاحظ أنه ليس هناك أسلوب واحد يستخدم في.التوجيه التربوي يمكن أن يُقال عنه إنه 
أفضل الأساليب التوجيهية» حيث إن كل موقف تعليمي يناسبه أسلوب أو أكثر من الأساليب؛ كما 
أنه قد يستخدم في الموقف التعليمي الواحد أكثر من أسلوبء فقد يتطلب الأمر أن يزور الموجه 
التربوي المعلمين في صفوفهم لتشخيص مشكلة تواجههم» وقد يترتب على هذه الزيارة عقد 
اجتماع عام لهم أو تنظيم ندوة تربوية لمناقشة المشكلة» وقد يتخلل هذا كله قراءات يوجّه 


لذلك كان لكل أسلوب توجيهي مقومات تحدّد مدى فاعليته ونجاحه: ومن أهم هذه 
المقومات ما يلي: 
1- ملاءمة الأسلوب التوجيهي للموقف التربوي وتحقيقه للهدف الذي يستخدم من أجله. 
2- معالجة الأسلوب التوجيهي لمشكلات تَهمٌ المعلمين وتسدٌ احتياجاتهم. 
3- ملاءمة الأسلوب التوجيهي لنوعية المعلمين من حيث خبراتهم وقدراتهم وإعدادهم. 


4- إشراك بعض العاملين في الحقل التربوي من معلمين ومديرين ومسؤولين تربويين في 
اختيار الأسلوب التوجيهي وتخطيطه وتنفيذه. 


5- تعاون الموجهين والمعلمين في تخطيط الأسلوب التوجيهي وتقويمه. 
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والإمكانيات المتاحة. 


7- شمول الأسلوب التوجيهي على خبرات تسهم.في نمو المعلمين في شؤون العمل الجماعيء» ظ 
والعلاقات الاجتماعية» والمهارات. | 


8- المشاركة الطوعية للمعلمين في الأسلوب التوجيهي. 


9 تنوع ال اليب التوجيهية وفق حاجات المعلمين والميدان.( عايش»: 2008)» 76 -27 


البدري:2001» 5 - 56». الخطيب والخطيب والفرح» 0 222 - 223 ). 
وفيما يلي أبرز الأساليب التوجيهية التي سنتناولها بشيء من التفصيل: 


الأساليب الفردية 
أولاآ: الزيارة المدرسية: 
تعد زيارة المدرسة إحدى طرائق تحسين التعليم. لذا من واجب الموجهين التربويين أن 
يقوموا بالإشراف المستمر على المدارس.وفق أسس منظمة ومخطط لهاء علما بأن لكل مدرسة 
مشكلاتياء ويمكق تقليل هذه المشقلات عن طريق الزيازة التوجيهية الفكالة للك المسدارس: 
ويحتاج الموجه التربوي كي .يحقق أهداف التوجيه بالشكل الصحيح إلى معلومات عن.المدرسة ظ 
ٌ 


وعن مديرها من حيث إعداده وخدمته ومؤهلاته. 


وإضافة إلى ذلك فإنٌ زيارته للمدرسة تحدّق له الفوائد التالية: 
فيه» وعدد شعب المدرسة؛ وعدد تلاميذها وكفايتها من المعلمين».والتأكد.من .صحة. هذه 
التربوية» وتحقيق أهدافها.( سنقر» 2008؛ 119 - 120 ). 
- ولكي تحقق زيارة المدرسة الهدف منها لا بد أن يسبقها: 
1ت التخطيط المنظم لهذه الزيارة. 
2 تحديد الهدف من الزيارة مع مراعاة ظروف كل مدرسة. 
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- و تهدف زيارة المدرسة إلى: 

1 - التعرف على مدى إسهام المدرسة في خدمة المجتمع المحلّي ورفع مستواه. 

2- معرفة تأثير المدرسة في تحسين ظروف التلاميذ وتغيير تفكيرهم وسلوكهم بما يتلاءم 

والأهداف التربوية. 

3- التعرقف على النشاطات المنهجية واللامنهجية كالفعاليات التعليمية» والثقافية» والرياضية. 

4- ملاحظة توزيع الجدول المدرسي ومدى مراعاته للأصول الفنيّة والأهداف التربوية. 

5- الإطلاع على السجلات المدرسية المختلفة ومدى دقة تنظيمها والعناية بها. 

6- ملاحظة توزيع الصفوف على المعلمين بما يتناسب مع امكاناتهم وميولهم وكفاءاتهم. 

7- التعرف على مشكلات المدرسة الملحة وما يختص منها بالمعلمين والتلاميذ. 

وزيارة الموجه التربوي للمدرسة يجب أن تتسم بالعلاقات الإنسانية الجيدة» ولابِدٌ أن تكون 

1- التشاور وتبادل الآراء في القضايا المتعلقة بواجباته وصلاحياته. 

2- المشاركة في وضع الخطط والبرامج المتصلة بالنشاط والتقويم والعلاج. 

3- تبادل الخبرات التربوية في مجال التوجيه والإدارة وأساليب التعلم ومشكلاته. ( الحبيبء» 
6 185 - 186 ). 

نشاط ( 1 ): 


أ: أي من الأهداف السابقة تعدّه ممثلاً لممارساتك التوجيهية في إطار زياراتك المدرسية؟ أذكر 


ب: اقترح أهدافا أخرى يمكنك تحقيقها عن طريق زياراتك المدرسية ؟ ناقش تلك الأهداف مع 
زملائك: وبين الصعوبات التي قد تعترضك في أثناء الزيارة. 


واوومموموووو ممم ووو ع عع عع عع مم لومم لوو ووه ودووة ودووووووه 
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ثانياً: الزيارة الصفيّة: 

ينظر إلى الزيارة الصفيّة على أنها أسلوبٌُ توجيهي لا يمكن الاستغناء عنه في عملية 
التوجيه التربوي؛ فهي من أقدم الأساليب المعروفة وأكثرها شيوعاً. 

والزيارة الصفيّة بصورتها المباشرة تساعد الموجه التربوي على الاطلاع على عملية 

التعلم والتعليم» كما تسير بصورتها الفعلية» وتعطيه فرصة للاطلاع على عمل المعلم وعمل 
التلاميذ والبيئة التي يعملون فيهاء والوسائل والأدوات التي تستخدم في التعليم. ( عايشء» 
838 7 ). 
مفهوم الزيارة الصفيّة: 

تعني الزيارة الصفيّة العملية النظامية المخططة والمنظمة والهادفة التي يقوم بها الموجه 
التربوي بمشاهدة وسماع كل ما يصدر عن المعلم وتلاميذه من أداء ( مرئي أو مسموع ) في 
الموقف التعليمي بهدف تحليله تعاونياء ومن ثم تزويد المعلم بتغذية راجعة تطويرية حول جوانب 


هذا الأداء لتحسينهاء بما ينعكس ايجابيا على العملية التعليمية التعلميّة.( سعيد» 1426» 247 ). 


نشاط ( 2 ): 


اكتب بأسلوبك الخاص تعريفاً إجرائيا للزيارة الصفيّة. 


ولكي تحقق الزيارة الصفيّة أهدافهاء لا بد أن يتفهم الجميع أن الزيارات الصفيّة ليست 
إظهارا للاستعلاء ولا إبرازا للسلطة» ولا محاولة للتهوين من شأن المعلم أمام تلاميذه؛ وإِنّما هي 
وسيلة للتعاون» يترتب عليها دعم وإثراء المواقف التعليمية» الأمر الذي يمكن أن يسفر عنه نتاج 
تعليمي أفضل. ( سنقرء 42002 61 ). 
كما لا بد أن يسبقها: 
1 - تحديد الهدف من الزيارة» مع تحديد موعدها للمعلم. 
2- التعرف على أوضاع المعلم وظروفه. 
3- الإعداد الكافي للزيارة بالإطلاع على المناهج والموضوعات. 
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4- الاجتماع بالمعلمين» وترتيب الزيارات حسب الحاجات والأولويات.( الحبيب» 1996: 187 
- 188 ). 

وتحقق الزيارة الصفيّة أهدافاً كثيرة منها: 

1-جمع المعلومات لوضع برنامج تربوي. 

2- تقويم أعمال المعلمين. 

3- الوصول إلى معلومات عن طريقة التدريس ومستوى التلاميذ» ومدى المشاركة بين المعلم 
والتلاميذء والجو الاجتماعي - النفسي الذي ساد في الحصة؛ ودرجة تقبل المعلم لتلاميذه؛ 
وتوظيفه أفكارهم وتعزيزهاء لكي يتمكن من وضع خططه التي من شأنها دفع العملية التعليمية 
إلى الأمام والارتقاء بمستوى التعليم. 

4- اكتشاف حاجات المعلمين» ومميزات كل منهم» والقدرات والمواهب التي يتمتعون بها 
للاستفادة منها على أفضل وجه. 

5- التأكد من التزام المعلمين تنفيذ ما خططوا له في البرنامج التوجيهي. 

6- تقويم ما تمّ تنفيذه من المنهاج. ( الضويلع» 1996: 35 - 36, الخطيب والخطيب والفرج» 


0؛ 234: المسادء 2001: 102: طافشء 2004: 111» السعودء 2002»: 294 ). 


نشاط ( 3 ): 


تشكل الزيارة الصفيّة بمفهومها الحديث نظاماً له مدخلاته وعملياته ونتاجاته» وضح ذلك. 


وموووويوووووومويوووموووو مود وو ووو يدوو م ووم مومهو وو وو مويو و هوه وده هود هوهو هوم ممم و و وومود ودود وووه 


أنواع الزيارات الصفيّة: 
تختلف الزيارات الصفية باختلاف الهدف منهاء وباختلاف الظروف التي يتم فيها العمل 
المدرسي. ويمكن تصنيفها إلى: 
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1-زيارة استطلاعية: معرفة الجو العام 3 الإعداد والتحضير» إدارة الوقت» إدارة الصنفت توظيف 
الوسائل المعينة» التقويم» التعزيز... الخ. 


2- زيارة توجيهية: لمعرفة حاجات المعلم» وللتعرف على المعلم الجيد؛ وأهمٌ خطوات الدرس 


وعمليات التقويم المخثلفة... الخ. 
3- زيارة تقويمية: للوقوف على مستوى أداء المعلم العام. 


أو تصنيفها وفق أنواع ثلاثة: الزيارة المفاجئة» والزيارة المحدّدة» أو المخطط لهاء والزيارة 
المطلوبة. ( سنقرء 22008 123 - 124» سعيدء 1426» 247 ). 
وفيما يلي توضيح لهذه الأنواع: 
1 - الزيارة المفاجئة: 

تتم هذه الزيارة دون إشعار أو اتفاق مسبق» وهذا النوع لا يحقق أهداف التوجيه 

التربوي المرجوة» ويرسّخ أساليب التفتيش فيقضي على الثقة والتعاون بين الموجه والمعلم 
ويناقض المفاهيم الحديثة للتوجيه التربوي. ( الحبيب» 1996: 188 ). 
وقد أثار هذا النوع من الزيارات جدلا وخلافا بين الباحثين التربويين» فهم بين مؤيد ورافض أما 
المؤيدون فحجتهم في ذلك أن الزيارة التوجيهية المفاجئة تتيح للموجه التربوي فرصة حقيقية 
ليشاهد موقفا تعليميا على الطبيعة دون تكلف أو استعداد مسبقء الأمر الذي يظهر أثر البرنامج 
التوجيهي على المعلم. كما تهبه مجالاً أكثر خصوبة لجمع ملاحظات من أجل تطوير برنامجه 
التوجيهي. 
وأمّا الرافضون لمبدأ الزيارة المفاجئة فحجتهم في رفضهم.ء أن هذه الزيارة تتسم بالصبغة 
التفتيشية» وتتنافى مع مفهوم التوجيه التربوي الحديث الذي يقوم على التعاون» ويؤكد على أهمية 
التخطيط المشترك. كما أنَّها قد تسبب الارتباك لدى بعض المعلمين»ء وخصوصا] أولئك الذين 


يرون أن هدف التوجيه التربوي هو مجرد وضع تقدير لأداء المعلم. ( طافشء» 204 


.)114- 3 
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نشاط ) 4 : 
أعطٍ أمثلة عن حالات تتطلب اللجوء إلى الزيارات الصفيّة المفاجئة. 


وومففم و عو ع ع عم لماوعو ووو ووو دوروو و 
وووهمهمودميويهوووووووويهووهوووووهوهوووه .0:26 :عه :5 ووووه هه وهس هو هوه هو وه ويه جوج هه وه ووه هو ووه ووووويموووووويووه 


2- الزيارة المخطط لها: 


وهي زيارة تتم بناء على اتفاق مسبق بين الموجه التربوي والمعلم» وتتميز بأنّها تعطي 
الموجه التربوي صورة واضحة عن إمكانيات المعلمين وطاقاتهم» وبالتالي يستطيع الموج ه أن 
يضع برنامجه التوجيهي في صورته النهائية محددا فيه الجوانب التي ينبغي التركيز عليهاء 
والجوانب التي تحتاج قدرآ أكبر من العناية» وما يحتاج إلى مجهود خاص في ضوء الواقع الذي 
شاهده بنفسه. ( حسين وعوض اش 2006؛ 46 ). 

وقد تتمٌ من خلال التنسيق بين مدير المدرسة والمعلمين. وذلك لمناقشة قضايا تتعلق 
بالتلاميذ أو المنهاج ومدى ملاءمته لهم» أو لسير العملية التعليمية التعلمية. ومثل هذا النوع يسهم 
في بث الثقة في نفوس المعلمين» والوقوف على نشاطاتهم في أفضل صورها. ( سنقرء 


.) 1214 8 


3- الزيارة المطلوبة: 
ولهذه الزيارة نوعان» فهي إمّا أن تكون بناء على طلب من معلم شعر بأقه بحجاجة 
لمساعدة الموجه التربويء ومثل هذه الزيارة يطلبها فئة من المعلمين بلغوا درجة عالية من 
الوعي والشعور بالمسؤولية بحيث لا يخجل من طلب المساعدة التي يحتاجها من الآخرين» 
كالتشاور حول موقف تعليمي معين» أو حل مشكلة عارضة. 
ويتطلب هذا النوع من الزيارات وجود ثقة بين المعلم والموجه التربوي. وقد يطلبها معلم 
متميز ليعرض بحضور الموجه التربوي بعض الأساليب الجديدة أو الطرائق المبتكرة في عمله. 
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ويعدٌُ هذا النمط من الزيارات نادرآ لأنه يتطلب وجود علاقة زمالة خاصة ورفيعة قائمة 
على الثقة والاحترام المتبادل بين الأطراف المتعاونة للنهوض بالعملية التربوية. ( طافشء» 
4 115 - 116 ). 
نشاط ( 5 ): 


أ- أعط أمثلة عن حالات لاستخدام هذا النوع من الزيارات الصفيّة» وناقشها مع زملائك. 
ب- من وجهة نظركء هل يرغب المعلمون في الزيارات الصفيّة. إذا كانت الإجابة نعم» فلماذا 
لا يرحبون بها؟ ناقش ذلك مع زملائك. 


ووعففع عم مو عدو و عو ع ا ما و ممم دود ودوووو و 
مفمفعمووف وموم وومووو ممم ممم ع ع ااا اام وو وووو ووو و 


وكي يشجّع الموجه التربوي المعلم على دعوته.للزيارة الصفية.فإنّه يمكن اتخاذ إجراءات 
منها: 

أن يُظهر الموجه اهتمامه بالمشروعات التي يقوم بها التلاميذء أن يُشجّع المعلم على 
دعوته لمشاهدة ما يستجد فيها من تطوراتء وما يقوم به التلاميذ من أوجه النشاط التجريبية 
وإعداد خطة لنوع من النشاط المشتركء ينقذها المعلم مع تلاميذه باشتراك الموجه» وإذا اتبعت 
هذه الطريقة» فلا بِدَ أن يكون لدى الموجه الوقت لكي يقوم بالإعداد مع المعلم» وأن يكثر وجوده 
مع التلاميذ في الصف في الفترة التي يقومون فيها بتنفيذ المشروع. 

وسواء أكانت الزيارة بالاتفاق على موعد محدد أو بناءً على طلب المعلم؛ فإن مثل هذه 
الزيارات يحتاج إلى درجة من الوعي المهني لدى المعلمين. ( سنقرء 2008: 125- 126 ). 

ويجب أن تستمر الزيارة الصفية» على الأقل» حصة دراسية كحد أدنى إذا كان الهدف منها 
تقويم النشاط التعليمي في الصفء لأنّ المعنى الكامل لما يجري في الصف لا يتضح إلا فبي 
ضوء التطورات كلها التي تحدث أثناء الحصة الدراسية» ولا يمكن تقويم العملية التعليمية إلا 
بوساطة ملاحظة أنواع النشاط كلها خلال الدرس» وجمع المعلومات التي تمكن الموجه الفني من 
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ملاحظة طريقة التسلسل أو التداخل بين نواحي النشاط المختلفة وكيفية مساهمة هذه النواحي في 
الموقف التعليمي / التعلمي. ( اسماعيل» 2001» 25 ). 

إجراءات الزيارة الصفيّة: 

1 - مرحلة التخطيط ( ما قبل الزيارة ): 


في هذه المرحلة يعقد الموجه التربوي والمعلم اجتماعا تخطيطيا قبل تنفيذ الزيارة يتم فيه 


مايلي: 


- تحديد أهداف الزيارة. 
- تحديد الأهداف العامة والخاصة للموقف التعليمي ( الدرس ). 
- تحديد وسائل قياس الأساليب والنتائج. 
- تحديد معايير التقييم. 

كما يفضل الاطلاع على السيرة المهنيّة للمعلم» والمساعدة التي سبق وأن وقدمت له 
لمعرفة ما تحقق منها وما لم يتحقق. والحصول على معلومات عن التلاميذ الذين سيزور صفهم. 
2- مرحلة التنفيذ ( القيام بالزيارة ): 

في هذه المرحلة يقوم الموجه التربوي بزيارة المعلم :في خررقة الصفء وهناك نشاطان 
مهمان على الموجه تنفيذهماء وهما: 
- تنفيذ المهام كلّها التي حدّدت أثناء المرحلة الأولى. 


- قياس الإجراءات والنواتج التربوية للوقوف على مدى ما تحقق من الأهداف التي رسمت من 


3- مرحلة التحليل ( ما بعد الزيارة ): 


في هذه المرحلة يلتقي الموجه والمعلم في اجتماع ما بعد الزيارة الصفيّة لإنجاز مهمتين 
أساسيتين؛ وهما: 


- مراجعة المعلومات التي جمعت أثناء الزيارة ومناقشتها. 


- تدوين ما تمّ جمعه على شكل تقرير مختصر . 
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والمطلوب من الموجه والمعلم أن يحددا خطة عمل لتطوير سلوك تعليمي محدد رآيا 
الحاجة إلى تطويره؛ وهذا يستدعي القيام بجولة جديدة من التخطيط, ومن ثم زيارة المعلم مرة 
ثانية وهكذا تكون العملية لولبية مستمرة. ( 6 , 1999, 10082611 4 , 5ع13:0: السعودء 


.) 302 - 295 2 


نشاط ( 6 ): 


أضف إجراءات أخرى ترى في مراعاتها تحقيقاً لنجاح الزيارة الصفيّة في المراحل التالية: 
1 - مرحلة التذ لتخطيط ( ما قبل الزيارة : 


ففع ع عا م م مم مام لوا وا م م م م امامو وو ووو ووه 


ا ل 0700 


8 عع م م م م م يلاولل ووو نودو وو 


00 


- وفيما يلي قائمة تتضمن عدداً من الممارسات التعليمية للمعلم التي يمكن أن يعنى بها 
الموجه التربوي في زيارته الصفيّة له: 


- إدارة الصف. - التخطيط اليومي والسنوي. 

- سلامة اللغة التي يستخدمها المعلم والتلاميذ. - حسن توزيع الوقت. 

- إعداد الوسائل التعليمية واستخدامها. ا - إتقان المادة التي يدرسها. 

- استخدام السبورة. - استخدام الأنماط المختلفة للأسئلة. 

- مراقبة أعمال التلاميذ الكتابية. - التسلسل والترابط في عرض المادة. 
- تفريد التعليم»ء ومراعاة الفروق الفردية. - المقدرة على الاحتفاظ بانتباه التلاميذ. 
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- مدى تغطية المعلم للمنهاج. - استخدام أساليب تعليمية جديدة. 


ل ستخدامه للتقويم ١‏ لمستمر والنهائي. - حيوية المعلم والتلا ميذ. 
- تقبّل المعلم للتلاميذء وتقبّل التلاميذ له. - اهتمامه بالتجديدات التربوية. 


- حرصه على تعزيز القيم والاتجاهات الإيجابيّة. - إقامة علاقات وديّة مع التلاميذ. 
- الاهتمام بالمظهر الشخصي للمعلم والتلاميذ. 22 - ثقافة المعلم العامة. 
- الاهتمام بنظافة غرفة الصف وتهويتها. ( الدويك» 2005,: 177- 179 ). 

( 012.115ه.5]916.ع0ه75555.6 ) ( 12 - 10 , 2000 , 5100[ تكاعءمنا5 عتممعلوعم ) 
نشاط ( 7 ): 
أ - مما سبقء حدّد الجوانب الأكثر أهمية من وجهة نظركء والتي تعطيها الأولويّة في زيارتك 
الصفيّة للمعلم, وبين سبب ذلك. 


ملفعم ف معو و ومع اع ع عع مم العامة ودوندووووة 


ثالثاً: المقابلة الفردية: 

معنى المقابلة: المقابلة الفردية هي وسيلة توجيهية من وسائل تحسين أداء المعلمبين 
ورفع كفاءتهم الإنتاجية المهنية, وتطلق كل المشاوراته والمناقشات التي تدور عادة بين الموجه 
التربوي والمعلم حول قضايا تربوية وتعليمية عرضية أو مخطط لهاء وتتم بمبادرة من الموجه 
التربوي» 3 بناءً على استدعاء من مدير المدرسة؛ أو عد المعلمين. ( طافش» 2004 123 ). 
ويختلف وقت المقابلة الفردية حسب الحاجة إليهاء فقد تكون قبل الزيارة الصفية أو بعدهاء 
وأحيانا تكون امتدادا لمناقشة سابقة. ( الحبيب» 1996: 190 ). 

ويتلخص الهدف العام للمقابلة الفردية في إرشاد المعلمين إلى تحقيق نموهم الذاتي لزيادة 
فعاليتهم ونشاطهمء والارتفاع بمستوى تعليم التلاميذ. وإلى جانب الهدف العام توجد الأهداف 
الفرعية التالية: 
1- التعرّف على المعلم. 2- تعرف المعلم على نفسه. 
83- غرس الثقة بالنفس. 4- التآألف المهني. 
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5- مساعدة المعلمين على وضع خطة للنمو والتقدم. ‏ 6- إزالة الشكوك. 

7- مساعدة المعلمين على التطلع إلى النقد. 8- تقدير المعلم 

9- تكامل اجتماعات المعلمين مع المقابلة الفردية. 0- تبادل الأفكار مع المعلمين. 
( الضويلع:» 1996,: 48 - 52 ). 

نشاط ( 8 ): 


ناقش الأهداف السابقة مع زملائك» وبين مدى القدرة على تحقيقها في الواقع. 


ويأخذ أسلوب المقابلة الفردية شكلين أساسيين: 
1 - الاجتماع الذي يعقب الزيارة الصفيّة: 

يعد الاجتماع الذي يعقب الزيارة الصفية» والذي يتم فيه تحليل وتقويم عمل المعلم من 
أصعب الاجتماعاتء لأنه يتطلب من الموجه التربوي قدرا من الكفاءة في إدارة الاجتماع 
بنجاح» وكسب ثقة المعلم» وبعث الطمأنينة في نفسه» حتى يؤدّي وظيفته كقائد تربوي على 
الوجه الأكملء وإلآ فقد يعتقد المعلم» أن الغرض منه تحدي قدرته المهنية» وتوجيه النقد غير 
العادل إلى الجهود التي يبذلهاء؛ وفرض وجهة نظر الموجه عليه مهما كانت قيمتهاء وبالتالي 
إلزامه بتنفيذ مقترحات لا يعتقد بجدواهاء ولا يؤمن بفاتدتهاء مما يجعله يتخذ موقفا دفاعيا سلبيا 
في أكثر الأحيان. ( سنقرء 2002: 65 ). 

ولكي يحقق الاجتماع الفردي الفائدة منه» فإنّه يتطلب إعدادا مسبقاء واتفاقا على معايير 
الموقف التعليمي الجيدء تلك المعايير التي تستند إلى دعامتي التربية الحديثة وعلم النفس 
التربوي» بحيث تستخدم هذه المعايير في الحكم على سلامة موقف المعلم التعليمي الذي سلكه 
وذلك في سبيل تحسين الموقف التعليمي ككل. ( إسماعيل؛ 2001» 26 ). 
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2- الاجتماع الذي يُعقد بين الموجه والمعلم دون زيارة سابقة للصف: 

قد يتم بناءً على طلب الموجه التربوي الذي يزور المدرسة لأول وهلة ليتعرف على 
المعلمين» ويناقشهم في أهداف التوجيه التربوي» ويدون عنهم معلومات شخصية ومهنية» وهذه 
المقابلات تشمل المعلمين الجدد والمنقولين منهم إلى المنطقة أو المدرسة أو المعينين حديثاء 
ليبيّن لهم الموجه لوائح التنظيم الداخلي للعمل بالمدارسء أو لييمصرهم بمهام ومسؤوليات 
أعمالهم» وتعقد المقابلات أيضاً مع المعلمين القدامى لمناقشة الأهداف والمقررات الدراسية»؛ أو 
دراسة بعض المشكلات. ( الضويلع» 1996: 52 - 53 ). 

وأفضل هذه الاجتماعات ما يتم بناءً على دعوة من المعلم نفسه لتبادل الرأي في مشكلة 
تعليمية معيّنة. ومن المبادىء الهامة لنجاح مثل هذه الاجتماعات أن تهيأ الفرصة للمعلم للمناقشة 
الحرة الواقعية للمشكلة» كما يتطلب أن يكون موعد الاجتماع مناسبا» وكذلك مكانه؛ بحيث 
يتمكنان من تحقيق الهدف من الاجتماع. ( سنقرء 2002»؛ 68 ). 

إذاء لا بد من أن تعطي المقابلة المعلم فرصة أفضبل لطرح مشكلاته جميعه! ومناقشتها 
بحرية ووضوح للوصول إلى حلول مناسبة لهذه المشكلاتء كما أن الاجتماع الفردي يساعد 
الموجه التربوي والمعلم في الابتعاد عن الجو الرسمي» ويؤدّي إلى تحسين العلاقات بينهما 
وخلق جو من الصداقة» مما يسهل على الطرفين التوصل إلى النتائج المرغوب فيها. 
نشاط ( 9 ): ش 
هناك من يقول بأنً تغير سلوك المعلم التعليمي في النهاية مسؤولية المعلم نفسه. فإذا كان هذا 
القول صحيحاً فما الدور الذي يمكن أن يقوم به الموجه التربوي في هذا المجال ؟ ما الموقف 
الذي تقترح أن يتخذه الموجه حيال ذلك ؟ 


وممووفوفوءم وموم مووووو و ووو ع ووو ع علو اوعدو و06 


سح ع عمس ع ع م يا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ل ل الل ل ل الل لل لل لل ا ل لل ا ل ل ع ل ل ا ل ل ل ا ل ل ا لي لكا 
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الأساليب الجماعيّة 


أولاً: الاجتماعات العامة: 


تعرف الاجتماعات العامة بأنها: أسلوب إشرافي يهدف إلى تحسين التعليم عن طريق إثارة 
قابلية المعلمين للنمو المهني من خلال الحوار وتبادل الرأي. 

وتعرّف أيضا بأنّها: ظاهرة ديمقراطية تقوم على لقاء الموجه التربوي مع المعلمين في مكان 
وزمان محددين للنقاش فيما بينهم بشؤون التعليم سعيا لتحقيق الأهداف التربوية. 
وتختلف هذه الاجتماعات من حيث نوعية المشتركين فيها ومستواهم تبعاً للغرض منهاء كأن 
يكون دراسة مشكلة ضعف التحصيلء أو إطلاع المعلمين على طريقة جديدة. على أن المبدأ 
الذي يحدد من يشترك فيهاء هو أن يحضرها كلّ من له علاقة بالموضوع المطروح في 


الاجتماع؛ أو كل من يحقق فائدة من الاستماع إليه. ( سنقرء 2008: 136 ). 


نشاطٍ ( 10 ): 


اكتب بأسلوبك الخاص تعريفاً لمفهوم الاجتماعات العامة. 


وتهدف الاجتماعات العامة إلى تحقيق الأهداف الآتية: 

- تحقيق التكامل والتناسق بين المعلمين في أعمالهم. ش 

- إتاحة الفرصة لمواجهة المشكلات التعليمية بفعالية» واقتراح الحلول المناسبة لهاء كما تساعد 
الاجتماعات على كشف وتحديد واجبات المعلمين تحديدا معقولا وقابلا للتطبيق. 

- طرح الأفكار والقضايا التربوية» وإثراؤها بالمناقشة والتحليل» مع دراسة كلّ ما يستجد من 


أمور في العملية التعليمية. ( الحبيب» 1996: 192 ). 


- رفع الروح المعنوية للمعلمين وإشعارهم بأهمية الدور الذي يمارسونه؛» وأهمية المقترحات 


التي يقدتّمونها. ( وزارة المعارفءدليل المشرف التربوي: 1419: 75 ). 
يي 
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نشاط ( 11 ): 


من أهداف الاجتماعات العامة مع المعلمين: تحقيق التكامل والتناسق بين المعلمين في 
أعماتهم, اشرح كيف يمكن تحقيق ذلك من خلال تقديم أمثلة عملت على تحقيقها مع المعلمين 


6ع 6 ا وو 6و6و6 وقوةوماء و6 وءاموه ووم وو 6و6و6 و6 و موقوعومءأماوامقوأواةوةممومومومومءمومووووووة 
6. 


ولكي يحقق الاجتماع أهدافه ينبغي مراعاة الأمور التالية: 

1- التخطيط التعاوني للاجتماع لضمان المشاركة الفعّالة من الجميع. 

2- اختيار المكان المناسب للاجتماع. 

3- اختيار الوقت المناسب للاجتماعء وأن تكون مدته ملائمة لما سيتمٌ عرضه. 

4- تسجيل وقائع الاجتماعء ليتمكن الجميع من الإطلاع على ما جرى نقاشه؛» ويسهل عملية 
المتابعة والتقويم. ( الخطيب والخطيب والفرح. 2000» 236 - 237: السعودء 
71). 

وقد تأخذ الاجتماعات العامة أحد الأشكال التالية: 


الاستماع إلى محاضرقةقء الاجتماع الحر.دون محاضرين» الندواتء الحلقفات الدراسية؛» 
اللجان التربوية. 
نشاط ( 12 ): 
اقترح أشكالاً أخرى يمكنك استخدامها في الاجتماعات العامة مع المعلمين. وطبقها في 
اجتماعك مع المعلمين» وسجّل ملاحظاتك حولها لمناقشتها في ورشة العمل المخصصة لذلك. 


«عوقوعويوهة 
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ثانيآً: الندوات التربوية: 

الندوة نشاط مخطط له لمعالجة قضية تهم المعلمين في الميدان» يقوم به نخبة من أصحاب 
الاخختصاصء ويعقبها نقاش هادف ومداخلات لإثراء موضوع البحثء» و توضيح النقاط التي 
تحتاج لتوضيح. ( طافشء؛ 2004» 138 ). 
وقد يكون أشخاص الندوة من المعلمين فقطء ويجوز أن يختار آخرون من أولياء الأمور 
المثقفين» أو من أساتذة الجامعة» أو من العاملين في المؤسسات الثقافية والعلمية الأخرىء وغالباً 
يتم اختيار المشاركين في الندوة على أساس تشابه المشكلات التي يواجهونهاء مما يساعد على 
تبادل الآراء والأفكار والخبرات المشتركة. ( سنقرء 2002 70 ). 
ولكي تحقق الندوة أهدافها لابد من أن يسبقها التنظيم التالي: 
1- التخطيط المنظم مع تحديد الأهداف والموضوعات المراد طرحهاء وتحديد الزمان والمكان 
لعقدها. 


2- الاهتمام باختيار الموضوع. بحيث يكون متصلا اتصالا مباشر بحاجات التربية والتعليم 


ومشكلاتهما مع إبلاغ المعلمين بالقضايا المراد طرحها قبل موعد الندوة بوقت كاف للاس تعداد 
للندوة بما يكفل إثرائها بالنقاشء كما لابد من توفير جو ديمقراطي للمناقشة والحوار مما يساعد 
على كشف الغموض وتوضيح الحقائق. 

3- أن تدار الندوة من قبل رئيس محدد مسبقاء مع تدوين النتائج في محاضر يرجع إليها وقت 
الحاجة. ( الحبيب» 1996: 193 ). 

ومن المعايير التي نحكم من خلالها على نجاح الندوة: 

- أن توقر فرصة البحث في الموضوع بعمق. 

- أن توقر فرصة لتبادل الرأيء وتحسين التواصل بين المعلمين والمشاركين في الندوة. 

نشاط ( 13 ): 


من معايير نجاح الندوة تعدد الموضوعات التي تناقش فيها وشموليتهاء هل هذا المعيار 
صحيح ؟ إذا لم يكن صحيحا بين السبب. 
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وتهدف الندوة إلى: 
1- تحقيق النمو المهني للمعلمين في المادة العلمية وفي الفكر التربوي. 
2- نقل خبرات المتخصصين إلى المعلمين ليستفيدوا منها. 
3- تحقيق التواصل بين الخبراء والمختصين و المعلمين. 
4- تدريب المعلمين على النقاش الهادف المثمر. 
5- إثراء معلومات المعلمين وخبراتهم عبر تلاقح الأفكار. 
6- طرح أفكار جديدة للنقاش بهدف اختبار مدى صلاحيتها. (طافش 2004»: 139 ). 
7- دراسة العقبات والصعوبات التي تصادف المعلمين في العملية التعليمية وإيجاد الحلول لها. 
( الضويلعء 1996 87 ). 
ثالثاً: المشاغل التربوية ( أو الورش التعليمية ): 
هي من الأساليب التي تتيح الفرص للمعلمين المبدعين لإظهار قدراتهم» ويتميز المشغل 
التربوي عن بقية الأساليب بتنوع العمل فيه» فلا يقتصر على المحاضرات والمناقشات. 
ويعرّف بعضهم المشغل التربوي على أنه: لقاء تربوي يخطط له الموجه التربوي بحيث 
يضم عددا من المعلمين لدراسة ومناقشة أسلوب حل مشكلة ما تواجه المعلمين في عملهم مشل 
بناء الاختبار وتحليله. ( سنقر» 8 142 - 143. الصريصري والعارف. 2003, 177 ). 
وقد عرفه هامك وأوينجز ( فقمة01 لمة عاءم سوط ) على أنّه:" تنظيم مرن لتعليم 
الفرد الذي يعمل مع المجموعة؛ وفي الوقت نفسه يعمل بمفرده وفقاً لاهتمامات المجموعة من 
أجل تطوير أنفسهم في العمل» وتطوير مدارسهم التي يقومون بخدمتها." ( عطاري وعيسان 
ومحمود. 2005» 265 ). 
ويمكن تعريفه إجرائيا بأنه: لقاء تربوي يلجأ إليه الموجه التربوي لتدريب المعلمبين 
وإكسابهم مهارات وأساليب وطرائق جديدة لتطوير خبراتهم المهنية» وإنتاج مواد تعليمية تساعد 
على الارتقاء بمستواهم المهني في الحاضر والمستقبل. 
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نشاط ( 14 ): 


ارجع إلى التعريف الإجرائي السابق» حلله إلى عناصره الرئيسة؛: واذكر أمثلة عن المهارات 
والأساليب التي يمكن اكتسابها من خلال المشغل التربوي. 


ملام اا ااا اياي يي ليوو ووو وو ووو وو وور ووه 


التخطيط للمشغل التربوي 
ينبغي على الموجه التربوي الذي يقوم بالتخطيط للمشغل التربوي التدريبي الإجابة عن الأسئلة 
التالية: 


1- ما موضوع المشغل التربوي ؟ 

2- ما الإطار النظري للمشغل التربوي ؟ وهل تمّ إعداده ؟ 

3- ما الأهداف التي يسعى الموجه التربوي كمدرب إلى تحقيقها من خلال المشغل التربوي ؟ 

5- كم مدة المشغل ؟ وما هي خطته السنوية ؟ 

6- السلا لكي عرقي ارون بايا الما ؟ وهل سيتم ذلك بشكل فردي أم 
في مجموعات عمل ؟ 

7- ما الأجهزة والوسائل التي سيحتاجها المدرب والمتدربون.في المشغل؟ وهل هي متوافرة. 

وإذا لم تكن متوافرة كيف ستوفر ؟ 

8- ما المواد التي تحتاح 

9- كيف ستتحقق من أهداف المشغل ؟ هل أعددت أدوات لذلك ؟ 

0- كيف ستتابع أثر التدريب الذي تم في المشغل التربوي ؟ ( أبو عابدء 5 107-106). 

ويحفق المشغل التربوي الفوائد الآتية: 

1 - يساعد على تحقيق تحقيق النمو المهني للمعلمين من خلال العمل مع زملائهم على تحقيق هدف 

مشترك. 


- يتيح الفرص للمعلمين المبدعين لتعريف الآخرين بمجالات إبداعهم وغنى خبراتهم. 
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3- يزود المعلمين بالمعارف والمعلومات التي يمكن الاستفادة منها واستخدامها في أعمالهم 
الصفية. 


4- يزيد ثقة المعلمين بأنفسهم وقدراتهم نتيجة المشاركة في المشاغل التربوية وكسر الحاجز 
فيما بينهم وتمكينهم من تقويم أنفسهم وما حققوه خلال عملهم في المشغل التربوي. 

5- يجسد المبدأ التربوي القاتل ( التعلم بالعمل). 

6- يحدث نموأ في خبرات المعلم يجعله شخصا أفضل ومعلما أنجح. 

7- يتيح للمشاركين الفرص لاكتساب وسائل وطرائق جديدة لتطوير خبراتهم المهنية» وإنتاج 
مواد تعليمية تساعد في العملية التعليمية. 

8- ينمّي الروح المعنوية والقدرة على تحمل المسؤولية ومواجهة المشكلات؛ مما يجعلهم أقدر 
على التعليم والتواصل والتفاعل والمتابعة. ( سنقرء 2008: 144 - 145. الضويلع» 1996: 72 
-29 )4 

نشاط ( 15 ): 

يقول ' كيمبول وايلز ' إن الهدف من المشغل التربوي هو إعطاء المشاركين فرصة للعمل لحل 
مشكلاتهم الوظيفية؛ ولتلبية الحاجات الخاصة بتطورهم المهني. وضح ذلك من خلال المشاغل 
التربوية التي شاركت فيها. 


نشاط ( 16 ): 

- من خلال حضورك للمشاغل التربوية ومساهمتك فيهاء أكمل فيما يلي الصعوبات التي تحول 
دون نجاح المشاغل التربوية: 

1- قلة المعلمين المدربين على تحديد المشكلات وتناولهاء وفق المنهج العلمي السليم. 


2- عدم إشراك المستشارين المؤهلين بالهيئة المشرفة على المشغل التربويء أو.عدم الإفادة من 
خبراتهم بطريقة فعّالة. 
3- عدم توافر الأجهزة والمعدات والمواد المستعملة في المشاغل التربوية. 
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4- عدم قدرة الكثير من المعلمين الاستفادة من التقنيات المتاحة كالاتصالات التكنولوجية الحديثة. 


5- عدم ملاءمة الوقت الذي تعقد فيه المشاغل التربوية بالنسبة للمعلمين أو الموجهين التربويين. 


) عطاري وعيسان ومحمودء 2005» 271», السعودء» 22002 278 ). 


رابعآً: تبادل الزيارات الصفيّة بين المعلمين: 

هو أحد الأساليب التوجيهية المحببة لدى المعلمين» والتي تؤدّي لنموهم المهني في أثناء 
الخدمة ( السعود » 2002» 305 )» ويعمل هذا الأسلوب على تشجيع المعلمين الأكفاء ويحفزهم 
على بذل جهود متميزة» ويتيح الفرصة أمامهم لملاحظة ما يقوم به معلم آخر بتوجيه العمل 
لأن العلاقات التي تسود بين المعلمين غالبا ما تشجعهم على تبادل الرأي ووجهات النظر بحرية 
إزاء المشكلات التي يواجهونهاء كما أن طرحهم للأفكار يتسم بالجرأة والصراحة.( البدريء» 
8 656 ). 
ويحقّق أسلوب تبادل الزيارات أهداف عدة منها: 
1- الإطلاع على طريقة المعلم في التفاعل مع التلاميذ. 
2- كيفية مراعاة الفروق الفردية. 
3- كيفية توظيف الوسائل التعليمية والكتاب المدرسي من أجل تحقيق أهداف الدرس. 
4- التعرف على أنواع التقويم التي يتبعها المعلم من أجل معرفة فهم التلاميذ المادة. 
5- إمكانية المقارنة بين ما يقوم به المعلم المزار والمعلم الزائر ومجالات الإفادة من الطريقة. 


( سنقرء 2008: 152 ). 
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نشاط ( 17 ): 

يقول برجز ( 811855 ): إن المعلمين يتعلمون من المعلمين الآخرين كتعلمهم من الموجه 
التربوي» وربما أكثر. ما رأيك في هذا القول؟ أي رأيك بالأمثلة المناسبة. 

ولكي يحقّق أسلوب تبادل الزيارات الهدف والفائدة منه» فقد حدّدت لنجاحه الضوابط الآتية: 

1- أن يحدد الموجه والمعلم أو المعلمون الزائرون والمعلم المزار هدفا أو أهدافا واضحة 
للزيارة. 

2- أن يقوم الموجه بتوعية المعلمين بأهمية البرنامج وأهدافه قبل البدء باستخدامه. 

3- أن يعقب برنامج الزيارة مناقشة حول فعاليات الحصة ومدى تحقيق أهدافها. 

4- ألا يقتصر البرنامج على زيارة المعلمين المبدعين والقدماء فقط» بل يخطط لزيارة فكات 
المعلمين جميعهم. 

5- أن يهيّىء الموجه التربوي بمساعدة المعلمين الظروف المادية.والاتصالات الرسمية لضمان 
نجاح البرنامج. 

6- أن يشترك جميع من يساهم في البرنامج بعملية التخطيط والإعداد المسبق له. 

7- أن ينتبه المعلمون والموجه التربوي إلى ضرورة مراعاة الفروق في الظروف تجنبا للتقليد 
الأعمى. ( المساد» 2001: 155 - 156 ). 

8- تقييم مدى فاعلية هذا الأسلوب التوجيهي في انتقال أثر التدريب لدى الفئة المستهدفة. 

( أبو عابد» 2005: 112 ). 

نشاط ( 18 ): 

ضع ثلاثة معايير تحكم من خلالها على نجاح أسلوب تبادل الزيارات. 


و و وو ووو و و ووو ووو ووووةوةهة. 


66م م ع ا ايا يي و و ووو ووو ووو ووو ونووووة 
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خامساً: الدروس التوضيحية : 

يشكّل الدرس التوضيحي موقفا تدريبيا حقيقيآ للمعلمين المبتدئين منهم والقدامى على حد 
سواءء ويُعدَ أكثر الوسائل التوجيهية إذا ما أحسن إعداده وتوظيفه» لأئه يساعد المعلمين في 
الاطلاع على توظيف الطرائق الجديدة في التدريسء ويتيح الفرصة أمامهم ليكتسيوا خبرات 
جديدة من خلال العرض العملي لمهارات وأنماط سلوكية تعليمية محددة يتم أداؤها بصورة فعلية 
في مواقف تعليمية / تعلميّة طبيعية غير متكلفة. ( أبو عابد» 2005» 83 ) 
وقد يقوم بتنفيذ الدرس الموجه التربوي نفسه أو معلم ذو خبرة جيدة أمام المعلمين المشاهدين. 
وتهدف الدروس التوضيحية إلى: 
ا إثارة دافعية المعلمين لتجريب طرائق جديدة واستخدامها. 
2- إكساب المعلمين مهارة استخدام خبرة الأساليب المبتكرة» مما يساعد بالتالي على تحسين 
أدائهم وتطويره. 
3- إتاحة الفرصة للموجه التربوي لاختبار فعالية أفكاره» وإمكانية تطبيقها في النفروف 
الموضوعية المتاحة. 
4- توثيق الصلة بين المعلمين والموجهين من خلال التعاون المشترك في التخطيط والتنفيذ 
وتقويم نتائج التطبيق» مما يتيح الفرصة للتواصل الإيجابي المقترح بين الموجهين والمعلمين. 
) السعودء 2002,» 289 ). 
ولكي تحقّق الدروس التوضيحية الغرض منها لابدّ أن تتم على النحو التالي: 
1- أن تكون الحصة طبيعية ومعقولة على أن تتم في بيئة تعليمية صفية عادية. 
2- التخطيط التعاوني بالاشتراك مع الموجه والمعلم ذي الخبرة في التخطيط للأنشطة والأساليب 
والوسائل التعليمية ووسائل التقويم» وأن يتولى تطبيق الدرس - غالبا - الموجه التربوي.لتشجيع 
المعلمين على التطبيق والمشاركة» ولتوثيق الصلةء وتعميق الثقة بين الموجه والمعلمين» على ألا 
يتدخل في الحصة إن تم التطبيق من قبل المعلم. 
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ركازعة نققع للدروس اللاترضودية من اقل الموج الوقوف: على حدق #كيرهنا علي الأداد 
الفعلى المعلمين فى صتقوفهم: ( الحبيب: 21996 196): 

وترى الباحثة أنّ أفضل الدروس التوضيحية» وأعمقها أثرآ هي التي يأتي تنظيمها وتنفيذها بناء 
على عاوة المطميق وطلبه. 

نشاط ( 19 ): 

أ- يشكّل الدرس التوضيحي وسيلة للنمو المهني للمعلمين الذين يشاهدونه؛ وللمعلم أو 
الموجه الذي يقوم بأدائه أو تنفيذه؛ بيّن رأيك في مضمون هذا القول. 


ب- بيّن لماذا يحتاج المعلمون إلى الدروس التوضيحية في الدروس العملية أكثر من التجارب» 
والفنون» والأشغال ؟ وضح ذلك ؟ 


نشاط ( 20 ) 

من خبرتك التربوية أكمل ميزات الدروس التوضيحية والانتقادات الموجهة لها: 
- الميزات: 

1 - أنها تعد ميدانآً فسيحا لتجريب الأفكار النظرية. 


2- يتم فيها الربط بين النظري والعملي» وذلك بترجمة الأفكار النظرية إلى واقع عملي ملموس. 


- الانتقادات: 


1- أنها قد لا تتم في ظروف طبيعية» حيث يهيأ كل شيء بصورة مسبقة» حتى التلاميذ مما 


يفقد الموقف التعليمي عفويته» ويجعل ردود الفعل لدى التلاميذ مصطنعة. 
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سادساً: القراءات الموجهة والنشرات التربوية: 
القراءة الموجهة: 

أسلوب توجيهي يساعد المعلم على أن يواكب الانفجار المعرفي والتكنولوجي من أجل 
التعرف على أحدث النظريات والتطورات في ميدان التربية والتعليم ( أبو عابد. 2005»: 120 )» 
ويلجأ إليه الموجه التربوي عندما يضيق وقته نظراً لكثرة الأعباء المحددة في برنامجه 
التوجيهي» وزيادة عدد المعلمين الذين يشرف عليهم. 

ويتجلّى دور الموجه في استخدام القراءات الموجهة في مجالين: 

المجال الأول: اختيار القراءات التي يطلبها من المعلمين» وتنظيم الاستفادة منهاء ومتابعة آثارها 
في العمل التربوي. فالموجه يختار الكتب والمصادر التربوية» ويكلف المعلمين جماعة أو أفرادا 
بقراءتها وتلخيصهاء ثم يتخذ من أحد الاجتماعات الدورية مجالا لمناقشتها وتحليلها ويستفيد في 
بعض الأحيان من المقالات التي تنشر في المجلات التربوية» ويرى في إطلاع المعلمين عليها 
فائدة» فيطبعهاء أو يلخّصها ويوزعها تمهيدا لمناقشتها في اجتماعهم. 
المجال الثاني: تغيير اتجاهات المعلمين نحو القراءة» وتنويع الطرائق في حتهم وتوجيههم في 
هذا الاتجاه» وذلك من خلال تشجيعهم على القراءة بحيث يختار لهم من القراءات ما يشوقهم لا 
ما يرهقهم وينقّرهم. ( سنقرء 2002: 74 ). 


ومن أبرز الأهداف التي يسعى الموجه التربوي لتحقيقها بهذا الأسلوب ما يلي: 


1- زيادة حصيلة المعلم في مادة تخصصه. 

2- سد نقص اكتشفه عند المعلم» من خلال الزيارة الصفيّة أو المقابلة الفرديّة. 

3- مساعدة المعلم على وضع برنامج لرعاية المتفوقين. 

4- مساعدة المعلم على وضع برنامج لمعالجة مواضع القصور عند الطلاب المقصرين. 


5- تنمية عادة القراءة عند المعلمين. ( طافشء 2004 137 ). 
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نشاط ( 21 ): 


إن أسلوب القراءات الموجهة لن يتأتى له تحقيق أهدافه دون تعاون المعلم ذاته واقتناعه بأن 
له منفعة شخصية ومهنية في تبنيه. وضح دورك كموجه تربوي في تحقيق ذلك. 


- النشرات التربوية: 

تمثل النشرة التربوية إحدى أشكال القراءات الموجهة؛ ولكن ما يميّزها منها أنّ الموجه 
التربوي قد يلخّص مقالة معينة» أو كتاباء أو تقنية تربوية مختارة» ويصوغها على شكل نشرة أو 
مقالة ويدفع بها إلى المعلم لقراءتهاء والاستفادة من محتوياتها. ( السعود.ء 2002: 258 ). وتعدُ 
من الأساليب التي يكثر استخدامها من قبل الموجهين التربويين» لتوصيل التوجيهات والقرارات 
الوزارية» وغيرها إلى المعلمين في مقر أعمالهم. ( الضويلع» 1996: 77 ). 

وهي الوسيلة المكتوبة التي تصل الموجه بالمعلمين» و تتيح له تقديم بعض الخبرات 
والأفكار التربوية والمقترحات أو الحلول. ( الحبيب» 1996: 195). وتستخدم على الأغلب 
لتوفير الوقت والجهدء وفي الظروف التي لا يتيسر فيها عقد اجتماع للمعلمين» أو عند الحلجة 
إلى إيصال سريع للمعلومات والأفكار التي تهمٌ المعلمين. ( سنقرء 2002: 74 ). 
تهدف النشرات التربوية إلى: 
1- توثيق الصلة بين الموجه والمعلم مع تحقيق الاتصال بالمعلمين جميعهم الذين يشرف عليهم. 
2- تعمل على توحيد الممارسات التعليمية للمعلمين وثثري خبراتهم؛ مع إرشادهم إلى بعض 
المراجع العلمية والمهنية. 
3- تساعد الموجه على نقل خبراته التي شاهدهاء وملخصات الأساليب التعليمية والقضايا 


التربوية» وهي بذلك توقر للمعلمين المصدر المكتوب الذي يمكن الرجوع إليه. 
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4- تساعد الموجه على طرح المشكلات التربوية وإثرائها بإثارة التفكير حولهاء كما تتيح له 
تعميم مقالات المعلمين وبحوثهم وأساليبهم المبتكرة» كما تتيح للمعلمين فرصة المتابعة 


للمستجدات التربوية الحديثة. ( الحبيب» 1996: 195 ). 
نشاط ) 22 : 


اقترح أهدافاً أخرى يمكنك تحقيقها عن طريق النشرات التربوية. ناقش تلك الأهداف مع 


66864586668 »© ووو ععواواو6ء ه66 مه ووه © وزو ةاوه وه ههه ههه وه كه وه مووعرويو مواوة. وهاه م هزواه هته اها 6 نوا و رواة و وهاه وواعاج 
8ع ممع هه مإ قا« ها ع 62 » 6 © م © 6ه 664 هعمجي لتو إ 6 6 عر أ هيوه و6 هيه جره كام يورو و وام ع امام ء مويه وم اواو نويه 6 اوه هنو 6ع 60 هزه ؤائة قا 2 


ولكي تحقق النشرات التربوية أهدافها ينبغي مراعاة الأمور التالية: 

71 أو تتضمن مقدّمة واضحة تبرز الأهداف والناتج المتوقع. 

2- أن اتكوخ قصيرة وذات لغة سهلة واضحة: 

3- أن تتناول موضوعا واحدأ ما أمكن؛ وتلبّي حاجة مهمة لدى المعلمين. 

4- أن تكون المعلومات والحقائق التي تتضمنها النشرة دقيقة وحديثة. 

5- أن تكون عملية ومرتبطة بواقع المعلمين. 

6- أن لا تتضمن أحكاما عامة جازمة لم تثبت صحتها. 

أت أن يتناسب توقيت إرسالها مع ظروف المعلمين المدرسية والخاصة؛ حتى يتسنى لهم قراءتها 
واستيعابها. 

8- أن تثير دافعية المتعلم لنقد ومحاكمة ما يقرأ. 

9- أن تعزّز باستخدام أساليب توجيهية أخرى. 

0 - أن يقوّم مدى تأثيرها على إحداث تغيير في سلوك المعلمين وممارساتهم.( السعودء 
2؛ 259 - 260 وزارة المعارف؛ دليل المشرف التربويء 1419 72 ). 

لذلك لا بد أن يهتمٌ الموجه بإعداد هذه النشرات إعداداً جيدا وأن يرسلها للمعلمين بشكل منتظم 
ومستمرء وأن تركّز على ما يهم المعلمين ويلبّي حاجاتهم؛ لتكون من الأساليب الفعّالة في 
التوجيه التربوي. 
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ولعل الحديث عن النشرة التربوية والقراءات الموجهة يقود إلى الحديث عن ضرورة توافر 
مكتبة مهنية في المدرسة» تهدف لتوفير النشرات والكتب والمجلات التربوية والمتخصصة. 
وفيما يلي نموذج لنشرة تربوية: 
+ نموذج نشرة توجيهية ” 
دور المعلمين في مدرسة المستقبل 

تخلو مناهج مدارس المستقبل من الحشو الذي يجعلها تعتمد على الكم» وستكون هذه المناهج في 
حالة تطور دائم؛ كما أن تكنولوجيا المعلومات ستسهم في تسهيل عملية تصميم المناهج التعليمية» 
وتجريبهاء وقياسهاء وتقويمهاء ثمٌ تطويرها.وسوف تساعد المعلمين على اكتشاف ألوان متنوعة 
من أساليب التعليم؛ وستساعد المتعلمين في الحصول على المواد التعليمية المناسبة لقدراتهم 
ومواهبهم المتنوعة.( الأحمةقء 204 097 ). 
عزيزي المعلم: 

إن تغيير أدوار المعلم المستقبلية تتطلب تغييرا في المحتوى والطرائق والتي يمكِن أن 


تكون على النحو الآتي: 
التغير في المحتوى 
الوضع القائم الوضع المستقبلي 











المعلومات غير مترايطة 


مادة منعزلة عن الحياة الواقعية 


المفاهيم. والمبادئ والقيم والاتجاهات مترابطة 


ماده مودجهة تحو الحياة الواقعية وللبيتية 


محتوى يقوم على الوعظ والإرشاد المباشر | محتوى يحول إلى قيم واتجاهات ومهارات يمارسها 





التغير في الطرائق 


استخدام الوسائط باعتبارها أدوات معينة استخدامها وظيفياً باعتبارها محورآً لنشاط 


التقيد بالكتاب المدرسي استخدام مراكز مصادر التعلم 
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تصدير المعلم للمعرفة ونقلها إلى الطلاب 
انفراد المعلم بالتعليم 


استخدام البيئة المحلية مصدر! أساسيا للتعلم 
تنظيم المعلم لتعليم الطلاب واستثارته وتيسيره 















إن دور التربية الأساسي تلبية احتياجات المجتمع.من. القوى.العاملة للأنشطة 
الاقتصادية والاجتماعية والتقنية جميعها بما فيها من خبرات ومهارات واتجاهات ومعلومات 
فضلا عن تلبية حاجات الإنسان المتزايدة من غذاء وصحة وبناء.وترفيه» إضافة إلى غرس القيم 
والفضائل الأخلاقية والدينية فيه. 
وإذا كان المعلم هو قائد العملية التربوية ومهندسها ومديرها فلابدٌ أن تحدّد أدواره بشكل علمي 
وعمليء دون أن يكون هذا التحديد نوعا من التغيير الجزئي المنعزل عن بقية عناصر العملية 


التعليمية والتدريبه. ( أبو السندس» 2002, 29 ). 
نشاط ( 23 ) : 


بعد الاطلاع على النشرة التربوية السابقة» بيّن الجوانب الإيجابية لموضوع النشرة السابقة؛ ثم 
وضّح هل راعت النشرة التربوية شروط كتابتها؟ وإذا لم تراع ذلك» حدّد جوانب النقص؛ ثم 
أضف .ما يمكن إضافته أو حذفه. 


الكل لل ل ل لل لل ليل ل ل ل 01001 


نشاط ( 24 ): 
على ورقة منفصلة. اختر مقالة تربوية: أو تقنية تربوية» وصغها على شكل نشرة تربوية 
موجهة للمعلمين» مراعياً في ذلك الأمور الواجب مراعاتها عند صياغة النشرة التربوية. 


وعو عل م ع ع ا اااي يليوا وو ووو وو ودووويوة 
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نه الم 2 


0511 


سابعاً: التعليم المصعّر كأسلوب توجيهي متطور: 

يعد التعليم المصعّر من الأساليب الحديثة في التوجيه التربوي وتدريب المعلمين قبل 
الخدمة وأثناءها التي انتشر استعمالها في مجال التدريب المستمر للمعلمين لما اله من صلة 
بإصلاح واقع المعلم ومساعدته على تفهم أدائه وتحليله وتقويمه.( عطاري وعيسان ومحمونء 
5؛»؛ 257 ). وهو عبارة عن موقف تعليمي مصعّرء يتدرب فيه الطلبة المعلمون في مرحلة 
الإعداد والمعلمون في أثناء الخدمة على مواقف تعليمية حقيقية في إطار مبسط يشبه غرفة 
الصف العاديء ولكّنه لا يشتمل على التعقيدات التي ترافق الحصة الدرسية العادية في غرفة 
الصف. ) الأحمد, 4؛»؛. 222» سعيدء 1426: 249 ). 
والتعليم المصعّر كأسلوب يستخدم في مجال التوجيه التربوي ينطلق من تصور متكامل 
للكفايات والمهارات الأساسية التي يحتاج إليها المعلم في أدائه لمهماته» والتي يعمل الموجه 
التربوي أثناء استخدام أسلوب التعليم المصئكّر على التركيز على إكسابها للمعلمين 
المستهدفين بصورة متدرجة» يتم تقسيم الكفايات والمهارات الرئيسة إلى مهارات فرعية 
متكاملة» مع تنظيمها في مواقف تعليمية حيث تتدرج المهارات المترابطة التي تنظم في 
كفاية كبرى واحدة إلى أن يتحقق للمعلم إتقانها في كل متكامل. ( عطاري وعيسان 


ومحجمود» 220005 259 ( 
نشاط ( 25 ): 


مما سبق ذكره, اكتب تعريفاً مختصرً للتعليم المصكّر ؟ 


66ل ا ا اياي يو ووو ووو ووو ووه 


1- تزويد المعلم المتدرب بخلفية نظرية حول المبادئ. النفسيّة والتربوية التي تستند إليها 
المهارات والأساليب المختلفة لأدائها مع تبصيره بشروط معينة لاستخدامها بفاعلية. 


2- إطلاع المعلم.على نموذج حسي لاستخدام المهارة في موقف تعليمي مصمّر مع تعليقات 
مسجلة على هذا الأداء غالبا ما يكون هذا النموذج مسجلا تسجيلا مرئيا أو صوتياً. 


3- تخطيط المعلم لاستخدام المهارة في موقف تعليمي مصكر. 
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4- تنفيذ التعليم المصهّر وتسجيله تلفازيا أو صوتيا. 


5- إخضاع التعليم. المصعّر للتقويم الذاتي عن طريق مناقشة الموجه والزملاء للمهارة التي تتم 
تأديتها حتى يتمكن المعلم المتدرب من تقويم نفسه. 
6- تكرار المعلم أداء المهارة إلى حين إتقانهاء ولاسيما أن التعليم المصمّر يتيح للمعلم فرصة 


إعادة التعليم» وتعيين ما إذا كان السلوك التعليمي قد تغير أم لا وفق الملاحظات التي قدّمها 
الموجه. 


7- تدريب المعلم على ربط المهارة المكتسبة مع المهارات الأخرى وفي مواقف أكثشر تنوعا 
وتعقيدا. ( سنقرء 2008» 151 - 152 ). 


ميزاته: 

1 - يعد التعليم المصعّر أسلوباً مناسبا لتعلم المهارات بصورة متدرجة وفي وسط علمي تطبيقي. 

2- يساعد المعلم في تحديد نقاط ضعفه؛ ليتفاداها في التدريب اللاحق ومواطن قوته؛ لتعزيز 
الثقة بالنفس وبالموجه التربوي والعملية التعليمية. 

3- يور تغذية راجعة فورية تطويرية للمعلم. 

قد يوقر افرسنة .حتقية للدم المهذي الغدد كبيز .من. السعلمين: .وذلك .من خلال مشاهدة الأشرملة 
المسجلة للمواقف وتحليلها. 

5- يطور العلاقة الإنسانية والاحترام المتبادل بين المعلمين والموجهين التربويين. ( أبو عابدء 
5؛ 88 ). 

6- يتصف بالصدق والأمانة بسبب استخدامه أجهزة الفيديو فيقوم على تبصير المعلم بأخطائه 


ومعرفته بها قبل أن يقوم بممارستها على تلاميذه. ( حسين وعوض الف 22006 71 ). 
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نشاط ( 26 ): 


أ - من خبرتك التربوية في استخدام التعليم المصعّر كأسلوب توجيهيء ناقش جوانب القصور 


ب - حدّد ثلاث مهارات يمكن تنفيذها بالتعليم المصفّرء ثم على ورقة منفصلة؛: خطط لتنفيذ 
إحداهاء وناقشها مع زملائك. 


ثامناً: البحوث الإجرائية التربوية: 

البحث الإجرائي أسلوب يتأمل من خلاله الموجه التربوي / المعلم في أنشطته ويحاول 
إيجاد حلول للمشكلات التي تواجهه» ( عبيدات وأبو السميد» 22007 02) حيث يقوم الموجه 
المعتمدة فيهاء وبيان البدائل الأنسب لتحقيق نتاج تعليمئ أفضل» ذلك .عن طريق البحث التربوي 


ويقوم الموجه التربوي بتوجيه المعلمين إلى إجراء بحوث ودراسات ميدانية» انطلاقا من. أن 
كل معلم هو باحث مادام يشعر بالمشكلات التربوية» ويرغب في إيجاد الحلول المناسبة لها. 
وكثيرا ما تواجه المعلم مشكلات تتطلب منه دراسة قائمة على جمع الحقائق وتحليلها والقيام 
بيبحث إجرائي يتناول تلك المشكلة. ( سنقر» 2008: 161 ). 
ويُعرّف البحث الإجرائي التربوي بأنه: 

'سعي منظم نحو فهم ظواهر تربوية معينة؛ يتجاوز الاهتمام بها الاهتمام الشخصيء 
ويشمل استقصاء دقيقا نافذآ شاملا للظاهرة بعد تحديد ما يراد بحثه منها في صورة مشكلة:» أو 


تساؤلات يرجى من البحث الإجابة عنها". ( النوح» 2004: 25 ). 
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وعى أيض] "يجهد طمن متلق مويه لغرس اللتوضق إلى حلول المشكلات التزيرية اتشي 
تشكل العملية التربوية كنظام في مدخلاتها ومخرجاتها وعملياتها' ( منسي؛ 1999: 12). 
وتعرفه الباحثة إجرائيا بأتّه: تطبيق أسلوب حل المشكلة في المجال التربوي؛: لحل المشكلات 
التي كتعلق باطلراف اأعملية التمليمية» وكلك التغيير البيقة القربوية:فحو الأنسن, 
نشاط ( 27 ): 


بأسلوبك الخاص عرف البحث الإجرائي إجرائيا. 


موعععم موزعم ثم ع ددع هدمو م ووه مومع ل عا ووو ووو و ووو ووووون 


يمكن أن يقوم بالبحث التربوي الموجه التربوي أو المعلم منفردين أو متعاونين» غير أن 

التعاون أفضل لأنه يتطلب خبرة خاصة في بناء خطته» وتنفيذ إجراءاته» وتحليل نتائجه. 

ويهدف البحث الإجرائي التربوي إلى: 

- تكليف من يواجهون المشكلة بمسؤولية حلها. 

- تدريب المعلمين على حل مشكلاتهم بأسلوب علمي لاامن خلال العشوائية والمحاولة 
والخطأ. 

- خلق ثقافة مهنية بين المعلمين بضرورة التفكير في مواجهة المشكلات. 

- إكساب المعلمين مهارات علمية في تحديد المشكلات وإيجاد الحلول لها. 

- تعميق مهنية التعليم من خلال انتشار ثقافة المسؤولية والبحث. ( عبيدات وأبو السميد.ء 
7 303 ) 

ومن أبرز العوامل التي تساعد الباحث على تحقيق أهداف بحثه ما يلي: 

1- الاقتناع بأهمية البحث وبالفوائد التي ستترتب عليه. 

2- توفير الأدوات والإمكانات التي تمكن الباحث من إتمام مراحل البحث. 

3- حسن اختيار مشكلة البحث وزمانه. 

4- الإطلاع على الدراسات السابقة في الموضوع. 

6- تعاون الأطراف عملي جميعها لتنفيذ الإجراءات تنفيذا عمليا. (طافش 2004, 157 ). 
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عن آاى 


نشاط ( 28 ): 
يهدف البحث التربوي إلى تطوير المعلمين والموجهين التربويين مهنياً أثناء الخدمة. ناقش 
هذا الهدف مع زملائك. ثم أعط أمثلة توضّح ذلك. 


وللبحوث الإجرائية فوائد عدة منها: 
1- الحصول على نتائج يمكن توظيفها في تحسين العملية التعليمية التعلميّة. 


2- تدريب المعلمين على استخدام الأساليب العلمية في البحث وحل المشكلات سواء من خلال 
جمع البيانات أو من خلال المعالجات الإحصائية» والتحلي بالموضوعية والعلمية» وعدم إلقاء 
الأحكام جزافا» بل الاستناد في الأحكام إلى حقائق مدروسة» وأدلة موضوعية مما يكسبب 
المعلمين مهارات البحث العلمي. 


3- تعزيز التعاون بين الموجه والمعلمين. 


4- تشجيع المعلمين على الاستجابة للتغيير في أساليبهم وممارساتهم مما يحقق لهم نموا مهنيآ 
صحيحاً. 


( سنقر» 8 164 ). 

مجالات البحث الإجرائي التربوي : 

1- مشكلات تربوية ( تعليمية / تعلميّة ): تتصل بالمنهاج وطرائق التدريس والكتاب المدرسي 
والضعف في التحصيلء والتواصل وأدواتهما وطرائقهماء والاختبار والتقويم وأساليبهما 
ووسائلهماء أو مايتصل بهما من أساليب التعلم والتدريب. 

2-- مشكلات نفسية: تتصل بمشاعر التلاميذ وسلوكهم كالخوف والخجل والانطواء والكذب 
واالسرفة 


3- مشكلات اجتماعية: تتصل بالهروب من المدرسة:؛ والعدوان» وعلاقة المدرسة بالبيئة 
الاجتماعية» وعلاقات التلاميذ مع المعلم ومع بعضهم بعضاً. 
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4- مشكلات مادية: تتصل ببيئة المدرسة ومرافقها ( الحديقة» المكتبة» المختبر ). 
( مركز إبداع المعلم 2004, 11 - 12 ). 
نشاط ( 29 ): 
أعط أمثلة أخرى من واقع عملك على مشكلات يمكن إخضاعها للبحث؛ وتقع ضمن المجالات 
التالية: المجال التربويء المجال النفسيء المجال الاجتماعيء المجال المادي. 
خطوات البحث الإجرائي: 

يتبع الموجهون التربويون والمعلمون في بحوثهم الإجرائية الخطوات الآتية: 
1 - اختيار الموضوع وتحديد المشكلة وصياغتها إجرائيا. 
2- وضع الفرضية أو أسئلة البحث. 
3- تصميم التجربة لاختبار صحة الفرضية. 
4ح اعفار أسليب البحك ولدواته أو تصميمها. 
5- إجراء التجربة وجمع البيانات وطريقة معالجتها. 
6- استخلاص النتائج ومناقشتها. 
7- تطبيق النتائج. ( الأحمدء 2004» 363 ). 


نشاط ( 30 ): 

على ورقة منفصلة. اختر مشكلة تربوية لإخضاعها لبحث إجرائيء أدرس هذه المشكلة؛ ثم 
ضع لها خطة إجرائية تبيّن فيها: ظ 

تحديد المشكلة وصياغتها إجرائياء صياغة فرضيات البحث. تحديد أسلوب البحثء. اختيار 
أدوات البحث الملائمة. 
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تاسعاً: الدورات التدريبية: 

يُعرّف التدريب بأنه: " مجموعة الجهود المنظمة والمخخط لها لتزويد المتتدربين 
بمهارات ومعارف وخبرات متجددةء تستهدف إحداث تغييرات إيجابية مستمرة في خبراتهم 
واتجاهاتهم وسلوكهم؛ من أجل تطوير كفاية أدائهم ". ( الطعاني» 1999: 114 ). 

ويقصد بالدورات التدريبية ذلك النشاط التوجيهي الذي يشرف عليه الموجه التربوي 
بهدف إحداث تغييرات في سلوك المعلمين» وتحسين أدائهم؛ ورفع كفايتهم الإنتاجية. ويتعرئف 
المعلمون في الدورات التدريبية إلى سلسة من أشكال التدريب التي قد تشمل المحاضرة» 
والورشة التربوية» والحوار المفتوحء والمقابلة» ودراسة الحالة» وتمثيل الأدوارء والنقفاش 
الجماعي؛ وما إلى ذلك. كما أنّ هناك نوعا من المزج أحيانا ما بين المعلومات النظرية» 
والجانب التطبيقي العملي. ( السعودء 2002: 267 ). 

والدورات التدريبية ذات أهمية كبيرة في تحسين كفايات المعلمين» ويمكن للموجه 
التربويء وبالتعاون مع الجهة المعنية بتدريب المعلمين» وبالتنبسيق مع مديري المدارس» إجراء 
دورات تدريبية مستمرة للمعلمين لتنمية سلوكاتهم التعليمية: وتزويدهم بالخبرات التربوية 
المناسبة» وإطلاعهم على الاتجاهات الفكرية والتربوية المعاصرة. ويبقى التدريب هو تعلم 
نظري عملي بآن واحد يهدف لتغيير السلوك والاتجاهات والقيم عن طريق تفهم أعمق للنفس 


الإنسانية» وتنمية القدرة الإبداع والابتكار والبحث.( سنقرء 2008» 165 ). 
ع 

نشاط ( 31 ): 

مما سبق ذكرهء اكتب تعريفاً مختصرآ للدورات التدريبية ؟ 


ع عععمومووووووووه هو ووه همهو وميد وو همهو و ووم م وميم ميم وعم يمومع عع ووو وود ووه 


ا ا ا ا 00 


نشاط ( 32 ): 
من خبرتك التربوية أكمل الأهداف التي تسعى الدورات التدريبية إلى تحقيقها: 


1- إلمام المعلمين بالطرائق التربوية الحديثة» وتعزيز خبراتهم في مجال التخصص. 
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2- رفع مستوى أداء المعلمين في المواد التعليمية, وتطوير مهاراتهم التعليمية, ومعارفهم وزيادة 
قدراتهم على الإبداع والتجديد. 


3- اكتشاف كفاءات من المعلمين يمكن الاستفادة منها في مجالات أخرى. 
4- علاج جوانب القصور بالنسبة للذين لم يتلقوا إعدادا جيدا قبل انخراطهم في المهنة. 
5- مساعدة المعلمين حديثي التخرج على الإطلاع على النظم والقوانين التي تجعلهم يواجهمون 


المواقف الجديدة في ميدان العمل بكل ثقة وثبات.( وزارة المعارف» دليل المشرف التربويء» 


.) 142 9 


03003000 ل كك ممصم مسمس له و وتو عو هوج عله معيو مره م رمد عزو ه يجإة هق اها 214568 لابح و عه لحان و دونك وه مانن عل 
لق سطع جم سدع مم ووم وإودو يق هيدر وله جزم رمه امه د إمماه ف هوا جف انام 6ل 90621022نق م ددم ابح 08810 16و ج62 لك 


ولا بد للموجه التربوي من مراعاة ما يلي عند وضع برنامج تدريبي للمعلمين: 
1 - تحديد الأهداف والأولويات التي توجّه فعالية التدريب. 

2- معرفة كافية بواقع المتدربين وتحسين فعالياتهم التعليمية. 

ا يكون البرنامج التدريبي شاملا يحقق التنسيق والتوجيه والتقويم. 

4- أن يكون مكان التدريب وتوقيته متوافقا مع واقع المعلمين وحاجاتهم. 

5- أن يلبّي محتوى البرنامج التدريبي حاجات المعلمين في عملهم الميداني. 


6> أن يوقر الوسائل والتقانات التعليمية» وكل ما يفيد في مساعدة المعلمين على المشاركة في 
التدريب. 

7- أن يسعى لتطبيق أسلوب التدرب الذاتي في حال توافر التقنيات اللازمة له. 

8- أن يتم تقويم المعلمين ومعرفة أثر التدريب على الأداء والممارسة. ( سنقرء 38 165- 
6 ). 
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إذاء الموجه التربوي مسؤول عن تحديد حاجات المعلمين لإعادة تأهيلهم في ضوء 
زياراته الميدانية أو اجتماعاته بالمعلمين التي تكشف عن بعض جوانب القصور في برامج إعداد 
المعلمين قبل الخدمة» أو تكشف عن تقصير بعضهم في متابعة التجديد في مجالات التربية» مما 
يستدعي عقد دورات تدريبية لتحسين أدائهم» وذلك عن طريق تزويدهم بكل جديد في مجال 
عملهم من مفاهيم وخبرات واتجاهات. 


نشاط ( 33 ): 


- على ورقة منفصلة خطط لدورة تدريبية للمعلمين: واذكر فيها مكان الدورة وتاريخها 
وهدفها وخطوات تنفيذها. وموضوعهاء والمشاركين في تنفيذها. 


للا ا0ةا1ا0ا0ا0ا0ا0ا0ا1ا0ةا0ااالل لل ل لل ل ل ل لل 00 


إن الأساليب التي يمكن أن يتبعها الموجه التربوي مع المعلمين كثيرة ومتنوعة» وعليه 
إن يختار الأسلوب التوجيهي المناسب. في ضوء الهدف والموقف التعليمي وظروف البيئة 
المحيطة؛ ومن الممكن أن يجمع الموجه بين أكثر من أسلوب لضمان تحقيق الهدف الواحد. 


إن تنوع الأساليب التوجيهية التي يستخدمها الموجهون التربويون مع المعلمين يزداد أهمية في 
الوقث الحاضزء لما لها من دور واضح لمراعاة الفروق الفردية بين المعلمين وتحقيق التنمية 
البيعية كهم للك كن ازالدا على البوجه التريري ليدع أن بونطك مؤدوك بوذا مين لازي 
التوجيه المتنوعة؛ وأن يكون قادراً على توظيفها بشكل متكامل لتحقيق أهداف محددة تساعد في 
قصين كفايات المعلمين ومهارآتهم التطيمية. 
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اختبار 


السؤال الأول: 


ضع دائرة حول الحرف الذي يمثل الإجابة الأكثر صحة من بين الإجابات المتعددة : 


1 - من مقوؤمات نجاح الأسلوب التوجيهي: 

أ - ملاءمة الأسلوب التوجيهي للموقف التربوي. 

ب - تحقيقه للهدف الذي يستخدم من أجله. 

ج - مشاركة المعلمين في تنفيذ الأسلوب التوجيهي. 

د - العبارتان أو ب. 

2- من أهداف أسلوب تبادل الزيارات: 

أ - الإطلاع على طريقة المعلم في التفاعل مع التلاميذ. 
ب - إطلاع المدير على مستوى المعلمين في مدرسته. 
ج - تقييم الموجه للمعلم المزار. 

د- الاطلاع على مستويات المعلمين الآخرين. 

3- يقوم بتنفيذ الدروس التوضيحية: 

أ - معلم متميز أمام المعلمين. 

ب - الموجه التربوي حصراً أمام المعلمين. 

ج - الموجه التربوي أو معلم ذو خبرة جيدة أمام المعلمين. 
د - معلم الصف الذي يتم فيه تنفيذ الدرس. 


4- من الانتقادات الموجهة للدروس التوضيحية: 


أ- الفائدة منها لا تكون كبيرة لأنّها محصورة.بعدد. محدد. من المعلمين. 


ب - لا تمثل أسلوباً توجيهياً جيداً. 
ج - لا تتم في ظروف طبيعية. 


د - العبارات أو ب وج. 
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5- من مميزات التعليم المصغّر كأسلوب توجيهي متطور أنَّه: 

أ - يتيح فرصة تكرار الموقف التعليمي برمته للمتدربين مما يؤدّي إلى إتقان العمل التربوي. 
ب- يتصف بالصدق والأمانة بسبب التدريب على مهارة واحدة. 

ج - يقل من تعقيدات الصفوف العادية. 

د + يعمل على تنمية مهارات المعلمين بشكل متكامل. 

6- من خطوات البحث الإجرائي التربوي: 

أ - وضع الفرضية أو الأسثلة. 

ب - الاقتناع بأهمية البحث وبالفوائد التي سبتترتب عليه. 

ج - حسن اختيار مشكلة البحث. 

د - الاطلاع على الدراسات السابقة في الموضوع. 

7- يتجلّى دور الموجه التربوي في استخدام القراءات الموجهة في: 


أ- توفير الكتب والمصادر التربوية للمعلمين. 

ب - تغيير اتجاهات المعلمين نحو القراءة. 

ج - تنمية عادة القراءة عند المعلمين والتلاميذ. 

د- تكليف المعلمين بتلخيص بعض الموضوعات لمناقشتها في اجتماعاتهم. 

8- تهدف النشرة التربوية إلى: ش 

أ- إتاحة فرصة متابعة المستجدات التربوية للمعلمين. 

ب - مناقشة المعلمين ببعض المشكلات التربوية. 

ج- تزويد المعلمين بالتوجيهات والقرارات الوزارية. 

د- اطلاع المعلمين على أساليب توجيهية أخرى. 

9- عندما يضع الموجه التربوي برنامجا تدريبياً للمعلمين عليه مراعاة ما يلي: 
أ- أن يتم تقويم البرنامج التدريبي من قبل المعلمين. 

ب - أن يكون البرنامج التدريبي شاملا ومحققا لعمليات التنسيق والتوجيه والتقويم. 
ج - أن يؤدّي إلى .رفع مستوى أداء المعلمين في المواد التعليمية. 

د- أن يركز على الجانب العملي في البرنامج التدريبي. 
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0 - من الأهداف التي تحققها المقابلة الفردية للمعلمين: 

أ - الحرص على تعزيز القيم والاتجاهات. 

ب- تكامل اجتماعات المعلمين مع المقابلة الفردية. 

ج - استخدام أساليب تعليمية جديدة. د - الاهتمام بالتجديدات التربوية. 

السؤال الثاني: 

تواجه الموجه التربوي العديد من الصعوبات والعقبات التي تحد من دوره في التوجيه التربوي: 
وهذه الصعوبات والعقبات ترتبط غالبا بالأسلوب الذي يعتمده الموجه التربوي أو بالمعلمين. 


اقرأ الصعوبات التالية واقترح وسائل للحدٌ منها: 


شعور المعلم بالخوف والقلق من الزيارة الصفيّة. 


قلة قناعة بعض المعلمين في قيمة الزيارات الصبفيّة 


ومعاداتهم لها. 

عدم قدرة الموجه التربوي على. تحقيق النمو 
الديقي للبطمين: 

شعور المعلم بضعف فعالية الاجتماع: الفردي 
الذي يعقده الموجه التربوي عقب الزيارة الصفيّة. 





زميلي الموجه: للتأكد من إجابتك الصحيحة عن السؤال الأول؛ يمكنك مقارنتها مع ما هو 
موجود في خلف الصفحة 
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السؤال الأول : 


١ الاجابة‎ 
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الوحدة الثالثة 
دور الموجه التربوي في التخطيط لطرائق التدريس الفعالة 

يتوقع منك زميلي الموجه التربوي /زميلتي الموجهة التربوية» من خلال قراءتك لهذه الوحدة 
التدريبية ومشاركتك الفعالة في النشاطات التدريبية المنتمية لها وإجابتك عن الاختبار التحصيلي 
الخاص بهذه الوحدة أن تكون قادرآ / تكوني قادرة على تحقيق النتاجات الآتية: 

1 - الأهداف العامة: 

- اكتساب معارف ومعلومات مفصلة ودقيقة حول كيفية التخطيط لطرائق التدريس الفعّالة. 

- تصميم دروس متكاملة وتنفيذها وتقويمها وفقا لبعض الطرائق الفعالة في التدريس. 

2- الأهداف السلوكية 

يتوقع منك تحقيق الأهداف السلوكية الآتية» وذلك بأن: 

- عرف المصطلحات التالية: ( التخطيط للتعليم؛ التعلّم» التدريسء الطريقة في التدريس» أسلوب 
التدريسء التدريس الفعّال» طريقة المناقشة » طريقة حل المشكلات؛: طريقة العرض أو البيان 
العملي» طريقة العصف الذهنيء التعلم بالاكتشاف, استراتيجية التعلم التعاوني ). 

- تستنتج كتابيا العلاقة بين مفاهيم التدريس والطريقة في التدريس وأسلوب التدريس. 

- تحدّد الفرق بين التعليم والتعلّم. 

- تحدّد المعايير التي يجب على المعلم مراعاتها عند اختيار طريقة التدريس المناسبة. 

- تحدّد الأمور الواجب مراعاتها عند اختيار أسلوب المناقشة. 

- تشرح أنواع المناقشة. 

- تحضّر درسا وفق طريقة المناقشة. 

- تحدّد خطوات طريقة حل المشكلات. 

- تنقّذ درساً عمليا أمام المعلمين وفق طريقة حل المشكلات. 

- تعدّد مراحل استخدام العرض العملي. 

- تذكر مزايا طريقة العصف الذهني. 

- تشرح دور المعلم في التعلم الاكتشافي. 

- تحدّد خطوات استراتيجية التعلم التعاوني. 

- تشرح دور المعلم في استراتيجية التعلم التعاوني. 

- تذكر إيجابيات ومعوقات استراتيجية التعلم التعاوني. 

- تنقّذ درسا عملي أمام المعلمين وفق استراتيجية التعلم التعاوني. 
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دليل عمل الوحدة الثالثة 


زميلي الموجه التربوي/ زميلتي الموجهة التربوية» يرجى منك اتباع الخطوات الآتية 
للتدرب على موضوع الوحدة وأنشطتها لتحقيق الأهداف المرجوة: 


- تقوم بقراءة الوحدة قراءة ذاتية واعية قبل الحضور إلى الجلسة التدريبية» وتعد 
ملاحظاتك واستفساراتك وتعليقاتك المناسبة على الجانب النظري للوحدة. 
- تقوم بحل التدريبات والأنشطة التي تتضمنها الوحدة التدريبية» والإجابة عن الاختبار 
التحصيلي الموجود في نهاية الوحدة قبل الحضور إلى الجلسة التدريبية أيضا. 
- تقوم الباحثة بتنفيذ المادة التدريبية وإثراء بعض جوانبهاء وذلك في الجلسات التدريبية 
المخصصة لهذه الوحدة. 
- تُعقد جلسة مناقشة لملاحظاتكم؛ واستفساراتكم؛ وتعليقاتكم المعدّة مسبقآ حول فقرات 
الوحدة: وتبادل وجهات النظر حولها للوصول إلى المقترحات المناسبة التي تسهم في 
تحسين طرائق التدريس. 
- تقوم بتحضير دروس لإحدى المقررات وفق خطوات بعض طرائق التدريس الموجودة في 
الوحدة» ومناقشتها في ورشة العمل المخصصة لهذه الوحدة. 
- ننفذ معآ زيارات ميدانية لبعض المدارس التي تشرفون عليها للاطلاع على طرائق التدريس 
المتبعة وتقويمهاء وتقديم المقترحات للعمل على تحسين تطبيقهاء حيث سترافق الباحثة 


بعض الموجهين التربويين بهذه الزيارات. 
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دور الموجه التربوي 
في التخطيط لطرائق التدريس الفعالة 
مقدمة: 
يعد التدريس العمل الرئيس للمعلم داخل غرفة الصفء ولا يعني ذلك أنّ عمل المعلم 
يقتصر على التدريسء ولكّنه يعني أن التدريس يعد من أبرز واجبات المعلم. وإذا أراد المعلم أن 
يكون ناجحا في عمله لا بد له من إتقان مهارات التدريس. 
وتتمثل طرائق التدريس في مجموعة الأساليب التي يستخدمها المعلم في تدريس نشاط ما 
بما يحقق أهدافه التي قام بتحديدها له» ويتطلب التخطيط أن يقوم المعلم بترجمة النشاط إلى عدد 
من المواقف والخبرات وتقديمها إلى التلاميذ بما يحقق الاستفادة منها. 
وتتنوع طرائق التدريس ونتعددء ولا توجد هناك طريقة أفضل من أخرىء وإِنّما الذي يحدد 
طبيعة ذلك هو الموقف التعليمي» وكذلك الموضوع الذي سوف يقوم المعلم بتقديمه للتلاميذ» وفي 
كل الأحوال المعلم هو المسؤول عن تحديد الطريقة المناسبة لتدريس النشاطك وقد تستخدم أكشذر 
من طريقة خلال الدرس الواحد. 
ومن الطرائق التي يمكن استخدامها في التدريس: .طريقة الإلقاء»..طريقة المناقشة» طريقة 
التعيينات» طريقة حل المشكلات؛: طريقة الاكتشاف. طريقة القصة» طريقة تمثيل الأدوار» طريقة 
الرحلات والزيارات الميدانية» طريقة التعلم الذاتي» طريقة التفكير الناقدء طريقة التفكير 
الإبداعي» وإستراتيجية التعليم التعاوني. ولكلٌ طريقة يعتمد الموجه التربوي شكلاً محددا في 
التخطيط لها. 
وقبل الانتقال إلى شرح بعض طراتق التدريس لابد من تعريف بعض المصطلحات 
المتعلقة بالعملية التعليمية التعلميّة» منها: 
التعليم: 
يُعرف التعليم بأنّهِ 'نشاط تواصلي يهدف إلى إثارة دافعية المتعلم» وتسهيل التعلم؛ ويتضمن 
مجموعة من النشاطات والقرارات التي يتخذها المعلم في الموقف التعليمي؛ كما أنّه يهتمٌ بدراسة 
طراتق التعليم وتقنياته» وبأشكال تنظيم مواقف التعلم التي يتفاعل التلاميذ معها مبن أجبل تحقيق 
الأهداف المنشودة؛ كما أنّه تصميم مقصود للموقف التعليمي بطريقة ما بحيث يؤدي إلى تعم.؛ أو 
إدارة التعلّم التي يشرف عليها المعلم". ( سليمان» 2009: 17 ) إضافة إلى أنّه في نهاية التعليم 


229 





60511 ذأوعط 1 01 تعامعن) - ه101 01 1715157ملا 01 13197ط1ا - لع تتتعوع ]1 دغطع 11 [اخمر 


يحصلٍ التعلّم ويتعثّل سلوك المتعلم في مجال ( المهارات والقيم والاتجاهات ). ( الحمصرى 
والعنيزي» 5 23 ). 
التعلّم: 

يستخدم مصطلح التعلم للدلالة على تعديل السلوك عن طريق الخبرة والنشاط؛ لذلك فهو 
يركز على النشاط الذاتي للمتعلم» ويشترط ألا يكون هذا التعديل ناشئا عن النضج أو أي عامل 
من العوامل الفطرية الأخرى. ( الحصري والعنيزي؛ 5 27 ). 

ويعرف التعلم أنه مجموعة من العمليات المعرفية الداخلية التي تحوّل المثير المعروض 
على المتعلم إلى أوجه متعددة من المعالجات الناجحة للمعلومات؛» وحصيلة هذه المعالجات تتمثل 
في تكوين أنماط معينة من القدرات في ذاكرة المتعلمتتضح في صورة أداء تجعل هذه القدرات 
ممكنة؛ فالتعلم هو نظام شخصي يرتبط بالمتعلم ويؤدّي فيه المتعلم عملا يتعلق بالسلوك. 
( سليمان» 2009: 17 - 18 ). 
التدريس: 

يعتقد بعضهم خطأ أن عملية التدريس عملية يتمُ من خلالها نقل المعلومات من المعلم 
للمعرفة؛ كما أنه يجعل من التلميذ مستقبلاً سلبيا للمعلومات. 

لذلك يُعرّف ( الحيلة 31 ) التدريس على أَنّه: عملية تواصل بين المعلم والمتعلم؛ 
ويعني الانتقال من حالة عقلية إلى حالة عقلية أخرى؛ حيث يتمٌ نمو المتعلم بين لحظة وأخرى 

بينما يعرفه ( راشد 1993 ) على أنه نظام من الأعمال مخطط له يُقصد به أن يؤدّي إلى 
تعلم التلاميذ ونموهم في جوانبهم المختلفة» ويشتمل هذا النظام على مجموعة من الأنشطة الهادفة 
التي يقوم بها كل من المعلم والمتعلمء ويتضمن هذا النظام ثلاثة عناصر هي: المعلم؛ والمتعلم: 
والمحتوى الدراسي؛ كما يتضمن نشاطا لغويا يمثل وسيلة الاتصبال الأساسية إلى جانب وسائل 
الاتصال العامة والغاية من هذا النظام هو إكساب التلاميذ المععارف والمهارات والقيم 


والاتجاهات والميول المناسبة. (الهويديء 2005: 22 - 23 ). 
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أمًا الطريقة في التدريس فهي: 
الخطوات والإجراءات المتبعة من قبل المعلم والتي يُحاول بتسلس لها وترابطها تحقيق 
أهداف تعليمية محددة.( نبهان» 2008» 37 ). 


ما الحصري والعنيزي فيعرقا الطريقة في التدريس بأئّها: مجموعة الأنشطة 
والإجراءات المترابطة والمتسلسلة» التي يخطط لها المعلم» وينقّذها في غرفة الصفه أو 
خارجهاء والتي تسمح له بتحقيق هدف أو مجموعة أهداف معينة على أكمل وجه ممكن. 
( الحصري والعنيزي؛ 2005, 27 ) 
ويُعرف أسلوب التدريس بأتثّه: 
الكيفية التي يتناول بها المعلم طريقة التدريسء أو هو الأسلوب الذي يتبعه المعلم في 
تنفيذ طريقة التدريس بصورة تميّزه من غيره من المعلمين الذين يستخدمون الطريقة نفسهاء ومن 
ثم يرتبط بصورة أساسية بالخصائص الشخصية للمعلم. 
أي أنّ أسلوب التدريس يختلف من معلم إلى آخرء ,على الرغم من اه تخدامهم للطريقة 
نفسهاء فقد نلحظ أن معلما يستخدم الطريقة الإلقائية» وآخر يستخدم الطريقة الإلقائية أيضاء ومع 
ذلك قد نجد فروقاً واضحة في مستويات تحصيل تلاميذ كل منهما. وهذا يعني أن تلك الفروق 
يمكن أن تنسب إلى أسلوب التدريس الذي يتبعه المعلم» ولا تنسب إلى طريقة التدريس على 
اعتبار أن طرائق التدريس لها خصائصها وخطواتها المحددة والمتفق عليها. ( ربيع والدليمي؛ 
9 108. نبهان؛» 22008 59-98). 
ويعرف التدريس الفعال بأنه: ذلك النمط من التدريس الذي يُفعّل دور التلميذ في التعلم 
فلا يكون التلميذ فيه متلقيآ للمعلومات فقط بل مشاركا وباحثا عن المعلومة بشتى الوسائل 
الممكنة» وبكلمات أكثر دقة هو نمط من التدريس يعتمد على النشاط الذاتي.والمشاركة الإيجابية 
للمتعلم» والتي من خلالها قد يقوم بالبحث مستخدما مجموعة من الأنشطة والعمليات العلمية 
كالملاحظة» ووضع الفروضء والقياس» وقراءة البيانات» والاستنتاج» والتي تساعده في التوصل 
إلى المعلومات المطلوبة بنفسه؛ وتحت إشراف المعلم؛ وتوجيهه؛ وتقويمه. ( منتديات المعرفة, 
2 أعم اع مفسلة. محر ). 
ويعد التدريس فعّالا إذا كان هناك تفاعل متبادل بين المعلم والمتعلم بقصد تحقيق أهداف 
ومطالب تعليمية وتربوية» ولا تتوقف مخرجات التدريس الفعّال على حدود التعامل.بين المعلم 
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والمتعلم» وإِنّما يرتبط بطبيعة المقرر الذي يتمٌ تعليمه من حيث السهولة والصعوبة» وعلى نوعية 
التقنيات التعليمية من حيث توافرهاء أو عدم توافرها. 

نشاط ( 1 ): 

أ - من خلال التعريفات السابقق استنتج العلاقة بين المفاهيم التالية: التدريس والطريقة في 
التدريس» وأسلوب التدريس. 


قط وتو عع مه مم ماه ع ههه 6 وزطامه ا ءاوه ه اها وص ماو يو ويم وص ووه هيلأ وه ماه 6:68 6ه كيم كاج ةماهو مه مده واه واه نويه وهاه فاق 


ههه وجامعه هزه مع هته 16666و © إوإو ره إه ووه عأ عه وإ ويه وة © اه هق هو هرهم همومه موز ره 648166686666 9ه هق واه واه واج 


#ععهه جم ع8 666 66 © 6 8ه 6ه 6 وهو وواهه هه 8وية 8ه وه هيه 6ه 6ه 8616 هاه هوم ومو مه مه وم افامه ‏ مئهامة 6/6 6616ه هه 88:6 6ه هاه واه 


عع ره وارمهده مجع م6 6ه 6م عو فو يهاو وإة 66869636 188766 لوقع مفو و ورمع مم زمه ماف هاه له ءاووزة هاه 218 6ه هج 6ع 6 هماع اوج - 


لقد أدى التنوع في طرائق التدريس إلى وقوع المُعلمين في حيرة فأيّ الطرائق يستخدمون؟ 
وأي الطرائق يتركون؟ وأيْ الطرائق أفضل من غيرها؟ وحتى لا يقع المعلم في تلك الحيرة: 
عليه أن يراعي مجموعة من المعايير عند اختياره طريقة التدريس المناسبة. 

- ما المعايير التي يجب على المعلم مراعاتها عند اختيار طريقة التدريس المناسبة ؟ 

عت مناسبتها لأهداف الدرس. 


3- مناسبتها لنضج التلاميذ. 
4- مناسبتها للمحتوى. 


5- قابلينها للتعديل إذا تطلب الموقف التدريسي. 
6- مراعاتها للفروق الفردية بين التلاميذ. 
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7- مناسبتها للموقف التعليمي. 

8- قدرتها على مساعدة التلاميذ على تنمية التفكير. 

9- قدرتها على إثارة دافعية التلاميذ للمناقشة والحوار. 

0- إتاحتها الفرصة للتلاميذ بالعمل فرادى وجماعات. 

1- إتاحتها الفرصة للتلاميذ بالتقويم الذاتي. 

2- إتاحتها الفرصة للتلاميذ للقيام بزيارات ميدانية. 

3- إتاحتها الفرصة للتلاميذ لاستخدام كتب أخرى غير الكتاب المدرسي. 

4- تنمية روح الديمقراطية في نفوس التلاميذ. ( نبهان» 2008, 42 - 43 ). 
نشاط ( 2 ): 


للك واو ومع و داق ققاه وزع مه ممع مع مدع ء سعد عن موه مو ع وزو 324 ووه عمو عام مه سه مونو او وام ووه 


وعند اختيار المعلم الطريقة أو الطرائق المناسبة لتدريس الموضوع الذي ينوي تدريسمسه 
للتلاميذ» ترى الباحثة أنه على المعلم أن يسأل نفسه الأسئلة التالية ليتأكد فيما إذا كانت الطريقة 
التي اختارها صالحة لتدريس هذا الدرس: 


1- هل تحقق الطريقة أهداف الدرس؟ 

2- هل تثير الطريقة اهتمام التلاميذ؟ وهل تولد الدافعية لديهم للتعله؟ 
3- هل تناسب النضج العقلي أو الجسدي للتلاميذ؟ 

4- هل الطريقة مناسبة لمحتوى الدرس؟ ظ 

5- هل الطريقة مناسبة للموقف التعليمي؟ 

6- هل الطريقة قابلة للتعديل حسب الموقف التعلمي؟ 
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7- هل تراعي الفروق الفردية بين التلاميذ؟ 

8- هل تساعد التلاميذ على تنمية التفكير؟ 

9- هل تسمح للتلاميذ بالمناقشة والحوار؟ 

0-هل تسمح للتلاميذ بالعمل فرادى وجماعات؟ 

1- هل تسمح للتلاميذ بالتقويم الذاتي؟ 

2- هل تتيح للتلاميذ فرصة القيام بزيارات ميدانية؟ 

3- هل تتيح للتلاميذ فرصة استخدام كتب أخرى غير الكتاب المدرسي؟ 

4- هل تنمّي في نفوس التلاميذ روح الديمقراطية؟ 

فإذا كانت الإجابة عن هذه الأسئلة ب ( نعم )» أو إلى حد ماء فإنه يمكن القول بأ 
الطريقة التي اختارها صالحة لتدريس هذا الدرسءأمًا إذا كانت الإجابة ب ( لا ) على معظبم 
الأسئلة السابقة» فإنّ على المعلم أن يغيّر طريقته ويستبدل بها طريقة أو طرائق أخرىء ومن ثمّ 
يطبّق عليها الأسئتلة السابقة» وهكذا... 
وفيما يأتي أهمّ طراتق التدريس وأكثرها شيوعاء والتي يحتاج المعلم إلى التعرف 

عليهاء وكيفية استخدامها بما يكفل تحقيق الأهداف المزجوة. وعلى الموجه التربيوي مساعدة 
المعلم على اكتساب المهارات المتعلقة باختيار طرائق التدريسء» وحسن استخدامهاء كونه قائدا 
تربويآا يسعى إلى تحقيق النمو المهني للمعلمين» وذلك بتحسين أدائهمء وتطوير كفاياتهم 
التدريسية» فمن خبرته يستمدُ المعلمون الطرائق والأساليب التدريسية الفعّالة» وعليه مشاركتهم 
في اختيارهاء والتخطيط لهاء وتنفيذها وتقويمها في المدارس على أرض الواقع. 
1 - طريقة الإلقاء: 

هي من أقدم الطرائق المستخدمة في التعليم منذ وقت طويلء؛ وتعتمد على مبدأ الإلقاء 
المباشر والشرح أو التوضيح أو العرض النظري للمادة» حيث يقوم المعلم بإلقاء المعلومات 
والمعارف على المتعلمين.بصورة.لفظية شفهية» أمّا المتعلم فهو مستمع لما يلقيه المعلم من مادة 
علمية ولهذه الطريقة تسميات عدة» فتسمّى الطريقة التفسيرية» أو الطريقة التقليدية:؛ أو 
الإخبارية» وأحيانا تسمّى بالمحاضر ة. ( الفتادوي. 2003: 92 ). 
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وهي طريقة سهلة وهامة» تستخدم في الصفوف ذات الأعداد الكبيرة: ويمكن أن تتضمن 
المخاضرة المطورة مشاركة التلاميذ في المادة التعليمية» وذلك بإعطائهم الفرصة لتطبيق ما 
تعلُموه من خلال الأنشطة المرافقة لهاء كما يمكن استخدامها مع تقنيات التعليم المختلفة. 

( 1 , 2007 , لعع1 همه 210ضملءة11 ) 

نشاط (3 ): 

أ- برأيك هل الطريقة الإلقائية فعالة في التعليم في صفوف الحلقة الأولى من مرحلة التعليم 
الأساسي ؟ 

ب- إذا كنت ترى أن الطريقة الإلقائية غير فعّالة» وضح كيف يمكن أن تكون فعالة في هذه 
المرحلة» وما هي المواد التعليمية التي يمكن تنفيذها بهذه الطريقة بشكل جيد ؟ 


2- طريقة المناقشة: 

المناقشة إحدى الطرائق التفاعلية المستخدمة في التدريس» وهي تقوم على طرح 
موضوع ما لمعالجته» والوصول إلى قرار بشأنه» لذلك تعتمد على تواصل واحتكاك الآراء 
المتبادلة ما بين المتعلمين» أو بين المتعلمين والمعلم. 

وقد عرفت ( اليونسكو ) طريقة المناقشة بأنها: "الطريقة التي يناقش فيها المعلم 
المتعلمين في الموضوع الذي هم بصدد دراسته عن طريق الأستلة بحيث يصلون بأنفسهم إلى ما 
يريد أن يوصلهم إليه دون أن يلقي عليهم شيئا." ( الحصري والعنيزي» 2005: 150 -151 ). 
عند اختيارك لأسلوب النقاش والمشاركة ينبغي مراعاة ما يلي: 
- أل تمنع المناقشة بحجة أن الوقت قصيرء أو أنّ هناك موضوعات كثيرة تحتاج إلى شرح 
وتفصيل. 
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- احرص على تنظيم جلوس المشاركين في النقاش بحيث يرى بعضهم بعضاء ويرون المعلم 
في الوقت نفسه. 
- احرص على بيان الموضوع أو المشكلة المطروحة للنقاش بوضوح.ء وقمْ بتزويد المشاركين 
بالمعلومات والبيانات التي تعينهم على المناقشة. 
- قدر آراء المشاركين وحفزهم للمشاركة والنقاش وطرح الآأراء مهما كانت غريبة. وأشرك 
جميع المتعلمين في النقاشء وخاصة أولئك الذين يشعرون بالخجل ويؤثرون الانزواء وعدم 
المشاركة. 
5 سيطر" حل المناقشة؛» وقم بإدارتها بإنقان» واحذرٌ أن يستائر أحكد المشاركين بالحوار 
والحديث؛ لأنّ ذلك سيكون على حساب الآخرين» كما أنه يكون سببآ لضجرهم وتذمرهم. 
- تجنب الدخول في جدل عقيم أو طويل مع المشاركين. 
- تجنب استخدام العبارات القاسية أو التعليمات الحادة؛ مثل: قف؛ تكلمء ابدأء واحرص على 
استخدام أسلوب الاقتراح بدلا من أسلوب الأوامر. 
- تدرّج من الأسئلة العامة إلى الأسئلة الخاصة. 
- لا تهمل الإجابة عن أستلة المشاركين. 
- لا تخرج عن موضوع السؤال» وكن دقيقآً واضحاً. 
- حدّد نقاط الاختلاف» وركز الحوار والنقاش حولها. 
- قم بتلخيص النتائج التي تمّ التوصل إليها والفوائد التي تمّ الحصول عليها من خلال النقاش 
الذي دار. ( بديرء 2020058 9 - 91 : 
نشاط ( 4 ): 
اذكر أموراً أخرى ينبغي مراعاتها عند اختيار أسلوب النقاش من وجهة نظرك. 
أنواع المناقشة: 
هناك نوعان رئيسان للمناقشة هما: 

أ - المناقشة القصيرة: ويقصد بها المناقشة التي تحصل بين أحد المتعلمين والمعلمء أو 
بين المتعلمين أنفسهم بإشراف المعلم؛ وهي تدوم لفترة زمنية قصيرة لا تتجاوز خمس دقائق في 
الحصة الدرسية» وهي غاليا تتمحور حول أحَد الأمور الآتية: 
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- توضيح بعض المفاهيم والمصطلحات الواردة في الدرسء كأن يُسأل ما هو الأكسجين. 
- استخلاص معلومات خاصة من صورة: أو خريطة:؛ أو مجسّم... 

ب - المناقشة الطويلة: وهي تستغرق كامل الوقت المخصص للحصة الدرسية» ويشترط 
فيها أن تكون مبنية على المعلومات السابقة للمتعلمين في الموضوع الذي ستجري مناقشته إذ إن 
الغرضٍ الأساسي منها هو التأمل في الأفكار والمعلومات بقصد الوصول إلى حل للمشكلة 
المطروحة. ( الحصري والعنيزي؛ 2005»: 151 - 152 ). 
خطوات تنفيذ طريقة المناقشة: 

يتجلى دور الموجه التربوي في توجيه المعلمين أثناء تنفيذهم طريقة الحوار 
أو المناقشة إلى: 


1- الاهتمام بتحديد الوقت والمكان الذي سوف تتم المناقشة فيه 

2- تحديد موضوع المناقشة وتوضيح أهدافه. 

3- تدريب المتعلمين على طريقة التفكير السليم والتعبير عن الرأي الخاص بهم. 

4- اختيار أحسن المراجع المناسبة لجمع المادة العلمية الخاصة بموضوع المناقشة. 

5- تنظيم مادة المناقشة تنظيما تربويا سليما. 

6- الاهتمام بكتابة عناصر الموضوع على السبورة. 

7- الالتزام الكلّي بالحضور قبل بدء المناقشة. 

8- عدم السخرية من المتعلمين الذين لا يوفقون في التعبير عن رأيهم تعبيرا صحيحا. 
9-حسن استخدام الضبط والربط داخل قاعة المناقشة. ( شبر وجامل وأبو زيدء 2006» 164 ). 
نشاط ( 5) 
ما إمكانية تطبيق طريقة المناقشة في مدارسنا برأيك ؟ وما هي مستلزمات تطبيقها ؟ 


م م لمعي لي ووو ووو 
8 عم ع ع ع م عع ا ووو وووووو 
مقع ع ع عع ووو وووو وو 
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نشاط ( 6 ): 


ناقش مع زملائك مزايا وعيوب طريقة المناقشة. 


ف همه ههه هه وه 6و6 ووو و هورو وزو موه مه مو واه ميواو و وووواوع امم عو وافواء فوا واة وو واوا ومو واو اواو ةوهو ومو وومءه. 


3- طريقة حل المشكلات: 
يعرف جون ديوي ( 1067699 طم ) المشكلة بأنّها: “حالة جيرة وشك وتردد.ء 

تتطلب بحثا أو عملا يجري لاستكشاف الحقائق التي تساعد على الوصول إلى حل.' ( سليمان؛ 
9 +8 ). 

يُعرأف الباحثان كروليك ورودنيك ( عا ه7700 #©* 00161 ) مفهوم حل المشكلات 
بأه: “ عملية تفكيرية يستخدم فيها الفرد ما لديه من معارف مكتسبة ومهارات من أجل 
الاستجابة لمتطلبات موقف ليس مألوفاء وتكون الاستجابة بمباشرة عمل ما يستهدف حل التناقض 
أو اللبس أو الغموض الذي يتضمنه الموقف ”. ( طافش» 6,» 198 ). 
أمًا طريقة حل المشكلات فهي: أن يقوم المعلم بطرح مشكلة ( حل مسألة ) على تلاميذه 
وتوضيح أبعادهاء وبعد ذلك يناقش» ويوجه التلاميذ للخطوات والعمليات التي تقود لحل المشكل: 
وذلك بتحفيز التلاميذ على التفكير واسترجاع المعلومات المرتبطة بالمشكلة» وبعد ذلك يقوم 
المعلم بتقويم الحل الذي توصل إليه التلاميذ. ( بدير» 42008 97 ). 
ويشترط أن تكون المشكلة المختارة للدراسة تتصف بما يلي: 
1- أن تكون مناسبة لمستوى المتعلمين. 


3- أن تكون متصلة بحياة المتعلمين وخبراتهم السابقة. ) شير وجامل وأبو زيدء 0006 0). 
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الفط 


خطوات طريقة حل المشكلات: 

1- الإحساس بوجود المشكلة وتحديدها: ويكون دور المعلم في هذه الخطوة هو اختيار المشكلة 
التي تناسب مستوى نضج المتعلمين والمرتبطة بالمادة الدراسية» وتوجيه المتعلمين للتفكير بها 
وصياغتها على شكل سؤال محدد. 

2- فرض الفروض: وهي التصورات التي يضعها المتعلمون بإرشاد المعلم لحل المشكلة»؛ وهي 


الخطوة الفعالة في التفكير وخطة الدراسة» وتتمٌ نتيجة الملاحظة والتجريب؛ والإطلاع علبى 
المراجع» والمناقشة» والأسئلة: وغيرها. 


3- جمع البيانات والمعلومات حول المشكلة موضوع الدراسة. 


4- اختبار صحة الفروض: ومعناها تجريب الفروض واختبارها واحدا بعد الآخرء حتى يصل 


المتعلمون للحل» باختيار أقربها للمنطق والصحة» أو الوصول إلى أحكام عامة مرتبطة بتلك 
المشكلة. 


5- الوصول إلى أحكام عامة ( التطبيق ): أي تحقيق الحلول والأحكام التي تمَّ التوصل إليها 
للتأكد من صحتهاء لأنّها تشكّل حلا للمشكلة التي نعالجهاء وقاعدة لتعميمات أكثر عمقا وشمولا. 
( 9 , 1998 , قصسةذ1ة/لاتععمءممع:ز5 سليمان»2009: 84 - 86: ربيع والدليمي» 2009: 
6 - 129 ). 

نشاط ( 7 ): 


ما مدى تطبيق طريقة حل المشكلات في مدارسنا ؟ وما الصعوبات التي تعترض المعلمين في 
أثناء تطبيقهاء وضّح ذلك ؟ 


6666666 66و مأو وهاهو وه ووو وو ووو ةو قو وو وومؤمعووو وو ولاواةفووووومةة و ووووؤوؤوووووومو موووووواةوووةواووة 
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نشاط ( 8 ): 


كلف أحد المعلمين تحضير درس لإحدى المواد وفق خطوات طريقة حل المشكلات, ثم ناقشه 
بالصعوبات التي واجهته في أثناء تنفيذه» ووجهه للأسلوب الأمثل للتغلب عليها. 


4- طريقة العرض أو البيان العملي: 

تعد طريقة العرض أو البيان العملي إحدى الطرائق العامة والمفيدة في تعليم أوجه 
التعلم المختلفة» خاصة ما يتعلق منها بالمهارات الحركية؛ كاستخدام الآلات والعددء أو القيام 
بالحركات الرياضية أو الفنية» كما تفيد في التدريب على الإلقاء الخطابيء والقيام ببعض 
المهارات المخبرية أو العملية في المواد العلمية» ويقوم المعلم وفقا لهذه الطريقة بأداء المهارات 
أو الحركات موضوع التعلم أمام التلاميذ بشكل يتوخى فيه المثالية في الأداءء ثمّ يطلب من 
التلاميذ تكرار الأداء ( الشهريء 1424: 88 ). 


إن طريقة العرض أو المشاهدة تؤدّي إلى الغاية المقصودة في التدريب على المعلومات 
بصورة وظيفية» وتنمية مهارات فكرية ويدوية» إذ تعود المتعلم التيقظ والمتابعة والانتباه الذهني 
وتوجيه التفكير نحو التطبيقات أو الممارسات العملية ونحو الشيء المقرر للدرس والبحثء 
فضلا عن ذلك تفسح هذه الطريقة المجال للمتعلمين بمشاهدة ما ينبغي عمله وملاحظته بالضبطء 
وكيف عليه أن يطيّق الإجراءات المطلوب تنفيذها منه. ) الفتلاوي» 3 96 ). 
مراحل استخدام العرض العملي: 
تستخدم طريقة العرض العملي وفقآ للمراحل المتتابعة التالية: 
ب - مرحلة عرض الموضوع: وفيها يقوم المعلم بعرض الموضوع. ويشاهده المتعلمون؛ ويتهٌ 
فيها الردٌ على استفسارات المتعلمين وأسئلتهم» ويتخللها مجموعة من الأنشطة المدعمة لموقف 
المشاهدة. 
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يح 


ج - مرحلة التثبت والدمج: وفيها يقوم المتعلم بتكرار الخطوات التي قام بها المعلم في المرحلة 
السابقة» وتراجع وتُختبر وفقأ لما شاهده المتعلم أثناء عرض المعلم. ( شبر وجامل وأبو وفحةة 
6 167 ). 

تعد هذه الطريقة من الطرائق المثلى في تدريب المتعلمين ذوي المستويات المتوسطة 
ودون المتوسطة» ومع المعلمين الذين لم يتلقوا تدريباء وليس لديهم خبرات في مجال التدريس. 
ولضمان نجاح هذه الطريقة في تحقيق الهدف منهاء لاب من توافر عدد من الشروط منها: 
1- التقديم للعرض بصورة جيدة. لضمان انتباه التلاميذ قبل البدء في الأداء. 
2- إشراك التلاميذ وبصفة دورية في أداء ما تمّ عرضه. 
3- تنظيم التلاميذ في مكان العرض بشكل يسمح لهم بالرؤية الجيدة»وسماع كل ما يدور أثناء 
العرض. ( الشهري» 4 88 - 89 ). 
نشاط (9): 
اختر درساً لإحدى المواد التعليمية يتناسب مع طريقة العرض العملي وحضره؛ ثمّ ناقشه مع 
زملائك موضحاً الصعوبات التي قد تواجهك أثناء تنفيذه. واقترح الحل الأمثل للتغلب عليها. 


ع« موووووية 
فعا ع ع ع ع و ووو ووو ووويوةق 
4198095 فال ونه هه م مم اهان» مزوإو 186 9:8196816هيوي .ويه مويو هاه بودهاهة 
6#عوعءيوة 
© *عءع*ودءدوءوووووووون 


4- طريقة العصف الذهني: 


اقترح أوزيورن ( 1963 , 05602 ) طريقة العصف الذهني لحل المشكلات. ويمكن 
استخدامها بشكل فردي أو جماعيء ( 237 ه1997 , 6م1181 ) ويقوم أصل كلمة 700 
ذهني ( حفز أو إثارة أو إمطار للعقل ) على تصور 'حل المشكلة' على أنه موقف به طرفان 
يتحدى أحدهما الآخرء العقل البشري من جانب والمشكلة من جانب آخر. ولابة للعقل من 
الالتفاف حول المشكلة والنظر إليها من أكثر من جانب» ومحاولة تطويقها واقتحامها بكلٌ الجيل 
الممكنة. أما هذه الحيل فتتمثل في الأفكار التي تتولد بنشاط وسرعة تشبه العاصفة. ( شبر 


وجامل وأبو زيدء 2006 203 : 
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ويفترض جراشا ( 1983, 03588 ) أنّ هذه الطريقة تقوم على الافتراض القائل إ3ّه 
إذا أتيح للذهن أن يطلق العنان للتفكير في مسألة أو قضية ما فإن الأفكار تتدفق دون كابحء 
وبغض النظر عن مدى تحقيقها للهدف. ( سليمان» 2009» 244 ). 

والعصف الذهني إحدى أساليب المناقشة الجماعية التي تشجّع بمقتضاها أفراد مجموعة 
مكونة من ( 12-5 ) فرداء بإشراف معلمء لتوليد أكبر عدد ممكن من الأفكار المتنورعة 
المبتكرة بشكل عفويء تلقائي؛ في مناخ مفتوح غير نقديء لا يحدُ من إطلاق هذه الأفكار التي 
تعد حلولا لمشكلة محددة سلفا. ( بديرء 2008» 94 ). 

ويعرف بأنه: توليد أفكار وآراء إبداعية من الأفراد والمجموعات لجل مشكلة معينة» 
وتكون هذه الأفكار والآراء جيدة ومفيدة. أي وضع الذهن في حالة من الإثارة والجاهزية للتفكير 
في كل الاتجاهات لتوليد أكبر قدر من الأفكار حول المشكلة أو الموضوع المطروحء بحيث يتاح 
للفرد جو من الحرية يسمح بظهور كل الآراء والأفكار.( شبر وجامل وأبو زيد. 2006» 203 ) 
) 7 , 1997 , صستعملد1] ). 
- خطوات التدريس بأسلوب العصف الذهني: 
1- يختار المعلم للمتعلمين مهام يدار حولها الحوار. 
2- يحدّد المعلم الوقت لجلسة عصف الدماغ؛ ويفضل أن يكون مابين (3- 5 دقائق ). 
3- يتولّى المعلم أسلوب العصف الذهني عند تطبيقه لأول مرة. 


4- يقوم المعلم بطرح المشكلة» ويشرح أبعادها على بقية أفراد المجموعة» ويمكن أن يس تخدم 
الوسائل التعليمية المتاحة لهذا الغرضء ويسمح بمناقشة أفكار حل المشكلة. 
5- يُذكّر المعلم أعضاء المجموعة بالقواعد الأساسية للعصف الذهني التي ينظمهاء وقد يكتبها 
على لوحة تعرض أمام المجموعة فيقول لهم: 

- تجنّبوا نقد أفكار غيركم؛ ولا تسخروا من أي فكرة. 

- أفصحوا.عن أفكاركم بحرية وعفوية دون تردد مهما كانت. 

- اذكروا أكبر قدر ممكن من الأفكار. 

- قدّموا إضافات على أفكار الآخرين. 
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7- يسجل المعلم أفكار التلاميذ في جدول أو على السبورة. 

8- عند توقف سيل الأفكار يوقف المعلم الجلسة لمدة دقيقة للالتزام بطرح أفكار جديدة. 

( بديرء 2008 94 - 95 )؛ ( 1 , 2009 , ستتية]/3 ) 

9- بعد انتهاء المجموعة من طرح أكبر كمية من الأفكار يتم التقييم بإحدى الطريقتين التاليتين: 
أ- التقييم عن طريق الفريق المصفّر: 


يتكون من المعلم وثلاثة من المتعلمين» يتم اختيارهم من قبل المجموعة أو من قبل المعلم 
التقييم في ضوء: 


8 
؛ وويتم 


2- تقييم الأفكار على أساس المعايير التالية ( الخبرة والأصالة والتكلفة ). 


3- استبعاد الأفكار التي لا تساير المعايير السابقة. 
4- تصنيف الأفكار للتقييم في رزم مصثّرة يشمل كل منها عددا من الأفكار. 


5- تجمع أفضل الأفكار في كل رزمة من الرزم السابقة» وتطبق عليها المعايير نفسها. 
ب- التقييم عن طريق أفراد المجموعة جميعهم: 


أي تزويد كل فرد بقاعدة من الأفكار التي يتم التوصل إليهاء ويقوم باختيار ( 10 ) من الأفكار 
التي يعتقد أنها أفضل الحلول. ( بديرء 2008,: 95 ). 
نشاط ( 10 ): 


اقرأ المزايا التالية لأسلوب العصف الذهنيء ثم أضف إليه ما تراه مناسباً من مزايا أخرى: 
1- سهل التطبيق؛ فلا يحتاج إلى تدريب طويل من قبل المعلم أو التلاميذ لاستخدمه. 

2- يحقق درجة عالية من اندماج التلاميذ أثناء التعلم.' 

3- ينمّي عادات التفكير لدى التلميذ. 


4- ينسّي التفكير الإبداعي.( سليمان.2009» 251 - 2252 بدير» 2008: 96 ). 
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088 ولوس وو ونوزه هه هاه و هه اه ب وام ع مونم وهاه وو ونه ها توموائوذهو قاو لوقع والاو 6 وهم 288968861968 وم ووو دوه و واواهه 
عوعثويويه 


9910717 9 و و عبو بيع سه وج مال ع تا ع ااانه ويه 9886© نون #4669 ويه 866856168 رو وهرورة وب عاو وو نوو رو دوواد 
عيءه. 


مفهومه: 

التعلّم بالاكتشاف هو عملية تفكيرية تتطلب من الفرد إعادة تنظيم المعلومات المعروضة 
عليه؛ أو المختزنة لديه» بحثا عن علاقات جديدة لم تكن معروفة لديه من قبل. 
وقد عرّف برونر 18111261 التعلّم بالاكتشاف بأنّه: عملية .تفكير..يتجاوز.فيها المعلم .المسألة 
المعروضة أمامه لينطلق منها إلى أبعاد ودلالات جديدة. 
وعرفه ديفس 103015 بأنّه: عملية تفكير يوظف فيها المتعلم معلوماته المخزّنة لمناقشة مس ألة 
جديدة بهدف اكتشاف علاقات جديدة. 
كما عرقه سوشمان 5182ط10ا5 بأنّه: عملية تفكير يتم فيها تمل مفاجيء للمعلومات التبي 
يستقبلها المتعلم كنتيجة للتفاعل بين المفهوم الموجود أصلا لديهء وبين المثيرات التى يتعرض لها 
في الموقف الجديد الذي يقوم بدراسته. 1 
ويلقى هذا الأسلوب إقبالاً من المتعلمين» لأنه يهبهم فرصة الاستمتاع باكتشاف أشياء لم تكن 
معروفة لديهم من قبل» وهو يحظى بعناية خبراء التربية والتعليم نظرا لأهميته البالغة وفوائده 
المتعددة. ( طافشء. 2006» 190 ). 
نشاط ( 2): 


بأسلو بك الخاص؛ عرف التعلم الاكتشافي. 


#ع فلع د د دوم ةو وووو و 
9 جاه معفم عيع و » مده عورم رمع سه عه عدم 6 ع وز هاه ة6 :958188818188 6688:8536 ووو واه وه هب عده ساو وناج 
وعفويءه. 
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- أنواع التعلّم الاكتشافي: 
هناك عدة أنواع للتعلم الاكتشافي بحسب مقدار التوجيه الذي يقدّمه المعلم للتلاميذ وهى: 
- الاكتشاف الموجه: تلائم هذه الطريقة تلاميذ المرحلة الأساسية. حيث يقوم 


العمل التي ينبغي عليهم اتباعهاء والهدف من كل خطوة.( سليمان» 2009 182 ) 


- الاكتشاف شبه الموجّه: وفيه يقدّم المعلم المشكلة للمتعلمين» ومعها بعض التوجيهات العامة 
بحيث لا يقيّده» ولا يحرمه من فرص النشاط العلمي والعقليء ويعطي المتعلامين بعمض 


التوجيهات. (ربيع والدليمي» 2009» 122 بدير» 2008؛ 138 ). 


ف ١‏ م25 ف ١‏ .: م. | 5 ٠.‏ له 2 5 ع > 0 : 
لاكتشاف الحر: يستخدم المتعلمون هذه الطريقة بعد إتقانهم الطريقتين السابقتين» وفيها يتاح 


لهم فرصة التعامل مع المشكلة بطريقة منهجية علمية قائمة على اختبار الفروض واختيارهاء 
وتصميم التجارب التي يتطلبها العمل. ( سليمان» 2009 183 ). 

نشاط ( 13 ): 

أعط مثالا لكل نوع من الأنواع السابقة. 


نشاط ) 14 ): 
من خبرتك التربوية» اشرح أهمية التعلم بالاكتشاف. 


أبعاد التعلم بالاكتشاف: 
للتعلّم بالاكتشاف ثلاثة أبعاد هي: التوجيه» وتتابع التعلم» ومصدر التعاملات الصفبة 
واتجاهاتها: 
أ - التوجيه: يميّر شواب ( 500 ) بين ثلاثة مكونات لموقف التعلّم وهي: المشكلات؛ 
طرائق اكتشاف العلاقات ووسائلهاء الإجابات. 
ب- تتابع التعلم وتسلسله: على الرغم من أن توافر درجة من التوجيه. أو الانفتاح في التعليم 
ف يبدو معقولاء إلآ أن الذي يشيع في هذا النوع من التعليم هو التتابع الاستقرائي؛ حيث 
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المعلم بتوجيههم 
لاكتشاف مفاهيم أو حقائّق علمية من خلال خيرات عملية مباشرة بعد أن يوضح لهم خطوات 
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تسبق الأمثلة أو الملاحظات التوصل إلى تعميمات. ويقابل هذا التتابع الاستنباط. حيث يزود 
المعلم التلاميذ بالتعميمات أولاء ثمّ يلي ذلك الأمثلة الموضّحة. والتتابع الموجّه يمكن أن يكون 
استقراتيا أو استنباطياء والعرض الاستقرائي يمكن أن يكون مصحوبا بتوجيه كبير أو مفتوحا 
جداء وهناك ثلاثة مستويات يمكن النظر على أساسها إلى النواتج التربوية للتتابع التعليمي: 

- الترتيب الذي تعرض به عناصر التعلم في درس واحد. 

- الترتيب الذي تتابع به الدروس في وحدة تعليمية. 

- الترتيب الذي تتابع به الوحدات التعليمية في فصل دراسيء أو سنة» أو عدة سنوات 

ج- مصادر التعاملات الصفية واتجاهاتها: من الخصائص التي كثيرا ما تنسب للصف الذي 
يتعلم بالاكتشاف الدور النشط للمتعلم؛ والذي يتسم بالمبادرة» وعلى الرغم من أنّ هذا الدور قد 
يتأثر بدرجة التوجيه إلا أنّه يمكن تقديره بتحديد من الذي يبادىء في التعاملات ومن الذي 
يسيطر عليها في موقف التعلم هل هو المعلم أم التلميذ.( جابر» 1999: 276 - 279 ). 

ويتجلى دور الموجه التربوي في طريقة التعلم الاكتشافي في مساعدة المعلم على: 

- تحديد المفاهيم العلمية والمبادىء التي سيتم تعلّمها وكيفية طرحها في صورة تساؤل أو 
- كيفية إعداد المواد التعليمية اللازمة لتنفيذ الدرس. 

- كيفية صياغة المشكلة على هيئة أسئلة فرعية» بحيث تنمّي مهارة فرض الفروض ل دى 
المتعلمين. ْ 

- تحديد الأنشطة أو التجارب الاكتشافية التي سينفذها المتعلمون. 

- تهيئة الفرصة المناسبة أمام التلاميذ لاكتشاف الإجابات المناسبة عن الأسئلة المثارة» وذلك 
بتوفير مناخ صفي هادئ مريحء يمنح فيه التلاميذ الحرية الكاملة للتعبير عن أفكارهم. 

- كيفية تقويم المتعلمين ومساعدتهم على تطبيق ما تعلموه في مواقف جديدة. 
خطة درس للتعلم بالاكتشاف شبه الموجه: 

1- كتابة عنوان الدرس على هيئة تساؤل أو مشكلة. 
2- كتابة الأهداف السلوكية للدرس بما يتناسب مع 55 التعلم بالاكتشاف شبه الموجه. 

3- تحديد المفاهيم الرئيسة المراد تعلمها خلال الدرس. 
4- كتابة المواد والأدوات والوسائط التعليمية التي ستستخدم. في اكتشاف حقائق الدرس 


ومفاهيمه. 
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ات وضع عدد من التساؤلات الفرعية التي من خلال الإجابة عنها يمكن الإجابة عن التساؤل 
الرئيس. 

6- السماح بتبادل الإجابات» وتشجيع التلاميذ على إثارة الأسئلة» والتحقق من الإجابات التي 
توصلوا إليها. 

7- مناقشة التلاميذ في مضمون النشاطات الكشفية التي قاموا بها لتقويم مدى فهمهم. 

8- كتابة بعض الأنشطة الكشفية الإثرائية المبنية على الخبرات المكتسبة من حل المشكلة 
الرئيسة للدرس. 

9- كتابة تصور مقترح لأوجه التطوير التي يمكن إدخالها فيما لو أتيح تدريس هذا الموضوع 
ثانية. ( بدير» 2008 5 - 146 ). 

نشاط ( 15 ): 


اختر موضوعاً لإحدى المواد الدراسية وحضّره وفق خطة درس التعلم بالاكتشناف شبه 
الموجه. 


بعصم مس عو وو سمو 8 مهال مل إعع ‏ دعوم وامهاءم ومما ع ههه هنو ع ومع ع اهاع1 86 16ن 62-12 وا رسعء ويه و دناه نوا وهاه وا عدون 


7- استراتيجية التعلم التعاوني: 

يكتسب هذا النوع من التعليم أهميته في ظلّ المفهوم الحديث لعملية التعليم والتعلم حيث 
يطلب من المعلم التقليل من التعليم المباشرء واستخدام أساليب التعليم غير المباشرة من خلال 
إعادة تنظيم بيئة المتعلم. ( الفتلاوي: 2003: 103 ). 
مفهومه: 

التعلّم التعاوني هو: ' إحدى استراتيجيات التعلّم» وله أساليب متنوعة, تقوم على أمساس 
تقسيم التلاميذ إلى مجموعات صغيرة وغير متجانسة. أي أنّ كل مجموعة تضم مستويات 
مختلفة من التلاميذ ( عالي» ومتوسط؛ ومنخفض الإنجاز )» يتراوح عددهم من 2 - 6اتكلتمية» 
يتفاعلون مع بعضهم بإيجابية؛ ويمارسون فيما بينهم أنشطة تعليم وتعلم متنوعة» لتحقيق هدف 
مشترك يعود عليهم كمجموعة وكافراد بفوائد تعليمية واجتماعية تفوق مجموع أعمالهم الفردية ". 
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ويرى روبرت سلفين ( 513512 105614 ) أن تقنيات التعلّم التعاوني تحسّن طرائق تعلم التلاميذ 
في فريق العمل» ويستطيعون تحقيق الأهداف التي وضعت من قبل المعلم لأنّ كل تلميذ في 
المجموعة يكون مسؤولا عن التعلم» وهذا يزيد من احترامهم لأنفسهم ودافعيتهم للتعلم» بالإضافة 
إلى أنّ كل تلميذ ينظر إلى زملائه في الصف باحترام وإيجابية. ( 73 , 2000 , 52016 0نة 
اع5301 ) 
كيفية تنفيذه: 

يقوم المعلم بتقسيم تلاميذ الصف إلى مجموعات تلائم أجزاء الدرس أو الأهداف المراد 
تحقيقها في الخطة الدرسية» بحيث تكون هذه المجموعات ذات مستويات معرفية متفاوتة» منهم 
الممتاز والمتوسط والضعيفء ويفضل أن يترك للتلاميذ حرية تقسيم أنفسهم حسب ميولهم؛ ثم 
يجري المعلم تعديلات تساعد على حسن تحقيق الهدف. وتقوم كلّ مجموعة بالعمل على تحقيق 
هدف من الأهدافء ثم يتولى أحد أفراد المجموعة عرض نتائج الجهد الذي قامت به مجموعته 
أمام المجموعات الأخرى على هيئة تقرير شفوي. ( طافشء 2006» 187 ). 
مراحل التعلّم التعاوني: 
يجري التعلم التعاوني وفق خطوات متسلسلة على النحو التالي: 


1- تحديد العمل المطلوب من المجموعة إنجازه؛ والوقت الذي يتطلبه هذا الإنجاز. 


والمهارات اللازمة لإنجاز المهمة» والمراجع التي سيرجع إليها العضوء والأنشطة التي سيقوم 
بها. 


4- يتعاون أفراد المجموعة على إنجاز العمل المتفق عليه في الوقت المحددء ويتشاور الجميع فيما 


قد يعترضهم من صعوباتء ويساعد بعضهم بعضا. 
4- يُكتب تقرير حول النتائج التي توصّلت إليها المجموعة» ويُعرض شفويا أمام المجموعات 
الأخرى. 
5- يتولى المعلم جمع التقارير من المجموعات وتدقيقها وصياغتها في تقرير واحد يوزّع على 
سائر المجموعات: 
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وما يتطلبه من أنشطة. ( طافشء 2006, 187 - 188 ). 
أنواع المجموعات في التعلم التعاوني: 

من أنواع ١‏ لمجموعات في التعلم التعاوني الآتي: 
1 - المجموعات التعاونية الرسمية: وهي مجموعات تدوم من حصة صفية واحدة إللى عدة 
أسابيع. ويعمل التلاميذ فيها معآ للتأكد من أنهم وزملاءهم قد أتمُوا المهمة بنجاح. 
دقائق إلى حصة صفية واحدة. ويستخدم هذا النوع في التعليم المباشر الذي يشمل على أنشطة 
مثل: تقديم عرضء أو شريط فيديوء بهدف توجيه انتباه التلاميذ إلى المادة التي سيتم تعلمهاء 
ويمكن استخدامها للتأكد من.مشاركة التلاميذ بشكل إيجابي في الأنشطة المتصلة بتنظيم المادة 
الدراسية وشرحها وتلخيصها. 
3- المجموعات التعاونية الأساسية: وهي مجموعات طويلة الأجل» وغير متجانسة:؛ وذات 
عضوية ثابتة» والغرض منها أن يقدّم أعضاؤها الدعم والمساندة والتشجيع لإحراز النجاح 
الأكاديمي» وتدوم هذه المجموعات سنة على الأقل» أو ربما تدوم حتى يتخرج أعضاء 
المجموعة. ويجتمع أعضاؤها لتقديم المساعدة لبعضهم بعضاء والتأكد من إنجاز كل عضو 
لمهمته؛, وتقدمه في مواده.( شبر وجامل وأبو زيدء 06 197 ). 
ويتجلّى دور الموجه التربوي في توجيه المعلم أثناء التعلم التعاوني في المجالات الآتية: 


1- عندما يختار المعلم موضوع الدرس فإنه يشرف عليه وبخاصة عند تحديد الأهداف. 
2-يوجهه لتكوين المجموعات على هيئة تساعد على حصول التعلم على أحسن وجه. 

3- يأخذ بيده عند تحديد مصادر التعلم والأنشطة المصاحبة. 

4- يتابع اختياره لمنسق كل مجموعة وتحديد دوره ومسؤولياته. ( طافش 22006 188 ). 


5- يذكره بضرورة الإشراف على تعلّم المجموعات جميعهاء وتقديم الاستشارات لمن يطلبهاء 
والتدخل عند الضرورة. 


349 


سر 





6511 ذأوعط 1 01 تعامعن) - م1013 01 011715157لا 01 1319ط1ا - لع تتتعوع 18 وأطع1؟] الذط ‏ 


6- يقف على ما يقدّمه التلاميذ من عرض موجز لإنجازهم وتقدم أدائهم»؛ وتحقيق الأهداف 
و العمل الجماعي. ( [ , 2009 بلع 1ئ 15 3ماءالاا ,رطاعده8 ). 

الأدوار في المجموعات التعاونية: 

هناك العديد من الأدوار يمكن لأعضاء مجموعة التعلّم التعاوني القيام بهاء ومن هذه 

الأدوار ما يلي: 

- القائد أو الباحث الرئيس: ودوره شرح المهمة» وقيادة الحوار والتأكد» من مشاركة الجميع: 
ويتولى مسؤولية إدارة المجموعة. 

- المسجل أو المقرّر: ويقوم يتسجيل الملاحظات» وتدوين كل ما تتوصل إليه المجموعة من 
نتائج» ونسخ التقرير النهائي. ويتولى مسؤولية تسجيل النتائج إما بشكل شفهي أو كتابي وإيصالها 
للمعلم أو للصف بأكمله. 

- الباحث: ويتلخص دوره في تجهيز المصادر والمواد كلها التي تحتاج إليها المجموعة. 

- مسؤول المواد: ويتولى إحضار.تجهيزات ومواد النشاط جميعها من.مكانها إلى مكان. عمل 
المودوعة: 

- مسؤول الصيانة: يتولى مسؤولية تنظيف المكان بعد إنهاء التجربة وإعادة المواد والأجهزة 
إلى أباكنها المحددة. 

- المعزز أو المشجّع: يتأكد من مشاركة الجميع؛ ويشجعهم على العمل بعبارات تشجيع 
وتعزيزء ويحثهم على إنجاز المهمة قبل المجموعات الأخرىء ويحترم الجميعء ويجنب 
إحراجهم. 

- الميقاتي: ويتولى ضبط الوقت. 

- الملخص: وهو الذي يعيد سرد الإجابات أو الاستنتاجات الرئيسة للمجموعة. 

- المتأكد من الفهم: وهو الذي يتأكد من أن أعضاء مجموعته جميعهم يستطيعون شرح كيفية 
التوصل إلى إجابة ما بوضوح. 
- المصحّح: وهو الذي يصحح أية أخطاء ترد في تلخيص أو شرح عضو آخر. 
- الملاحظ: وهو الذي يتابع تقدم أعضاء المجموعة في تعاونهم. 
ويمكن أن يقوم تلميذ واحد بأكثر من دورء ويجب على المعلم أن يغيّر أدوار التلاميذ عند العمل 


في مجموعات التعلّم التعاوني. ( شبر وجامل وأبو زيد» 6 198 - 199 ). 
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ميزات التعلم التعاوني: 

نشاط (16): 

اقرأ الميزات التالية للتعلم التعاوني؛ ثم أضف ما تراه مناسباً من ميزات أخرى: 
1- التدرب على التفكير المنطقي وإثارة الأسئلة الهادفة. 

2- التدرب على الحوار الهادىء البناء بأسلوب علمي منطقي. 

3- زيادة درجة إتقان التعلّم لدى المتعلمين. 


4- تعليم المتعلمين الكثير من القيم مثل: العمل في مجموعة: وبناء الثقة. وحسن الاستماع 


والتحدث. ( سليمان» 9 316 طافش» 6 189 ). 


لاط حم مده معد مو رعو اامقييع ةظع موي وما مم هوهي وزوق ل وكاتوا جر لان دن لسن وي ووز وان 3 213 112 4 2 
لامح سو جرع جممظ ع جم مجم مسح ة مويو لوو عوج ماده ع نعل عاد وو 0855169191056 لاد ولا يه وان 


09992220 


نشاط ) 7): 

اقرأ المعوقات التالية للتعلم التعاوني» ثمّ أضف ما تراه مناسبا من معوقات أخرى: 
1-عدم اقتناع بعض المديرين والمعلمين والمتعلمين بجدوى التعلم التعاوني. 

2 ميل بعطن المجموعات للعبث وعدم جديتها في التعلّم. 

3- إحساس المتعلمين بتفوق أحدهم قد يصرفهم عن المشاركة» فهو يكفيهم مشقة البحث والعمل 
وبالتالي تضعف دافعيتهم للتعلم» وتقل مشاركتهم. 

4- قد يستغرق التعلّم التعاوني وقتا أطول من المحدد له.( سليمان» 2009»: 317: طافش 
6 189 ). ا 


الت مح كوي ويه و ع هه مدوم معد عام وريز برواويه ا فك 6ق ذا بعد عاد عن لو روي ريج 31102 م الي اج يد 
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نشاط ( 18 :1 


أ - إختر موضوعاً من إحدى المواد الدراسية وحضره وفق استراتيجية التعلم التعاوني. 

ب- شجع المعلمين الذين تشرف على توجيههم على تطبيق استراتيجية التعلم التعاوني» ثم 

ناقشهم في الصعوبات التي اعترضتهم في أثناء التطبيق وكيفية التغلب عليها. 

وبعد أن تم عرض بعض الطرائق التعليمية ترى الباحثة أنه على الموجه في مساعدة 

المعلم أداءه» وذلك بتدريبه وبتشجيعه على استخدام أكثر من. طريقة تدريسية .حسب المواقف 
التعليمية» على أن ينتقل من طريقة لأخرى انتقالا طبيعيا وليس مفاجئاء وذلك حسب ما تتطلبه 
المادة التعليمية. لأن استخدام أكثر من طريقة في الحصة الدرسية يعزز عملية التعلم وهو ما 
تسعى إليه الاتجاهات التربوية التطويرية الحديثة» فالتكامل هو صفة من صفات الكثير من المواد 
التربوية» وإن ما ينطبق على استخدام التكامل في إعداد المواد التعليمية ينطبق على تدريسها في 
الحصة الدرسية» لأن نجاح عملية التعليم يتحكم بها مجموعة من العواملء واختيار الطرائفق 
التدريسية المناسبة من أهمها. 
ويمكن تحديد دور الموجه في مساعدة المعلم على اكتساب مهارة اختيار طرائق التدريس 
المناسبة وحسن استخدامها فيما يلي: 
- تبصير المعلمين بطرائق التدريس الفعّالة في تدريس المواد التعليمية المختلفة» وتدريبهم على 
استخدام طرائق تدريس متنوعة تشد انتباه التلاميذ» وتثير مهارات التفكير لديهم. 
- تنظيم زيارات متبادلة بين المعلمين لتبادل الخبرات التدريسية فيما بينهم. 
تزويد المعلمين باستمرار بالنشرات التعليمية الهادفة إلى تحسين طرائق تدريسهم. 


5-8 إجراء . ذجية َّ | 6 ء. | ع أ 4 5-3 . . م 4 
دروس نموذجية في استخدام طرائق “اريسية جيدة يحضرها المعلمون ويشاركون في 


تنفيذها. 
- حث المعلمين على البحث والإطلاع: ومناقشة المشكلات التعليمية» والقيام بدراسات ميدانية 
عنهاء واقتراح الحلول المناسبة لهاء وخاصة ما يتعلق منها بطرائق التدريس المتنوعة 
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اختتبار 
أولاً: ضع إشارة (7 ) جانب العبارة الصحيحة وإشارة ( * ) جانب العبارة الخاطئة. 


1- يعرف أسلوب التدريس بأنّه: مجموعة الأنشطة والإجراءات المترابطة والمتسلسلة التي 
يخطط لها المعلم وينقذها في غرفة الصف. ( 2 ) 


2- يعد التدريس فعالا إذا كان هناك تفاعل بين المعلم والمتعلم بقصد تحقيق أهداف معينة. 
( ) 

3- التقويم من خطوات الطريقة الإلقائية ( المحاضرة ١.)‏ ( 

4- تعد طريقة المناقشة والحوار إحدى الطرائق الكشفية المستخدمة في التدريس.( ( 
5 - من خطوات طريقة حل المشكلات فرض الفروض. ( ( 

6- تنمّي طريقة العرض أو البيان العملي المهارات اليدوية لدى المتعلم فقط. ١‏ ) 
7- يحتاج أسلوب العصف الذهني إلى تدريب طويل من قبل مستخدميه. ( ١‏ ) 


8- تبرز أهمية التعلّم بالاكتشاف في أنه يُكسب المتعلم القدرة على الثقة بالنفس والاعتماد على 
الذاتب. ( ) 

9- للمجموعات التعاونية في التعليم التعاوني ثلاثة أدوار فقط هي: القاتد والباحث والملاحظ. 

1 ) ظ 

0 - يشترط أن تكون المشكلة المختارة للدراسة في طريقة حل المشكلات من اختيار التلاميد. 
( ) 


ثانياً: ضع دائرة حول الحرف الذي يمثل الإجابة الأكثر صحة من بين الإجابات المتعددة : 


1 - من المعايير التي يجب على المعلم مراعاتها عند اختيار طريقة التدريس المناسبة: 


أ - أن تتناسب مع الطرائق التدريسية التفاعلية. 
ب - أن تسمح للتلاميذ بالمناقشة والحوار. 

ج - أن تكون مناسبة للمستجدات التربوية. 

د - العبارتان أوج. 
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2- عند اختيار المعلم الطريقة الحوارية ينبغي مراعاة ما يأتي: 

أ - طرح أسئلة على المتعلمين بين فترة وأخرى للتأكد من مدى فهمهم ومتابعتهم للدرس. 
ب - التدرج من الأسئلة العامة إلى الأسئلة الخاصة. 

ج - عمل اختبارات قصيرة للمتعلمين في نهاية النقاش. 

د.- إدارة الحوار بإتقان وفاعلية. 


3- من أنواع المناقشة: 


أ- المناقشة المبدئية. ب - المناقشة الختامية. 
ج - المناقشة القصيرة. د- المناقشة المنظمة. 


4- تمر طريقة حل المشكلات بالمراحل الآتية: 
أ - التقديم » العرضء جمع المعلومات» فرض الفروضء؛ اختبار صحة الفروض. 
ب - عرض المشكلة» جمع المعلوماتء التطبيق. 
ج - تحديد المشكلة» فرض الفروضء جمع البيانات المعلومات»؛ اختبار.صحة الفروضء» 
التطبيق. 
د - تحديد المشكلة» جمع المعلوماتء التأكد من صحة الحلول» التعميم. 
5- لنجاح طريقة العرض العملي لابدَ من توافر عدد من الشروط أهمها: 
أ - المقدمة. ش 
ب - عرض الموضوع. 
ج - التثبيت والدمج. 
د - إشراك التلاميذ بصورة دورية في أداء ما تم عرضه. 
6- من خطوات التدريس بأسلوب العصف الذهني: 
أ - إجراء فحص أو مراجعة سريعة لقوائم الأفكار. 
ب - تذكير المعلم أعضاء المجموعة بالقواعد الأساسية للعصف الذهني. 
ج - تقييم الأفكار على أساس معايير: الخبرة» والأصالة» والتكلفة. 
د - العبارتان: أو ج. 
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7- من أنواع التعلّم الاكتشافي: 


أ - الاكتشاف غير موجه. ب- الاكتشاف محدد الموضوع. 
0 الاكتشاف الحر. د - الاكتشاف التلقائي. 


8- من الأغراض الرئيسة للتعلم بالاكتشاف: 

أ- تئمية تفكير التلاميذ بمستواه الرفيع. 

ب - تنمية القدرة على جمع المعلومات. 

د- تنمية قدرة التلاميذ على إثارة الأسئلة وتبادل الإجابات. 
س9- يعرف التعلم التعاوني أنه: 

أ- إحدى استراتيجيات التعليم والتعلّم المباشر. 

ب- إحدى استراتيجيات التعليم غير المباشر. 

ج- إحدى استراتيجيات التعلّم» وله أساليب متنوعة» تقوم على أساس تقسيم.التلاميذ إلى 
مجموعات صغيرة وغير متجانسة. 

مجموعات صغيرة ومتجانسة. 

0 - من إيجابيات التعلّم التعاوني: 

أ - التدرب على التفكير المنطقي وإثارة الأسئلة الهادفة. 

ج - التدرب على فن الإصغاء للآخرين. 


د - العمل ضمن مجموعات. 


زميلي الموجه: 
للتأكد من إجابتك الصحيحة؛ يمكنك مقارنتها مع ما هو موجود في خلف الصفحة. 
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الوحدة الرابعة 
دور الموجه التربوي في 
توظيف تقنيات التعليم في العملية التعليمية / التعلميّة. 
يتوقع منك زميلي الموجه التربوي / زميلتي الموجهة التربوية» من خلال قراءتك لهذه الوحدة 
التدريبية» ومشاركتك الفعالة في النشاطات التدريبية المنتمية لهاء وإجابتك عن الاختبار 
التحصيلي في نهاية الوحدة أن تكون قادراً / تكوني قادرةً على تحقيق النتاجات الآتية: 
1[ - الأهداف العامة: 
- اكتساب معارف ومعلومات مفصلة ودقيقة عن تقنيات التعليم الحديثة وأهميتها في العملية 
التعليمية / التعلميّة. 
- القدرة على توظيف تقنيات التعليم الحديثة في عملك التوجيهي. 


2- الأهداف السلوكية: 

يتوقع منك تحقيق الأهداف السلوكية الآتية وذلك بأن: 

- تعرّف الأتي: 

( تقنيات التعليم» الوسائل التعليمية» تكنولوجيا التعليم؛ جهاز العرض العلوي (السبورة الضوئية)» 

الفيديو» الحاسوب» جهاز عرض الوسائط المتعددة» الإنتزنت ). 

- توضّح علاقة تقنيات التعليم بتكنولوجيا المعلومات. 

- تعرّف بالدور الذي تلعبه التكنولوجيا في التعليم. 

- تبيّن أهمية تقنيات التعليم بالنسبة للمادة العلمية» وللمتعلم؛ والمعلم. 

- توضبّح دور تقنيات التعليم في تحسين عملية التوجيه التربوي. 

- تحدّد معايير اختيار تقنيات التعليم. 

- تصدّف تقنيات التعليم من حيث: الحواس التي تعتمد .عليهاء. وطريقة عرضها 
ودورها في عملية التعليم» وطبيعة الخبرة التي تقدّمها. 

- تعقد ورشة عمل للمعلمين لتوضيح دور تقنيات التعليم في العملية التعليمية التعلميّة. 
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- تدرب المعلمين على كيفية استخدام الأجهزة التعليمية الآتية: جهاز العرض العلوي ( السبورة 
الضوئية )» الفيديو» الحاسوب: جهاز عرض الوسائط المتعددة. 

- تعمل مع المعلمين لإنتاج نماذج من تقنيات التعليم من خامات البيئة. 

- تشرح استخدامات الفيديو في التوجيه التربوي. 

- توضنّح فوائد استخدام الحاسوب في التعليم. 

- تشرح فواتد شبكة الإنترنت في التوجيه التربوي. 

- تذكر مزايا الأجهزة التعليمية الآتية: جهاز العرض العلوي ( السبورة الضوئية )؛ الفيديو 
جهان عرض الوسائظ المتعددة: 

- تتابع استخدام المعلمين لتقنيات التعليم في مواقف تعليمية صفية من خلال زياراتك الصفية 
لهم . 


- تبيّن للمعلمين بشكل عملي كيفية عرض أحد الموضوعات التعليمية بوساطة الحاسوب وجهاز 
فرطن الوسافظ المتمددة: 
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دليل عمل الوحدة الرابعة 


زميلي الموجه التربوي/ زميلتي الموجهة التربوية» يرجى منك إتباع الخطوات 
الآنية للتدرب على موضوع الوحدة وأنشطتها لتحقيق الأهداف المرجوة: 


- تقوم بقراءة الوحدة قراءة ذاتية واعية قبل الحضور إلى الجلسة التدريبية» وتعدُ ملاحظاتك 
واستفساراتك وتعليقاتك المناسبة على الجانب النظري للوحدة. 

- تقوم بحل التدريبات والأنشطة التي تتضمنها الوحدة التدريبية:» والإجابة عن الاختبار 
التحصيلي الموجود في نهاية الوحدة قبل الحضور إلى الجلسة التدريبية أيضا. 

- تقوم الباحثة بتنفيذ المادة التدريبية وإثراء بعض جوانبها وذلك في الجلسات التدريبية 
المخصصة لهذه الوحدة. 

- تعقد جلسة مناقشة لملاحظاتكم واستفساراتكم وتعليقاتكم المعدة مسبقا حول فقرات الوحدة. 
وتبادل الآراء ووجهات النظر التي تسهم في توظيف تقنيات التعليم في العملية التعليمية / 
التعلمية - تقوم بتحضير درس لإحدى المواد التعليمية» أو إحدى موضوعات التوجيه التربوي؛ 
ثمّ تعرضه على الزملاء بوساطة إحدى تقنيات التعليم المذكورة في الوحدة في ورشة العمل 
المخصصة لهذه الوحدة. 

- ننفذ معآ زيارات ميدانية لبعض المدارس التي تشرفون عليها للاطلاع على كيفية توظيف 
المعلمين لتقنيات التعليم في بعض المواقف التعليمية الصفية» ومناقشة ذلك مع المعلمين وتقديم 
المقترحات للعمل على تحسين توظيفها في العملية التعليمية. 
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دور الموجه التربوي في 
توظيف تقنيات التعليم في العملية التعليمية / التعلميّة. 


04 


يتسم العصر الذي نعيشه اليوم بالثورة العلمية والتكنولوجية؛ حيث يتوالى تراكم 

الاكتشافات والنظريات العلميّة» وتطبيقاتها التكنولوجية بصورة لم تشهدها البشرية من قبل. 
إننا نعيش عصر المعلوماتية الذي يحمل في طياته تغيّرات عديدة في مناحي الحياة جميعها ولعل 
من أبرزها الاعتماد على العقل البشري أكثر من ذي قبلء» وعلى الالكترونيات الدقيقة والتتدفق 
السريع في المعلومات من خلال تكنولوجيا الحاسوب والاتصالات التي تكاد تلغي بُعد الزمان بعد 
أن ألغت بُعد المكان» هذا بالإضافة إلى أثر عولمة الاقتصادء ومجالات الفضاء على التنوع 
المجتمع بأنواعها وأشكالها وأحجامها كافة» على أن مؤسسات التربية في أي مجتمع هي الأولى 
بالتطوير لمواكبة طبيعة العصرء والاستجابة للتحولات التي تشمل مجالات الحياة المختلفة. 

كل ما تقدم يضع على عاتق التربية أن تستجيب لتلك الثورة التكنولوجية» بحيث تعكس في 
برامجها عناصر هذه التكنولوجياء هذا من ناحية» ومن ناحية أخرى تستفيد التربية من نتاجات 
هذه الثورة في تفعيل عملياتهاء وتحقيق أهدافها. وبعبارة أخرىء ينبغي على التعليم المدرسي أن 
يستعين بأحدث الأساليب التكنولوجية في تخطيط مناهجها الدراسية وتنفيذها وتقويمهاء ومن ثم 
تطويرها لمواكبة متطلبات العصر الحالي. ( عليء 22002 19 - 20 ). 

لذلك لم يعد اعتماد أي نظام تعليمي على التقنيات التعليمية دربا من الترف» بل أصبح 
ضرورة من الضرورات لضمان نجاح تلك النظم وجزء؟ لا يتجزأ من بنية منظومتها. 

ومع أن بداية الاعتماد على التقنيات والوسائل في عمليتي التعليم والتعلم يعود إلى قرن 
سابق» إلا أنّ ما ساعد على تطورها ظهور النظم التعليمية الحديثة. ( سنقرء 22008 
5 - 396 ). 
أولآً: تعريف تقنيات التعليم: 

لقد استخدم مصطلح تقنيات التعليم في أحيان كثيرة ليحلٌ محل مصطلحات الوسائل 


التعليمية أو الوسائل السمعية البصرية» أو الوسائل المعينة» إلى درجة أنه قد غلب على تفكير 
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كثير من المعلمين والمشتغلين في مجال التربية والتعليم أن مصطلح التقنيات التعليمية ما هو إلا 
مرادف لمصطلح الوسائل التعليمية» وأنّ مصدر هذا المصطلح هو رغبة المربين في تطوير 
مصطلح الوسائل التعليمية أو الوسائل السمعية البصرية لتتماشى مع الوساتل التعليمية الحديثة؛ 
التي أمكن التوصل إليها نتيجة التقدم العلمي والتكنولوجي الناتج عن تطبيق المعارف العلمية 
المتقدمة في مجال صناعة الأجهزة والمواد التعليمية خاصة في ميادين الحاسوب والإذاعة 
والتلفازء وأجهزة العرض المعتم والشفاف وأشرطة التسجيل وغير. ذلك.من المواد والأجهزة 
التعليمية الحديثة. 

هذا الخطأ الشائع في النظر لتقنيات التعليم قد يرجع إلى أن التقنية بالنسبة للكثيرين تعني 
الآلات والأدوات الالكترونية التي تمثل الجوانب الملموسة من التقنية التي تستخدم في مناحي 
الحياة اليومية» وتغيب عن الذهن في حمّى الانبهار التقني» الجوانب غير الملموسة في التقنية» 
وهي العمليات والنظم والمهام المعقدة التي ينبغي تخطيطها وإدارتها وتقويمهاء للحصول على 
المنتجات المرغوبة» ومن هنا تأتي أهمية تعريف التقنية بأنّها:" التطبيق المنظم للمعرفة العلمية " 
ليؤكد عل أن الآلة تعتمد على الأسلوب ( النظام» أو العملية» أو الطريقة ) وهي تعد جزءاً 
بسيطاً من هذا الميدان الواسع.( شمى وإسماعيل؛. 2008» 13 - 15 ). 

إذآ تشمل تقنيات التعليم الجانبين النظري والتطبيقيء فهي تقدم إطارآ معرفيا لدعم التطبيق» 
وتوقر قاعدة معرفية حول كيفية التعرّف على المشكلات التعليمية وحلها. 

ما مصطلح تكنولوجيا التعليم فتعرفه الموسوعة الأمريكية بأنّه: العلم الذي يسعى إلى 
دمج المواد التعليمية والأجهزة وتقديمها لتنفيذ عملية التعليم وتحسينها. وهي تقوم على عاملين 
هما: الأجهزة والمواد التعليمية التي تحوي البرمجيات والصور من أجل تحقيق الأهداف 
التعليمية. ( السيد» 2000»: 27 ). 


ويُعدَ تعريف لجنة دراسة تكنولوجيا التعليم في الولايات المتحدة الأمريكية من التعاريف 
الدقيقة والذي هو: العمل وفق نظام ومنهج في تصميم طريقة التدريس وتنفيذها وتقويمها في 
ضوء أهداف محددة» على أساس نتائج البحوث في مجال التعليم» والاتصال الإنساني الفمّال» 


واستعمال خليط من المصادر الإنسانية وغير الإنسانية بغرض تدريس أكثر فعّالية. ( سنقرء 


.) 397 83 
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إذاء المفهوم الحديث لتكنولوجيا التعليم يقوم على استخدام الحاسوبء والمختبرات العلمية 
إضافة إلى التدريب المستمر للمعلمين على أساليب التدريس الحديثة. 
نشاط ( 1 ): 
أ- اكتب بأسلوبك الخاص تعريفاً لتقنيات التعليم. 


وعفمم ممم عو عع عع ا لا عا وود ودووو و 


والموجه التربوي هو ليس في حالة اختيارء بل هو أمام واقع لا مهرب منهء وعليه أن 
يستفيد من التطور التكنولوجي؛ وأن يستوعبه؛ وأن يأخذ بحسناته ويهمل سيئاته» نظرآ لما يؤدّيه 
من دور حيوي في مجال تنمية خبرات المعلمين. 

لقد أحدثت الثورة الالكترونية تغييرآ في منظومة التعليم» ولاسيّما التوجيه التربوي والإدارة؛ 
وساعدت في التوظيف الفعّال لوقت الموجهين وطاقاتهم؛ كما ساعدت في تطوير قدرات المعلمين 
على امتلاك مهارات متعددة» مؤكّدة الدور الذاتي لكل منهم في إغناء العملية التربوية. 

ومن هنا فإنّ توظيف الموجه التربوي لتكنولوجيا التعليم في برامجه التوجيهية يعد فناً 
وعلما في آن واحد. فالأجهزة وتقنيات التعليم تساعد الموجه في تحسين عمله وتفاعل المعلمبين 
معه برغبة وحماسة:ء فالتقنيات تثير انتباه المعلمين واهتماماتهم» وتسهّل عملية التعلم لديهم. 
( سنقر» 8 397 ). 

ويمكن بيان الدور الذي يمكن أن تلعبه التكنولوجيا في التعليم على النحو الآتي: 
1 - تلعب التكنولوجيا دور المرشد الذي يساعد المعلم'في توجيه المادة العلمية للمتعلم» ويبدل من 
الطريقة التقليدية للتعليم في شرح الدرس وتقديم المعلومة» فالتكنولوجيا بوسائلها المتطورة 


جميعها تستطيع أن تغيّر بشكل جذري المستوى التعليمي الخاص بالمعلم» وقدرته في كيفية تقديم 
المنهج للتلميذ على نحو يعطى فرصة أكبر وأسهل في الفهم وتلقي الدروس. وهذا بدوره 
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سيعكس مدى قدرة التلميذ على تنمية قدراته الذهنية والفكرية في التعلم» وصقل مواهبه وإمكاناته 
الإبداعية في دراسته ونشاطاته المدرسية. 

2- إنّ وسيلة تعليمية حديثة كالحاسوب تكون محط أنظار المتعلمين لاستخدامه في مجال التعليم؛ 
واتخاذه كمرشد أو معلم الكتروني مساعد يرشدهم ببرامجه المتنوعة ووظائفه المختلفة في مجال 
التعليم» واكتشاف المواهب الجديدة, وتنمية القدرات العقلية في المواد الدراسية والتعليمية 
المختلفة. 

3- توفر التكنولوجيا مصدرا غزيرآ من المعلومات التي يحتاج لها العاملون في المجال التربوي 
جميعهم من موجهين تربويين وإداريين ومعلمين وتلاميذ على حد سواء. فقد أصبح الانترنت 
بحرا واسعا يحتوي على معلومات وافرة كالموسوعات والقواميس والخرائط وغيرها من 
المصادر المعرفية التي يصعب الحصول عليها بالطرق التقليدية في البحث. 

4- فتحت التكنولوجيا كمصدر للتخاطب فرعا واسعا أصبح فيه المعلم والمتعلم في تواصل عبر 
شبكة الانترنت. كما أصبح الانترنت وسيلة تواصل.فعّال بين الموجه التربوي والمعلم والعاملين 
في المدرسة» وبين المعلم وغيره من المعنيين بالعملية التعليمية. 

5- إن ارتباط التكنولوجيا بالعملية التعليمية / التعلميّة أمر لابدّ منه. وعلى المعلم أن يهيّئ 
المتعلم لمواجهة العالم الحقيقي المليء بالمستجدات التكنولوجية والتقنية الحديثة بعد تخرجه من 
المدرسة. لقد أصبحت معظم قطاعات العمل الحكومية والخاصة تتطلب خبرة ومهارة في 
استخدام وسائل التكنولوجيا الحديثة» ومنها الحاسوب.( شمى وإسماعيل؛ 2008: 24 - 32 ). 


نشاط ( 2 ): 


اقترح أدواراً أخرى يمكن أن تلعبها التكنولوجيا في تحسين التعليم. 


وومفوموفوولو وموم ووو ووم وو ومو وموم ودموععوع ملل ويم وود وود وو 


وموومم مو ووو ووووو م ووو ووو عو عع عع امم مووود و ووو 0 
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ثانيآً: أهمية تقنيات التعليم في العملية التعليمية / التعلميّة: 

تظهر أهمية تقنيات التعليم من خلال تأثيرها في عناصر العملية التعليمية / التعلميّة الثلاثة؛ 
المادة العلمية» والمتعلم» والمعلم» وفيما يلي بعض فواتدها: 
- أهميتها للمادة التعليمية: 

تكمن أهمية استخدام تقنيات التعليم في غرفة الصف للمادة التعليمية في النقاط الآتية: 
- تبسيط المعلومات» وتوضيح الأفكار والمفاهيم؛ وتساعد على إبقاتها حيّة في ذهن المتعلم. 
- تساعد في إكساب الخبرات المتضمنة في المادة التعليمية إلى المتعلمين بالرغم من اختلاف 
مستوياتهم واهتماماتهم. 
- تساعد على إكساب المهارات إلى أكبر عدد من المتعلمين» وفق إدراك حسي متقارب. 
( أبو عابد. 2005: 140 ). 
- تساهم في تطوير المناهج التعليمية» كونها أصبحت مكون أساسي من مكونات المنهج. 
١17 (‏ 2007 » ع1[ 0ع ععاط ). 
- أهميتها للمتعلم: 
إن استخدام تقنيات التعليم في غرفة الصف تعود بالفائدة على المتعلم وتثري تعلمه. 

وذلك من خلال الآتي: 1 
- تنم في المتعلم حب الاستطلاع وترغبه في التعلم. 
- تقوي العلاقة بين المتعلم والمعلم» وبين المتعلمين أنفسهم» وخاصة إذا استخدمها المعلم بكفاية. 
( الحيلة 2000: 72 ). 
- تحقّز المتعلم على التفاعل والتشارك في الأنشطة خلال المواقف التعليمية / التعلميّة. 
- تحرر المتعلم من دوره كمتلق للمعلومات إلى أن يصبح محوراً.للعملية التعليمية / التعلميّة» 
فيثق بنفسه ويعتمد عليها. 
- تقوي شعور المتعلم بأهمية المعلومات والمعارف التي اكتسبها في أثناء المواقف التعليمية 
التعلميّة. 
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- تقوي في المتعلم روح التأمل» وتساعده في استنباط المعارف الجديدة التي قد يحتاجها لحل 
المشكلات. 
- توسّع مجال الخبرات التي يمر بها المتعلم» وتجعلها أكثر فاعلية» وأبقى أثرآء كما تساهم في 


تكوين اتجاهات مرغوب فيها لديه. ) أبو عابدء 2005), 140 - 141 ). 


- تعالج اللفظية والتجريد» وتزيد من ثروة المتعلمين وحصيلتهم من الألفاظ. ( الحيلةء 22007 
115-84 ). 

- تعمل على تنويع أساليب التعزيز التي تؤدي إلى تثبيت الاستجابات الصحيحية وتأكيد التعلم؛ 
ويأتي ذلك مثلاً من خلال استخدام بعض الأجهزة في تثبيت صوت ونصطق المتعلم ومقارنتها مع 
ما هو مسجلء أو مشاهدة فيلم تعليمي للإجابة عن أسئلة أو حلول لمشكلات ومواقف تعليمية. 


( السعودء 2008: 70 ). 


- أهميتها للمعلم: 

إن استخدام تقنيات التعليم في عملية التعليم تفيد المعلم وتساعده وتحسن أداءه.في إدارة 
الموقف التعليمي» وذلك من خلال الآتي: 
- تساعد المعلم على رفع كفاياته المهنية. 
- تغيّر دور المعلم من ناقل للمعلومات» إلى دور المخططء والمنفذ» والمقوم للتعلم» بالإضافة 
إلى أنه أصبح ميسرا للعملية التعليمية» ومنظما للمعرفة» ومخرجا للمحتوى التعليمي. 
- تساعد المعلم على عرض المادة التعليمية وتقديمها بطريقة شائقة وجاذبة للانتباه. 
- تساعد المعلم على استغلال الوقت وإدارته بصورة جيدة. 
- تساعد المعلم في إثارة الدافعية لدى المتعلمين» وذلك من خلال القيام بالنشاطات التعليمية لحل 
المشكلات أو اكتشاف الحقائق. 
- تساعد المعلم في التغلب على حدود الزمان والمكان في غرفة الصف وتزيد من فرص 
التعليم» وذلك من خلال عرض بعض الوسائل عن ظواهر بعيدة حدثت» أو حيوانات انقرضت» 
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أو أجداث وقعت في الماضيء أو ستقع في المستقبل. ( طربيه: 2008»: 19.» الحيلة؛ 22007 
4 الحيلة.» 22000» 71 - 72 )2 ( 19 - ١17‏ 2007 » تزع تكتآه ع 1م ). 
نشاط ( 3): | 


أضف فوائد أخرى لتقنيات التعليم» تؤثر في عناصر العملية التعليمية / التعلميّة الثلاثة لمستها 
بنفسكِ من خلال توظيف المعلم لها في غرفة الصف: 
أ- بالنسبة للمعلم: 


معمع ع عم عم م م امم اا ووو ووو : 


مفف ف ع وما الال ااا ااا وا دوودود ودود وووو. 


ممم ع ع مع م ع م م ممما ليوا اا الماع ووو وو 


ثالثا: دور تقنيات التعليم في تحسين عملية التوجيه التربوي: 

للوسائل التعليمية دور كبير في تحسين عملية التوجيه التربوي ومن ثم التعليم من حيث: 
ل[ إثراء التعليم: فهي توستّع دائرة خبرات المتعلم» وتيسر بناء المفاهيم لديه؛ وتعمل: على 
تخطي الحدود الجغرافية والطبيعية» ولا ريب في أن هذا الدور تضاعف حاليا بسبب التطورات 
التقنية المتلاحقة التي شكلت من البيئة المحيطة بالمدرسة تحديا لأساليب التعليم والتعلم المدرسيةء 
لما تزخر به هذه البيئة من وسائل اتصال متنوعة تعرض الرسائل بأساليب مثيرة ومشرقة 


وجذابة. ( شمى وإسماعيل؛ 2008؛ 49 ). 
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2- جودة الد لتعليم: ويعني زيادة فعاليته» وجعله أكثر جدوى وكفاءة» وذلك عن طريق تقديم المادة 
التوجيهية بطريقة أكثر تشويقا للمعلم. فالهدف الرئيس لتقنيات التعليم تحقق أهداف تعلم قابلة 
للقياس بمستوى فعّال من حيث توفير الوقت والجهد والمصادر. 

3- تلبية حاجات المعلمين واستثارة دافعيتهم للنمو المهني: فالمعلمون متباينون في حاجاتهم 


التربوية» ومن خلال استخدام تقنيات التعليم المختلفة» يتم تزويدهم بالخبرات التي تثير اهتمامهم 


ب: 

- تكوين المفاهيم التربوية الصحيحة؛ وذلك من خلال توضيح المفهوم ودلالاته بأساليب مختلفة» 
تجعل المعلم يدرك حقيقة المعنى والمضمون. 

- تجعل الخبرات التربوية التي يمر بها المعلمون أقرب إلى الواقعية» وبالتالي يصبح لها معنى 
ملموسا وثيق الصلة بالأهداف التي يسعون إلى تحقيقها. 

- التتحفيز ومراعاة الفروق الفردية بين المعلمين. 

5-2 الإيجابية الضرورية للارتقاء بالعمل التربوي. ( سنقر» 838؛ 400 - 401 ). 


نشاط ( 4 ): 


اذكر أدوارا أخرى لتقنيات التعليم تسهم في تحسين عملية التوجيه التربوي. ثمّ ناقشها 


وععف عع ع ع معام الا ماماو لوو عو ووو و 


رابعا: معايير اختيار تقنيات التعليم: 

من أهمٌ معايير اختيار تقنيات التعليم ما يأتي: 
1[- أن ترتبط التقنية التعليمية بالهدف الذي نسعى إلى تحقيقه منهاء كتقديم المعلومات أو اكتساب 
المتعلم لبعض المهارات أو تعديل اتجاهاته. فالأفلام المتحركة مثلا تصلح لتقديم المعلومات التي 
يكون عنصر الحركة أساسيآ فيهاء بينما تفي الصبور والأفلام الثابتة بالغرض إذا لم تكن الحركة 


مهمة في الموضوع. وبالمثل إذا كان الهدف من الدرس أن ينطق المتعلم الكلمات نطق صحيحاء 
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كان من الضروري أن يسجل المتعلم حديثه ليتبيّن مدى اكتسابه لقواعد النطق الصحيح في اللغة. 
أمّا إذا كان المطلوب هو إثارة اهتمام المتعلم بموضوع الدرس وتنمية استعداده لاستقبال الخيرات 
الجديدة» فقد يكون من المفيد أن يقوم المعلم بعمل لوحة يعرض عليها بالصور والرسومات 
النواحي التي يشملها الموضوع والمشكلات التي تتصل به؛ وتتناولها دراسته في الحصص 
التالية» كما هو الحال عند دراسة البترول في البلاد العربية مثلاً» فيوضّح المعلم على لوحة 
العرض خريطة تبيّن أماكن حقول البترول في العالم العربي» ويثير بعض الأستلة حول مقدار 
الإنتاج السنوي منه» والمخزون تحت الأرضء والصناعات التي تتصل بهء وعلاقته بمصادر 


الطاقة الأخرىء» وغير ذلك. ) الحيلة. 1999» 44 . 


2- أن ترتبط محتويات التقنية التعليمية بموضوع التعلم» فهناك بعض الوسائتل التعليمية يتم 
إعدادها وإنتاجها بطريقة تجارية ( جاهزة ) مثل: الأفلام التعليمية» ويكون هناك أجزاء من 
محتويات الوسيلة لا ترتبط بموضوع التعلّم ( الدرس )» ولذا يكون أمام المعلم أحد البديلين 
الآتيين إمّا استبدال الفيلم بفيلم آخر يتضمن الجزء الخاص بموضوع التعلّم؛ أو الاقتصار على 
عرض جزء من الفيلم الذي يرتبط بالموضوع ذاته. وهذا يتطلب من المعلم إتقان بعسض 


المهارات عند التخطيط لاستخدام الوسيلة. (علي» 2002»: 59 ). 
3- أن تكون المعلومات التي تحملها التقنية التعليمية / التعلميّة صحيحة ودقيقة وحديثة ( الحيلة؛ 


7؛ 146 ).: أي أن تكون المادة العلمية للوسيلة حديثة وخالية من الأخطاء العلمية والفنية. 
وعلى سبيل المثال: عندما نختار خارطة تبيّن طرق المواصلات أو المحاصيل الزراعية في 
الجمهورية العربية السورية» يجب أن تكون مواقع الأماكن المعينة صحيحة» وعلينا أن نختبار 
أحدث المعلومات وأدقهاء فإذا لم تكن في السنة نفسها التي تعلم فيها المادة» فلتكن في السنة 
السابقة» وليس قبل عشر سنوات أو أكثر. 

4- أن تعمل الوسيلة التعليمية على تنفيذ استراتيجية الدرسء( شمىء وإسماعيلء ٠2008‏ 40 ) 


وتنفيذ الأنشطة التعليمية المصاحبة له. 
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5- أن تكون التقنية التعليمية ملائمة لأعمار المتعلمين وخصائصهمء فيجب ألا تكون الوسيلة أقلّ 
من مستوى المتعلمين» كما ينبغي ألا تكون أعلى من مستواهم بكثير فيصعب عليهم فهمها أو 
ربطها بخبراتهم السابقة» بل يجب أن تكون أعلى بقليل من مستوى المتعلمين حتى تسثثير 
دافعيتهم للتعلم. (علي» 2. 59 - 60 ). 

6- أن تؤدّي التقنية التعليمية إلى زيادة قدرة المتعلم على التأمل والملاحظة» والتفكير العلميء» 
المعلومات وعرضهاء والأسلوب الذي يتبعه المعلم عند تخطيط استراتيجية استخدام الوسيلة. 
فمثلا: هناك من الأفلام التعليمية ما يعرض المشكلة, ويجمع البيانات عنهاء ويعرض الأسبباب 
التي أدّت إليهاء ويعرض الحلول لها. وأفلام أخرى تعرض المشكلة التعليمية» وتترك فرصة 
للطلاب للتفكير فيهاء ووضع الحلول المناسبة لها. وتعرف بالأفلام ذات النهاية المفتوحة. 


( عليء 2002: 61 ). 


7- أن تكون التقنية التعليمية بسيطة وواضحة؛ وغير معقدة وخالية من مؤثرات التشويش 
والدعاية» أن التعقيد يؤدّي إلئن تشتيت انتباه المتعلمين» وصرفهم عن المادة التعليمية؛ء وكلما 
زادت بساطة الوسيلة التعليمية زاد تأثيرها على المتعلمين» على ألا تخلّ هذه البساطة بقدرتها 


وفاعليتها في التعليم. ( الحيلة 2007: 146 ). 


نشاط ( 5 ): 


ضع ثلاثة معايير أخرى لاختيار تقنيات التعليم: 


اس ا عع ع م م م ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا 100010 لل لل لل لل لل لل ل لل ل ل لل لل ل لا ا لا ا ل ل ا ل ا ل ل ا ا ل ل بذلا 


وممفووومولوووووو لولاا امام موه 
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خامساً: العوامل التي تؤثر في اختيار تقنيات التعليم: 
- استراتيجية التدريس: 

إن إتباع المعلم استراتيجية معيّنة في التدريس تفرض عليه وسيلة تعليمية معيّنة» فمثلا إذا 
اختار استراتيجية المناقشة؛ فإنّه يفضّل اختيار الشفافيات أو الشرائح الشفافة أو اللوحاتء لأن 
هذه الوسائل تساعد على حدوث التفاعل الصقي. 
- نوع العمل المطلوب أداوه: 

أي مستوى الهدف الذي حدّده المعلم في أثناء تخطيطه للدرس» والمطلوب من المتعلم 
إنجازه. هذا يؤثر في اختيار استراتيجية التدريسء وبالتالي في اختيار نوع الوسيلة. 
- خصائص المتعلمين: 

وتتمثل في الخصائص الجسمية والنفسية والوجدانية والمعرفية» وكلٌ هذه الخصائص 
وغيرها تؤثر بالتأكيد على اختيار المعلم للوسيلة التعليمية التي سيستخدمها. 
- الإمكانات المادية والفنية المتاحة: 

وتشمل الإمكانات المادية الأبنية المدرسية ومدى توافر قاعات العرضء والوسائل 
التعليمية ذاتهاء أو توافر الإمكانات المالية لشراء المواد الخام اللازمة» وكذلك توافر الإمكانات 
الفنية لصنع أو استخدام الوسيلة التعليمية الناجحة. 
- اتجاهات المعلم ومهاراته: 

إن اتجاه المعلم الإيجابي نحو وسيلة دون أخرىء أو اتجاهه نحو اس تخدام الوسائل 

عامة» له أثر بالغ في مدى نجاح هذه الوسيلة» يضاف إلى ذلك مهارته في الاستخدام فبعض 
المعلمين قادرون على استخدام جهاز عرض الشفافيات» وغير قادرين على استخدام جهاز 
الأفلام السينماتية» لذلك نجد أنه يفضتل استخدام الشفافيات. وينبغي على المعلم اختيار الوسيلة 
بشكل موضوعي بعيداً عن الذاتية» الأمر الذي يؤدّي إلى تخطيط سليم للدرس وضمان تحقيق 


الأهداف المنشودة. ( السيد» 2002», 56 - 57 ). 
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نشاط ( 6 ): 


أعط مثالاً واحداً لكل من العوامل التي تؤثر في اختيار الوسيلة التعليمية. 
إستراتيجية التدريس 1118 1ااااااا 00 |[ [ز#ز[ز|زؤ|[|ز[ز[ز[ز[زؤ[ز[ز ز ز ز ز زذزذ 010111 


نوع العمل المطلوب أداؤٌه 60" |[ [# |[ |[ |[ |[ |[ 221011110101111 


الإمكانات المادية والفنية المتاحة 1776 2# 


اتجاهات المعلم ومهاراته خ-خ-2-_-._ب-ب_ب-._ب-ب-.-ب-ب_ب-_ز_ز_ز]ز01ز ز[ز[ز[ز [ز [ [ 1 11111111 
سادساً: أسس استخدام تقنيات التعليم في.التوجيه التربوي: 
ما ع استخدام تقنيات التعليم في التوجيه التربوي ؟ 

أن تكون التقنية المختارة ضمن نظام تعليمي متكامل؛ .وهذا يعني. أن تقنيات التعليم لبم 
يعد ينظر إليها على أنها أدوات للتعليم وللتوجيه التربوي يمكن استخدامها في بعض الأوقات» 
والاستغناء عنها في أوقات أخرىء فالنظرة الحديثة لتقنيات التعليم تقع ضمن العملية التربوية 
عامة» بما فيها التوجيه التربوي» تقوم على أساس تصميم وتنفيذ جوانب التعليم والتعلم جميعها » 
وتضع تقنيات التعليم عنصراً من عناصر النظام التعليمي. ( سنقرء 2008: 402 ). 


سابعاً: قواعد استخدام تقنيات التعليم: 


ينبغي على الموجه التربوي ( كمدرب ) مراعاة الأمور الآتية عند استخدامه تقنيات التعليم في 
عمله التوجيهى: 


أ - في مرحلة التحضير قبل استخدام التقنية: 


مستي الرييلة الايد - القاكد من توافرهاء 
- التأكد من إمكانية الحصول عليها. - تجهيز متطلبات تشغيل الوسيلة. 


- تهيئة مكان عرض الوسيلة. ( عبد الرحيمء» 2006» 11 ). 


ب - في مرحلة الاستخدام: توجيه المعلمين إلى: 


- تهيئة المتعلمين لتقبل استخدام التقنية الجديدة. 
- استخدام التقنية في الوقت المناسب والمكان المناسب. 
- التأكد من إمكانية استفادة المتعلمين جميعهم من تقنية التعليم المستخدمة. 
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- التنويع في استخدام تقانات التعليم تحفيزا للمتعلمين» وتجنيبهم الملل. 
- التعاون مع المتعلمين وتوضيح ما يطرحونه من استفسارات تتعلق بكيفية استخدام الوسيلة. 
ج - مرحلة ما بعد الاستخدام: 
لا تقل مرحلة عرض الوسيلة واستخدامها أهمية عن المراحل الأخرى؛ فهناك بعصض 
الأنشطة التي يمكن أن يقوم بها الموجه التربوي والمعلمون بعد العرضء وهي: 
- نقاش حول الأفكار التي تتضمنها الرسالة التي نقلتها الوسيلة التعليمية. 


- متابعة الوسيلة» فقد يعالج مجتوى الوسيلة بعض جوانب الموضوع وليس كلها مما يثير 
الرغبة عندهم في البحث والاستقصاءء فينظم المعلم النشاطات للمتابعة كإجراء تجربة» أو تقرير» 


أو العودة للمكتبة» أو البيئة المحلية. ( الحيلة 2007 151 ). 


نشاط ( 7 ): 


صمّم درساً. لإحدى المواد الدراسية, وحضر الوسائل التعليمية المناسبة لتنفيذ. الدرس وفق 
المراحل الثلاث السابقة. 


وعلى الموجه التربوي أن يراعي النقاط الآتية عند استخدامه تقنيات التعليم: 
- تحديد الأهداف التربوية التي يمكن أن تحققها تقنية التعليم بما يعود بالفائدة على المعلم 
والمتعلم والمنهاج... الخ. 
- قدرة الموجه التربوي على تحديد هذه الأهداف يساعده على. الاختيار السليم لتقنية التعليم 
المناسبة التي تحقق هذا الهدف أو ذاك. 
- معرفة وافية بخصائص المعلمين. فالموجه التربوي عليه أن يكون عارفا بكيِل المعطيات 
والبيانات الخاصة بالمعلمين من حيث خبرتهم ومستوى تأهيلهم واهتماماتهم وحاجاتهم؛ ليضمن 
الاستخدام الفعال لتقنيات التعليم من قبلهم. 
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- تهيئة الجو المناسب لاستخدام تقنيات التعليم. ويشمل ذلك الظروف الطبيعية جميعها للمكان 
الذي ستستخدم فيه التقنيات» فيما يتعلق بالمكان المناسب والزمان المناسب. 
- تقويم جدوى استخدام التقنية في أساليب التوجيه التربوي» ومعرفة اتجاهات المعلمين وميولهم 
ومهاراتهم» ومدى قدرة التقنيات المستخدمة في تحسين العملية التعليمية التربوية. كما يتضبمن 
التقويم النتائج التي ترتّبت على استخدام الوسيلة مع الأهداف التي أعدّت من أجلها. ( سنقرء 
838 403 - 404 ). 
ثامناً: تصنيف تقنيات التعليم: 

لقد اختلف التربويون في تصنيفهم لتقنيات التعليم» تبعاً للأسس التي يمكن اعتمادها 
في التصنيفء فمنهم من صدّفها على أساس الحواس التي تتأثر بها مباشرة» ومنهم من صنّفها 
على أساس طريقة عرضهاء أو على أساس دورها في عملية التعليم؛ وعلى أسباس عدد 
المستفيدين منهاء ومنهم من صدّفها من حيث وظيفتهاء أو من حيث طبيعة الخبرة التي تقدمها. 
وسأحاول عرض بعض هذه التصنيفات ليس لاختيار أو تبني أفضلهاء بل قد نحتاج لأيّ تصنيف 
منها في مواقف تعليمية مختلفة. ومن هذه التصنيفات ما يأتي: 


1 - تصنيف تقنيات التعليم من حيث الحواس التي تعتمد عليها: 


أ- وسائل بصرية: وهي الوسائل التي تعرض للمتعلمين مثيرات بصرية فقط.( السعودء 22008 
1» القلا وصيامء 1995» 35 ). 


ب- وسائل سمعية: وتشمل الوسائل التي تعتمد في استقبالها على حاسة السمع عند المتعلم 
جميعهاء ومنها اللغة اللفظية المسموعة» والتسجيلات الصوتية» المذياع» والاسطوانات بأنواعهاء 


ج- وسائل سمعية بصرية: وهي التي تضم الأدوات التي تعتمد على حاستي السمع والبصرء 


أي تحمل نوعين من الرموز الصوتية والبصرية. ( شمى وإسماعيل» 2008» 39 ). 
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د - وسائل لمسية: وهي التي تخاطب حاسة اللمس» وهي مبمة لتعلّم التلاميذ غير العاديين من 
المعاقين بصريآ أو سمعيا أو عقليا» وقد وصل الاهتمام بهذه الوسائل إلى ابتكار برامج خاصة 


لتعليمهم. ( عبد الرحيم» 6 16 ). 

2- تصنيف تقنيات التعليم من حيث طريقة عرضها: 
أ- وسائل تعرض من خلال أجهزة مثل: الأفلام التعليمية» والشفافيات والتسجيلات الصوتية. 
ب-وسائل تعرض بذاتها مثل: الأشياءء العيّنات» والنماذج» واللوحات التعليمية.... ( عليء 
2 49 - 50 ). 

3- تصنيف تقنيات التعليم على أساس عدد المستفيدين منها: 
أ - وسائل فردية: ويقصد بها وسائتل التعلم الذاتي» حيث يتم التعلم بوساطتها بشكل فردي. 
ب - وسائل جماعية: وهي وبمبائل تستخدم لتعليم مجموعة من المتعلمين يجلسون معاً في مكان 
ج - وسائل جماهيرية: وهي وسائل تستخدم لتعليم عدد كبير من المتعلمين في أماكن مختلفة في 
الوقت ذاته» كالتعلم من تلفاز الدارة المفتوحة والمذياع. ( طربيه:2008» 113 - 114: القلا 


وصيامء 1995 35 - 36 ). 


4- تصنيف تقنيات التعليم على أساس دورها في عملية التعليم: 
تصئّف الوسائل من حيث دورها في عملية التعليم إلى: 
أ - الوسائل الرئيسة: وهي الوسائل التي تستخدم كمحور للتعليم في موقف تعليمي تعلّمي» مثل 
التلفاز» أو تستخدم عن طريق المتعلم كمحور رئيس لتعليمه» مثل: الحاسوب والتعليم المبرمج. 
ب - الوسائل المتمّمة: لكل وسيلة وظيفتها وحدودهاء ولزيادة حدود فاعليتها قد يُستعان بوسائل 
أخري متمّمة للوسائل الرئيسة» مثل استخدام ورقة.خاصة. بعد مشاهدة برنامج.تلفازي.لتجربة 
علمية. 
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ج - الوسائل المكمّلة: عندما يرى المعلم أن مجموعة الوسائل التي استخدمها في الموقف 
الصقّي غير كافية للدراسة» فعليه أن يستخدم وسائله الخاصة به» والتي قد تكون من إنتاجه أو 


مجهزة من قبل. ( الحيلةء 2007: 107 ). 
نشاط ) 8 ): 


أ- من خبرتك التربوية؛ اذكر أمثلة على: 
- تصنيف تقنيات التعليم من حيث الحواس التي تعتمد عليها: 


مفعع ع ع عا ع لاو ااا وا ووو ووووو هه 


ممم عو ع ع ع اام ل ع مع ودود ودووووو: 


ممع فلوو عع عا وود ودود وو ووووو و 
فوم عع عا ا ا ما واوا مووود ووو ووو 


للا ال اللا لل ل للك ل للك ل ل ل لل ل كا 


التدريس. 

تاسعاً: توظيف تقنيات التعليم في العمل التوجيهي: 

والانفتاح العلمي القائم على شبكات الاتصالء تطور في تقنيات التعليم» فدخلت أساليب وطرائق 
حديثة على التربية لتواكب الزيادة الهائلة في حجم المغارف الإنسانية» وهناك على سبيل المثال 
لا الحصر برامج التعلم الذاتي» والتعلم المستمر مدى الحياة» والتعلّم عن بعد والتعليم المبرمج» 
وحتى تؤدي هذه الاتجاهات دورها في رفع مستوى التعليم لابد للعامل التربوي من توظيف 
الأجهزة والمواد والأدوات التعليمية المتوافرة في مؤسساتنا توظيفا وظيفياء بالقدر الذي يتناسب 
مع مستجدات العصر وتطلعات المربين» وفيما يلي عرض لبعض التقنيات. التوجيهية التطويرية؛ 
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التي يمكن للموجه التربوي استخدامها في مجال عمله التوجيهيء بما يحقق مزيداً من الكفاءة 


والفاعلية للنشاطات التدريبية والتقويمية» ومن هذه التقنيات: ( أبو عابد» 22005 147 - 148 ). 


1- جهاز العرض العلوي ( السبورة الضوئية ): 
يعدُ جهاز العرض العلوي من أبسط وسائل الاتصال البصريء وأكثرها استعمالااً في 
المؤبسات التعليمية والتدريبية. فهو من الأجهزة التي تسقط بقعة ضوئية» وتعمل على انعكاس 


الصور والكلمات على الشاشة ( البغدادي» 2 349 4 ونظرآ لفوائده وأهميته» فقد تزايد 
اسستعماله في مجال التغليم بسبرعة كييرة خلال العقود الماضيةة ليضبّح أكثر الوسائل للبصسرية 


المستعملة في الصفوف المدرسية وفي الجامعات:( الحيلة» 2007: 300 ). 


- ومن ميزاته: 
- يبقي الاتصال مستمرا بين المدرب والمتدربين» لأنّ المدرب يبقى مواجها للمتدربين ولا 
يحصبل انقطاع بينه وبينهم. 


- يعرض أنواع الشفافيات جميعها بوضوح. 

- لا يحتاج إلى تعتيم» مما يتيح الفرصة للمتدربين» ليكتبوا ما يريدون من ملاحظات. 

- يقدّم صورة مكجبّرة أو مناسبة للمشاهدين. 

- لا يحتاج إلى مسافة كبيرة ليقكم صورة مكبّرة وواضحة. 

- يمنح المدرب فرصة ليرسمء أو يكتب على الشفافية خلال التدريب وأمام المتدربين. 

- يجذب انتباه المتدربين إلى المادة المدونة على الشفافية. 

- يساعد غي عرض المعلومات أو الرسومات المدونة على الشفافية ذات الطبقات بالتدريج. 

- يمكن ربط الجهاز وتكامله مع أجهزة أخرى مثل الفيديو والحاسوب. ( أبو عابدء 22005 


9 والقلا وصيامء 1995؛ 180 - 181 ) 
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نشاط ( 9 ): 


هل لجهاز العرض العلوي ( السبورة الضوئية ) سلبيات ؟ أذكرها إن وجدت. 


ا ا 00 


مع عم م م م م م ا ا ا ااا اللا عمو ووو و ووو :6 


وفيما يلي مجموعة من الإرشادات التي ينبغي على الموجه التربوي الالتفات إليها عند 
توظيفه لجهاز العرض العلوي: 
- التأكد من أنّ الجهاز صالح للاستخدام قبل البدء بالتدريبء والتأكد أيضا من توافر مصباح 
إضافيء ومن نظافة الزجاج والعدسات. 
ب الانتباه إلى نوع الشفافيات» فمنها العادي» ومنها الحراري. 
- ترتيب الشفافيات لاستخدامها بشكل منظّم ودون إرباك» وحفظها في ملف خاصء بعد الانتهاء 
من إالحلقة التدريبية» لاستخدامها في تدريب مماثل. 
- وضع الجهاز في قاعة التدريب» بحيث يستطيع المتدربون جميعهم رؤية ما يعرض عليهج من 
شفافيات» وضبط الجهاز بشكل سليم» واستخدام شفافية لاختيار ذلك. 
وتوقيف تشغيل الجهاز قبل نقله. 
- استخدام أقلام خاصة للكتابة على الشفافيات واستخدام ألوان تظهر عن بعدء والكتابة بخط 
واضح وكبيرء وعدم جعل الشفافية مكتظة» والتركيز على فكرة واحدة أو اثنتين فقط. 
- استخدام تقنيات مختلفة» كعرض الشفافيات الطبقية أو عرض شفافية بشكل تدريجي. 
- استخدام المؤشّر الضوئي أو عصا طويلة للإشارة إلى الموقع أو الفكرة التي تريدهاء بحيث 


يوجه المؤثئر نحو شاشة العرضء وليس نحو الشفافية. ( أبو غابدء 2005: 149 - 150 ). 


2-- الفيديو: 
بل جهاد ضجيل الفيدير فى الابيد مستفيلة طفريرنيا لفسا فاه المرط» ووهين قر 
امكانات لتسجيل برامج التلقزيون وغيرها من مذخلات الفيديو» وإعادة بعرض البرامج المسجلة 
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على أشرطة الفيديو مرة أخرى. وفي أيامنا هذه نجد أنّ مثل هذه الأجهزة أصبحت متوافرة فى 
معظم المدارس والكليات» والبيوت. ( سفال وإلينجتون» 7 568 3 

ويُعدَ جهاز الفيديو من أحدث أجهزة التسجيل المرئي في حياة الإنسان التعليمية» لأنّه يجمع 
بين تقديم المثيرات» وتسجيل الاستجابات» وتقديم التغذية الراجعة. كما أنه وسيلة من الوسائل 
التكنولوجية الحديثة في مجال الاتصال. 

يتميز جهاز الفيديو بخصائص عديدة تسهم في إحداث تغييرات نوعية.في المجال التربوي 

ولاسيّما في مجال تطوير أداء الموجهين التربويين والمعلمين. وأهم هذه المميزات هي: 
1- الاسترجاع المباشر الفوري: إنّ الاسترجاع الفوري يحقق التغذية الراجعة المباشرة التي 
يكون لمفهومها أثر كبير في الموقف التعليمي. إضافة إلى أن هذه الميزة تجعله أفضل من بثّ 
الدارة التلفزيونية المغلقة الذي يحتاج إلى تحديد وقت معين لبدء البثْ وفترة البثّ. في حين أن 
استخدام الفيديو يكون رهن إشارة الموجه التربوي أو المعلم. 
2- التوليف أو التحرير الالكتروني: وتعدٌُ هذه الميّزة من أهمّ خصائص الفيديو»ء حيث يمكن 
تحديد مقاطع محددة من تسجيل ما أو من تسجيلات» وتسجيلها من جديد بالتسلسل المطلوب 
مكونة برنامجا جديدا من المقاطع المختلفة لتزيد في عملية ربط المعلومات المطلوبة وتوليفها. 
3- المرونة في حركة الصور المسجلة: ويقصد بها إمكانية إبطاء حركة الصور أو إيقافها عند 
لقطة خاصة أو إطار خاص لموقف خاص. وهذه الإمكانية تساعد كثيرً في توجيه المشاهدة 
وتركيزهاء وزيادة دقة الملاحظة» والحصول على تفصيلات تتعلق بالموقف التعليمي. 
4- التعليق الرمزي والصوتي: ويقصد بها إمكانية إضافة بعض التعليقات كتابة على التسجيل 
الأصبلي لزيادة التوضيح أو ربط المعلومات المبينة فيه بالمعلومات المعطاة خارجه. 
5- تنوع الاستخدام: أي إمكانية استخدامه للتعليم الجماعي من ناحية» حيث يمكن عرضه على 


مجموعة واحدة أو عدة مجموعات في صفوف مختلفة عن طريق بنّه من خلال الدارة التلفزيونية 
المغلقة. 
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6- إمكانية تخزين عدد كبير من الشرائح والصور والخرائط والرسوم البيانية على كاسيت واحد 
أو أكثرء حيث يمكن تصويرها وخزنها مسجلة على الفيديو كاسيت» مما يختصر من اس تخدام 
العديد من الأجهزة» كجهاز عرض الشرائح» وعارض الشفافيات» وعارض الصور المعتمة»ء 
وللموذي وللترائظ وكيرهاد (ستقرء. 2008 :اد - 407 ). 

كما يحقق استخدام الفيديو كتقنية توجيهية إبداعية عدة مزاياء منها: 


1 - يقل من الاعتماد على ذاتية الموجه التربوي أو على ذاكرته خلال مراحل العملية 


التوجيهية. 


7. 


2- يقدّم تسجيلاً دائما يمكن للموجه التربوي مشاهدته عند الرغبة في ذلك. 


3- يتيح المجال لتحليل بُعدين مهمين من أبعاد العملية التعليمية / التعلميّة» وهما الاتصال اللفظي 
والاتصال غير اللفظيء وذلك توخيا للفائدة التربوية. 
4- يور إطاراً مرجعياً عامآ للمراجعة والتركيز على السلوك الفعلي للموجه التربوي 


وللمتدربين. ( أبو عابد. 2005: 160 ). 
نشاط ( 10 ): 


اذكر ميزات توجيهية أخرى لجهاز الفيديو ساعدتك في تحسين عملية تدريب المعلمين. 


0 ا ا 00 


استخدامات الفيديو في التوجيه التربوي: 

يستطيع الموجه التربوي أن يستخدم الفيديو بطرائق عدة؛ منها: 
أ- الطريقة الأولى: التي تقوم على تسجيل مواقف تعليمية معينة» وقد تكون أفلاما منقولة» 
تعرض مهارات أو معلومات محددة أو دروساً كاملة على المعلمين بصورة جماعية عن طريق 
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الدائرة التلفازية المغلقة» أو عن طريق العرض الفردي المستقل» ثم تجري مناقشتها والتعليق 
عليهاء ويكون دورها هنا كدور الأفلام التعليمية. ويمكن تحسين هذا الأسلوب عن طريق 
التحرير الالكتروني والتعليق المباشر على المواقف. 
ب- الطريقة الثانية: وتقوم على برمجة مواقف تعليمية مأخوذة من واقع التعليم الصفي» بحيث 
يكون الموقف المأخوذ من درس واحد أو عدة دروس تمثل مفهوما أساسياء له أثر كبير في 
التعلم والتعليم» يحدث نتيجة تفاعل .بين المعلم والمتعلمء أو بين المتعلم وزميل للهء أو.عدد.من 
الزملاء ذااكل الصقد 
فقد يريد الموجه توضيح مفهوم التعزيز الإيجابي للمعلمين».وذلك بتمثيل بعض السلوكات المعبرة 
كه ( كالإيناهة والإنقسمة المؤيدة والمشجعة... الخ 4 ويعدها يوضكم للمظميق. هذا الموقف 
في ضوء المفاهيم المتعلقة به في مجال علم النفس» وعلم النفس التربيويء والفلسفة؛» وعلم 
الاجتماع... الخ. 
وقد يريد الموجه توضيح مهارة صياغة الأستلة» وطرح الأسئلة الجيدة والمثيرة للتفكير. وهنا قد 
يسجّل جزءا من درس يدور فيه استجواب أو تبادل الأسئلة والأجوبة بين المعلم والمتعلم» أو بين 
المعلم ومجموعة المتطمين؛ لكي يكون الموقف متكاملا بحيث يمثل التفاعل الصفيء ثم يتبعه في 
الجزء الآخر إعادة عرض بعطن اللقطات مع التعليق المناسب: وهكذا يتمكن الموجه التربوي 
من كاه المفاهيم والمهارات لدى المجلمين» 
ج- الطريقة الثالثة: وتقوم على تسجيل الموجه لفعاليات المعلم أثناء الزيارة الصفية» ومن شم 
تحديد المواقف الإيجابية الجيدة التي سلكها المعلم في تعليمه وتحليلها» وإعادة تسجيلها على 
شريط آخر مع التعليق المناسب عليهاء الذي قد يتضمن تعزيزات إيجابية مع إضافة بعصض 
التوجيهات التي تساعد المعلم على تحسين أدائه» وعندما يشاهد المعلم نفسه مؤديا للتحركات 
ومدعما بالتعزيز الإيجابي تزيد ثقته بنفسه من جهة» ويحرص على إتقان المهارة أو السلوك 
الجيد لديه من جهة أخرى. 

ومثل هذه الطريقة تلائم المعلمين المبتدتين أو غيزهم ممن أمضوا سنوات عديدة في التعليم» 
ومازالوا بحاجة إلى تطوير بعض من أساليبهم وبناء مهارات إضافية تجعلهم مواكبين للتطورات 
الحاصلة في المناهج وطرائق التدريس ومعالجة مشكلات التلاميذ» ويكون ذلك عن طريق تقدير 
الاحتياجات حيث تحدد مواطن الضعف ومراكز القوة لديهم أولأء ثم تسجل لهم الدروس» 
ويجري تحديد التحركات الإيجابية أو السلبية حسب الحاجة» مع ملاحظات الموجه التربوي 
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عليها. ثم تعطى للمعلم لمشاهدتها حيث تعرض عليه أدلة قاطعة عن سلوكه وتحركاته الصفية» 
يستفيد منها في إجراء التعديلات اللازمة لديه. ويمكن حفظ تسجيلات متعددة لفترات مختلفة يعاد 


عليه عرضها ليرى بنفسه التقدم أو التطور الحاصل في أدائه الصفي. ( سنتقرء. 2200 


.) 409 - 8 


نشاط ( 11 ): 
أ- اختر إحدى الطرائق السابقة لاستخدام الفيديو في التوجيه التربوي» قم بتطبيقها في عملك 
التوجيهيء مبينآً فوائدها في تحسين أداء المعلم. 


ممع ع عع ع ع م ااال م ام م ماع ووو وو وودووو: 


ب- استخدم الفيديو في تدريب المعلمين على بعض المهارات التي يحتاجون للتدرب عليها. 
وذلك من خلال عرض بعض المهارات غير الناجحة أولا» ثم عرض ناجح للمهارات المطلوبة: 


وناقشها مع المعلمين. 
7 - الحاسوب: 


يعد الحاسوب من الركائز الأساسية التي تود الإبداع التقني المعاصرء وقد أصبح 
الوسيلة الأكثر انتشارآء والأكثر تأثيرآء ( طافشء 2006»: 227 ) فهو نظام متكامل يتضمن 
مجموعة من العناصر المترابطة تبادلياء والمتكاملة وظيفيآء. والتي تعمل في إطار واحد يستهدف 
معالجة وتشغيل بيانات ( 17348 ) وفقا لمجموعة من القواعد والعمليات تتم كتابتها بإحدى لغات 
الحاسوب» وتسمى برامج 50147:86» وذلك لتحويل البيانات إلى معلومات يُستقرأ منها مجموعة 
نتائج» يتخذ في ضوثها قرار ما. ( عليء 2002: 260 ). 
ويعدُ جهاز الحاسبوب وسيلة تعليمية / تعلمية جيدة» إذا أحسن استخدامه فيستطيع المعلم 
استخدامه كأداة في أثناء التعليم» ويمكن استخدامه كمساعد ( كمعلم ) في العملية التعليمية / 
التعلميةه وذلك في مجال التدريب والممارسة» الاكتشاف. الدروس الخصوصيقء المحاكاة 
والألعاب التعليمية. 
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ويؤدّي استخدام الحاسوب كتقنية حديثة إلى تنمية عناصر التطوير التربوي في العملية 
التوجيهية. وذلك من خلال: 
- تقليص الأعمال الكتابية والورقية المفروضة على الموجه التربوي» وزيادة السرعة في 
الإنجاز والأداء. 
- ارتفاع درجة الموضوعية فيما يتعلق بالمعلومات والبيانات التي يتم جمعهاء بالإضافة إلى 
تغيير أنماط تبادل المعلومات بين الموجه التربوي والمعلمين. 
- مساعدة الموجه التربوي في بناء عناصر التوجيه في مراحله كافة» ففي اللقاء القبلي الذي 
يسبق الزيارة الصفية يقوم الموجه التربوي والمعلم بوضع الإطار التنظليمي العام لعملية 
الملاحظة في داخل الصفء. من خلال وضع مجموعة من الأسئلة التي تتصل بأهداف الدرس 
واستعدادات التلاميذء والخطة الدرسية واستراتيجيات التعليم. وفي أثناء عملية الملاحظة يقِبوم 
الموجه التربوي باستخدام الحاسوب في تسجيل الفقرات المتصلة بسلوك المعلم والتلاميذ»ء ضمن 
خانات محددة توضح الوقت المستغرق في كل خطوة: ثم يقوم المعلم والموجه التربوي بالإطلاع 
على سجل الملاحظة المدون للتعرف إلى محتوياته» وتصنيف الفقرات في ضوء عناصر العملية 
التعليمية». ومن ثمّ تحليل البيانات في ضوء ذلكء؛ ثم تجديد ما إذا كان الدرس قد حقيق أهدافه 
المحددة مسبقا أم لاء وتقديم التوصيات والمقترحات الهادفة إلى تحسين أداء المعلمء والسلوك 


التعليمي للتلاميذ» وصياغة خطة تنفيذية مناسبة لتحقيق ذلك.( أبو عابد. 2005: 164 ). 


نشاط ( 12 ): 


هل تستخدم الحاسوب في عملك التوجيهي ؟ اذكر الأعمال التي تؤديها من خلاله: والفوائد 
التي تحققها نتيجة استخدامه. 


ممع عع ع عععم ام يلللا ووه ووووو: 


8- جهاز عرض الوسائط المتعددة: 
تعد أجهزة الإسقاط الضوئي. من أهمٌ وسائل الاتصال البصبرية وأكثرها انتشاراً. ويعد 
جهاز عرض الوسائط المتعددة من أحدث وأهمٌ هذه الأجهزة نظرا لما يتوافر فيه من مزايا 
متعددة تتناسب واحتياجات الخبراء والمشرفين بخاصة. والمعلمين والعاملين. في مجال. التدريب 
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بعامة, من خلال تقديم عروضص مبتكرة بالصوت والصورة ذات جودة عالية دون الحاجة الى 
إعتام مكان العرض. .ويطلق على هذا الجهاز عدة أسماء مثل: عارض البيانات ( 10848 
51077 ). وجهاز عرض البيانات والفيديو ( 252060107 11060 / 10342 )» وجهاز العسرض 


بالبلور السائل ( 6040ز20 1.6172 ). ( الحيلة 2007 337 - 338 ). 


مزايا الجهاز: 

يستطيع الموجه التربوي ( كمدرب ) الاستفادة من المزايا المتعددة لهذا الجهاز في 
تدريبه للمعلمين؛ ومن أهم هذه المزايا: 
- يتلاءم. جهاز عرض الوسائط المتعددة مع.مجموعة من مداخل الوسائط المتعددة مثل.إشارات 
القردوو النخظلفة والصوكه ووواقات الحاسوبة وكاميرات القصوين اللزقيية الكارقة مغيرها. 
- يعطي صورا كبيرة ذات. ألوان فائقة الجودة دون الحاجة إلى إعتام مكان العرض بسبب 
المعايير البصرية التي يتمتع بها الجهاز. 
- يمنح المستخدم تحكما أكبر بالمكان من خلال عدسات ( الزوم ) الخاصة القابلة للامتداد التي 
عفن أن تعرضن.صورا يصيم ( 80 3000 )1ووصة في مساقة لأكزيد ظلى المتريق. 
- سهولة حمل بعض أنواع هذه الأجهزة ونقلها من مكان إلى آخرء لأنها خفيفة الوزن لا تتعدى 
(1 ) كغ» وصغيرة الحجم. ُ 
- سهولة تشغيله واستخدامه» ويمكن الوصول إلى خيارات الضبط من خلال لوحة تحكم على 
سطح الجهاز أو باستخدام جهاز التحكم عن بُعد. 
- يساعد المدرب على عرض مادته بشكل متسلسبل وجذاب» وهو يواجه الفقة المستهدفة» 
ويحافظ على اتصاله البصري معهم»ء مما يزيد من التفاعل بين المدرب والمتدربين» ويثير 
دافعيتهم نحو تعلم فاعل. 
- إشاعة روح التعاون والتنافس بين مجموعات المتدربين إذا كلفهم المدرب بإنتاج وحوسبة 
برمجيات تخدم أهدافاً محددة. 


- يمكن استخدامه في عدة مجالات؛ ويمكن أن يحل محل العديد من أجهزة الإسقاط الضوئي. 
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بالإضافة إلى ما ذكرء فإنٌ الجهاز مزود بوظاقف متعددة مثل: تكبير رقمئ للصبورةه وإيقاف 


الصورة؛» وصورة داخل صورة ( 212 1 وغيرها من المزايا. ) الحيلة» 2007» 338- 339 . 


نشاط ) 3): 
- حضر درسا توضيحيا لإحدى الموادء واستخدم الحاسوب لإنتاج تقنيات التعليم اللإزمة 


لتنفيذه» من خلال برنامج البوربوينت ( 20767120124 ). واعرضه على المعلمين بوساطة 
جهاز عرض الوسائط المتعددة. 


ممعم ع عع مالالا مم امم عع ووو وووو و١‏ 


9 - الانترنت: 

تُعرف الانترنت: بأنّها مجموعة من شبكات المعلومات الأهم والأكبر في العالم؛ فهي 
مجموعة شبكات.متصل بعضها ببعضء» .وتسمح بالحصول على كميات هائلة من المعلومات 
وتبادلها بكلّ حرية. 

تؤدّي شبكات الانترنت خدمات متعددة ومختلفة بحسب المستخدمين؛ منها: الحصول على 
المعلومات بأقل وقت وتكلفة» وخدمة البريد الالكترونتي. ( سنقرء 2008»: 410 - 411 ) 
470١‏ , 2000 , عع1لة5 ع معع53201 ) 

أمّا الأسباب الرئيسة التي تجعلنا نستخدم الانترنت في التعليم فهيء كما ذكرها 


'ويليامز': 
1 - الانترنت مثال واقعي للقدرة على الحصول على المعلومات من مختلف أنحاء العالم. 

2- تساعد الانترنت على التعلم التعاوني الجماعي» نظرا لكثرة المعلاومات المتوافرة عبر 
الانترنت فإنه يصعب على المتعلم البحث في القوائم كنّهاء لذا يمكن استخدام طريقة العمل 


الجماعي بين المتعلمين» حيث يقوم كل متعلم بالبحث في قائمة معيّنة» ثم يجتمع المتعلمون 
لمناقشة ما تمّ التوصل إليه. 
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3- تساعد الانترنت على الاتصال بالعالم بأسرع وقتء وبأقل تكلفة» فهي الطريق السريع إلى 
المعلومات. 

4- تساعد الانترنت على توفير أكثر من طريقة في التدريسء ذلك أن الانترنت هي بمثابة مكتبة 
كبيرة تتوافر فيها جميع الكتب؛: سواء أكانت سهلة أم صعبة؛ كما يوجد في الانترنت بعصض 
الل رامج التعايسيية باختلاف المستويات. ( الحيلة 2007: 382 ). 
5- لقد أثبتت الانترنت قدرتها كوسيط فعّال في التعليم والتدريب بأوسع معانيه» حيث يمكن 
بوساطتها وبالاعتماد على شبكات الحاسب المختلفة تطبيق التعلم بمختلف مراحله وأنواعه 
وإكساب المتدرب المهارات والخبرات والمعرفة والقدرة على حل المشكلات. 

6- تتحلى بالمرونة في الوقت والمكان» حيث يمكن وضع المادة التعليمية أو التوجيهية عبر 
الانترنت ويستطيع الطلاب الحصول عليها في.أيّ مكان.وفي أيّ.وقتء إلى.جانب.قلة.التكلفة إذا 
ما قورنت بالتقنيات التعليمية الأخرى كالأقمار الصناعية والمحطات الإذاعية والتلفازية. 

7- تجعل المعلم يتحمل مسؤولية عمله؛ ويصبح عمل الموجه التربوي المرشد والموجه الحقيقي 
له. ( سنقرء 2008» 412 ). 

ويستطيع الموجه التربوي الإفادة من شبكة الانترنت في مجالات توجيهية متنوعة من خلال 
تزويد المعلمين في الميدان بما يلي: 

- النشرات والقراءات الموجهة. 

- ملخصات لندوات تربوية متميزة. 

- نتاجات الورشات التربوية الفاعلة. 

- أوراق عمل تربوية. 

- إثراء لوحدة / وحدات دراسية من المنهاج المقرر لصف معين. 

- نتائج بعض البحوث والدراسات التربوية التي تهم المعلمين. 


- توصيات الموجه التربوي وملاحظاته الميدانية العامة. 
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- بعض الدروس التطبيقية وما يتخللها من أنشطة متميزة» وطرائق تدريس وتوظيف الوسائل 
والتقنيات. حيث يمكنه إرسال ما سبق وغيره عبر الانترنت والبريد الالكتروني. ( أبو عابدء 


.) 168 5 


نشاط ( 14 ): 
اذكر مجالات توجيهية أخرى يستطيع الموجه التربوي الإفادة من شبكة الانترنت في تدريب 
المعلمين وتنميتهم مهنياً. 


فوائد شبكة الانترنت للتوجيه التربوي: 

- اسبتخدام البريد الالكتروني في الاتصال مع المؤسسات التربوية الأخرى والمجتمع المحلي. 

- الاستفادة من المواقع التربوية في الحصول.على المعلومات.عن أي موضوع يحتاجه الموجه؛ 
أو مدير المدرسة بصفته موجها تربويآ مقيما. 

- الاشتراك في المنتديات والحوارات التربوية المتخصصة والتخاطب مع الباحثين. 

- إنشاء موقع شخصي للموجه التربوي يستقيل عليه البِرْيد والاستفسارات من المؤسسات الأخرى 
والمعلمين والأولياء. 

- زيارة مواقع خاصة بالتوجيه التربوي والاستفادة منها في تطوير العمل. 

- النخول. إلى المقتيات العالمية للحصول على المؤاجع وللكتنه الالكترونية: 

- الحصول على أحدث الأخبار والدراسات التربوية. 

- خلق جو للتنافس بين الموجهين التربويين لتطوير عملهم والارتقاء به». واتباع الدورات 
التدريبية التي ترفع مستواهم وقدراتهم؛ وتنمّي إمكاناتهم في العمل التوجيهي. 

- توفير المجال .للمعلمين.والموجهين .للاتصال مع المدارس والجامعات» ومراكز البحوث. والدراسات» 
والمكتبات» والمجتمعات الأخرى. 

- تعويض النقص في عدد المعلمين المؤهلين كما وكيفا في الدول النامية. 
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- مساعدة الموجه التربوي ومدير المدرسة في اتخاذ القرار التعليمي المناسب الذي يعتمد على 


واسترجاعها وتحليلها على الحاسوب والانترنت. ( سنقرء 2008, 414 - 415 ) 


يتبيّن مما سبق أن الانترنت وسيلة مهمة جدا للموجه التربويء لأنّها توسع علاقاته ومعارفه 
مع العالم الخارجيء وتمكّنه من الحصول على المعلومات بأسرع وقت وأقل جهدء مما يساعده 
على صقل معارفه وأفكاره ومهاراته» وهو وسيلة .لإجراء الأبحاث العلمية والتربوية التي تسهم 
قن تميكه وكطلوهرءافي مكلف مجالاك: عمله الترهيوي. 


نشاط ( 15 ): 
أ - اذكر فوائد أخرى لشبكة الانترنت في التوجيه التربوي من وجهة نظرك. 


مف ممم مم ومع ع ع وا ام م ا مم ما ا وو عمدو ودودووةه: 


ج- قم بزيارة أحد المواقع الخاصة بالتوجيه التربوي على شبكة الانترنت: اختر موضوعاً 
خاصا بالاتجاهات الحديثة في التوجيه التربويء ثم اعرضه .على الزملاء. بوساطة. الحاسوب 
وجهاز عرض الوسائط المتعددة. 


356 


0600511 5أدوعط]1' 01 “تعامعن) - ه010[ 01 01715157ل] 01 تتتةاط1را - لع 7ااعوع] وغطع 





1[ اام 


اخثبار 
السوّال الأول: 


ضع دائرة حول الحرف الذي يمثل الإجابة الأكثر صحة من بين الإجابات المتعددة: 
1 - تلعب التكنولوجيا في التعليم: 


أ- دور الموجه الذي يساعد المعلم في توجيه المادة العلمية للمتعلم. 


ب - توفر مصدراً غزيراً من المعلومات التي يحتاج لها جميع العاملين في المجال .التربوي. 


ج - مصدر اتصال متواصل بين أطراف العملية التعليمية عن طريق الانترنت. 


د - العبارات أو ب و ج. 


2- تكمن أهمية استخدام الوسائل التعليمية بالنسبة للمادة التعليمية في: 


أ - تبسيط المعلومات؛ وتوضيح الأفكار والمفاهيم. 
ب- توسيع مجال الخبرات التي يمر بها المتعلم. 
ج - معالجة داء .اللفظية.والتجريد. 

د - زيادة الثروة اللغوية للمتعلمين. 


3 - يتجلّى دور تقنيات التعليم في تحسين التوجيه التربوي من حيث: 


أ - توسيع الخبرات التي يمر بها الموجه التربوي. 

ب - ارتياط الوسيلة بالهدف الذي يسعى الموجه التربوي لتحقيقه. 
ج - إثراء التعليم. 

د - تنميتها حبً الاستطلاع لدى المعلم وترغيبه في التعليم. 


4 - من معايير اختيار تقنيات التعليم: 


أ - ارتباط الوسيلة التعليمية بالهدف الذي نسعى لتحقيقه. 

ب- تحديد نوع العمل المطلوب أداءه. 

ج- تحفيز المتعلم .على التفاعل في الأنشطة خلال المواقف التعليمية. 
د- تجهيز متطلبات تشغيل الوسيلة. 
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5- تفيد تقنيات التعليم المعلم مجالات عدة من أهمها: 


أ - تحسّن كفاياته المهنية. 

ب - توسع مجال الخبرات التي يمر بها. 

ج - تساعده في تبسيط المعلومات وتوضيحها. 
د - تقوّي روح التأمل لديه. 

6 - في مرحلة استخدام التقنية لا بد من: 

أ- تهيئة مكان عرض الوسيلة 

ب- تحديد الوسيلة المناسبة 

ج- تهيئة المتعلمين لتقبل استخدام الوسيلة. 


د - مناقشة الأفكار التي نقلتها الوسيلة التعليمية. 


7- تصّدّف تقنيات التعليم من حيث طريقة عرضها 


أ - وسائل فردية. 

ب + وسائل جماعية. 

ج - وسائل جماهيرية. 

د - وسائل تعرض بذاتها. 

8- يتميّز جهاز الفيديو ب: 

أ - إعطائه صور] كبيرة ألوانها حسب الأصل. 
ب - المرونة في حركة الصور المسجلة. 

ج - حاجته إلى إضاءة عادية في غرفة الصف. 


د - العبارتان أو ج. 
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9- يفيد استخدام الحاسوب كتقنية حديثة إلى تنمية عناصر التطوير التربوي في العملية 
التوجيهية» وذلك من خلال: 
أ- يوئر وقت الموجه التربوي وجهده. 
ب- يساعد الموجه التربوي في بناء عناصر التوجيه في مراحله كافة. 
ج- يجعل تدريب المعلمين أكثر فاعلية وأبقى أثرا. 
د- يوقّر تغذية راجعة مناسبة للمتدربين. 
0 ب تقدّم شبكة الانترنت فوائد متعددة للتوجيه التربويء أهمها: 
أ - الاتصال بالعالم بأسرع وقتء وبأقلٌ تكلفة. 
ب - إشاعة روح التعاون بين الموجه التربوي والمعلمين. 
ج - الحصول على أحدث الأخبار والدراسات التربوية. 
د- العبارتان: أذوب. 
السؤال الثاني: في مجال عملك التوجيهيء حدد ثلاث .تطبيقات للبريد الالكتروني تزيد من 
فاعلية عملك التوجيهي. 


زميلي الموجه: 


للتأكد من إجاباتك الصحيحة عن السؤال الأول» يمكنك مقارنتها مع ما هو موجود في خلف 


3059 





]] 5111611 1ح03481353 - [ 4182101 10 [4715154111 10 ]2010 - 191113 10 515211 11500801 


السؤال الأول : 


سٍِ 
3 
- 
3 


م ل يي يم 





الإجابة | 


0 


53 


060051 كاأوعط[1' 01 اعامعن) - 





ه101 1 


١ 01 11715157طلا‎ 0 





لطا - لع لله 


5و2 ذاطع1] [آخل 


الوحدة الخامسة 

دور الموجه التربوي في النشاط المدرسي 
يتوقع منك زميلي الموجه التربوي / زميلتي الموجهة التربوية» من خلال قراءتك لهذه الوحدة 
التدريبية» ومشاركتك الفعالة في النشاطات التدريبية المنتمية لهاء وإجابتك عن الاختبار 
التحصيلي في نهاية الوحدة: أن تكون قادراً / تكوني قادرةٌ على تحقيق النتاجات الآتية: 
1[ - الأهداف العامة: 
- تَعرّف أهمية الأنشطة المدرسية في العملية التعليمية / التعلميّة. 
- توجيه المعلمين وتدريبهم لتوظيف الأنشطة المدرسية لتحقيق أهداف العملية التعليمية / 
التعلميّة. 


2- الأهداف السلوكية: 
يتوقع منك تحقيق الأهداف السلوكية الآتية» وذلك بأن: 
- تعرف النشاط المدرسي. 
- تشرح أهمية الأنشطة المدرسية. 
- تحدّد أهداف الأنشطة المدرسية. 
- تبيّن الأسس التي تقوم عليها الأنشطة المدرسية. 
- تذكر وظائف الأنشطة المدرسية. 
- تشرح الأنشطة المدرسية الآتية: ( الأنشطة الثقافية واللُغوية» الأنشطة الفنية» الأنشطة 
العلمية والتقنية والتربوية» الأنشطة الرياضية» الأنشطة الاجتماعية والبيتية ). 
- تعطي أمثلة عن أبرز مجالات تلك الأنشطة. 
- توضّح دور كل..من الموجه التربوي.والمدير والمعلمين والتلاميذ في.تنظيم الأنشطة 
المدرسية وتطبيقها. 
- تخطط لنشاط مدرسي بالتعاون مع أحد المعلمين مستخدمآ بعض الوسائل التكنولوجية الحديثة 
- تصمم استبيانا لتقويم النشاط المدرسي خاص بالتلميذء أو بالمشرف على النشاطء أو بالمدير» أو 
بولي الأمر. 
- تصمّم بالتعاون مع المعلمين أو المشرفين على النشاط بعض نماذج وسائل تقويم النشاط. 
- تعمل مع المعلمين على تطبيق بعض نماذج وسائل تقويم النشاط التي تمّ تصميمها. 
- تتابع المعلمين الذين تشرف عليهم في أثناء تخطيطهم للنشاط المدرسيء وتنظيمه؛ وتطبيقه 


وتقويمه. 
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دليل عمل الوحدة الخامسة 


زميلي الموجه التربوي/ زميلتي الموجهة التربوية» يرجى منك إتباع الخطوات الآتية 
للتدرب على موضوع الوحدة وأنشطتها لتحقيق الأهداف المرجوة: 
- تقوم بقراءة الوحدة قراءة ذاتية واعية قبل الحضور إلى الجلسة التدريبية» وتعد 
ملاحظاتك واستفساراتك وتعليقاتك المناسبة على الجانب النظري للوحدة. 
- تقوم بحل التدريبات والأنشطة التي تتضمنها الوحدة التدريبية» والإجابة عن الاختبار 
التحصيلي الموجود في نهاية الوحدة قبل الحضور إلى الجلسة التدريبية أيضا. 
- تقوم الباحثة بتنفيذ المادة التدريبية وإثراء بعض جوانبهاء وذلك في الجلسات التدريبية 
المخصصة لهذه الوحدة. 
- تُعقد جلسة مناقشة لملاحظاتكم واستفساراتكم وتعليقاتكم المعدة مسبقآا حول فقرات الوحدة. 
وتبادل الآراء ووجهات النظر حول أهمية النشاط المدرسي في العملية التعليمية / التعلميّة. 
ودوره في تحقيق الأهداف التربوية والتعليمية» ودور الموجه التربوي في الأنشطة المدرسية. 
- تتعاون مع المعلمين الذين تشرف عليهم في تصميم جملة من الأنشطة ( ثقافية» أدبية؛ 
علمية؛ تقنية» تربوية ) وذلك وفق الخطوات الآتية: 
- تحديد أهداف النشاط. 
- تحديد الأدوات اللازمة لتنفيذ النشاط. 
- تحديد عدد التلاميذ الذين سيشاركون بتنفيذ النشاط. 
- تحديد خطوات تنفيذ النشاط. 
- وضع التقويم المناسب للنشاط. 
- ننفذ معآ زيارات ميدانية لبعض المدارس التي تشرفون عليها للاطلاع على كيفية توظيف 
المعلمين للأنشطة المدرسية ( الصفية واللا صفية ) لتحقيق أهداف العملية التعليمية» ومناقشة 
ذلك مع المعلمين» وتقديم المقترحات اللازمة للعمل علي تحسين توظيفها في العملية التعليميّة. 
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إن وظيفة المدرسة هي ممارسة الحياة» وإعداد التلميذ للنمو الاجتماعي بتعديل سلوكه. 
وإكسابه الخبرات والمهارات التي تساعد على التكيف الناجح للمواقف المختلفة التي تعرض له. 
أو يمر بهاء لذلك ظهرت الاتجاهات الحديثة في التربية التي ترمي إلى ربط المدرسة بالبيئفة 
المحيطة بهاء كما تربط البيئة بالمدرسة. 

فالمناهج الدراسية وحدها لا يمكن أن تشتمل على الخبرات والمواقف كلها التي يحتاج إليها 
التلاميذ عندما يخرجون إلى الحياة العامة» وكان وقت الدراسة داخل الصف. لا يتسع لتدريبهم 
على تطبيق المواد التي يتعلمونها تطبيقا عملي يبرز الفروق الفردية بينهم» وكان لابدٌ من وجود 
وسيلة أخرى تكمل النواحي التي لا يمكن تحقيقها داخل الصف. ( سليم؛ 2006»؛ 53 ) 
لذلك - ونتيجة التيارات الفلسفية والتربوية المعاصرة»ء وبفضل جهود المربين» وعلى رأسهم 
'"روسو". و 'بستالوزي"؛ و 'فروبل" وغيرهم - قد أدخلت الأنشطة إلى المدارس لتأخذ موقعها 
إل جانب بقية المواد الدراسية» حيث أصبح النشاط المدرسي جزءعآ من منهج المدرسة الحديثة, 
فهو يساعد على تكوين عادات ومهارات وقيم وأساليب تفكير لازمة لمواصلة التعلم.( طه 
8 15 ). 
ويقسم النشاط المدرسي إلى نوعين رئيسين: النشاط الصفيء» ويطلق عليه في بعض 
الأحيان النشاط المصاحب للمنهج ( المقركر الدراسي ) والنشاط اللاصفيء ويطلق عليه النشاط 
الحرء والأنشطة المدرسية الحرة امتداد للمنهج المدرسيء ولا تِقِلُ أهمية عن النشاط المصاحب 
للمنهج» فإذا كان المنهج المدرسي يهتمٌ بتنمية الجانب العقلي والمعرفي للتلاميذ فإِن الأنشطة 
من مناهج دراسية وأنشطة صفية ولا صفية بقدر ما يكتسبون من مهاراتء لذا تعد الأنشطة 
المدرسية المجال الخصب الذي تنمو فيه إبداعات التلاميذ بشكل سليم. ( طهء 2008»: 17-15 ). 


نشاط ( 1 ): 


تعد المدرسة الحديثة النشاط المدرسي جزءاً من المنهج الدراسي. وضح ذلك ؟ 


وومفوووو ف ووم ووو ووو عام 006000 
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نع الم 


- ما المقصود بالنشاط المدرسي ؟ 
1 - تعريف النشاط المدرسي: 
يختلف تعريف النشاط المدرسي من باحث لآخرء ويعود هذا الاختلاف إلى فهم كل منهم 

لفلسفة النشاط المدرسيء إذ يربط بعضهم النشاط المدرسي بالتربية المدرسية؛ وآخر بفلسفة 
المجتمع وعقيدته وحضارته. ش 

فقد عرف النشاط المدرسي بأنه: ' تلك البرامج التي تخطط لها الأجهزة التربوية وتوقر 
لها الإمكانات المادية والبشرية» بحيث تكون متكاملة مع البرنامج التعليمي ومتممة له مع مراعاة 
إشراك جميع التلاميذ وإتاحة الفرص لكل منهم لممارسة أنواع النشاط التي تناسب ميولهم 
واهتماماتهم'"» وإيجاد الحوافز والدوافع لهم بحيث تحقق أهدافا تربوية معينة. ( كنعان والمطلق» 


6 16»ء عابدء 1998: 28 ). 


وعرفته دائرة المعارف الأمريكية كما ورد في ( النصارء 1428» 3 ) بأنّه: برامج تنقذ 
بإشراف المدرسة .وتوجيههاء .وتتناول. كل ما يتصل .بالحياة المدرسية وأنشطتها المختلفة ذات 
الارتباط بالمواد الدراسية أو الجوانب الاجتماعية أو البيئة أو الأندية ذات الاهتمامات الخاصة 
بالنواحي العلميّة أو العمليّة. 
ويُعرف النشاط المدرسي أيضا بأنه: البرامج التي تهتم بالمتعلم» وتعنى بما يبذله من 
جهد عقلي وبدني في ممارسة أنواع النشاط الذي يتناسب' مع قدراته» وميوله واهتماماته داخل 
المدرسة وخارجهاء بحيث يساعد على إثراء الخبرة» واكتساب مهارات متعددة تخدم مطالب 
النمو لديهم» وتحقق متطلبات المجتمع وتأكيد قيمه. ) الفراجي وأبو سل» 2006 18 ). 
إذآ: نستنتج مما سبق» أنّ النشاط المدرسي من الوسائل التربوية الهامة التي تسهم في تربية 
التلاميذ في مراحل التعليم جميعهاء تربية متوازنة؛ متكاملة جسميا وعقليآً واجتماعياً وروحياً 
لتنشئة جيل يتمتع بالشخصية السوية يساهم في تحقيق تقدّم المجتمع. 
نشاط ( 2 ): 


بأسلوبك الخاصء عرف النشاط المدرسي. 
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2- أهمية الأنشطة المدرسية: 
تؤكّد حركة النشاط فكرة أن الخبرات كلية؛ بمعنى أن الاستجابات الحسية والحركية 
والعقلية ليست منفصلة عن بعضهاء بل هناك استمرار في العمل والوظيفة» وأن العقل نتاج ذلك 
ْ ولقد نادى جون ديوي ( (إع1063 صطم1 ) بأنَ المعرفة نتاج التفكير في المشكلات 
المواقف التعليمية ينبغي أن تكون مواقف مشكلات تثير النشاط الهادف. وتدعو المتعلم إلى 
البحث عن حل» ومواصلة النشاط لهذه الغاية. ( ريان» 1993»: 23 ) وانطلاقاً من هذا ينبغي 


على الموجه التربوي توجيه المعلمين إلى ما تتسم به الأنشطة التربوية المدرسية من روح 
جماعية يتربى عليها التلاميذء وتبث فيهم روح الجماعة علميا وعملياء وتوجيههم إلى خدمة 
أنفسهم بأساليب وأهداف تربوية لها أهميتها وفوائدها المتمئلة بما يأتي: 

- تعد الأنشطة المدرسية امتدادآ لكل مادة دراسية على حدة: وذلك بتوجيه جزء من النشاط نحو 
البحث والقراءة» وعمل نماذج ومجسمات تخدم المادة الدراسية. 

- تسهم بصورة فعّالة في تحقيق الاستقرار النفسي للتلاميذ والاستقرار النسبي للمناهج الدراسية 
وفي معالجة التخلف الدراسي. 

- توق فرص استعمال الحواس للتلاميذء والاختراع؛ والإبتكارء وتحقيق الذات لهم. 

- تسهم الأنشطة المدرسية في تثبيت المفاهيم العلمية وإدراكها في أثناء عملية التعلم» بما تحقق 
من ترابط.وتكامل بين المنهج المقرر والنشاط الممارس. 

- تعد الأنتشطة المدرسية مجالا لتعبير التلاميذ عن ميولهم وإشباع حاجاتهم التي إذا لم تشبع كان 
ذلك من عوامل جنوح التلاميذ وتمردهمء فالنشاط بأنواعه المتعددة يدعم الصحة النفسية للتلاميذ 
في المدرسة. 

- يتعلم التلاميذ من خلال الأنشطة المدرسية أشياء يصعب تعلمها داخل الصفهء ويكتسيون 
المهارات والخبرات الاجتماعية والخلقية والعلمية مثل: التعاون مع الغيرء وتحمل المسؤولية 
وضبط النفس» والإسهام في التخطيطء واحترام العمل .اليدوي» إلى غير.ذلك. مما يجعل 
شخصيات التلاميذ ناضجة مستنيرة. 

- تثير الأنشطة المدرسية استعداد التلاميذ للتعلم» وتجعلهم أكشر قابلية لمواجهة المواقفف 
التعليمية» والإفادة منها إلى أبعد حد مما تقدمه المدرسة لهم. 
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+ تَهِيّئَ الأنشطة المدرسية للتلاميذ فرصا ومواقف تعليميّة شبيهة بمواقف الحياة» أو مماثلة لهاء 


ومن هنا تعدّهم للإسهام في حياة المجتمع وأنشطته المختلفة. ( عبد الحميد» 2007» 13» كنعان 


والمطلق: 2006»: 55» إسماعيل وإبراهيم؛ 2006» 22 - 23» حبيب؛ 2000: 259 - 261 ). 


ولا يقتصر عمل الموجه التربوي على توضيح أهمية النشاط المدرسي وفوائده للمعلمين» 
بل العمل معهم على اختيار الأنشطة المناسبة للمواد التعليمية وللتلاميذ والتخطيط لها والإشراف 
على تنفيذها وتقويمها. 
نشاط ( 3 ): 
من الجوانب التي تساهم الأنشطة المدرسية بتنميتها لدى المتعلمين الميول والاتجاهات» أعط 
أمثلة عن الأساليب التي يتبعها المعلم لتوجيه ميول واتجاهات المتعلمين وتنميتها. 


3- أهداف الأنشطة المدرسية: 

تهدف الأنشطة المدرسية التي تقوم المدرسة من خلال مكواناتها كافة بتخطيطها واضعة 
نصب عينيها استثارة النشاط الهادف لدى متعلميها إلى تحقيق أهداف عامة نجملها بما يأتي: 
1[- تعريف التلميذ بمجتمعه؛» وترسيخ القيم الاجتماعية الإيجابية:؛: وتوجيهها لخدمة الفرد 
والمجتمع والإنسانية. 
2- تدريب التلاميذ على الأخذ بالأسلوب العلميء وتوجيههم إلى التفكير العلمي المنهجيء 
والإفادة مما تعلموه من معارف وعلوم. ) عابد» 8 29 - 30 ). 
إتاحة الفرصة للتلاميذ للاتصال بالبيئة والتعامل معهاء لتحقيق مزيد من التفاعل والاندماج. 
5- توظيف الأنشطة كوسائل تعليمية شائتقة لتنفيذ المواد المنهجية وترسيخها في أذهان التلاميذ. 
( عبد الحميد» 2007» 31 ). 
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6- إتاحة الفرصة أمام المتعلمين في استثمار أوقات الفراغ بما يعينهم على استمرار نموهم 
السويء والانتفاع بما هو مفيد. 

7- التدرب على ممارسة العلاقات الاجتماعية» واكتساب الخلق القويم؛ وتنمية الاتجاههات 
الديمقراطية» ودعم العلاقات الإنسانية. ( الفراجي وأبو سلء 2006,: 24 - 25» شحاتة» 
0 24 ). 

8- تلبية حاجات التلاميذ النفسية والاجتماعية» وتعويدهم على العمل الجماعي المبني على 
التعاون والإيثار. 

9- تحقيق وظائف تشخيصية ووقائية وعلاجية لبعض المشكلات التي يعاني منها بعض التلاميذ 
كمشكلات سوء التكيف والخجل والانطوائية والأنانية. 

0- تشجيع التلاميذ على ممارسة التعلم الذاتي في المجالات كافة» وإكسابهم القدرة على التجديد 
والابتكار. ( النصارء 1428 8: شحاتة 1990: 24 ). 


نشاط ( 4 ): 
من خبرتك التربوية في تخطيط برامج الأنشطة المدرسية مع المعلمين ومتابعة تنفيذها 
وتقويمهاء اذكر أكثر الأنشطة المدرسية عملت على تحقيقها مع المعلمين. 


4 - الأسس التي تقوم عليها الأنشطة المدرسية: 
يحقق النشاط المدرسي أهدافه المرجوة من ممارسته إذا قام على الأسس الآتية: 


1- وضوح الهدف الذي يكون هدفا نبيلً ومرغوبا فيه. 


2- تعدد أوجه النشاط لتحقيق هذا الهدف بحيث يتاح للتلاميذ فرص الاختيار والانتقاء.ء كل 


يختار ما يتناسب مع ميوله واستعداداته. 
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3- مراعاة الفروق الفردية بين التلاميذ عند اختيار النشاط» وتحسين توجيههم إلى ذلك. 

4- مراغاة طاقات التلاميذ بحيث لا يطغى أداء النشاط على وقت الراحة» أو وقت الدراسة. 
5- إتاحة الفرصة للتلاميذ لممارسة النشاط في حرية كي يكون الإقبال عليه تلقائيا. 

6- إعطاء التلميذ دوراً رئيسياً في تخطيط النشاط وتنفيذه وتطبيقه. 


7- اتباع الأسلوب الديمقراطي في ممارسة النشاط؛ فيتحقق العدل وتسوده المساواةء وتتاح 
المساهمة الفعليّة. 

8- اتباع المنهج العلميء أي أن يتحقق للنشاط فرص البحثء والدراسة» والتخطيط والتوجيه. 
والتوعية» والمتابعة» والتقويم. 

9- ارتباط مجالات النشاط بالمواد الدراسية ومناهجها بروح الهواية المقرونة بالمتعة والترويح» 
فتصبح مجالات النشاط فرصا للترويح في الوقت الذي تكون وسائل لكسب المعارف بطريقة 
مشوقة. 

0- ربط النشاط بالبيئة» بما يؤكد العلاقة بين المدرسة والبيئة وبين الأفراد والمجتمع؛ ويمسهم 
في تحقيق الولاء وتأكيد الانتماء. وهذا يحقق أيضا مساهمة في حل مشكلات المجتمع؛ ويعدٌ 


تدريبا للتلاميذ على مواجهة المشكلات؛ والتصدّي لها وحنّها.( الجاويشء 2008: 32 - 33: 
4 عابد. 1998: 32: ريان» 1993» 82 ). 


نشاط ( 5 ): 
ناقش الأسس السابقة الذكر مع زملائك: مبينآ الصعوبات التي تقف عائقاً أمام تطبيقها. 
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5- وظائف الأنشطة المدرسية: 

إن التعرف على الوظائف التي يقدّمها النشاط المدرسي للتلاميذ تعطي دلالة أكيدة على 
فاعليته وأهميته ودوره في النمو المتكامل للتلميذء إذا ما أحسن التخطيط له» وتأمين مستلزماته» 
وتنفيذه» ومتابعته» وتقويمه. وتحقق الأنشطة المدرسية وظائف. متعددة. منها: 
أ - الوظيفة الاجتماعية: 

يمكن أن نجمل الوظيفة الاجتماعية للأنشطة المدرسية في النقاط الآتية: 
- يغلب على الأنشطة المدرسية الطابع الجماعي» وهذا يتيح ممارسة العمل التعاوني وآليات 
العمل» وبالتالي سيعمل التلميذ على تكوين الصداقات مع.زملائه» كما سيؤدّي العمل التعإوني إلى 
تخلّص بعض التلاميذ الذين يعانون من الانطواء والخجل. يضاف إلى ذلك مبدأ التشاور في 
العمل» والقيم الاجتماعية باحترام آراء الآخرين وتقبّل النقد. ( الفراجي وأبو سلء 2006»: 


7 - 28 ). 
- يحقق النشاط المدرسي أهداف العمل الجماعي فالأفكار المتعلقة بتخطيط النشاط وتنفيذه تنبع 
من خلال تعاون الجماعة مع بعضها في عمل مشترك لوضع أهداف خاصة للنشاطء يتم العمل 

لتحقيقها على أساس إيجابية الفرد وتفاعله مع الموقف؛. .ومع الجماعة التي ينتمي إليها. 
> يمنح النشاط المدرسي الفرص ليساهم التلاميذ بدور إيجابي في عملية التعليم من خلال 
اشتراكه في التخطيط والتنفيذ والتقويم للنشاط ضمن جماغة من الأقران مشاركة تتسم بالحيوية 
والحركة والاتصال مع الآخرينء مما يؤدّي إلى إشباع حاجاته وميوله. 
- تكشف الأنشطة الميول الحرفية والمهنية. وتصقل المواهب العلمية عند التلاميذ. 
- تساعد الأنشطة على تنمية المهارات الاجتماعية التي تناسب مرحلة النموء فهو يوقر المناخ 
الذي يشعر من خلاله التلميذ بتقبل أقرانه له وسهولة الاندماج في الجماعات الصغيرة ويتعلم 
التلاميذ السلوك الاجتماعي المناسب من أترابهم. ( إسماعيل وإيراهيم» 2006: 31» شحاتة, 
0 40 - 43 ). 
ب - الوظيفة النفسية: 

يضع مخططو الأنشطة المدرسية نصب أعينهم هذه الأهداف لتحقيقها خلال وضع 
الأنشطة وتنفيذهاء وهي كلها في إطار الوظيفة النفسية: 
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- تحقيق النمو النفسي المتوازنء والاتزان الانفعالي» واكتشاف نواحي التقدم أو التخلفء أو 
الانحراف في أي مرحلة من مراحل العمر».من أجل اتخاذ الخطوات الايجابية لتحقيق تكامل 
الشخصية. 
- التنفيس عن الانفعالات الحسيّة التي لا يتيسر التنفيس عنها في المواقف الجدية حتى نجنب 
التلاميذ الضيق النفسي وعدم الاستقرار. 
- الإفادة من الطاقة الزائدة في مجالات الأنشطة المدرسية بدلا من استخدام التلاميذ لها في 
جوانب سيئة تضر ولا تنفع. ( الجاويش» 2008؛ 30 ). 
ج - الوظيفة التربوية: 
توقّر الأنشطة المدرسية خبرات حسيّة مباشرة للتلاميذ عند تدريسهم المعارف والمعلومات 
مما يزيد من وضوح هذه المعارف .وفهمها » فالدراسة النظرية تحتاج إلى أساس.واقعي ليزيد 
معناها ومغزاهاء كما أنّ الخبرة الذاتية والممارسة والنشاط ييسر للتلاميذ تعلم الكثير من 
المهارات والاتجاهات التي لا يمكن أن تتحقق لهم عن طريق الدراسة النظرية وحدها. وتعممبل 
على توفير المناخ الملائم لتعليم المتعلم» فهو يتعلم من خلال الخبرات التي يمر بها بنفسه أثناء 
تعرضه لمواقف ومشكلات مختلفة. كما تعمل على تحقيق مفهوم التعلم الذاتي والتعلم المستمرء 
حيث أن النشاط يعزّز دور المعلم في توجيه طلابه إلى أن يتعلموا بأنفسهم وباستمرارء وكيف 
عليهم أن يتعلمواء بحيث يسهمون في حل المشكلات التي قد تواجههم. ( إسماعيل وإبراهيمء 
6 28 - 29: شحاتة 1990: 36 ). ش 
د - الوظيفة التعليمية: 
يساهم النشاط المدرسي في دعم عملية التعلم من خلال الممارسة العملية لبعض ما يكتسبه 

التلاميذ داخل الصفء وما يتم من مناقشات وقراءة وكتابة وغير ذلك. 

ويساعد التلاميذ في تكوين عادات ومهارات وقيم وأساليب لازمة لمواصلة التعليم. كما 
يساعدهم على النجاح والتفوق» من خلال ممارسة التلاميذ للأنشطة المتصلة بالمواد التعليمية. 

كما يساهم النشاط المدرسي من خلال ربط المادة الدراسية بالحياة وتزويد التلاميذ بالمهارات 
والقدرات الفكرية لتنمية معارفهم وتثبيتها في أذهانهم» وزيادة قدرتهم على التحصيل والإنجاز 


العلمي. ) النصارء 1428: 7» 11» 12 ). 
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ه- الوظيفة الفيزيولوجية: 

تساهم الأنشطة المدرسية في اكتمال النمو البدني واكتساب الصحة من خلال النشاط 
الرياضي. كما أنها تقلل من الانفعال المصاحب لأداء الأعمال الجادة» والتخلص من الضيق الذي 
قد يؤثر في الفردء والذي ربما يؤدي إلى أمراض عضوية.( الجاويش» 22008 31). 
نشاط ( 6 ): 
هناك وظائف أخرى للأنشطة المدرسية مثل: الوظيفة المهنية» والوظيفة البيئية» والوظيفة 
الترويحية» ناقش هذه الوظائف مع زملائك ثم اذكر مثالا على كل وظيفة. 


ومع ع ع ع ا ووو يعوو ووو 


6 - أنواع الأنشطة المدرسية: 

تتنوع الأنشطة المدرسية لتلبي احتياجات التلاميذ وميولهم المختلفة. منها: 
أ - الأنشطة الثقافية واللغوية المدرسية: 
تعرّف الأنشطة الثقافية واللغوية بأنّها: الأنشطة التي تساهم في تزويد التلاميذ بالقدر المناسب 
من المعلومات الثقافية وتنمية الحسّ اللغوي والأدبي» والتعود على مخاطبة الجمهورء وذلك عن 
طريق المسابقات وندوات الإلقاء والتعبيرء والفقرات المسرحية التربوية. ( إسماعيل وإيراهيمء 
6 167 ). 
وتهدف الأنشطة الثقافية إلى: 
1 - تعزيز ثقافة الناشئة. 
2- تنمية مواهيهم. 
3- تنمية قدرتهم على فهم الأفكار والغايات من النص المقروء. 
4- تنمية مهارة العودة إلى المراجع واستخدام المكتبات. 
5 - تنمية استخدام شبكة:الانترنت للحصول على المعلومات المطلوبة. 
وتهدف الأنشطة اللغوية إلى: 
1 - زيادة الحصيلة اللغوية واستخدامها في التعبير الشفهي والكتابي. 
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2- تنمية المهارات اللغوية. 

3- تنمية المهارات الأدبية. 

4- تقضية أوقات الفراغ بما هو مفيد. 

5- غرس القيم والاتجاهات من خلال الإفادة من محتوى الأنشطة اللغوية والأدبية. ( كنعان 
والمطلق. 2006» 67 - 68 ). 

نشاط ( 7 ): 

تعاون مع زملائك في تحديد نشاط ثقافي أو لغوي وحدد خطواته وأهدافه وأساليب تقويمه. 
حاول أن تكون تلك الأهداف متنوعة. 


ومن أبرز مجالات الأنشطة اللغوية والثقافية: المكتبة» والإذاعة المدرسية؛ والمهرجانات 
التعليمية التي تتم عن طريق الندوات واللقاءات» والمسابقات» النشاطات الأدبية كالقصة والمقالة 
والشعرء وما يتم تسجيله في المجلات والصحف عن طريق الصحافة المدرسية. ( عسل 
والبهنساويء. 42007 37: عابد 1998 86 - 87 ). 
نشاط ( 8 ): 
اذكر مجالات أخرى للأنشطة الثقافية واللغوية. 


ب - الأنشطة الفنية المدرسية: 

يعرف النشاط الفني بأنه: مجموعة الممارسات العملية للتلاميذ داخل المدرسة من واقع 
رؤيتهم للبيئة المحيطة بهم؛ وتتميز تلك الممارسات بقدرتها على إيراز خصائص حسية وشكلية 
تعبّر عن حاجات التلاميذ وميولهم بالإضافة إلى إظهار قدراتهم المكتسبة في مجالات الففون 


القطبيقية كالتجارة: والنحكه والرسومء والتصوير....إلخ. ) إسماعيل وإبراهيم» 6 157 ). 
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وتهدف الأنشطة الفنيّة إلى: 

1- تنمية الحس الجمالي والقيم الفنية والجمالية لدى التلاميذ. 

2- ددمية للأقاقة للفدية والقذوق الفدي عن. ظريق الأتصال: بأعمال للفناكين. الع الميين» ومتاي # 
إنتاجهم» وزيارة المعارض الفنية والمتاحف. 

3- الكشف عن الموهوبين وذوي الاستعدادات والطاقات الفنية وتوجيههم ورعايتهم. 

4- الإطلاع على ما أبدعته الحضارات الإنسانية ولاسيّما العربية منها في الفن. 

5- ممارسة التعبير الفني والاعتماد على الذات في النقد الفني. 

6- الترفيه عن التلاميذ وشغل أوقات فراغهم بما هو مفيد. 

7- إغناء الأعمال الفنية بمضامين تربوية ووطنية وقومية وإنسانية مثل: ( تمجيد القيم 
والبظولات. وتقبير إراء الأخرينء وتجني اللجوه إلى العف ورفضه مبلوكا ). 

( كنعان والمطلق» 2006: 105» عابدء 1998 121 ). 

نشاط (.9): 

حدد نشاط فنّي مع ذكر أهدافه. 


ومن أبرز مجالات الأنشطة الفنيّة: الموسيقا والغناء والأناشيدء والمسرح. والفنون 
الشعبية» والرسم والأشغال والتصويرء والنحت. ( الفراجي وأبو سلء 2007: 26 ). 

ويتمٌ تنفيذ النشاط الفني من خلال حصة التربية الفنيّةء وجماعة التربية الفنيّة؛ وبرامج 
الأنشطة الفنيّة في مراكز النشاط» ومراكز رعاية وتدريب الموهوبين والمعارض الفنيّة وغيرها. 
( إسماعيل وإبراهيم» 2006: 188 ). 


نشاط ( 10:): 
اذكر مجالات أخرى .للأنشطة الفنيّة عملت على تطبيقها بالتعاون مع المعلمين الذين تشرف 


مفمعع ع ع ع ع عم م الال لال مام ام ودود ووو و 


مح م ع م ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا 111010000 1111ل ا ا 001111 
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ج - الأنشطة الرياضية المدرسية: 


يقصد بالنشاط الرياضى الألعاب الحرّة المنتظمة التى يمارسها التلاميذ تحث إشراف 
ُ ياصدي 2 لمحيل 


معلمي الرياضة في إطار خطة مدروسة من أجل تحقيق أهداف محددة. وتهيّىء الأنشطة ظ 
الرياضبية: فرص االمناسية لمام الثلاميذ كي :تنبو لبدأنهم وحقولهم ووجدائهب فصلا عق إكسايهم ظ 


العديد من الخبرات والمهارات الحركية إضافة إلى مجال كبير من مجالات الترويح. 
والنشاط الرياضبي مجال طبيعي للتربية الأخلاقية والاجتماعية» فحين نمدح خلقا نقول إنه 


'خْلقٌَ رياضي" لذلك فهو من أفضل المجالات التي تساهم في تحقيق الدور الأخلاقي للعملية 


التعليمية. ( جاويش؛ 2008: 41 ). 


نشاط ( 11 ): 


بأسلوبك الخاصء اذكر تعريفاً للأنشطة الرياضية المدرسية. 


ومءءموممه 


ممعم مم ممع ممما لاما دوو وو 


ممم ع ع م م مع ما امم م مام امام ا ااام م ووو ووه 


وتهدف الأنشطة الرياضية إلى: ْ 


الاهتمام بالصحة والعناية بالقوام السليم. 
تنمية الصفات البدنية لدى التلاميذ في ضوء طبيعة الخصائص العمرية لكل مرحلة. 
تعليم وصقل المهارات الحركية للأنشطة الرياضية المختلفة. 

الاهتمام بالروح الرياضية والسلوك القويم من خلال ممارسة الأنشطة الرياضية. 

الإعداد للبطولات الرياضية بمستوياتها المتدرجة. 

العمل على نشر الثقافة الرياضية والتحلي بالروح الرياضية الطيبة لدى التلاميذ. 

خدمة المنهاج الدراسي. 

إشباع الميول والاحتياجات في إطار من التوجيه السليم. 

ملء أوقات فراغ التلاميذ بنشاطات رياضية تنمّي أجسادهم وأذهانهم. (عبد الحميدء 


7؛ 62. عابدء 1998: 261 - 262 ). 
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وتتمئل الأنشطة الرياضية في ممارسة كرة القدمء كرة الطائرة» كرة السلة» كرة اليدء كرة 
الطاولة والتنسء ألعاب القوى والقفزء حمل الأثقال» اللياقة البدنية» والسباحة؛ والشطرنج. 


) الفراجي وأبو سلء 2007»؛ 26 ). 
نشاط ( 12 ): 


أ- أعط أمثلة عن نشاط رياضي وحدد أهدافه. 


وملرافموومومممووووووموعم وم وم ممم وعم ع عع ع ممالل ل ملم ممما يعوو ووو 


وعمففع عم ع مع عع مايا عع ع ودود و دعوو 


111111010 ا ا ا ا ا لل لل ا للا ا ا لا ل لل 111111 00010101011111 
ممعم ممعم ممم م ا ا اا اما اام م وو ووووءووهة 


معمع عع ع عع م يلعل ااا ادع ووو و 


وعلى الموجه التربوي معرفة الأنشطة الرياضبية كأنظمة وقوانين بداية» للوصول إلى 
معرفة واعية بأنواعها وأهدافهاء وتوضيح ذلك للمعلمين» وتوجيههم إلى الاهتمام بهاء وتشجيعهم 
على إجراء المسابقات الرياضية بين التلاميذ ضمن المدرسة الواحدة» .وبين التلاميذ في .المدارس 
والإشراف على بعضها. 
د - الأنشطة العلمية والتقنية والتربوية المدرسية: 

هي الأنشطة التي تنمّي روح البحث عند التلاميذ وتدريبهم على أسلوب التفكير العلامي 
والإبداعي» وعلى أنماط السلوك العلمي والتطبيقي؛ كما تساعدهم على الابتكار والاختراع. 
( الفراجي وأبو سل 2006»: 27 ). 
تهدف الأنشطة العلمية والتقنية والتربوية المدرسية إلى: 
وتطبيقاتهاء والاشتراك في المناسبات في مجالاتها المتنوعة بعامة» ولاسيّما في مجال العلوم 
التطبيقية التقنية ( التكنولوجية ) بخاصة. 
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للمشكلاتء بحيث ينظر التلميذ إلى الأشياء نظرة موضوعية: أساسها الدليل العلمي بعيدا عن 
3- تنمية روح البحث والإبداع والابتكار لدى التلاميذ من خلال وجودهم في بيئة علمية تطبيقية. 
4- ربط الدراسة العلمية النظرية بالواقع العملي التجريبي. 

5- تنمية المهارات اليدوية لدى التلاميذ من خلال صنع:الوسائل والأجهزة العلمية البسيطة 
وتطويرها. 

6- تنمية القدرة على مواكبة الابتكارات والاختراعات العلمية والتقنية والتعامل معها. 

7- تعويد التلاميذ على ملء أوقات فراغهم بنشاطات علمية وتربوية» لتجاوز الحفظ والتذكر 
المعرفي إلى الإحاطة بحقائق مختلف العلوم. 

8- إيجاد المجتمع العلمي المبدع المنتج القائم على العلم والتكنولوجيا. ( كنعان والمطلق 


6؛ 1 - 152 عابدء 1998: 155 - 156 ). 


نشاط ( 13 ): 

من أهداف الأنشطة العلمية والتقنية والتربوية ربط الدراسة العلمية النظرية بالواقع العملي 
التجريبي» وضح بالأمثلة كيف يمكن تحقيق ذلك ؟ 

ومن أنواع الأنشطة العلمية والتقنية والتربوية .المدرسية: 

أ - نظرية: وتشتمل على: 

1- متابعة الجديد والمفيد في التربية والتعليم عبر وسائل الإعلام ( الإذاعة» التلفازء الصحافة 


والمطبوعاتء المكتباتء الأفلام العلمية» برامج الحاسبء الأنترنت )» والمشاركة في النهضة 
العلمية والتربوية. 


3 إصدار الرسائل والصحف والمجلات والبحوث. 
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3- الإعداد والمشاركة في المسابقات ( شفهية أو تحريرية» أو في وسائتل الإعلام وغيرها ). 


ا اللقاءات والندوات والدورات التخصصية للتلاميذ والمعلمين والموجهين التربويين. 


5 
أي 

. 

ب + تطبيقية: 
6م م 


1- إنتاج الوسائل والنماذج التعليمية وصيانتها. 


2- القيام بالتجارب العملية. 


3- كيفية استعمال الأجهزة وطريقة عرضها. 


4- جمع العيّنات ( صخورء نباتات» صناعات 14 وتطبيقها. ) إسماعيل وإبراهيم» 2006 


>01 


م" 


نشاط ( 14 ): 


_- تعاون مع زملائك في تصميم جملة من الأنشطة ) علميق تقنية, تربوية 1 وذلك وفق 
الخطوات التالية: 


حدّد أهداف النشاط. 
حدد الأدوات اللازمة لتنفيذ النشاط. 
حدّد عدد التلاميذ الذين سيشاركون بتنفيذ النشاط. 


حدّد خطوات تنفيذ النشاط. 


عمم عم مف مع مع ممم ممم م م ملاوع عدو دودو وو 


ومعمو وموس وممعمو ووواوموووعووعو أعممه معواعاا معو ماودو مولعو وا ولالاو ولعو واوا اوهو ووو وهاهو ج هونو وووومءهه 


ه - الأنشطة الاجتماعية والبيئية المدرسية: 


يعرف النشاط الاجتماعي بأنه: نشاط متنوع يساهم بأسلوبه العلمي مع المنهج الدراسي 


في رعاية النمو الشامل للتلاميذ والنمو الاجتماعي على وجه الخصوص لتوفير أنسب الظروف 


وإبراهيم» 6 155 ). 


0106 
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وتعني الأنشطة البيئية المدرسية: قيام التلاميذ بمجموعة من الفعاليات الإيجابية 
المخططة الهادفة في إطار البيئة الطبيعية والحفاظ عليها. ( كنعان والمطلق. 2006», 154). 
وتهدف الأنشطة الاجتماعية والبيئية المدرسية إلى: 
- بناء الشخصية المتكاملة والمتوازنة للتلميذ ليصبح مواطناً يرتبط.بوطنه» ويعتز به» ويستعد 
للتضحية من أجله. 
- اكتشباف مواهب التلاميذء وتنمية قدراتهمء وإشباع ميولهم ورغباتهمء وإكسابهم الخبرات 
والمهارات الجديدة. 
- توثيق الصلة بين المدرسة والمجتمع عن طريق ما يقتم من خدمات تربوية هادفة. 
- ترسيخ القيم الاجتماعية البناءة عن طريق الممارسة التربوية لبرامج النشاط المختلفة والتوعية 
بتلك القيم. 
- احترام العمل اليدوي وتقدير قيمة الاستمتاع به لأن الممارسة الحركية والحسية تجعل من 
النشاط مادة ممتعة ومرغوبة» كما أنّها تسهّل عملية الإدراك والإتقان. 
- التعرف على معالم البيئة وآثارهاء وتنمية اهتمام التلاميذ بهاء والحفاظ عليها وعلى المرافق 
العامة بها. ( إسماعيل وإيراهيم؛ 2006: 155 - 156 ). 
- الحفاظ على نظافة البيئة من خلال الإسهام المدروس في أعمال المرافق العامة. 
ومن مجالات الأنشطة الاجتماعية والبيئية المدرسية: . 

المشاركة في المناسبات الاجتماعية» والزيارات واللقاءات؛ والنادي الاجتماعيء 
والرحلات السياحية» والعناية بالآثار والمتاحف؛. المخيمات. السياحية» المخيمات الكشفية 
والطلائعية» الحفاظ على الممتلكات العامة» العناية بالبيئة» العناية بالصحة العامة» مكافحة 
الظواهر السلبية ( التدخين - المخدرات )» ممارسة العمل اليدوي وتكريم العاملين فيه» مساعدة 
المحتاجين. ( كنعان والمطلق» 2006» 154 - 155؛ عابدء 1998» 247 ). 

وعلى الموجه التربوي العمل مع المعلمين.منذ بداية العام الدراسي. على وضع خطة 

للأنشطة الاجتماعية والبيئية المدرسية» تحتد ألوان فعالياتهاء وكيفية تنفيذها ومواعيدها. كما عليه 
توجيههم والعمل معهم لتحقيق التكامل بين النشاط الاجتماعي والبيئي» ويتمٌ ذلك على سبيل 
المثال من خلال: الرحلات والمخيمات ودورها الفعّال في تجميل البيئة الطبيعية والاجتماعية. 
وذلك من خلال العناية بالنظافة العامة» وزراعة الأشجار ولاسيّما في عيد الشجرة: والحفاظ 


407 





1051 


ع0آ كأدعط!' 01 “تعامعن) - ه01[ 01 


7517 051 113197آ - لع تتتعوع ]1 وغطع 11 اام 


على الصحة العامة» وكذلك المشاركة في تكريم العاملين ولاسيّما أولتك الذين يمارسون العمل 
اليدوي والإنتاجي أو الخدمي» حيث يعود عملهم بالفائدة على البيقة وعليهم» إذ يكتسبون 
المعارف والخبرات ومهارات التفاعل الاجتماعيء والتعامل وفق مقتضى الأنظمة والقوانين التي 


تؤدّي مع باقي أساليب التنشئة الاجتماعية إلى المواطنة الصالحة. ( كنعان والمطلق؛ 2006: 
6- 158 ). 


نشاط ( 15 ): 
من خبرتك التربوية» اذكر أمثلة أخرى تتكامل فيها الأنشطة الاجتماعية والبيئية. 


7 -- تطبيق الأنشطة المدرسية: 


يتخذ تطبيق الأنشطة المدرسية أشكالاً متعددةء منها قيام تلميذ واحد أو عدة تلاميذ أو 
لجنة نشاط أو عدة لجانء أو المدرسة بأكملها أو عدة مدارسء بتطبيق هذا النشاطء وذلك داخل 
جدران الصفوف أو المدرسة أو خارجهاء لأنّها أنشطة صفيّة ولا صفيّة» ولا نعني بالنشاط 
الصقّي النشاط التعليمي عند تدريس مادة معينة أو إجراء تطبيقات عليها. 
وكي يعد النشاط الذي يقوم به التلميذ ضمن الأنشطة المدرسية» لابد من أن يكون هذا النشاط 
ضمن برامج الأنشطة المدرسية التي تقوم بها لجان النشاط» أو جماعاته ضمن المدرسة والتي 
تشكلت لتمارس الأنشطة المدرسية المختلفة» وفق مبادئ النشاط المدرسيء حيث أن الانضمام 
إلى لون من ألوان النشاط مبني على رغبة التلميذ الذي يسهم بعد ذلك» في وضع خطة النشاطء 
وتنفيذها وتقويمهاء داخل المدرسة وخارجها. ( كنعان والمطلق: 2006» 163 ). 


نشاط ( 16 ): 
من خبرتك التربوية:؛ أذكر ثلاثة أنواع للجان الأنشطة المدرسية؛ وأعط أمثلة عن الأنشطة التي 
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كما أن تطبيق هذه الأنشطة ينبغي أن يستند إلى مجموعة من المبادئ التربوية الهامة: 
ما المبادئ التربوية التي يستند إليها تطبيق الأنشطة المدرسية ؟ 
من المبادئ التربوية التي يستند إليها تطبيق الأنشطة المدرسية الشمولء وأن يكون برنامج 
النشاط قائماً على التلقائية الموجهة عند اختيار المتعلم له» وأن يجري تطبيق برنامج الأنشطة 
المدرسية في مجالات حيوية طبيعية. 
نشاط ( 17 ): 
ارجع إلى كتاب الأنشطة المدرسية لمؤلفيه أحمد كنعان وفرح المطلقء اطلع على المبادئ 
التربوية التي يستند إليها تطبيق الأنشطة المدرسية: ثم اكتب تقريراً يتضمن مدى القدرة على 
تطبيق تلك المبادئ في مدارسنا. 


ويتطلب التخطيط للأنشطة المدرسية وضع خطة عامة لها تتضمن: 

1- تنوّع ألوان النشاط في المدرسة. 

2- توزيع الإشراف على ألوان النشاط المدرسي. 

ب رسم وسائل تقويم النشاط ومتابعته. ( ضاهرء 0004 47 ). 
- وفيما يأتي أدوار.كلّ من الموجه التربوي ومدير المدرسة والمعلمين والتلاميذ في تخطيط 
الأنشطة المدرسية وتطبيقها: 
أ- دور الموجه التربوي في مجال الأنشطة المدرسية: 

تتعدد الأدوار التي يؤديها الموجه التربوي في العملية التعليمية وتتنوع؛ فالمهام الموكلة 

إليه تجعل منه عنصر]ا أساسيا لا غنى عنه خاصة» وأنه يشكل حلقة الوصل بين المعلم وأطراف 
العملية التعليمية الأساسية والمتمثلة بالمناهج والتقويم» لذا جاءعت المهام لتؤكد أهمية ما يمكن أن 
يقوم به الموجه التربوي» ويمكن ذكر أهمّ المهام ذات الصلة بالأنشطة التعليمية والمتمثلة بالآتي: 


1 - متابعة خطط تفعيل المنهاج والمشاركة في إنجاحها. 
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2 مقايعة نوائج كمليات التعلم وللقليم وللتقويم والإسهام في وضيع انعط اط للح ةالتفبي ل 
الأداء. 

3- تشخيص احتياجات المعلمين في مجال النشاط المدرسي ووضع خطة لتحسين أدائهم. 

4- تنفيذ برامج تدريبية للمعلمين ومتابعة أثرها وتقييمها. 

5- تشجيع المعلمين على إجراء التجارب العملية والقيام بأبحاث ودراسات بطريقة علمية واثقة 
لها انعكاساتها الإيجابية على عملية التعليم والتعلم. 

6- تشجيع المعلمين على الابتكار والإبداع من خلال ما يقدمونه من فرضيات ومعلومات 
إحصائية» وبما يضعونه من حلول مقترحة أو مطروحة للتجريب. 

7- كما يتمتّل دور الموجه التربوي في تصميم نماذج من الأنشطة المدرسية المرتبطة بالمنهج 


الدراسي يقتدي بها المعلم.لتصميم الأنشطة المدرسية.المتعددة فيما بعد ذلكء على أن تكون 
الأنشطة المدرسية ذات أبعاد تتعدى البيئة المدرسية» وتشمل مجموعة من العناصر المرتبطة 
ارتياطآ وثيقا بالمجتمع مثل: البيئة؛ الاقتصادء الصحة؛ السكان “251 إلخ. 


( الفراجي ليق سلء 2006: 30 - 31 ). 


ب- دور مدير المدرسة كموجه تربوي مقيم في مجال الأنشطة المدرسية: 
يتجلى دور المدير كموجه تربوي مقيم في التخطيط للأنشطة المدرسية فيما يأتي: 
- الاشترلك في رسم الخطة العامة للنشاط داخل المدرسة. 
- تهيئة وتوفير متطلبات النشاط. 
- اختيار مشرفي مجموعات النشاط المدرسي حسب خبرتهم ورغبتهم.قدر الإمكان من المعلمين 
والهيئة المدرسية. 
- حل المشكلات التي تقابل تنفيذ البرامج وتذليل الصعوبات جميعها. 
- متابعة تنفيذ البرامج وتوجيهها. 
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( عبد الحميد» 2007», 23 - 24 ). 


ج- دور المعلم: 

يتجلّى دور المعلم في مجال تخطيط الأنشطة المدرسية.وتنظيمها وتطبيقها فيما يلي: 
> أن يبحث عن الوسائل والأنشطة التي تزيد من فاعلية تلاميذه وقدراتهم. 
- أن يسعى مع إدارة المدرسة وتلاميذه إلى وضع خطط الأنشطة وجماعاته حسب رغبات 
التلاميذ وإرشاداته. 
- أن يهيّىء ظروفا مناسبة لممارسة النشاط وحاجاته» ويحدد بالتدميق مع الإدارة أماكنه 
وأوقاته» ثم يتفق مع تلاميذه على القواعد التي يجب أن تتبع كي ينجح هذا النشاطء على أن 
تكون تلك القواعد مرنة قابلة للتعديل في الظروف الطارئة. 
> أن يقوم المعلم بقيادة جماعته وتوجيهها وتوزيع الأدوار فيما بينهاء محددا لها طريق العملء 
ساعيا إلى تذليل الصعوبات؛ محاولا تجربة أفكار جديدة: .ينتقد العمل غير الناجح..ويعزّز العمل 
الناجح في الوقت المناسب؛ ويتصرف بحيوية وطلاقة» وينسّق العمل» ويتخذ القرارات بشأنها. 
- أن يستثمر النشاط في اكتشاف مواهب التلاميذ وصقلهاء وعلاج المشكلات السلوكية للتلاميذ. 
( الإدارة العامة للنشاط الطلابيء 2009», 7: كنعان والمطلقء 2006: 168 - 16 ). 
د - دور التلاميذ: 

إن اشتراك التلاميذ في تخطيط الأنشطة المدرسية وتنظيمها وتطبيقها وتقويمهاء هو 
غاية وهدف تربوي بحدّ ذاته» وإسهام التلاميذ في تنظيم الأنشطة وتطبيقها مقصد القول كله. 
وتتجلى أدوار التلاميذ فيما يأتي: 


1 - أن يتعرف التلاميذ مختلف الأنشطة المدرسية وأهميتها وأهدافها ومجالاتها ومحتوياتها. 


وك أن يختار التلاميذ منها ما يتماشى مع ميولهم واستعداداتهم وهواياتهم وحاجاتهم» ورغبات 
التلاميذ هي المفضّلة» مما يتيح لهم تحمل .مسؤولية الاختيان ويفسح المجال أمامهم.للمبادرة 
والابتكار. 
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3- أن يسهم التلاميذ في تطبيق الأنشطة» بحيث يتجاوزون الإفادة منها في المعرفة المجردة: 
فحافزيتهم للإسهام في الأنشطة تجعلهم يفكّرون ويعملون بأيديهم» ويقوّمون نتائج أعمالهم بحيث 
تزداد قدراتهم على التعلم الذاتي» والثقة بالذات. 

4- أن يطبّق التلاميذ هذه الأنشطة بحرية وتلقائية» وأن يقتصر دور الإدارة والمعلمين على 
توجيههم. 

5- أن يحسن التلاميذ استخدام المعدات والأدوات التي تتطلبها الأنشطة. 

6- أن يؤدّي التلاميذ أدوارهم في النشاط الذي اختاروه بالشكل المطلوب» سواء أكان فرديا أم 
جماعيا مع إدراكهم لأهمية العمل بروح الفريق»ء بحيث.يتدرب على توزيع..العمل» .والتعاون .على 
إنجازه بشكل متكامل. 

7- أن يحترم كل تلميذ النشاط الذي يؤديه مدركا أهميته وقيمته؛» وأن يحترم المشاركين معه 
بحيث يسود الأسلوب الديمقراطي في أثناء التفاعل والتعاون؛ والاحترام المتبادل لآراء الآخرين 
وأدوارهم. 

8- أن يدعى أولياء التلاميذ والمتخصصين للاطلاع على أنشطة التلاميذء وسماع توجيهاتهمء 
ومعرفة الملاحظات التي تدعوهم إلى بذل المزيد من العناية والدعم لمواهب أبنائهم ورعايتها. 


( كنعان والمطلقء 22006 170 - 171 ). 


نشاط ( 18 ): 
على ورقة منفصلة» خطط لنشاط مدرسي مبينآً فيه دور المدير ومشرف النشاط والتلميذ. 


8- توظيف التكنولوجيا التعليمية الحديثة في الأنشطة المدرسية: 


للتكنولوجيا الحديثة دور كبير في تطوير النظام التربوي بوجه عام؛ والأنشطة المدرسية 
بوجه خاصء فتكنولوجيا التعليم تعد نظاما من الأنظمة التي تستخدم في حل بعض المشكلات 
التربوية المعاصرة» وزيادة فعالية الأنشطة المدرسية»؛ ومساعدة المتعلمين على تغيير سلوكياتهم 
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إلى الأفضلء وتنمية معارفهم ومهاراتهم. ومن هذا المنطلق تتجاوز التكنولوجيا التعليمية الأجهزة 
والوسائل والأدوات إلى تخطيط وتنظيم وتقويم العملية التعليمية بما فيها الأنشطة المدرسية 
بأنواعها المتعددة. 

وتهدف تكنولوجيا التعليم في مجال الأنشطة المدرسية أو التربوية إلى تحسين أو تجويد 
عمليات الممارسة الفعلية للأنشطة بالمدارسء كما تهدف إلى رفع مستوى أداء مشرفي الأنشطة 
المدرسبية والتلاميذ الممارسين للأنشطة على التفاعل مع العملية التعليمية بما يطوّرها.ويسير بها 
نحو الأفضل. 
وفيما يلي بعض الفوائد والمميزات لاستخدام التكنولوجيا الحديثة في مجال الأنشطة المدرسية: 
- تتيح مجالا أكبر لتكافؤ الفرصء لأنها تتخطى محدودية الزمان والمكان في تقديم المععارف 
والخبرات» إضافة إلى قدرتها على التسجيل.والخِزن والاسترجاع. 
- تساعد على تنويع برامج ومشروعات الأنشطة تنوعا كبيرا لا حدود له. 
- تقدم بدائتل وأساليب متعددة» حيث تحل النشاطات المتنوعة من تسجيلات صوتية .ومرئية 


وأفلام وشرائح وشفافيات وغيرها محل الأساليب التقليدية. وبذلك تشري خبرات كل من 


المشرفين المسؤولين عن الأنشطة والمتعلمين الممارسين للأنشطة؛ وتزيد معارفهم بما ينعكس. 


على فاعلية العملية التعليمية ككل. 

- تشارك في إثارة دافعية التلاميذ.وحماستهم عن طريق تقديم الصبوت والصورة الملونة 
والمتجركة» وتمثيل الأشياء المجردة بالرسم والصورة. 

- توقر عنصر التشويق في عملية اكتساب المعرفة» حيث يزداد اهتمام التلاميذ بما يكتسبونه من 
معارف فتزداد بذلك فاعليتهم» ويقبلون على الأنشطة في جو يمتاز بالتفاعل والتركيز. 

- تلعب دورا أساسبيا في تنمية المواهب.وصقل القدرات. 

- تيسر الوصول للمعلومات التي تتزايد يوم بعد يوم. 


- تحجقق اتصالا سريعا فائق القدرة» وتعطي بُعداً عالميا لبعض الأنشطة؛ وهو بُعد أساسي الآن 
في مجتمع المعلومات الناشيء حديثاء يجب أن يؤخذ بالحسبان في مجال الأنشطة:؛ ويبرر 


استخدام الأدوات والخدمات المتعلقة بالطرائق السريعة.للمعلومات. ( هلال وقمرء 2007»: 
2 - 36). 

فإذا تمكن الموجه التربوي من استخدام التكنولوجيا الحديثة استخداما صحيحا وكافيا في 
مجال الأنشطة المدرسية» فإنّه يستطيع أن يجعلها أكثر كفاية وفاعلية» وذلك من خلال الاستفادة 
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منها في العمليات التي تتطلبها الأنشطة المدرسية مثل: التخطيط والتنظيم والتطبيق والتقويم 
بالتعاون مع المعلمين والتلاميذ. 

نشاط ( 19 ): 

بعد الإطلاع على ما سبق عن توظيف التكنولوجيا التعليمية الحديثة في الأنشطة المدرسية 
وفوائدها ومميزاتهاء خطط لنشاط مدرسي بالتعاون مع أحد المعلمين مستخدماً بعض الوسائل 
التكنولوجية الحديثة وشجع المعلمين الذين تشرف عليهم على تنظيم النشاط وتطبيقه وتقويمه. 


9- تقويم الأنشطة المدرسية: 

تبرز أهمية التقويم في الأنشطة المدرسية باستمراره في مراحل تخطيط النشاطء 
وتنظيمه؛» وتطبيقه» لكي يضمن التلاميذ الفائدة القصوى منه ثقافياً ولغويا ورياضيا وعلمياً 
وتربويا واجتماعياً وبيئيآ. ولا بد أن تكون عملية التقويم تشاركية يسهم فيها الموجه التربوي 
والمدير والمعلمون والتلاميذ والمجتمع المحلي. 
ولابد أن تتم عملية تقويم الأنشطة المدرسية وفق معايير محددة هي: 
1 - وضوح أهداف النشاط عند كل من التلميذ والمشرف على النشاط والمدير والموجه التربوي. 
2- اشتراك أكبر عدد ممكن من التلاميذ في الأنشطة. ” 
3- اشتراك التلميذ مع المشرف على النشاط في التخطيط والتقويم لبرنامج النشاط في المدرسة 
3- مراعاة ميول التلميذ في اختيار ألوان الأنشطة التي يرغبون في مزاولتها. 
4- تكوين ميول جديدة عند التلاميذ نحو ألوان الأنشطة في المدرسة. 
5- مراعاة طاقات التلاميذ أثناء ممارستهم للنشاط» فلا تسبب لهم الإرهاق أو التقصير في 
الواجبات المدرسية. 
6- مراعاة الفروق الفردية بين التلاميذ. 
7- اتباع الأسلوب الديمقراطي بين أطراف النشاط ( التلميذ والمشرف ) أثناء تنفيذ النشاط في 
المدرسة. 
8- اتباع الديمقراطية في المعاملة بين الموجه والمدير والمشرف على النشاط. 


9- مراعاة التخصص والمؤهل في اختيار المشرف على النشاط. 
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0 مراعاة رغبة المشرف في اختياره للنشاط الذي يشرف عليه. 

1- مراعاة إدارة المدرسة لتنوع ألوان الأنشطة بحيث تناسب ميول تلاميذها ورغباتهم. 

2- استخدام أساليب سليمة ومتنوعة في تقويم التلميذ لممارسته للنشاط ( اختبارات: ملاحظة 
علمية» تقويم التلميذ ذاته ). 

3 كفاية فترة مزاولة النشاط خلال اليوم المدرسي. 

4- توفير الامكانات البشرية والمادية لمزاولة ألوان النشاط في المدرسة. ( إسماعيل وإبراهيم» 
6 112 - 113.» حبيب؛. 2000: 266 - 267 ) 

نشاط ( 20 ): 

من خبرتك التربوية» حدد ثلاثة معايير تستند إليها في تقويمك لفعالية الأنشطة المدرسية. 


ومن أهم وسائل تقويم النشاط المدرسي: 


1- بطاقات الملاحظة الخاصة بكل من التلميذ والمسؤولين عن النشاطء وأولياء الأمور.... 
2- الاستبانات الخاصة بكل من التلميذ والمسؤولين عن النشاطء وأولياء الأمور.... 
3- بطاقات المقابلة التي يتم من خلالها أخذ معلومات عن الأنتشطة المدرسية وأوضاعها 


ومقترحات لتحسينها سواء أكان ذلك من التلميذ أو المشرف على النشاط أو المدير أو أولياء 
الور 
ويمكن إضافة وسائل أخرى لتقويم أداء التلميذ في ممارسته للنشاط مثل: إجراء المبارياتء» 


المسابقات» المعارضء الاختبارات. ) اسماعيل وإبراهيم» 2006 4). 
وفيما يأتي نموذج مقترح من قبل الباحثة لبطاقة خاصة بتقويم الأنشطة المدرسية للموجه 
التربوي» ومدى مساهمته فيها. 


415 


1022051 وادعط!' 01 تعاومعن) - ه010[ 01 15157ء 0117لا 01 تلاتتةاط1را - لع 7تتعوع ]1 دغطع 1] اذ 





بطاقة تقويم لمدى مساهمتك كموجه تربوي في الأنشطة المدرسية 





01 


الدرجة 


1 
3 
95 









أجلها. 


تشجع المعلمين على ممارسة الأنشطة الصفية المتعلقة بالمنهج. 









تشجع المعلمين على ممارسة الأنشطة اللاصفية لتحقيق بعض الأهداف 
التربوية. 

تساعد المعلمين لتأمين الأجهزة والأدوات اللازمة لممارسة للأنتشطة 
المدرسية. 

تعمل مع المعلمين على توزيع التلاميذ إلى جماعات الأنشطة على أساس 
ميولهم ورغباتهم. 

تعمل مع المعلمين لتخطيط بعضٍ الأنشطة المدرسية. 


4 
٠. 
0 
3 















تقوم بالحوار الفعال مع المعلمين لتنفيذ الأنشطة المناسبة التي يمكن 
تنفيذها داخل المدرسة وخارجها. 












توجه المعلمين إلى كيفية توظيف النشاط المدرسي في: تكوين الخبرات 
توجه المعلمين إلى كيفية التعاون مع الأسرة والمجتمع 
التلاميذ بالأنشطة المدرسية المصاحبة للمادة التعليمية. 
توجّه المعلمين إلى كيفية توظيف الأنشطة التعليمية لتنمية القدزات 
الفكرية والإبداعية لدى التلاميذ. 

تخضع المعلمين لدورات تدريبية مستمرة في مجال الأنشطة المدرسية. 





المحلبي لقيام 
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نشاط ( 23 ): 
أ - صمم استبانة لتقويم النشاط المدرسي خاصة بالتلميذء أو بالمشرف على النشاطء أو 
بالمديرء أو بولي الأمرء وشجع المعلمين / المشرفين على النشاط على تطبيقها. 


ب- صمم استبانة لتقويم أحد أوجه الأنشطة المدرسية ( نشاط اجتماعيء بيئي» علمسي 
فني..... )» وشجّع المعلمين / المشرفين على النشاط على تطبيقها. 


0- الصعوبات التي تعترض تطبيق الأنشطة المدرسية: 

من أهمّ الصعوبات التي تواجه تطبيق الأنشطة المدرسية في مدارسنا: 
1[- ضعف الإيمان بقيمة هذه الأنشطة لدى بعض القائمين على إدارة المدارس والمؤسسات 
التعليمية وبعض المعلمين. 
2- ضبعف كفاية مناهج إعداد المعلم الخاصة ببيان ألوان الأنشطة وأساليب ممارستهاء إذ تقتصر 
هذه المناهج على عرض هذه الأنشطة كمفردة نظرية من مفرداتها. 
3- وجود نظرة خاصة لدى.بعض أولياء الأمور إلى تلك الأنشطة؛ تتلخص على أنها تسلية 


ولهو يضيع الوقت» ويبدد. جهؤد التعليم في الصف الدراسي» وينعكس سلب على تحصيل التلاميذ 
دراسيا. 


5- عدم وجود البنى المادية ونقص المواد والأدوات اللازمة لممارسة النشاط. ( كنعان 


والمطلق» 6 172» ريان» 1993: 146: شحاتة 1990: 60 - 61 ). 
1 - المقترحات لتطوير الأنشطة المدرسية: 


1- نشر الوعي الإعلامي التربوي بين المعلمين وأولياء الأمور بأهمية الأنشطة المدرسية في 
العملية التعليمية. 
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2- إغناء مناهج إعداد المعلمين بالمحتويات النظرية والعملية التي تبيّن أهمية الأنشطة 
المدرسية» وأهدافها ومكانتها لغرس فكرة الإيمان بها كأساليب معززة للتعليم» لأنها مخططة 
وهادفة وليست مضيعة للوقت. 
3- إيجاد الإمكانات المادية لممارسة الأنشطة المدرسية؛ ولاسيّما تلك المنشآت التي تتيح كل 
واحدة منها تطبيق نوع معين ومحدد من النشاط؛ على الوجه الأمثل؛ لأن معايير تحديد متطلبات 
مراكز الأنشطة» تتنوع وفق متطلبات النشاط. 
4- تخفيف العبء التدريسي على المعلمين وتكليفهم الإشراف على ممارسة الأنشطة المدرسية» 
واحتساب هذا الإشراف على أنه جزء من النشاط التدريسي» وإلحاقهم بدورات تخصصية» 
وتفريغ بعضهم بصفة مشرفين للأنشطة المدرسية. 
5- استخدام الحوافز حتى يُقبل المعلمون على الإشراف على جماعات النشاط كإقبالهم على 
تدريس المواد التعليمية داخل الصف. 
6- توقر الميزانية اللازمة لبرامج النشاط. 
7- الإفادة من الإمكانات المتاحة داخل المدرسة والتعاون مع مؤسسات المجتمع المحلي 
للاستفادة من مرافقها في ممارسة الأنشطة المدرسية. 
8- تنويع مصادر الدعم المادي للأنشطة المدرسية. ( كنعان والمطلقء 2006» 174 - 175 
القايديء 2003 2: ريان» 1993: 147 ). 

إن الأنشطة المدرسية من أهمٌ الوسائل التربوية التي تسهم في تربية التلاميذ في مراحل 
التعليم جميعهاء بتربية متوازنة ومتكاملة جسميآاء وعقلياآء ونفسيآء واجتماعياء وروحيا. 
وعلى الرغم من أنه لا تزال نظرة بعض أولياء الأمور إلى تلك الأنشطة» تتلخص في أنها تسلية 
ولهو يضيّع الوقت» ويبدد جهود التعليم في الصف الدزاسيء إلا أنّه يزال يحظى بعناية الباحثين 
والتربويين الذين يؤكدون دوره وأهميته في بناء شخصية المتعلم من الجوانب جميعها. 


لذلك ينبغي على العاملين في التربية والتعليم أن يولوا برامج النشاط المدرسي المزيد من 
الاهتمام والعناية في المجالات العلمية» والبحثية» والتخطيطية» والتنفيذية» والتقويمية. 
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اختبالر 
السوّال الأول: 


ضع دائرة حول الحرف الذي يمثل الإجابة الأكثر صحة من بين الإجابات المتعددة : 


[ - يقسم النشاط المدرسي إلى: 
أ - النشاط الصفي والنشاط المصاحب للمنهج. 
ب- النشاط اقم وانتشاط المقيد: 
ج - النشاط اللاصفي والنشاط الحر. 
د- النشاط اللاصفي والنشاط الصفي. 
ا كسهم الأنث نشطة المدرسية في: 
أ- تثبيت المفاهيم العلمية في أذهان التلاميذ. 
ب- ترسيخ القيم الاجتماعية لدى التلاميذ. 
ج- تنمية الميول وآلاتجاهات. 
| - لجملتان | وج. 
3- تهدف الأنشطة المدرسية إلى: 
أ- تعدد أوجه النشاط المدرسي. 
ب- مراعاة طاقات التلاميذ. 
ج- وضوح | الهدف التي تسعى لتحقيقه. 
د- تحقيق وظائف تشخيصية ووقائية وعلاجية لبعض المشكلات التي يعاني منها التلاميذ. 
4- تحقق الأنشطة المدرسية وظائف متعددة منها: 
أ- توثيق الصلة بين المدرسة والمجتمع. 
يب خدمة المنهاج الدراسي. 
ج- وظيفة نفسية. 
د- تنمية قدرات التلاميذ. 
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5- يتجلى دور الموجه التربوي في مجال الأنشطة المدرسية في: 
-١‏ تنفيذ برامج تدريبية للمعلمين ومتابعة أثرها وتقييمها. 

ب - تنفيذ نماذج من الأنشطة المدرسية المرتبطة بالمنهج الدراسي. 
ج- الاشتراك في رسم الخطة العامة للنشاط داخل المدرسة. 

د- تهيئة وتوفير متطلبات النشاط. 


6- من مجالات الأنشطة الفنية: 


أ- الإذاعة المدرسية. 

ب- الندوات واللقاءات. 

و الس 

د- العبارتان: أو ج. ا 
7- تهدف الأنشطة الاجتماعية والبيئية إلى: ظ 
أ- بناء الشخصية المتكاملة والمتوازنة للتلميذ. 


ب- الاهتمام بالصحة والعناية بالقوام السليم. 


ج- إكساب التلاميذ اتجاهات ايجابية نحو الآخرين. 


د- تشجيع العمل الجماعي بين التلاميذ. 
8- يستند تطبيق الأنشطة المدرسية إلى عدة مبادئ تربوية منها: 


أ- تنوع ألوان الأنشطة في المدرسة. 
ب- توزيع الإشراف على مختلف ألوان الأنشطة المدرسية. 
ج- تمويل الأنشطة المدرسية. 


ذ- تواقر البنية المادية المناسبة. 
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9- يتطلب التخطيط للأنشطة المدرسية وضع خطة عامة للنشاط تتضمن: 
ب- تحديد النشاط المراد تنفيذه في المدرسة. 

ج- وضع توقيت زمني للأنشطة المدرسية جميعها. 

د- إعطاء التلميذ الحرية في اختيار النشاط. 

0- يتجلى دور المعلم في مجال الأنشطة المدرسية في: 


أ- البحث عن الوسائل والأنشطة التى تزيد من فاعلية تلاميذه وقدراتهم. 
عن و دزيد عل 2 يمه وفزاتدهم 


ب- اختيار ما يتماشى مع ميول التلاميذ واستعداداتهم وهواياتهم وحاجاتهم ورغبات التلاميذ. 


ج- تعريف التلاميذ بمختلف الأنشطة المدرسية وأهميتها وأهدافها ومجالاتها ومحتوياتها. 


د- العبارات أو ب وج. 


1- أهم ميزة لاستخدام التكنولوجيا الحديثة في مجال الأنشطة المدرسية هي: 
أ- تلعب دورأ أساسيا في تنمية المواهب وصقل القدرات. 
ب- تهيّئ ظروفا مناسبة لممارسة النشاط. | 
ج- تربط الأنشطة المدرسية بالمجتمع المدرسي والاجتماعي المحيط. 
د- تنمّي مهارات التلاميذ من خلال التدريب والممارسة. 
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٠ 
5 








السؤّال الثاني: 


من خبرتك التربوية» اذكر خمس صعوبات اعترضت المعلمين الذين تشرف عليهم في أثناء 
تطبيقهم للأنشطة المدرسية؛ واشرح كيف ساعدتهم في التغلب عليها ؟ 


الصعوبات التي تعترض تطبيق الأنشطة المدرسية 


53" 


0-2 


المقترحات المقدمة للتغلب على: تلك الصعوبات 








زميلي الموجه: للتأكد من إجابتك الصحيحة عن السؤال الأول؛ يمكنك مقارنتها مع ما هو 


موجود في خلف الصفحة. 
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الوحدة السادسة 


دور الموجه التربوي في الإدارة الصفيّة الناجحة 
يتوقع منك زميلي الموجه التربوي/ زميلتي الموجهة التربوية» من خلال قراءتك لهذه الوحدة 
التدريبية ومشاركتك الفعالة في النشاطات التدريبية المنتمية لها وإجابتك عن الاختبار 
التحصيلي في نهاية الوحدة أن تكون قادراً على تحقيق النتاجات الآتية: 
1 - الأهداف العامة: 
- إدراك أهمية الإدارة الصفيّة في العملية التعليمية / التعلميّة. 
- العمل على إكساب المعلمين مهارات إدارة الصف. 
2- الأهداف السلوكية: 
يتوقع منك تحقيق الأهداف السلوكية الآتية وذلك بأن: 
- تعترف معنى الإدارة الصفيّة. 
- تشرح أهمية الإدارة الصفيّة. 
- توضنّح أهداف الإدارة الصفيّة. 
- تذكر العوامل المؤثرة في الإدارة الصفيّة. 
- تبيّن دور المعلم في إدارة الصف وكيفية إحداثه التغييرنات المرغوبة في سلوك تلاميذه. 
- تعدّد الكفايات اللازمة للمعلم لتوفير غرفة الصف الجيدة الميسرة للتعلم. 
- تشرح دور الإدارة الصفية في حل مشكلات التلاميذ. 
- توضّح دور الموجه التربوي في مساعدة المعلم على اكتساب مهارة إدارة الصف. 
- تطبّق نموذج تقييم أداء المعلم لإدارة الصف في إحدى مجالاتها. 
- تصمم نماذج تقييم لأداء المعلم لإحدى المجالات التالية: ( البيئة المادية للتعلم» البيئة النفسية 
للتعلم» إدارة مواقف التعلم ). 
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دليل عمل الوحدة السادسة 
دور الموجه التربوي في الإدارة الصفيّة الناجحة 


زميلي الموجه التربوي/ زميلتي الموجهة التربوية» يرجى منك اتباع الخطوات الآتية 
للتدرب على موضوع الوحدة وأنشطتها لتحقيق الأهداف المرجوة: 


- تقوم بقراءة الوحدة قراءة ذاتية واعية قبل الحضور إلى الجلسة التدريبية» وتعد 
ملاحظاتك واستفساراتك وتعليقاتك المناسبة على الجانب النظري للوحدة. 
- تقوم بحل التدريبات والأنشطة التي تتضمنها الوحدة التدريبية» والإجابة عن الاختبار 
التحصيلي الموجود في نهاية الوحدة قبل الحضور إلى الجلسة التدريبية أيضا. 
- تقوم الباحثة بتنفيذ المادة التدريبية وإثراء بعض جوانبهاء وذلك في الجلسات التدريبية 
المخصصة لهذه الوحدة. 
- تُعقد جلسة مناقشة لملاحظاتكم» واستفساراتكم» وتعليقاتكم المعدة مسبقا حول فقرات 
الوحدة؛ وتبادل الآراء ووجهات النظر حول أهمية الإدارة الصفية في العملية التعليمية / 
التعلمية ودورها في تحقيق الأهداف التربوية والتعليمية» ودور الموجه التربوي في إكساب 
المعلمين كفايات إدارة الصف. 
- تقفة مسا ؤياراكا ميانية لبط للمذارين للش رفون :عليها للانذلاع على تملاج.من إذارة 
المعلمين لصفوفهم» وللاطلاع على بعض المشكلات الصفية» ومناقشة ذلك مع المعلمين 
وتقديم المقترحات لحلّها أو تلافي وقوعها. 


404 


20511 


0[ وأوعط!' 01 اعامعن) - 





01 01 1715157ملنا 01 131597ط1ا - لع تتتعوع ]1 داطع 11 [آاخمر 


دور الموجه التربوي 
في الإدارة الصفيّة الناجحة 
مقدمة: 
تتصف الإدارة الصفيّة بأنها من السهل الممتنع» فالجميع يستطيع أن يقول إنه.خبر مواقف 
صفية» وكثيرٌ منا يدعي أنه يستطيع أن يصدر أحكاما على إدارة الصفء فيقول هذا المعلم ذو 


إدارة صفية حازمة» وذاك ذو إدارة صفية فوضوية. وقد يكون في هذه الأحكام شيء من . 


الصواب. فربما أصدر حكمه بناءً على حجم الضجة التي سمعها في الغرفة الصفية فقال إنه 
غير فعّال» وحكم على سكون الصف وأن "الإبرة لايسمع لها صوت" في ذلك الصف على أن 
المعلم حازم وفاعل. 

إذا» لكل شخص معايير خاصة به للحكم على فعالية إدارة الصف لمعلم ما. فما هي 
الإدارة الصفية ؟ وما مسلماتها؟ وما أهدافها ؟ وما العوامل المؤثرة في المناخ الصفي ؟ 
أولاً: مفهوم الإدارة الصفيّة: 

لعل أول ما يتبادر إلى الذهن عن إدارة الصف المدرسي - المعنى التقليدي لهذا 
المصطلح التربوي ألا وهو الضبط.والنظام الذي يكفل الهدوء التام للتلاميذ في الصف ليتمكن 
المعلم من التدريس. ولا شك أنّ المحافظة على النظام في الصف جزء من إدارة الصفء. ذلك 
أن التعلّم لا يتم في جو من الفوضى. إن إدارة الصف لا تتوقف عند حفظ النظام.والانضباط بل 
تتعدى إلى مهام وأعمال أخرى كثيرة. ' 

إنّ الإدارة الصفية الشاملة في صفوف اليوم تقتضي العمل بالإستراتيجيات الوقائية: 
وبالإستراتيجيات الضابطة» أو الاستجابية في الصف. ويمكن تعريف إدارة الصف بأئّها: "جميع 
الخطوات والإجراءات اللازمة لبناء بيئة صفية ملائمة لعملية التعليم والتعلم والحفاظ عليها". 
( هارون»: 2004: 34: جابرء 2000: 143). 

ويرى راندولف ( 18880014 ) أن الإدارة الصفية هي مجموع الممارسات أو التطبيقات 
التربوية التي يستخدمها المعلم من أجل تشجيع تلاميذه على تطوير التعلم المستقل لديهم» وتطبيق 


الرقابة الذاتية لذاك التعلم. ( بوزء 22003 231 ). 
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كما عرفها الحاج خليل أنَّها: مجمل العمليات والجهود التي يبذلها المعلم والتلاميذ في 
غرفة الصفء وتهدف إلى توفير الإمكانات والمناخ النفسي المناسب للقيام بعملية التعليم والتعلم 
واستمراره من أجل بلوغ الأهداف المخطط لها. ( الحاج خليل وآخرون» 1996» 73 ). 
وتنطلق الإدارة الصفية من المسلمات التالية: 
- فهم للنظرية والاتجاهات الحديثة المتعلقة بالإدارة الصفيّة» وبالحاجات النفسية والأكاديمية 


+ إن معظم مشكلات الفوضى في الغرفة الصفية يمكن تلافيها من خلال اتباع إجراءات وقائية 
إدارية. 


- خلق وبناء علاقات إيجابية بين المعلمين والتلاميذء وبين التلاميذ أنفسهم. 

- إن معتقدات وقناعات المعلم الإدارية وطريقة تفكيره تؤثر على ممارساته داخل الغرفة 
الصفية. 

- إن الحاجة إلى النظام والانضباط الصفي.يجب ألا يكون.على.حساب الحاجة إلى. التدريس ذي 
المعنى. 

- استخدام طرائق وأساليب تعليمية ُسهّل من عملية التعلم» وتستجيب لحاجات التلاميذ كأفراد 
- إن إدارة الصف تتغير باختلاف المواقف الصفيّة. 

- إن إدارة الصف هي عملية اتخاذ قرار. 

- يجب أن تنطلق جهود المعلم في الإدارة الصفيّة من الفكر التكاملي والشمولي» والذي يؤمن 
أصحابه بأنّ أيّ ظاهرة صفية هي نتاج لمجموعة متداخلة ومتفاعلة من العوامل» وأنّ التعامل 
معها ينجح أكثر عدما يأخذ المعلم العوامل جميعها بالحسبان.( هارون؛: 2004»: 37 - 39 )؛ 
(6-7, 1993 , ممقمع 13/1 ع ستعاأكساء 1717) 

نشاط ( 1 ): 

أ-اكتب بأسلوبك الخاص تعريفآ للإدارة الصفيّة. 
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ب- ناقش العبارات السابقة» وبين ما لا تتفق معها موضحا أسباب ذلك ؟ 


1 ا ا ا ا 0000 


ممعموفموعممم ومو مومع معو ممع وعم ما مم اولمعا ووو و 


ثانياً: أهداف الإدارة الصفية: 

تهدف الإدارة الصفية إلى تحقيق الأهداف التالية: 

1 - جفظ النظام: 

ترى المدرسة الحديثة أن النظام في غرفة الصف يشير إلى انضباط سلوك المتعلمين في الموقف 
التعليمي بحسب القواعد والأنظمة المرعية» وبما ييسر عملية التفاعل الصفي باتجاه تحقيق 
الأهداف المخططة والمنشودة:؛ فالنظام قيمة أساسية على التلاميذ اكتسابها والاقتناع بأهميتها 
لسير العمل» وعلى المعلم أن يضع حدودا يُعرّف كل تلميذ أنه لا يجوز له تجاوزها ويفضّل أن 
يتمّ الاتفاق على هذه الحدود بمشاركة التلاميذ أنفسهم.( العجمي» 2000: 207- 208؛ شفشق 
والناشف. 2000,» 13 ). 

2- الانضباط: 

إن الطاعة أمر أساسي ينبغي أن يتعلمه التلاميذء والمقصود بالطاعة هناء الطاعة الواعية المفكّرة 
لا الطاعة العمياء» وترتبط إدارة الصف بطاعة التلاميذ للأدوار والتعليمات»: وينبغي على المعلم 
أن يَعَدُ تلاميذه وبش كل تدريجي كيف يحب ون النقظام والانض باط. 
والانضباط يكون على نوعين: 

- الانضباط الداخلي ( أو الذاتي ): وهو الذي ينبع من التلاميذ أنفسهم حيث يعملون بهدوء 
ونظام؛ ويحرصون على الالتزام بتعليمات المعلم وطلباته سواء أكان موجودا. في .غرفة. الصف 
أو غير موجود. 

- الانضباط الخارجي: وهو يفرض من الخارج على التلميذء ويقوم بتنفيذ رغبات المعلم بناءً 
على تعليماته» فهو يمارس هنا انضباطا من الخارج. ( العجميء 2000: 208 - 209). 
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نشاط ( 2 ): 

أ- أكد فيلد ( 2002 116104 ) أن أهداف النظام هي: 
1- تطوير مفهوم الذات الإيجابي لدى المتعلم. 
2- ضبط الذات. 
3- الاستقلالية الأخلاقية. 
وضّح هذه الأهداف مستعيناً بالأمثلة. 


مفعع عع عع عاو اول اوعدو ووو وودووو:. 


زملائك؟ 


3- تنظيم البيئة المادية: 
تؤثر البيئة المادية على سلوك التلاميذ ومعتقداتهم وأحاسيسهمء فالتنظيم الفعال للبيئة 
المادية يعتبر مطلبآ أساسيا للإدارة الصفية الجيدة» إن إدارة البيئة المادية لا تحمل في طياتها 
فقط مفهوم الوقاية من المشكلات الصفية؛ ولكنّها تحمل بشكل أساسي آلية حفز التلاميذ للتعلم 
التعاوني وزيادة مشاركتهم في الأنشطة التريوية. فمجال الافتمام يتعدّئ التخلص من 
المشتتات» والتقليل من المعوقات المرورية من خلال التنظيم الفعّال للبيئة المادية. وتحقق 
البيئة المادية الصفية المناسبة الوظائف الآتية: 
- مكان أمن لتعلم التلاميذ. 
- مكان للتفاعل بين التلاميذ وبين المعلم والطلاب. 
- مكان لإنجاز المهمات. 
- مكان للمرح. 
- مكان للنمو والتطور. ( 38 - 28 , 1993 , 20قمع1/1 © ماعامماء'؟ ). 
يشمل تنظيم البيئة المادية الأوضاع داخل الغرفة الصفية والمتعلقة بالترتيب جميعهاء 
والتهوية الجيدة» والإضاءة المناسبة» والتأكد من الرؤيا الواضحة للتلاميذ لما يكتب على السبورة 
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بالإضافة لصفاتها مثل: مساحتهاء ولونهاء وكيفية تثبيتهاء وإرفاقها بستارة تساعد على حجب ما 
يجب وإظهاره عند الحاجة» وتأمين الكراسي المريحة والطاولات العملية» والتأكد من سهولة 
الحركة داخل الصف من قبل المعلم والتلاميذ. ( العجمميء 2008, 94 - 95: بوزء 22003 
6 - 237» شفشق والناشف؛. 2000: 188 - 192» جابرء 2000: 143 - 149 ). 
يتضح مما سبق أن تنظيم البيئة المادية داخل الصف الدراسي يشمل الأمور التالية: 
- تنظيم المقاعد والطاولات بشكل يضمن سهولة الحركة والتمكن من الرؤية. 
- الانتياه لنظافة الصف والتأكيد على مراعاة ذلك باستمرار. 
- الاهتمام بمظهر غرفة الصفء وجماله» وحسن تنظيم وتوزيع الوسائل والمواد ومصادر التعلم 
داخلها. 

4- توفير المناخ العاطفي والاجتماعي: 

للبيئة الصفية أثر قوي على سلوك التلاميذ وتعلمهم ودافعيتهم نحو التعلم» ولهذا فإنً 
تطوير المناخ الصفي الذي يساهم في خلق علاقات إيجابية بين المعلمين والتلاميذء وبين التلاميذ 
أنفسهم» يؤثر إيجابيا على سلوك التلاميذ ويساهم في زيادة تحصيلهم. 

إن المناخ التربوي الذي يشجّع على التعلم في جو ودي غير انتقامي؛ يشعر معه التلميذ 
بأنه يستطيع أن يجرب ويخطئ» ويصحح أخطاءه. ويتغلم منهاء بعكس الجو الذي لا يتوافر فيه 
مثل هذا الأمان» ويخشى معه التلميذ من وقوع عقاب المعلم عليه بين لحظة وأخرى لأقل خطمأ 
أو سهو أو تقصير.( العجمي» 2008»: 97» شفشق والناشفء. 2000», 15 ) 
نشاط ( 3 ): 
أ- من خلال زيارتك المتكررة للمعلمين في صفوفهم. اذكر أهدافآ أخرى تعمل إدارة الصف 
على تحقيقها. 


ومع ممم ع وعم م لولاا ووو وووو و 
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ب- برأيك أيهما أهم في الإدارة الصفية, تنظيم البيئة المادية أم توفير المناخ العاطفي 
والاجتماعي؛ وضح ذلك مع ذكر الأمثلة المناسبة. 


ثالثا: العوامل المؤئرة في الإدارة الصفيّة: 
تتأثر الإدارة الصفية بعوامل عديدة ومتنوعة منها: 
-عوامل تتصل بنمط الإدارة المدرسية» ودور مدير المدرسة. في التخطيط والتنفيذء 
والإشرافء. والمتابعة على مدرسته» ودوره كقدوة للعاملين معه. 
- عوامل تتصل بالمعلم ومفهومه للنظام والانضياط وسلوكه وتفاعله الصفي. 
- عوامل تتصل بالتلاميذ والتفاعل الصفي ومهارات التواصل. 
- عوامل تتصبل بوضوح الأهداف التعليمية» وتوافر المواد اللازمة لتحقيقها. 
كما تتوقف إدارة الصف على البيئة المادية التي تسود في الصفء واستخدام التقنيات 
التعليمية وطرائق التعليم الحديثة وحسن توظيفها في عملية التعلم» وازدحام الصفوف وإدارتها 
وحفظ النظام فيها.( العجميء 2000.211 - 216 ). 
نشاط ( 4 ): 
أ - اشرح العوامل التي تتصل بالمعلم ومفهومه للنظام والانضباطء وسلوكه: وتفاعله الصفي» 
اذكر أمثلة على ذلك من خلال مواقف شاهدتها عند أحد المعلمين الذين تشرف عليهم. 


م ا ل 00 


مع ممعم م م امم ايلام ااام ام م اا ا ا ليوو ووو ووو وه 


على المحافظة على النظام. 


ممع عم عا م ماوع ووو وده 
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وعلى الموجه التربوي تعريف المعلم بدوره في إدارة الصف من خلال إحداثه للتغييرات 
المرغوبة في سلوك تلاميذه: والتي تتجلى في كون المعلم: 
1 - نموذج يتعلم منه التلاميذ: فهو مطالب بأن يكون نموذجا لتلاميذه في اتجاهاته وس لوكياته؛ 
وأن يكون واعيا بدرجة كافية بأهمية هذا الأمر بالنسبة لتلاميذه بحيث يشعرون أنه يسلك بشكل 
تلقائي دون تمثيل أو افتعال» وهنا يصبح قادرا على التأثير في تلاميذه» بمعنى أنهم يصبحون 
أكثر قابلية واستعدادآ لتعلم هذه السلوكيات واكتساب الكثير من الاتجاهات المرغوبة - فإذا كان 
المعلم على سبيل المثال - يملك اتجاها موجبا نحو النظام وكان حريصا على أن يعكس هذا 


الاتجاه في تنظيم أفكاره وأدواته وكتبه وتخطيطه للأنشطة التعليمية داخل غرفة الصف.. فإن. 


هذا الأمر سرعان ما يتمثله التلاميذ» ويصبح جزءاً من تكوينهم وممارستهم داخل المدرسة بل» 
وينعكس أيضا على سلوكياتهم خارج المدرسة. 

2- منظم للمناخ الاجتماعي والنفسي داخل الصف: يصعب على المعلم أن يدير صفاً لا تسوده 
علاقات إنسانية سوية ومناخ نفسي واجتماعي يتسم بالمودة والتراحم والوئام؛ والمناخ العاطفي 
شيء يصعب وصفهه. ولكن يمكن الإحساس به بمجرد الدخول إلى الصف. وكلما تقدم التلاميذ 
في السن وفي المرحلة الدراسية أصبح بالإمكان تكوين جماعات صداقة وعملء» وعلى المعلم ألا 
ينزعج من ذلك بل يسعى إليه ويشجعه. وتزداد دافعية التلميذ للتعلم إذا أحس بأنه عضو في 
مجموعة: لأنّ الانتماء الاجتماعي من الدوافع الهامة للتعلم» وعلى المعلم تنمية هذا الإحساس 
بالانتماء ورعايته» ليس عن طريق الوعظ والمحاضرة عن أهمية الشعور بالانتماء» ولكن بتوفير 
جو من المحبة والألفة والتعاطف والحرص على مشاعر الغير واحترامها وتقديم القدوة والمثل 


لما يجب أن تكون العلاقات بين الزملاء. ) الزهيريء 2008: 118: شفشق والناشفء». 


0 15 - 16 ). 
وحتى يوقّر المعلم المناخ العاطفي والاجتماعي لابد من أن يعمل على توفير العديد من 
الأنشلة التغليمية المتنوعة في الغرفة للصفية وتخطيطها وتنفيةها ومتابعفها بفسكل جيده 

وملاحظة التلاميذ ومتابعتهم وتقويمهم لكل ما يدور في الغرفة الصفية. 
3- موجه لسلوك التلاميذ في ضوء توقعاته: يختلف التلاميذ في الصف الدراسي في نواح 


كثيرة من حيث القدرات العقلية والمستويات الثقافية» وهذا يعني أنّ المعلم يواجه فروقاً 


431 








600511 ذأوعط 1 01 تعامعن) - ه101 01 11715157ملا 01 13197ط1ا - لع تتتعوع ]1 دغطع 11 [آاخمر 


ومشكلات كثيرة تتعلق بهذه النواحي في تفاعلاته المختلفة مع التلاميذ داخل الصفء. وفي هذا 
الشأن فإِنْ المعلم كثيرا ما يتوقع مستوياث معينة من تلاميذهه فإذا كان مطالبا.بأن. يستخدم.طرلئق 
ووسائل متنوعة في تناوله للمادة العلمية» فإنَ عليه أن يكثر من الأمثلة» وأن يقدّم النماذج التي 
تساعد الجميع على التعلم» فهناك أمر هام لابدّ من الاهتمام به» وهو أنّه لا بد من أن يبث الثققفة 
في نفوس الجميع؛ وخاصة ذوي القدرات المحدودة» بمعنى أنه لابدّ أن يجعل كل فرد قادرآ على 


النظر إلى ذاته نظرة ملؤها الثقة.( محمدء 1991: 22 - 26 ). 


4- موجه للتعلم: إن الموقف التعليمي التقليدي لا يعني بالنسبة للمعلم أكثر من كتاب مدرسي 
وعملية تلقين مستمرة» واستجابة ضيقة من جانب التلاميذء لا تزيد عن ترديد ما ألقفي على 
مسامعه» وهذا الدور السلبي للمعلم والتلميذ جعل المربين يهتمون بدور المعلم كموجه للتعلم 
وذلك من خلال تفعيل دوره في العملية التعليمية / التعلمية من خلال استخدام أساليب وطرائيق 
تؤدّي إلى إثارة دافعية التلاميذ للتعليم منها: 

- ربط أهداف الدرس بالحاجات النفسية.والعقلية والاجتماعية للتلاميذ. 

- جعل النشاط التعليمي مناسبآ لقدرات التلاميذ. 

- تنويع الأنشطة التعليمية في الحصة. 

- مشاركة التلاميذ في التخطيط لعملية التعليم. 

- مراعاة الفروق الفردية. 

نشاط ( 5 ): 


من خبرتك التربوية» اذكر. طرائق وأساليب أخرى استخدمتها في توجيه المعلم لإدارة صفه 


للع مم لالم ووو ووه 
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رابعاً: دور الموجه التربوي في تنمية الكفايات اللازمة للمعلم لتوفير غرفة الصف الجيدة 
الميسرة للتعلم: 

لكي يتمكن المعلم من أداء هذه المهمة بفعالية ونجاح؛ فإنه يحتاج إلى عدد من الكفايات 
الأساسية» وأهم هذه الكفايات ما يأتي: 

- توفير القدر اللازم من التنظيم الصفي والوضوح المتصل بألوان النشاط العملي الذي يُيسر 
التعلم. 

> إدارة المناقشات والتدريبات وغيرها من ألوان النشاط الصفي التي يحتاجها في تنظيم تعلم 
تلاميذه بشكل منظم وفعال. 

- إنشاء نظام فعال لتنظيم المراجع والمواد التعليمية المختلفة والأجهزة المتوافرة بشكل ييسسر 
حفظها وإمكانية الوصول السهل إليهاء» وتوظيفها كلما برزت الحاجة إليها دون تعقيد 

- توفير بيئة تعليمية جذابة» ومناخ اجتماعي ونفسي ايجابيين تيسر جميعها تعلم التلاميذ» وتزيد 
من فرص التفاعل الإيجابي فيما بينهم» وتزيد من إمكانية اشتراكهم الفاعل في ألوان النشاط 
التعليمي المخططة. 

- تبني الأساليب الإيجابية والبناءة في التعامل مع سلوك تلاميذه غير السوي من أجل تعديله؛» 
وتجنب أساليب العقاب والتعسف في فرض النظام الصفي. 

- إظهار قدر كاف مناسب من التفكير والصبر والمرونة في إدارة العمليات الصفيّة» وتوظيف 
مهارات التواصل الصفي اللفظية وغير اللفظية. 

- تنظيم أعمال التلاميذ الصفية» وإدارتها سواء ليت خردية أو جماعية وجعلها مناسبة لتيسير 
التعلم الفعّال والنمو المتكامل السوي لشخصياتهم. 

- توظيف التسهيلات المادية المتوافرة بشكل فعال. 

- توفير مناخ من الحرية والعدالة والمساواة في المعاملة والحركة والتعبير بشكل يُيسر التعلم 
الفعّال» وينمي روح التعاون والمسؤولية عند التلاميذ. 

- تنظيم بيئة صفية تعليمية يشيع فيها الشعور بالأمن والاطمئنان» بعيدا عن التهديد والعقاب» 
وكل ما من شأنه أن يعوق لعا ولط وا ارط ل بي قيق التلاميذ لذواتهم. 

- التعامل مع المشكلات الصفية غير الاعتيادية بشكل فاعل ييسر حلها بما يعود بالفائدة على 


الأطراف جميعهم. ( العجمي» 2008»: 116 - 117»: عايش؛ 2008: 274 - 275 ). 
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ويتجلى دور الموجه التربوي في تنمية الكفايات اللازمة للمعلم لتوفير غرفة الصف 
الجيدة الميسرة للتعلم بالعمل على إكسابه هذه الكفايات» وذلك من خلال تزويده بنماذج تعليمية 
فعّالة» مثل العروض التوضيحية الحيّة أو المسجلة على أشرطة الفيديوتيب والمعروفة باسم 
المهاراك المتمتجق كما يمكق اتزويذء .بالتشزاتك الثريوية: ولأقراءاك الأسوجية لللائمة نذلك: 
ومن خلال التدريب والممارسة. 
نشاط ( 6 ): 


عند حضورك درسا لأحد المعلمين» قم برصد الكفايات التي استخدمها في إدارة غرفة الصفء. 
سجل كل واحدة على حدة وبجانبها السلوك الذي قام به. 


خامساً: دور الموجه التربوي في مساعدة المعلم على حل مشكلات التلاميذ: 
تسلتزم الإدارة الصفية الناجحة من المعلم حل المشكلات الصفيّة التي تواجهه وتواجه تلاميذه 
بأسلوب مناسب حتى يتمكن من تجاوزهاء وهناك تصنيفات عدة لمشكلات الإدارة الصفية منها: 
1 - مشكلات ناجمة عن المعلم: 
قد تكون أسباب المشكلات الصفية المتعلقة بالمعلم تعود إلى: 
- عدم قدرة المعلم على إيصال المعلومات للتلاميذء فيتسرب الملل إلى التلاميذ بسبب عدم 
استيعابهم للدرس. 
مسموع., أو غير واضح. مما يتسبب في صعوبة الإصغاء والفهم للتلاميذء فيتسرب إليهم 
الملل أو النعاس» أو الرغبة في إثارة المشاغبات. 
- سوء معاملة المعلم للتلاميذ يتسبب في خلق جو من الاضطراب والتوتر والقلق تتحول 
إلى العدائية في بعض المواقف. 
- عدم موازنة مشاركة التلاميذ في الصف يجعل هناك رغبة في النوم والنعاس للتلاميذ 
الآخرين. 
- إتباع المعلم أسلوبا واحدآ في التدريس دون تغيير أو تعديل؛ يُدخل إلى نفوس التلاميذ 
والمعلم على حد سواء الملل الذي يقود في النهاية إلى المشكلات الصفية. 
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الضغط الزائد من المغلم على التلاميذ ومخاسبتهم في الهممن واليسمة واللفتة يتسبب في 
خلق جو من المعارضة من قبل التلاميذء إلى جانب سيطرة الخوف لدى الكثير منهم. 


2- مث مشكلات ناجمة عن المتعلم: 
قد تكون أسباب المشكلات الصفية المتعلقة بالمتعلم تعود إلى: 


دافع مؤقت يقصد به تلميذ ما أن يكتشف ردة فعل معلمه الجديد. 

فشل التلميذ في دروسه؛ ويريد التعويض عن ذلك بطريقة تجذب الانتباه إليه بوساطة 
المشاغبة. 

معاناة التلميذ من مشكلات أسرية ويريد جلب انتباه المعلم ليستعيض به عن اهتمام والده 
الرغبة في أن يثبت لزملائه قدراته الخاصة ليبرهن لهم على أنه قائدهم بلا منازع, 
وذلك ناجم عن إحساسه بالفشل. 

الرغبة في لفت انتباه المعلم إليه» بسبب عدم الانتباه إليه في المشاركة والأسئلة في 
الصف. 


عوامل صحية مكل تبعف المح وللزويا. ( القليلي: 2005:1835 -187 : 


وهناك تصنيف آخر للمشكلات الصفية منها: 


مشكلات متعلقة بالتعلم. 
مشكلات متعلقة بالسلوك بين المعلم وتلاميذه. 
مشكلات متعلقة بالسلوك بين التلاميذ أنفسهم وعلاقاتهم ببعضهم بعضا.( دنديس» 


.) 158 - 147 9 


وصذفت أيضاً إلى: 1- مشكلات سلوكية: مثل: 


المشكلات السلوكية العارضة. 
المشكلات السلوكية الاجتماعية. 
المشكلات السلوكية التعليمية. 
المشكلات السلوكية النفسية. 
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2- مشكلات غير سلوكية: مثل: 


- التأخر الدراسي. 
- ضعف التحصيل. ( المغربي» 2007»: 119 - 172 ). 
ويتجلى دور الموجه التربوي في مساعدة المعلم على حل المشكلات الصفية من 
خلال تدريبه على حل المشكلات بطريقة علمية صحيحة:؛ وذلك بالتعاون مع المعلم في 
تحديد المشكلات الصفية التي يعاني منهاء وجمع المعلومات عنها: أسبابها ومظاهرها 
وأبعادهاء حتى يتمكنا من تحليلها ووضع الحلول المناسبة لهاء ثم تطبيقها وتقييم نتاتجها. 
بالإضافة إلى توجيهه إلى الاهتمام بأساليب الوقاية من المشكلات الصفية» والتي يمكن تجنبها 
من خلال تشكيل المعلم غرفة الصف بالشكل المناسب لعملية التعلم» ووضع قواعد للنظام 
الصفيء وصياغة تعليمات صفية واضحة»؛ واستخدام المعلم أنشطة وتقنيات مختلفة لجعل 
التلاميذ مندمجين بأعمال مفيدة؛ بالإضافة إلى تعاونه مع مدير المدرسة والزملاء المعلمين» 
وتبادل المعلومات والخبرات للاستفادة من تجاربهم وخبراتهم. 
نشاط ( 7 ): 
ارجع إلى كتاب دليل المعلمين الجدد لمؤلفه علاء الدين تيسير دنديس؛ اطلع على أنواع 
المشكلات السابقة؛ ثم من خبرتك التربوية أذكر مشكلات أخرى للتلاميذ يعاني منها المعلمون 
في صفوفهم, ثم بين ما الأساليب التي وجهتهم إليها ليتمكنوا من معالجتها مع ذكر الأمثلة 
التي توضح ذلك. 


اح يس ع حم م م ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا ا 1000ل لل لل لل لل لل لل ل ل ل ل لك للك لل ا ل ل ل ل ل ا ا ا ل ل ل ا ل ل ل ا ل ل يننا 


هناك مشكلات صفية يكون مصدرها: البيئة الصفية» الأنشطة المدرسية:ء الناحية النفسية 
للتلميذ. ناقش هذه المشكلات مع زملائك» واذكر حلولاً مقترحة لذلك. 


وموموعووووهمووومه مهمو ومو و وموم مر رمم مومع ددم مومع امم وو دودو ووو و6 
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دور الموجه التربوي في مساعدة المعلم على اكتساب مهارة إدارة الصف: 

انطلاقا من الدور الهام الذي يلعبه الموجه التربوي كموجه للمعلمين» ومساعد لهم . 
ومطور ومحسن لأدائهم؛ وفي إطار تحقيق النمو المهني لهم يبرز دوره في مساعدتهم على 
اكتساب هذه المهارة الهامة من مهارات النمو المهني لدى المعلمين. وحتى يحقق الموجه ذلك 
لابد من أن يجِسّد النمط الديمقراطي في عمله مع المعلمين والذي يؤكد على احترام الفرد 
والإيمان بقدرته على التفكير وحمل المسؤولية. وتكافو الفرص..... كي يعمل المعلم مثله بعيداً 
عن التسلط أو التسيب في تعامله مع تلاميذه. 
ومن أبرز ما يمكن أن يسهم به الموجه التربوي في سبيل مساعدة المعلمين على اكتساب مهارة 
إدارة الصف ما يأتي: 
1 - التوجيه والعمل المدرسي: 

يتأثر العمل الصفي بالعمل المدرسي ويؤثر فيه» ويقوم الموجه التربوي من خلال زيارته 
للمدرسة بالتوجيه السليم للعمل المدرسي الذي يتم عادة بروح إنسانية كريمة تحقق مناخ نفسي 
واجتماعي بالمدرسة يشجع الجميع على العمل والحرص على أدائه بإتقان» الأمر الذي ينعكس 
بدوره على إدارة الصف وحفظ النظام فيه. 
2- تنمية المعلمين مهنياً: 

نظرا لأنّ إدارة العمل الصفي ترتبط أساساً بالتفاعل الصفي داخل الصفء وبما أن 
المعلم هو الحجر الأساس في العملية التعليمية» فاهتمام الموجه التربوي بتنمية المعلم مهنياً 
والارتفاع بمستواه يعتبر من المهام الرئيسة لعمله» فمن خلال الاجتماعات والندوات والدورات 
يمكن تنمية أداء المعلمين وتطوير قدراتهم الأمرء الذي ينعكس بدوره على الإدارة الصفية. 

كما ينبغي أن يراعى في توزيع الصفوف على المعلمين مدى كفاءة.وكفاية المعلم المهنية 

ومستوى التلاميذ في الصفوفء فالاهتمام والعناية بوضع المعلم المناسب يضمن إدارة صفية 
جيدة. ويشمل تنمية المعلم مهنيا ومتابعة تنميته والارتقاع بمستواه من ناحيتين: 
أ- استمرار نموه أكاديمياً: ويستطيع الموجه التربوي تحقيق ذلك من خلال تنظيم ندوات 
وحلقات دراسية يشارك فيها المعلمون أنفسهم في المدرسة» أو في مجموعة المدارس التي 
يشرف عليهاء وبالإمكان أن يسهم كل منهم بالتحضير المسبق لمثل هذه الندوات والحلقات. 
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ب- تنمية المعلمين تربويآً: وذلك بإتباع الأساليب السابقة من خلال تدريب المعلمين في 
الجوانب التربوية المختلفة مثل: أساليب التدريسء واستعمال تقنيات التعليم» وتنمية قدرة المعلم 
في مجال القياس والتقويم» وقدرته على تحليل المنهج والكتاب المدرسيء ونقدهما وإبداء الرأي 
في مواطن القوة والضعف فيهما....وغيرهم. 

3- الزيارات الصفية وتقويم المعلم ومتابعة التلاميذ في الصف: 


لزيارة الموجه التربوي أهمية في إدارة الصفء فالزيارات الصفية تسمح له بتكوين 
صورة واضحة عن كل معلم من المعلمين الذين يشرف عليهم وعن تلاميذهم وتفاعلهم الصفي» 
وتعطي الفرصة لتحسين المواقف التعليمية من خلال مساعدة المعلمين في تحسين ممارساتهم في 
تنظيم تعلم تلاميذهم وحلٌ مشكلاتهم التعليمية. ( العجميء 2008: 103 - 106 ). 
4- توفير مستلزمات الإدارة الصفية: 
ويتجلى ذلك بتوجيه المعلمين إلى توفير البيئة الصفية المناسبة والمشجعة لتفاعل المعلم 
وتلاميذه» من خلال توفير البيئة المادية الميسرة للتعلم» وتوفير المفاخ النفسي والاجتماعي 
المريح؛ واستخدام المعلم استراتيجيات تدريس متنوعة» بالإضافة إلى استخدام تقنيات التعليم التي 
تعد من العوامل الهامة التي تؤئّر في إدارة الصفء واهتمامه بالأنشطة الصفية المتنوعة التي 
تجعل التلاميذ يستمتعون ويندمجون في عملية التعليم والتعلم. 
إذاء تشكل الإدارة الصفية الناجحة إحدى صفات المُعلم الفعّال» يحرص فيها على اس تخدام 
وقت الحصة على نحو منتج لتحقيق أهداف العملية التعليمية» لذلك ينبغي على الموجه التربوي 
تعريف المعلم بالعناصر الهامة.في عملية التعليم والتعلم» وما.لديه من.قدرات ومهارات. تفيده في 
تدريسه؛ ومساعدته على التغلب على ما يواجهه من مشكلات من خلال توظيفه استراتيجيات 
وقائية تعتمد على تحسين جودة التعليم وذلك لمنع ظهور المشكلات الصفية» وتشجيعه على تقييم 
أدائه من خلال نماذج تقييم يصممها بالتعاون مع المعلم لتقديم تغذية راجعة عن عمله بما يساهم في 
تحسينه وتطويره. 
وفْما ولى نسوكج لتقييم آداء. للمعلم في سجال سلوك التلاميذ يمكن أن يستخدمنه الموجه التزبوي 
أو مدير المدرسة باعتباره موجها تربويا مقيما. 
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نع الم 


نشاط ( 9 ): 
قام رمزي هارون بوضع النموذج أدناه لتقييم أداء المعلم في مجال سلوك التلاميذ. 
قم بملء هذا النموذج» وأضف إليه بعض الإجراءات الأخرى التي يقوم المعلم بها في إدارة 
الصف. وناقش ذلك مع زملائك في ورشة العمل المخصصة لذلك. 
نموذج تقييم أداء المعلم في مجال سلؤك التلاميذ 










يوظف المعلم استراتيجيات وقائية تعتمد على تحسين جودة التعليم» 
وذلك مذ ظهور المشكلات الصفيّة. 





يراعي الفروق الفردية بين التلاميذ من خلال تقديمه مهمات 
اميه ملاوحة را ' بو الللفدد 


0 كه 
ل 






1 
5 


يزود التلامية الموهوبين بنشاطات تعليمية إضافية ذات مستوى 
تفع يتناسب مع قدراتهم العالية. 

يرحب بالتساؤلات الكثيرة والغريبة التي يوجهها التلاميذ 

المبدعون. 











تأكد من عدم تعارض تعليماته وقواعده مع تعليمات وقواعد 
زملائه والمدرسة بشكل.عام. 





نشاط ( 10 ): 
- صمّم نموذج لتقييم أداء المعلم في إحدى المجالات الآتية: ( البيئة المادية للتعلم» البيئة 
النفسية للتعلم» إدارة مواقف التعلم ). 


ممعم ع معام مالالا امم مما م امم اام وو ووو و0 
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اختتبار 
السؤال الأول: 


ضع إشارة ( 7 ) جانب العبارة الصحيحة وإشارة ( * ) جانب العبارة الخاطئة. 


1 - يؤدّي افتقار المعلم للمهارات اللازمة في إدارة الصف إلى شعوره بالتوتر. ( ) 

2- يواجه المعلم صعوبة في تحقيق إدارة صفية فعالة بسبب الفروق الفردية الموجودة بين 
لتلاميذ. ( ) 

3- بزيد الخبرة في التعليم قدرة المعلم على ما يمكن أن يحدث داخل غرفة الصف. (2 ) 
4- غرفة الصف مكان لنمو التلميذ العقلي المعرفي فقط. ( ) 

5- تؤثر طريقة ترتيب المقاعد في غرفة الصف على مستوى التواصل الاجتماعي بين التلاميذ. 
1 ) 

6- تؤثر طبيعة المناخ النفسي السائد في الصف في نوعية مشكلات التلاميذ الصفية. ( ) 
7- تسهم مشاركة التلاميذ في صياغة التعليمات في تحسين مستوى التزامهم بها. ( ) 

8- على المعلم صياعة تعليمات واضبحة الكل أدماظ السلوك. المطلوب العمل يموجبهاافي غرفة 
الصف. ( ) 

9- المشكلات الصفية كلها تنجم عن التلاميذ ضعاف التحصيل. ١‏ ) 

0- يُعدَ بناء مناخ نفسي إيجابي من الإجراءات الوقائية لمنع ظهور السلوك غير المقبول. ( ) 
السؤال الثاني: 

تواجه المعلم بعض المشكلات الصفية في تعامله مع التلاميذ المتفوقين ومع التلاميذ بطيئي 
التعلم. 

اقرأ المشكلات الآتية واقترح حلولا لها تساعد المعلم في التغلب عليها: 
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- الشعور بالملل أو الإحباط. 


3 





بعض المشكلات الصفية التي تواجه المعلم في تعامله مع التلاميذ المتفوقين 


7 المشكلة الحلول -المقترحة 
- سرعة في إنجاز العمل بالمقارنة مع بقية التلاميذ 


في الصف. 


- لا يصل التلميذ إلى تحقيق ما تسمح به إمكاناته 
لأنه دائما ممتاز بالمقارنة مع غيره. 





بعض المشكلات الصفية التي تواجه المعلم في تعامله مع التلاميذ بطييء التعلم 


الحلول المقترحة 


عدم القدرة على التركيز والانتباه. 





عدم القدرة على العمل على مستوى الصف لأنه أقل 


قدرة منهم. 











زميلي الموجه: للتأكد من إجابتك الصحيحة عن السؤال الأول» يمكنك مقارنتها مع ما هو 
موجود في خلف الصفحة 
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السؤال الأول: 





١ الاإجابة‎ 


4و 


5 


4 
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الوحدة السابعة 
دور الموجه التربوي في عملية التقويم 
يتوقع منك زميلي الموجه التربوي / زميلتي الموجهة التربوية» من خلال قراءتك لهذه الوحدة 
التدريبية ومشاركتك الفعالة في النشاطات التدريبية المنتمية لها وإجابتك عن الاختبار 
التحصيلي في نهاية الوحدة أن تكون قادرآ / تكوني قادرةً على تحقيق النتاجات الآتية: 
1 - الأهداف العامة: 
> اكتساب معارف ومعلومات مفصلة ودقيقة حول القياس والتقويم. 
- القدرة على التقويم الموضوعي للمعلمين. 
- القدرة على تنمية كفايات المعلمين في مجال تقويم تلاميذهم. 
2- الأهداف السلوكية: 
يتوقع منك تحقيق الأهداف السلوكية الآتية وذلك بأن: 
- تعرف ما يأتي: " التقويم التربويء القياس» الاختبارء الاختبارات محكية المرجع» 
الاختبارات معيارية المرجعء الاختبارات المقالية» الاختبارات الموضوعية ". 
- توضّح علاقة التقويم التربوي بالقياس والاختبار. 
- تعطي أمثلة عن الاختبارات معيارية المرجع؛ والاختبارات محكية المرجع. ا 
- تشرح أسس التقويم التربوي الجيد وشروطه. ١‏ 
- تحدّد أغراض التقويم التربوي. 
- تذكر أهم الجوانب التي تقوم بتقويمها في أداء المعلم. 
- تصمّم بطاقة ملاحظة لتقويم فعالية المعلم في الأنشطة التعليمية داخل الصف وخارجه. 
- تستخدم بطاقة ملاحظة لتقويم فعالية المعلم في الأنشطة التعليمية داخل الصف وخارجه. 
- تدرب المعلمين على تقويم أنفسهم باستخدام أداة التقويم المناسبة. 
- تصمّم بطاقة ملاحظة لتقويم أداء التلميذ في مهارة من المهارات العملية بالتعاون مع 


المطلمية 

- تعمل مع المعلمين على وضع .مقياس اتجاه لقياس اتجاهات التلاميذ نحو موضوع تربوي 
معين. 

- تصمّم بطاقة تقويم ذاتي لعملك. 
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دليل عمل الوحدة السابعة 


زميلي الموجه التربوي/ زميلتي الموجهة التربوية» يرجى منك إتباع الخطوات الآتية 
للتدرب على موضوع الوحدة وأنشطتها لتحقيق الأهداف المرجوة: 


- تقوم بقراءة الوحدة قراءة ذاتية واعية قبل الحضور إلى الجلسة التدريبية» وتعدُ ملاحظاتك 
واستفساراتك وتعليقاتك المناسبة على الجانب النظري للوحدة. 
- تقوم بحل التدريبات والأنشطة التي تتضمنها الوحدة التدريبية» والإجابة عن الاختبار 
التحصيلي الموجود في نهاية الوحدة قبل الحضور إلى الجلسة التدريبية أيضا. 
- تقوم الباحثة بتنفيذ المادة التدريبية وإثراء بعض جوانبهاء وذلك في الجلسة التدريبية 
المخصصة لهذه الوحدة. 
- تُعقد جلسة مناقشة لملاحظاتكم» واستفساراتكم» وتعليقاتكم المعدة مسبقا حول فقرات 
الوحدة» وتبادل وجهات النظر حولها للوصول إلى المقترحات المناسبة التي تسهم في 
تحسين عملية التقويم التربوي. 
- تقوم الباحثة بتزويدكم بالنشرات التربوية والقراءات الموجهة المطلوب الاطلاع عليها 
ومناقشتها في جلسة المناقشة. 
- تُعقد ورشات عمل لمناقشة وتطبيق الأنشطة العملية الموجودة ضمن الوحدة. 
- ننفذ معا زيارات ميدانية لبعض المدارس التي تشرفون عليها للاطلاع على طرائق تقويم 
التلاميذ المستخدمة من قبل المعلم وتقويمهاء وتقديم المقترحات للعمل على تحسينهاء حيث 


سترافق الباحثة بعض الموجهين التربويين بهذه الزيارات. 
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دور الموجه التربوي في عملية التقويم 

مقدمة: 

يلعب التقويم في المدرسة الحديثة دور أساسيا في العملية التربوية فهو ركن أساسي من 
أركانها. ذلك لأننا كثير ما نعرف التربية بأنها عملية تستهدف استحداث تغييرات مرغوبة في 
السلوكء وهذا يعني أننا لا نستطيع القول: إن التربية حققت أهدافها ما لم جر نوعا من التقويم 
للتغيرات الحاصلة» وما دام تطوير العملية التربوية في المدرسة يُعدَ المهمة الأساسية للتوجيه 
التربوي لذا كان لا بد أن يعتمد التوجيه التربوي على عملية التقويم في تحقيق مهامه. 
( البدري؛ 2008»: 75 ). 


ويرجع الاهتمام بطرائق وأساليب القياس والتقويم التربوي إلى الدور البالغ الأهمية للتقويم 
في صنع مختلف القرارات التربوية. فعن طريق التقويم يمكن تعرف فاعلية وفعالية البرامج 
التربوية» وتوجيه مسارها أثناء كل مرحلة من مراحل إعدادها وتنفيذها سواء في الأهداف أو 
الوظائف, أو المحتوى» كما يمكن عن طريقها تقويم المناهج الدراسية من منظور يتميز 
بالشمولية في ضوء محكات داخلية وخارجية. ويعد التقويم أيضا مكونا رئيسا من مكونات 
العملية التدريسية. فالنوعية المتميزة من التقويم الصفي تقع على عاتق المعلم» ويُعتمد على نتائج 
هذا التقويم في تجويد العملية' للتدريسية:من.حيث أهدافها ووسائلها وتقنياتها.. كما يمكق.باستقدام 
التقويم تشخيص جوانب القوة والضعف في تحصيل التلاميذ وإنجازاتهم» وتحديد المستوى 
التحضيلي لكل منهم في ضوء مستويات تربوية متوقعة للمجالات الدراسية المختلفة بحيث يمكن 
توجيههم التوجيه التعليمي السليم بما يتناسب مع إمكاناتهم:» وقدراتهم؛» وميولهمء» وغير ذلك من 
القرارات المهمة. ( علامء 2009: 19 ). 

لذا سنتناول التقويم التربوي في هذه الوحدة بشيء من التفصيل لما له من أهمية في العملية 

التعليمية والتربوية» ولكونه من أهم المهام التي يقوم بها الموجه التربوي في المدارس. 
أولاً: مفهوم التقويم التربوي وعلاقته بالقياس والاختبار: 

يُعرّق التقويم التربوي بأنه: عملية منظمة لجمع البيانات ثم تفسيرهاء فالحكم عليهاء 
وبالتالي الشروع باتخاذ إجراءات عملية في شأنها بهدف التغيير والتطوير. كما أنه عملية تربوية 
تتطلب الدراسة المستفيضة»ء والبحثء والإمعان» والتحقيق» والتمحيصء والتثمين للموضوع 
المراد تقويمه. وهذا يتطلب العمل المنظم لجمع البيانات والمعلومات بطريقة صادقة 
وموضوعية؛ ومن ثم تحليلهاء وتفسيرهاء وتبويبها بهدف التوصل إلى نتائج يمكن الحكم 
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الفعلية اللازمة لسد النقص والإصلاح. 
والتقويم التربوي تقرير رسمي حول جودة أو قيمة برنامج تربوي» أو مشروع تربويء أو 

منهج تربويء أو عملية تربوية» أو هدف تربويء أو منتج تربوي. ( الحريريء 2008»: 15 ). 

أمّا القياس فهو: إعطاء قيمة رقمية أو عددية لصفة من الصفات طبقا لقواعد محددة مثل 
قياس تحصيل التلميذء أو قياس ذكائه» وتنتهي عملية القياس بإعطاء الدرجة:» أما التقويم فيبدأ من 
هذه الدرجة فيفسّرهاء ويقوم بإصدار حكم على الشخص أو الشيء في ضوء هذه الدرجة» وفي 
ضوء الأهداف المحددة. ) أبو علام» 5 39 - 40 ). 
غير أن الاختبارات تُعد من المفاهيم الأكثر اتساعا باعتبارها أدوات قياس. فقد قدمت اللجنة 
المشتركة لجمعية علم النفس» والجمعية الأمريكية للبحث التربوي» والمجلس القومي الأمريكي 
للقياس التربوي تعريفاً للاختبار بأنه: "مجموعة من المهام أو الأسئلة تهدف إلى الكشف عن 
أنماط سلوكية معينة عندما ثعرض في ظروف فقننة» وينتج عنها درجات تتميز بخصائص 
الصدق والثبات المرجوة» وهذه الدرجات تكون بمثابة ناتج العملية الاختبارية التي تعد جزءاً من 
عملية أكبر هي عملية التقويم". ( علام» 2009»: 26 ). 

لذلك يلاحظ أن هناك بعض الخلط بين كل من المفاهيم: الاختبار؛ القياس» التقفويم. 
لأنها جميعها متضمنة في عملية واحدة. فإذا أعطينا التلاميذ مجموعة من الأسئلة للإجابة عنهاء 
وحصلنا على درجاتهم بجمع الإجايات الصحيحة:؛ وانتهينا من ذلك إلى القول بأنّ مستواهم 
قد قمنا بالعمليات الثلاث ( الاختبارء والقياسء» والتقويم ). 
والجدول الآتي يلخص مفهوم مصطلح الاختبارء ومصطلح القياس» ومصطلح التقويم. 
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أداة أو عملية منظمة لقياس عينّة من المعارف والمهارات والقيم والاتجاهات؛ وتحتوي هذه الأداة على 








مجموعة من الأسئلة أو الفقرات توجه نحو قياس مفهوم أو مجال معين. ( والاختبار يجيب عن السؤال + ما 
مستوى أداء الفرد ؟ ” وذلك بالمقارنة مع زملاثه» أو بالمقارنة مع مجوعة من المهام ). 

عملية الحصول على وصف كَمِّي للدرجة التي يمتلك بها الفرد خاصة معينة. ( فالقياس يجيب عن السؤال: 
'ما مقدار الصفة" ؟ ). 

عملية منظمة لجمع» وتحليل» وتفسير المعلومات باستخدام أدوات مختلفة» وذلك لتحديد الدرجة التي يحقق بها 
التلاميذ الأهداف التربوية. ( ويجيب التقويم عن السؤال: 'ما جودة التعلم؟. 


( أبو علامء 42005 41 ). 


نشاط ( 1 ): 


أ- اكتب بأسلوبك الخاص تعريفا لما يأتي» موضحاً ذلك بالأمثلة: 


مع دلاوو دونو 


عم م مم م مم م يدو مع ممم ووو وه 


وملعم م م م م م ع م ممم ما مم مام مام مم م م م اا دوروو و 


ج- يستخدم بعض المربين مفهوم التقييم مرادفاً أو بديلاً لمفهوم التقويم» ارجع إلى كتاب 
القياس والتقويم التربوي في العملية التدريسية لمؤلفه صلاح الدين محمود علام؛. وحاول 
استخلاص العلاقة بينهماء ثم ناقشها مع زملائك. 


عفع عع ع اا م مم مل لالم ووو ووو وو ووو ووو 
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ثاني* أسس التقويم التربوي الجيد وشروطه: 

إن التقويم التربوي الذي يقوم على أساس جيد وقاعدة متينة في جمع البيانات الدقيقة 
وخلوها من الأخطاءء يقود إلى اتخاذ قرارات سليمة في مجال التطوير والتحسين وبناء البرامج 
المختلفة في حقل التربية والتعليم» وهو يتصف بالخصائص الآتية: 
1- أن يكون التقويم هادفآ: إن أهداف التقويم يجب أن تكون واضحة ومحددة تحديدا دقيقاً 
ومرتبطة بسلوك معين قابل للتقويم» أي أن تكون مصاغة سلوكيا. فالأهداف التي لا تصاغ بشكل 
سليم ودقيق» ستقود بلا شك إلى نتائج غير دقيقة. 
2- الموضوعية: ويقصد بالموضوعية ألا تتأثر نتائج التقويم بالعوامل الذاتية للقائمين على 
التقويم» وآلا يعتمد التقويم على وجهات النظر الشخصية»؛ كالتعاطف مع البعض والمحاباة: أو 
العكس. ولذلك يجب أن يحتكم المقوّم إلى معايير واحدة ومحددة في تحليل نتائج عملية التقفويم 
وتفسيرهاء 
3- الصدق: بمعنى أن ينطلق التقويم في العملية التربوية والتعليمية مباشرة من أهدافه» ولا يحيد 
عنهاء كما ينبغي أن ينصب مباشرة على عناصر العملية التعليمية المراد تقويمهاء هذا إلى جانب 
ضرورة اعتماد التقويم على اختبارات ومقاييس وأدوات أخرى تتمتع بدرجة عالية من الصدق» 
أي تقيس ما وضعت لقياسه. 
4- الثبات: أي أن نتائج التقويم لا ينبغي أن تختلف في حالة تكرار عملية التقويم لعناصر 
الموقف التعليمي نفسه» أو للمخرجات نفسها تحت الظروف نفسها. 
5- الشمول: بمعنى أن تشمل عملية التقويم عناصر العملية التربوية التعليمية جميعهاء من تلميذء 
ومعلم» ومنهاجء وأساليب تدريسء وبيئة مدرسية. وكذلك يجب أن يتناول العناصر جميعها أو 
المكونات المتعلقة بالشيء المراد تقويمه. 
6- تنوع أساليب التقويم وأدواته: إن الاقتصار على نمط تعليمي واحد لا يقدّم نتائج حقيقية 
تناسب التلاميذ وتراعي الفروق بينهم. لذلك لا بد من الاعتماد على أساليب عدة تكمل بعضها 
ليتمكن المعلم من الكشف عن جوانب السلوك المراد تقويمه كلها. 
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7- المرونة: تعني مرونة التقويم مواجهة ما يطرأ من بعض التغيرات على عناصر العملية 
التعليمية» بحيث يجب أن يعطي بدائل مرنة غير جامدة لاسيما فيما يتعلق بمسألة اتخاذ قرارات 
الإصلاح والعلاج. 

8- الاقتصاد في النفقات: التقويم الجيد هو الذي يبنى على أسس اقتصادية في نفقاته» أي أنه 
يجب أن يكون بأقل كلفة مادية ممكنة» وبأقل وقت ممكن. 

9- استمرارية التقويم: بمعنى أن ترافق عملية التقويم مراحل العمل المراد تقويمه جميعهاء 
ابتداءً من عملية التخطيط وانتهاءً بمرحلة ما بعد التنفيذ» وفي نطاق التغذية الراجعة. وهدف 
التقويم المستمر هو الحكم على مدى التقدم الذي يحرزه التلميذ في ضوء برنامج دراسي معين أو 
خطة علاجية محددة. 

0- التقويم عملية تعاونية: أي يشارك فيها كل من يؤئّر في العملية التعليمية ويتأكر بهاء فهو 
يحتاج إلى جهود كل من الموجه التربوي ومدير المدرسة والمعلم وأولياء أمور التلاميذ والتلاميذ 
أنفسهم كي تتحقق الأهداف. 

1- أن يكون التقويم وسيلة وليس غاية: أن ينظر إلى التقويم كوسيلة لتحسين العملية التعليمية 


في ضوء الأهداف المنشودة وليس غاية بحد ذاته. ( عطويء 2010» 2321» علام؛: 2009: 
2- 444 عايشء 2008 »232-231٠‏ البدريء 2008: 81-80 الحريريء 22008 44-41 ). 
نشاط ( 2 ) 


اشرح أسس التقويم الآنية» وأعط مثالا على كل منها: 


الموضوعية 11111111112ذ5ك2 


ا ا ا ا ا 000111111110100 


048 


3333 





6511 5أودعط 1 01 تعامعن) - 10130 01 11715157ملا 01 1319ط1ا - لع تتتعوع ]1 وأاطع 1 ااذ ‏ 





ثالثاً: أنواع التقويم التربوي وتصنيفاته: 
يصدّف التقويم على أساس توقيت تطبيقه في مراحل العملية التوجيهية جميعها إلى ثلاث 
مستويات هي: 

1- التقويم التشخيصي والمبدئي: هو عملية التقويم التي.تتم قبل تجريب برنامج توجيهي 
للحصول على معلومات أساسية حول عناصره المختلفة. 

2- التقويم التكويني ( البنائي ): هو التقويم الذي يتم ( ولأكثر من مرة ) في أثناء تطبيق 
البرنامج التوجيهي بهدف تطويره؛: فهو يور المعلومات التي تساعد على مراجعة 
البرنامج وهو في دور التطبيق. 

3- التقويم الختامي: هو التقويم الذي يتم في نهاية البرنامج لغرض اتخاذ قرار بخصوصه. 
فهو يحدّد المدى الذي حققه في الوصول إلى الأهداف التي أقيم من أجلها.( عطويء 
0؛ 322 الحريريء 2008» 48 - 50: عايشء 2008» 224»: علام» 2006» 39- 


0 ملحم» 5 46 - 47 ). 
نشاط ) 3 ): 


أ- ما صفات كل مستوى من مستويات التقويم السابقة ؟ 


ب - ناقش مع زملائك أهداف التقويم التشخيصي والمبدئيء والتقويم التكويني ( البنائي ) 
والتقويم الختامي. ثم أعط مثالا عن كل نوع. 


مولعم ع ا الملل م مو اوعد ووو 


كما يصدّف التقويم التربوي تبعا للوظائف التي يقدّمها في مجال التربية إلى: التقويم 
التشخيصي» والتقويم البنائي» والتقويم النهائي» والتقويم التتبعي والتقويم العلاجي. 
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نشاط ( 4 ): 
من خبرتك التربوية» ناقش مع زملائك أنواع التقويم التربوي.تبعآ للوظائف التي يقدّمها مسن 
حيث: الأهداف والوظائف. 

ويُصدّف التقويم أيضآ على أساس مجالاته» حيث يتناول هذا التصنيف عناصر 
المنظومة التعليمية» وطبيعة مجالاتها ونوعيتهاء وأنواعه هي: تقويم المدخلاتء وتقويم العمليات» 
وتقويم المخرجات» وتقويم المعلم» وتقويم المتعلم» وتقويم المنهج» وتقويم البرامجء وتقويم 
المشاريع» وتقويم المواد التعلد لتعليمية» وتقويم البيئة التعلد لتعليمية.( الحريري» 8». 51 - 53 ). 


رابعاً: أغراض التقويم: 
يفيد التقويم الذي يقوم به الموجه التربوي للمعلمين في: 
- توجيه المعلم لتحسين أدائه: 
يتركز الغرض الأول من تقويم المعلم في التحسين من قدرته على التدريس. ذلك أن 

الهدف النهائي من عملية التقويم هو رفع مستوى أداء المتعلم. وبما أن المتعلم هو محور العملية 
التعليمية» فإن المعلم هو حجر الزاوية في هذه العملية. لذلك على الموجه المواءمة بين متطلبات 
مهنة التعليم ومؤهلات المعلمين وخصائصهم النفسية والمعرفية والاجتماعية بالإضافة إلى 
الكشف عن جوانب القوة والضعف في أداء المعلم مما يمكن الموجه التربوي من اتخاذ 
الإجراءات التي تكفل تحسين مستوى أدائه وتعزيزه؛ فللموجه دور فعال في تقويم المعلم من أجل 
الارتقاء بمستواه المهني والتربوي. ( سنقرء 2008: 327 - 328 ). 
- التشخيص والعلاج: 

يُعدَ التشخيص والعلاج من الأغراض الأساسية في عملية القياس والتقويم؛ وعلى سبيل 
المثال» في الزيارات الصفية يقف الموجه التربوي على مستوى أداء المعلمين» ويرى كيفايتم 
التدريس في الصفوف الدراسية والطرائق المتبعة فيهاء وما وسائله» وكيف يتعلم التلاميذء وما أثر هذا 
التعلم في سلوكهم وحياتهم؛ كما أنه يتعرف على نواحي القوة في أداء المعلم فيدعمهاء ويعزّزهاء 
وجوانب الضعف فيعالجهاء ويقدم له التغذية الراجعة المفيدة» كما أنها تمكّنه من الوقوف مباشرة على 
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الصعوبات والمشكلات التي قد تصادف المعلم والتلاميذ في الصف ليساهم في علاجها وتقديم 
المساعدة للمعلم وتلاميذه على حد سواء. ) الفواز» 0+ 2 ا 
التوجيه والإرشاد: 

يؤدّي التقويم دور هاما في عملية التوجيه والإرشاد» من حيث أنه يعطي صورة 
صادقة عن قدرات المعلم» واتجاهاته» وميوله» ويعئرف الموجه المعلم بالعناصر الهامة في عملية 
التعليم والتعلم» وما لديه من قدرات ومهارات تفيده في تدريسهدء ومساعدته على التغلب على ما 
يواجهه من مشكلات؛ من خلال توظيفه استراتيجيات وقائية تعتمد على تحسين جودة عمله 
التوجيهي. ( مخائيل» 2003: 170 ). 
نشاط (5 ): 
من أغراض التقويم التشخيص والعلاجء والتوجيه والإرشادء وضح الفرق بينهاء مستعيناً 
بالأمثلة من خلال خبرتك في تقويم معلميك ؟ 


- صنع القرار ( اتخاذ القرار ): 
بما أن التقويم هو عبارة عن إصدار حكم على قيمة الأشياءء أو الأشخاصء أو 

الموضوعاتء أو المواقف» فعلى أساس الحكم أو الأحكام التي يتمّ التوصل إليها بالتقويم» تتخذ 
قرارات هامة تتعلق بجوانب متعددة في العملية التربوية» ومن هذه القرارات: 

- تغيير وتعديل أسلوب التدريس. 

- تطوير الإدارة الصفية. 

- إعادة تنظيم مادة الدرس. 

- تطوير المنهاج أو تعديله. 

- تعديل الأهداف لتصبح أكثر قابلية للتحقق. 

- إعادة تنظيم العلاقات الإدارية. 
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- تعديل الكتاب المدرسيء أو تطويره؛ء أو تحديثه ( الظاهر وتمرجيان وعبد الهاديء 
9 17 ). 
- ضمان استمرار فاعلية العملية التعليمية وتطويرها: 
إنّ هذا الغرض يدعو إلى التركيز والاهتمام على ممارسة التقويم بأساليبه ومستوياته 
المختلفة» ولكلّ جوانب العمل التوجيهي لجعله متكاملاً متناسقآ ومتوازناء وهو يعطي التقويم 
صيغة الشمول والتكامل والقدرة على إعطاء الدليل الواضح على نجاح العملية التعليمية أو فشلها 
باعتبارها عملية مستمرة» وتتطلب التطور المستمر. 
- ضمان تطوير العناصر الفاعلة في العملية التعليمية: 
إن تقويم العملية التعليمية لا يقتصر على عنصر واحد من عناصرها بل يشملها جميعاء 
ذلك بسبب كونها عناصر تتكامل وتتفاعل بشكل متناسق في كيانها كوحدة متكاملة» وهذا يبرر 
ضرورة التدرب على مهارات التقويم والتعرف على أساليبه والتخطيط والبرمجة لهاء ولابدّ من 
استخدام طرائق أخرى كالبحث العلمي؛ والإحصاءء والاختبارات» والقياس والتي تستخدم جميعها 
في مجالاته: وتؤدي إلى تطويره ( البدري؛ 22008 78 - 79 ). 
وبعد هذا العرض الموجز لمفهوم التفويم وخصائصه وشروطه وأنواعه وأغراضه» 
سأعرض بشيء من التفصيل دور الموجه التربوي في تقويم المعلم والتلميذه ومن ثم تقويم 
الموجه التربوي. 
خامسا: تقويم الموجه التربوي للمعلم: 
تساعد عملية تقويم أداء المعلم الموجه التربوي على تحقيق مجموعة من الأهداف. من 
بينها قياس مدى تقدمه أو تأخره في عمله وفق معايير موضوعية: والحكم على المواءعمة بين 
متطلبات مهنة التعليم ومؤهلات المعلمين»ء وخصائصهم النفسية والمعرفية والاجتماعية» بالإضافة 
إلى الكشف عن جوانب القوة والضعف في أداء المعلم» مما يمكّن الموجه التربوي من اتخاذ 
الإجراءات التي تكفل تطوير مستوى أدائه وتعزيزه. 
ولا بد من أن يكون تقويم الموجه للمعلمين محقّقآ للأهداف التربوية شاملاء يكشف عن 
مبادراتهم وإبداعاتهم» ومستوى تفكيرهم العلمي ورغيتهم في يذل الجهدء والتزامهم بمهنة التعليم 
وأخلاقياتها ليتمكن من اتخاذ القرارات المناسبة لمهنة التعليم التي هي بطبيعتها عملية مركبة ذات 
إشكالات كثيرة تتأثر بالوضع الاقتصادي والخلفية الثقافية. 
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وكذلك يجب أن يسعى الموجه في تقويمه المعلم إلى تطوير البيئة الملائمة للتعلم بما فيها 
من برامج دراسية ومناهج تعليمية إلى جانب تحسين أداء المعلمين» وآلا تقتصر عملية التوجيه 
التربوي على أسلوب واحد وهو زيارة المعلم في صفه للوقوف على حقيقة عمله. فتنويع 
الأساليب والطرائق ضرورة لتجنيب الموجه النمطية والمحدودية في عمله. ( سنقرء 22008 
7- 329 ). 
ولتقويم أداء المعلم لابدّ من وجود معايير تحدد بشكل واضح الكفايات التي يفترض 
توافرها فيه. 
ويتفق خيراء القياس والتقويم على ضرورة اعتماد الموجه التربوي المعايير الآتية عند 
تقويم المعلم: 
- معايير تربوية» كمعرفة المعلم بالسياسة التربوية» وأصول التربية» والمناهج وطرائق التدريسء» 
وعلم النفس التربويء» والقياس والتقويم» والتخطيط للدرسء وإدارة الصف... الخ. 


- معايير تخصصية تتعلق بالمادة التي قام المعلم بتعليمها. 

- معايير تقنية تتعلق باستخدام التكنولوجيا الحديثة في التعليم. 

- معايير ثقافية» فالسياق الثقافي يؤثر في نوعية التعليم. 

ومن أهم الجوانب التي يقوم الموجه التربوي بتقويمها في أداء المعلم الآتي: 

- يخطط المعلم لعمله تخطيطا شاملا ومستمراً. 

- ينوع في الوسائل وأساليب التدريسء ويستخدم أساليب التدريس الحديثة» ويجعل الموضوع 


شائقا. 


- يستخدم لغة سليمة» بحيث يتكلم بنطق سليم» ويكتب بوضوح ليستطيع التلاميذ جميعهم سماع 
ما نطق به ورؤية ما كتب. 


-- ولد التفامل السئي يطريقة إيجايية, 
- يشجّع على التعبير الحرء» ويعزز الاستجابات الصحيحة. 


- يهيّىء فرصا لنشاطات متصلة بالدرسء ويتابعها. 
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- يراعي الفروق الفردية» ويعامل التلاميذ بما يتناسب وأعمارهم. 
- يتقبّل التلاميذء ويتعامل معهم بعدل وديمقراطية. 


- يهتم بتعليم التلاميذ ويقوم بمبادرات إبداعية لتطوير العمل. 





- يراعي استمرارية التقويم» ويحتفظ بسجلات تقويمية. 

- يهتم بدافعيته الذاتية ودافعية تلاميذه. 

- يؤدّي عمله بروح الفريق. ( عبد الهادي؛: 2006»: 289: ملحمء 2005: 435 ). 
- يتصف بالجدية والمتابعة الحثيثة والحزم. 

- يعامل الطلبة باحترام ولطف وتفهم. 

- يشارك في النشاطات والمجالس المدرسية. 


- يشعر بالانتماء إلى المهنة» ويضرب مثلاً في سلوكه ومظهره. 





يحرسن على شبوء الطلمي والنطلكي. ( الطعائي» 42005 185 - 186 )1 
نشاط ( 7 ): 


اذكر جوانب أخرى تقوم بتقويمها في أداء المعلمين الذين تشرف عليهم. 


000 


طرائق تقويم المعلم: 

تستخدم في تقويم المعلم طرائق مختلفة باختلاف الغاية من التقويم» فقد تكون الغاية تقويم 
عملية التعليم» أو العمل الجماعي في الصفء أو التفاعل اللفظيء أو غير ذلك؛» وثعد الطريقة 
الأفضل هي الأقدر على التقويم الموضوعي.ء لذلك فقد يستخدم الموجه التربوي عددا من طرائق 
تقويم المعلم» منها: 
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> طريقة سرد الحوادث المهمّة. - طريقة مقاييس التقدير البيانية. 
- سجلات الوقائع. - المذكرات اليومية. 


- طريقة الملاحظة المباشرة للتأثيرات المتبادلة بين المعلم وتلاميذه. 
- الوسائل الآلية لتنسجيل الوقائع» كالفيديو والتسجيلات الصوتية ( سنقر» 3878 346-343 ). 
نشاط ( 8 ): 


ارجع إلى كتاب الإشراف التربوي لمؤلفته صالحة سنقر, اطلع على طرائق تقويم المعلم 
السابقة الذكرء ثم ناقشها مع زملائك. 
وهناك طرائق أخرى يستخدمها الموجه التربوي عند تقويمه المعلم» منها: 
- التقويم بأسلوب كتابة سيرة الحياة المهنية للمعلم. 
- التقويم باستخدام بطاقة ملاحظة فعالية المعلم وتحليل سلوكه على اختلاف مناحيه اللفظية 
والعملية والمهارات والقيم وسواها. 
ولكن مهما تعددت طرائق التقويم يبقى لقدرة الموجه على فهم المواقف التعليمية كلها ونواحي 
النشاط كل على حدة أثره الكبير في نجاح عملية التقويم. 
وفيما يلي توضيح لطريقتي التقويم بأسلوب كتابة سيرة الحياة المهنية» والتقويم باس تخدام 
بطاقة ملاحظة فعالية المعلم. 
- التقويم بأسلوب كتابة سيرة الحياة المهنية للمعلم: 
يحتاج المعلمون إلى كتابة تسجيلات عن سيرة الحياة المهنية لأنفسهم؛ فكلُ معلم يجب 
أن يحتفظ بتقرير يوضّح تطوره المهني» والذي يوصف بأنه مجموعة من الأدوات تسجل 
وتعكس الأحداث الضرورية والعمليات في عمل المعلم المهني: وعندما يرجع المعلم إلى تقرير 
سابق له» يعمل ذلك على تحسين ثقته بنفسه» وتغيير طريقة مفهومه لمستقبله المهني» وقد يصبح 
المعلمون أكثر تنظيما وترتيبا في عملهمء كما أنه قد يؤدّي لديه إلى تكوين أساس النظام المنطقي 
للتقويم» ويستطيع المعلم عند اطلاعه على سيرة حياته المهنية التركيز على العمليات التقييمية 
لتطور حاجاته الفردية» مما يساعده على إزالة النوتر الموجود لديه. ) 1 1999 , صضوء12 . 
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ويؤكّد روبرت وأندرو منرتلصخ امه 1 أن على المعلم كتابة سيرة حياته ويومياته المهنية 


بأدق تفاصيلها لأنه عندما يقوم بمراجعتها من حين إلى آخر يفيده ذلك بما يأتي: 

1- كشف ذاته بذاته» أي يكتشف المواقف الرئيسة التي مر بهاء وفي مراجعته لها سوف تساعده 
على تحديد خطواته المقبلة التي تساعده على تطوره المهني. 

2- معرفة المشكلات التي مر بها ومحاولة حلهاء وتلافي الوقوع فيها مرة أخرى. 


محاولة تحسين أدائه المهني وتطويره. ( 23-24 , 2001 , متلصخ لصة غرءط20 ). 

إن أسلوب كتابة سيرة الحياة المهنية للمعلم من الأساليب الحديثة التي لابد للموجه التربوي 
من تشجيع المعلمين على إتباعهاء لأنّها تنير لهم الخطوات المستقبلية لتطورهم المهني بشكل 
- تقويم المعلم باستخدام بطاقة الملاحظة: 

يتطلب التقويم الحصول على صورة كاملة ودقيقة عن أداء المعلم» ولا بِدِ من الاستعانة 
بأدوات تتصف بالدقة إلى حد كبيرء ومن هذه الأدوات بطاقة الملاحظة التي تساعد الموجه 
التربوي في إصدار حكم واقعي على المعلم انعكاساً لبعض التصرفات التي قام.بها. خلال 

لذلك لا بد من أن تضم البطاقة العناصر جميعها التي تسمح يتسجيل الأحداث في الصف 
سواء أكانت وقائع بين المعلم والتلاميذء أو ردود فعل التلاميذ نحو طريقة إلقاء الدرس» أو 
الأسئلة» أو الوسيلة المعينة. وأن تُحدد المهارات الأساسية في التعليم» والتي يتوقف عليها نجاح 
ومدذدى اعتماده على التخطيط في إكساب التلاميذ المعارف» والمهارات» والقيم» ومدى اهتمامه 
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وفيما يأتي بطاقة ملاحظة لتقويم فعالية معلم الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي في 
الصف: 

مديرية التربية في: مدرسة: رقم البطاقة: 

اسم الموجه التربوي: تاريخ الزيارة: 

لنتغ المتظم+ المزتبة وللدرجة: الصف: 

عدد التلاميذ: الحضنة: المؤهلات التربوية: 

المؤهلات الثقافية: العمر: المادة: المتوضوع: 


7 


أولا- الأهداف التربوية: 5 
1ك كد 













5- تنظيم محتوى الدرس من الناحية المنطقية. 


6- ربط حقائق المادة بالمواد الأخرى. ش 


7 ربط حقائق المادة بحياة وظروف التلميدذ. 
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وللصديابغة: 


ل6للللمسسسميهيا 


4- استغلال المعلم لإجابات التلاميذ المبدعة. 


[ - كفاية الوسائل التعليمية المستخدمة. 






3- حسن استخدامها في الزمان والمكان المناسبين. 


2- قدرته على التكيف مع المواقف الطارئة وتذليل الصعوبات. 


٠: 8 


















600511 ذأوعط 1 01 تعامعن) - ه101 01 1715157ملا 01 13197ط1ا - لع تتتعوع ]1 دغطع 11 اام 










5 
2022---]--- 
يسيع ___ | |0 
2 دك 


0- تعزيز استجابات التلاميذ. 5 


1- كفاية التمارين والتدريبات التطبيقية: 

2- اهتمام المعلم بدفاتر التلاميذ. 

6آ آآ110000آ2ظ1 0 
1- حرص المعلم على التعاون مع زملائه وأولياء الأمور. اا 


2- حرص المعلم على النمو المهني والعلمي. 000 


3- حرصه على التقيد بالدوام والمواظبة عليه. 















4- عنايته بتحضير الدروس والوسائل التعليمية. 


5- عنايته باختبارات التلاميذ وسجلاتهم التقويمية. 





6- إسهامه في النشاطات التربوية والبيئية. 


7- مدى إفادته من التوجيهات السابقة. 


رابعا- نصائح الموجه وإرشاداته: 


ويُستخدم في في التقويم مقياس متدرج من أربعة حقول ( ممتاز» جيد» وسطء ضعيف ) ويمكن 
وضع تقدير رقمي لبطاقة الملاحظة تساعد الموجه التربوي في وضع التقدير الأنسب لأداء 


المعلم. ( سنقر» 2008, 346 - 352 ). 
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نشاط (9): 


ب- طبّق البطاقة السابقة على عدد من المعلمين؛ ثم طوّرها في ضوء نتائج التطبيق. 


ممعم عع م لم لماعو وو ووو ود 


ب- صف آخر عمل استرعى انتباهك لأفضل المعلمين الذين لاحظت نشاطهم خلال الدرس في 
الأشهر الثلاثة الأخيرة: والذي كان السبب المباشر في تحقيق نجاح رائع للدرس. 


ممم ملاعو ووو ووو 


وفيما يأتي بعض العقبات التي تحول دون تقويم الموجه للمعلم تقويماً شاملآً وموضوعياً: 

إن بداية الطريق لمتابعة عمل المعلم وتوجيهه يبدأ من ملاحظة فعاليته والوقوف على 
رؤيته نحو عملية التعليم» وهو نظام واسع يشمل أنظمة فرعية متعددة» إلى جانب الدراسة 
المتأنية لسيرة المعلم الذاتية والمهنية» وتقويم ما ثفذ من أنشطة لا صفية ومشاريع تتعلق بالخطة 
التربوية. وطبيعي أن يواجه الموجه التربوي في عملية تقويم المعلم تقويما شاملا باعتباره نظام 
متكاملاً يواجه صعوبات كثيرة؛ يأتي في مقدمتها كثرة عدد المعلمين الموكل إليه توجيههم. مما 
يجعل حوار الموجهين فيما بينهم أمرا صعبا. إلى جانب نقص الخبرة الفعلية لدى الموجه 
واهتمامه بالجوانب النظرية أكثر من النواحي العملية التطبيقية» وبالنواحي الإدارية أكثشذر من 
الفنية» وقد يكون بالشكل دون الجوهرء وبالسلبيات دون الإيجابيات» وعدم الموضوعية في 
التقويم» والاستماع إلى الإشاعات؛ وعدم تقصي الحقيقة. مع الأخذ بالحسبان أن التقويم الحقيقي 
للمعلمين يتطلب جهودا أكبر من طاقة الموجهين» فلا يوجد نظام واحد يتصف بالجودة» ويصلح 
لتقويم المعلمين جميعهم في الأوقات المختلفة. ( سنقرء 2008: 352 - 353 ). 
نشاط ( 10 ): 


أذكر عقبات أخرى صادفتك في أثناء تقويمك للمعلم,» واشرح كيف استطعت معالجتها. 


للم م لومم م مااع لايع ووه دوروو و0 
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ولعل أفضل الطراتق لتقويم المعلم والتي كثيرآ ما تغيب عن أذهان الموجهين التربويين 
والمعلمين هو التقويم الذاتي للمعلم: ولهذا الأسلوب فائدة ذات وجهينء الأول: معرفة الصورة 
التي يرى المعلم فيها ذاته» وهذا له أهمية في تقويم شخصية المعلم» والشاني: كونه فرصة 
للمراجعة والتفكير في العيوب وكيفية علاجها. وهناك أكثر من وسيلة يمكن أن يستخدمها المعلم 
في تقويم نفسه؛ من أهمها: 
أ- تحليل نتائج التلاميذ: حيث إن المعيار الأساسي لتقويم عمل المعلم هو مدى تحقيق الأهداف 
التعليمية المرغوبة كما يظهر في معارف التلاميذ وسلوكهم. فإذا كانت الاختبارات التي تستخدم 
تعكس بصدق هذه الأهدافء فإنّ نتائج هذه الاختبارات يمكن أن تعد مقياساً لمدى نجاح المعلم 
في تجقيق أهداف عمله. 
ب- الاستفتاءات الذاتية: وهي نوع من الاستفتاءات يضعها بعض المربين» أو يضعها المعلم 
نفسه لتساعده في تقويم عمله وأساليبه» وتشتمل هذه الاستفتاءات مجالات عمل المعلم جميعها 
مثل: فهمه لأغراض التربية وأهدافهاء وقدرته على إثارة اهتمام التلاميذء كذلك المادة العلمية 
التي يقدّمها من حيث صلاحيتها ومسايرتها للتطورات المعاصرة» وأنواع النشاط التي يوقّرها 
التلاميذء ومدى ملاءمتها لهم وللأهداف التربوية. ( البدري» 2008 89). 

لذلك على الموجه التربوي توعية المعلم بأهمية التقويم الذاتي» وتشجيعه على القيام به 
بشكل مستمرء ومساعدته على تصميم بطاقة تقويم ذاتي يكتشف من خلالها جوانب الضعف لديه» 
ويعمل على معالجتهاء إما بنفسه إن استطاع.ء أو بمساعدة الموجه التربوي. 
نشاط (11): 


صمّم بطاقة تقويم ذاتي للمعلم تتضمن فعاليات التعليم جميعها داخل الصف وخارجه من 
الأنشطة؛ وشجع المعلمين الذين تقوم بالإشراف عليهم على تطبيقها. 
سادسا: تقويم نمو التلميذ: 

يعد تقويم نمو التلميذ أهمّ ميادين التقويم التربويء ويتمٌ التفويم عن طريق الحصول على 
معلومات؛ وملاحظات متعددة عن التلميذ من النواحي المعرفية» والوجدانية» والحركية المختلفة» 
ليتمكن المعلم من استخدامها في توجيه تعلّم التلميذ التوجيه السليم» ويمكن تلخيص أهمّ مجالات 
تقويم نمو التلميذ فيما يأتي: 
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- تقويم التحصيل الدراسي. 
- اكتشاف الاستعدادات العقلية المختلفة. 
- تتبع نمو التلميذ وتقويمه. 
- دراسة شخصية التلميذ من أبعادها جميعها دراسة موضوعية:؛ لكي يتمكن من التنبؤ بسلوك 
التلميذ في مختلف المواقف المقبلة. 

- توجيه التلميذ تربويا ومهنيا. ( أبو علام» 25 2 ). 
1 - أساليب تقويم نمو التلاميذ: 

عند تقويم نمو التلميذ ينبغي أن نأخذ بالحسبان جوانب نموه جميعها ( الجانب المعرفي؛ 
أ- تقويم النمو المعرفي للتلاميذ: 

يتم تقويم النمو المعرفي للتلاميذ بأسلوبين» وهما: الاختبارات الشفوية» والاختبارات 
التحريرية. 
1 - الاختبارات الشفوية: وهي اختبارات توجه فيها الأستلة إلى التلميذ مشافهة من قبل المعلم 
وجها لوجه؛ وعلى التلميذ أن يجيب مشافهة عن الأسئلة. 

ويمكن للمعلم أن يستخدم الاختبارات الشفوية» عندما يكون عدد التلاميذ قليلاء خاصة وأ 
الاختبارات الشفوية يمكن بوساطتها قياس أهداف تعجز عنها الاختبارات التحريرية» فهي تمكن 
المعلم من معرفة كيف يقرأ التلميذ» وكيف يتفاعل مع الموضوع. وكيف يلفظ لفظذا ص حيحاء 
وكيف يستجيب للموقف الاختباري. ( الظاهر وتمرجيان وعبد الهادي,» 1999, 59 - 60 ). 
وتهدف الاختبارات الشفوية إلى: 
- الحكم على مدى فهم التلاميذ للحقائق» ومدى قدرتهم على معالجة المواقف المستجدة. 
- تقويم المهارات الشفوية كالقدرة على التعبيرء والقدرة على المحادثة بلغة أجنبية. 


) الزيود وعليان» 8غ 01 : 
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نشاط ( 12 ): 
من خبرتك التربوية: اذكر أهدافاً أخرى للاختبارات الشفوية. 


وحتى تنجح الاختبارات الشفوية في تحقيق الأهداف المرجوة منهاء فلا بد من مراعاة ما 
يادي : 
- أن تكون أسئلتها واضحة ومناسبة للتلاميذ. 
- أن تكون أسئلتها متمشية مع طبيعة المادة الدراسية ومثيرة للتفكير. 
ب أن تجري هذه الامتحانات بدقة تامة, وفي توقيت مناسب.( الزيود وعليان» 1998, 72 ( 
ومن ميزات الاختبارات الشفوية: 
- تفيد التلميذ في تدريبه على التعبير عن نفسه. 
- كطهؤه على إعذلذ :تقسة لمؤاجية الدواقق: الصتعبةد 
- استدعاء العبارات المناسبة عند الحوار والمناقشة. ( الظاهر وتمرجيان وعبد الهاديء 
9 » 60 ). 
ومن أهم عيوبها: 
- لا تتصف بالموضوعية» فهي تتأثر بالعوامل الذاتية للفاحص. 
- أنها تحتاج إلى وقت طويل في إجرائها. 
- غير شاملة للمهارات والمعارف كلها التي درست للتلاميذ. 
- لا تعطي فرصا متكافئة للتلاميذ جميعهمء فقد يكون نصيب طالب سؤالاً سهلً» ونصيب آخر 
سؤالاً صعبا. ( كوافحة, 5 51 - 522 الهويديء 22004 72 ). 
لذلك لا نستطيع الاعتماد بشكل كني على الاختبارات الشفوية» وإنما بشكل متكامل مع 
الأنواع الأخرى من الاختبارات التحريرية لتحقيق نوع من التوازن والتنسيق والتكامل. 
نشاط ( 13 ): 
- أذكر ميزات وعيوب أخرى للاختبارات الشفوية. 


6مع عع م م م لم مم ما او مم و يعوو ووو ووو 
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2- الاختبارات التحريرية: 
يمكن تصنيف الاختبارات التحريرية إلى: اختبارات مقالية واختبارات موضوعية. 
أ- الاختبارات المقالية: 

وهي الاختبارات الإنشائية أو الكتابية الشائعة عادة في مدارسناء وتجري على صورة: 
حللء. قارنء ناقشء» وضّح» لخّص» أذكر, عدّدء صف»ء فسشرء اشرح بدقة, بين أثر / تأثير» 
قيْم... إلخ. ( 1 , 2009 , '1(01591511] و'ضط10 غمنه5 ) ويتطلب هذا النوع من الاختبارات من 
التلميذ فهم المبادىء» وتنظيم الأفكارء وتطبيق المعرفة» كما يمكن أن تُظهر قدرة التلميذ على 
الإنشاء والتركيب والبناء»ء وطرح الأفكار وتسلسلها المنطقي ومحاكمتهاء وقدرته على التهفسير 
والتعليل. ( 5615166,2 20108 تسعد همه ممه نله85 ) 
( 4, 2002 , ذكاءعع500 ع ااعطاه8 , #عمزعج )» (جريدلرء 21999 127 ). 
ويمكن تصنيف الأسئلة المقالية إلى نوعين: 
1 - الأسئلة ذات الإجابة القصيرة: وهي الأسئلة التي تتطلب من التلميذ أن يجيب إجابة مقيدة 
ومحددة عن موضوع معين. ( الهويدي. 2004, 72 - 73 ). 
2- الأسئلة ذات الإجابة الطويلة: وهي الأسئلة التي عطي الحرية للتلميذ عند الإجابة. حيث 


يجيب التلميذ بطريقته الخاصة» فتظهر قدرته اللغوية» وقدرته على تنظيم الإجابات وتسلس لها 
وتكاملهاء كما تظهر قدرته على ربط الحقائق والمفاهيم مع بعضها بعضاً. 
ومن أهمٌ ميزاتها: أنها تصلح.لقياس المهارات التعليمية. العليا مثل. التحليل والتركيبء .كما 
أنها تدرب التلميذ على مهارة الكتابة» وتساعده على تطوير مهارات الاتصال المكتوبة. بالإضافة 
إلى سهولة وضع الأسئلة فهي لا تحتاج إلى مهارة عالية. 
( 13 - 10 , 2002 , ككاعع05نا5 © ااعطاهظ8 , تعمتعج ) 
ومن أهمّ عيوبها: أنّها لا تكون شاملة.لجميع مفردات المنهجء. وذلك لاقتصار الاختبار 
على عدد محدود من الأسئلة» لذلك لا يمكن أن تشمل مستويات الأهداف المعرفية كافة» كالتذكر, 
والفهم» والتطبيق؛ والتحليل» والتركيبء والتقويم. كما أنّ تصحيح الاختبار يحتاج إلى وقت 
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طويلء ومن عيوب التصحيح أنه يعتمد على شخصية المصححء وأن علامة التلميذ تختلدف 
باختلاف المصحح. وعند وضع أسئلة المقال لابدَ من مراعاة الأمور الآتية: 
1 - أن يصاغ السؤال بلغة واضحة. 
2- أن يرتبط السؤال بالمادة التي درسها المعلم لتلاميذه. 
3- أن يحدّد المعلم عدد أسطر الإجابة وزمن الإجابة. 
4- أن يشتق السؤال من الهدف الذي وضع عند التخطيط الدراسي. 
( الهويديء 22004 73 - 74 ). 
5- أن يصف السؤال مهارة معينة ينوي المعلم تقييمها لدى التلاميذ. 
6- أن توجّه صيغة السؤال التلمييذ نحو الأداء الذي سيْقيم. 
( 15 , 2002 ككاعع7ل0هك ع ااعطاوظ8 , تعسماعيل 
مثال: اشرح أهمّ العوامل التي أدّت إلى انتصار المسلمين في معركة حطين ؟ 
ب - الاختبارات الموضوعية: 
تتكون الاختبارات الموضوعية من خمسة أشكال من الاختبارات» هي: اختبار الاختيار من 
متعددء اختبار الصواب أو الخطأء اختبار المزاوجه / المقابلة» اختبار التكميل» اختبار إعادة 
الترتيب. ( 8 , 2007 , 0302لآ ندعم معتاط عط]' و8 لعممما طاحتتوط امء زمعط ) 
ويتميّز كل شكل من هذه الأشكال بنظام معيّن في وضع الأستلة» وفي طريقة الإجابة عنها من 
جانب المفحوص.فقد تكون الإجابة على شكل علامة مغينة» أو كلمة؛ أو عبارة. 
( الزيود وعليان» 21998 75 ). 
وفيما يأتي شرح لأنواع الاختبارات الموضوعية: 
- اختبار الاختيار من متعدد: 
يعد هذا النوع من أكثر أنواع الاختبارات الموضوعية أهمية واستعمالاء نظرآ لإمكانية 
صياغة أسئلته بطرائق مختلفة» واستخدامه في قياس جوانب متعددة لا يتسنى للاختبارات 
الموضوعية الأخرى قياسها. ويتكون كل سؤال من أسئلته من: الجزء الأول؛ الذي يتكون من 
سؤال كاملء أو من عبارة ناقصة. والجزء الثاني يتكون من إجابات ( بدائل ) موضوعة للسؤال 
تتراوح مابين ثلاث وخمس إجابات. 
ويكون المفحوص مطالبا باختيار الإجابة الصحيحة من بين هذه الإجابات أو البدائل» 
وتجدر الإشارة إلى أنّ الإجابة عن أسئلة هذا النوع تأخذ صورأ مختلفة» حيث تكون إمّا باختيار 
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الإجابة الصحيحة من بين الإجابات الأخرى الخطأء أو باختيار الإجابة الخطأ من بين الإجابات 
الأخرى الصحيحة أي باختيار الإجابة الأكثر أهمية أو قوّة أو شمولة من غيرها من الإجابات. 
كما قد تكون بوضع خط تحت كل إجابة صحيحة في عدد من الإجابات بعضها صحيح وبعضها 
خطأء أو وضع خط تحت كل إجابة غير صحيحة في عدد من الإجابات بعضها صحيح وبعضها 
خطأ. ( 8, 2007 , 105هلآ مدعءم معتاظ عط 83 لعصممة-امدط امن زمعط ) 


( 13ء 1999 ء االناظاءعت وسمعكلء31 )ء (جريدلرء 1999: 107: 108 ). 


نشاط ( 14 ): 

اختر درساً لإحدى المواد التعليمية» ثم أعط أمثلة متنوعة لاختبار الاختيار من متعدد تتجلى 
فيها صور الإجابات المشار إليها أعلاه: 

1 - اختيار الإجابة الصحيحة من بين الإجابات الأخرى الخطأ. 

2- اختيار الإجابة الخطأ من بين الإجابات الأخرى الصحيحة. 

3- اختيار الإجابة الأكثر أهمية. 

4- وضع خط تحت كل إجابة صحيحة في عدد من الإجابات» بعضها صحيح وبعضها خطأ. 


5- وضع خط تحت كل إجابة غير صحيحة في عدد من الإجابات» بعضها صحيح وبعضها 


نشاط ( 15 ): 

من خبرتك التربوية أكمل فيما يأتي مزايا وعيوب اختبار الاختيار من متعدد: 

المزايا: 

1 - تغطيته لعيّنة كبيرة جدآ من مفردات محتوى المادة الدراسية» مما يجعله يتصف بالشمول في 
قياس جوانب السلوك المراد قياسه. 

2- قياسه لقدرات متنوعة من ضمنها القدرات العقلية العلياء كالتحليل والتركيب والتقويم 
بالإضافة إلى قياسه للقدرة على التصرف وإدارة العلاقات. (كوافحة» 42005 53 - 54 الزيود 
وعليان» 1998: 142 ). 
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1[- صياغة فقراته تحتاج إلى دقة ومهارة عاليتين» كما يتطلب وقتا وجهدا أكثر مما تتطلبه 
الاختبارات الموضوعية الأخرى. 
2- يتطلب وقتآ في قراءة الفقرات» والإجابة عنها أطول مما تتطلبه الاختبارات الموضوعية 


الأخرى. 


نشاط ( 16 ): 

يمكن استخدام فقرات الاختيار من متعدد في قياس الأهداف العقلية الإدراكية المعرفية» حسب 
تصنيف بلوم وهي: المعرفة, والفهمء والتطبيقء: والتحليل» والتركيب. والتقييم. اختر درساً 
لإحدى المواد التعليمية» ثم على ورقة منفصلة: أذكر مثالا عن كلّ مستوى. 


- اختبار الصواب أوالخطأ: 
تتكون اختبارات الصواب أوالخطأ من مجموعة من الفقرات» كل فقرة منها عبارة عن 
جملة إخبارية» تتضمن معلومة واحدة» ليس هناك شك في الحكم على صحتها أو خطئهاء ويطلب 
من المفحوص تحديد ما إذا كانت هذه المعلومة صحيحة أو خاطئة؛ وذلك بوضع إشارة معينة 
في المكان المعدّ للجواب. ) علامء 2009: 106 - 107 1 (جريدلر» 9+ 107 . 108 4 
( 8, 2007 , 165دنآ وعم مغتاط عط1' و8 لعممصا لوط انء زمعط ) 
( 13 , 1999 , للتاظا ع وصمع كلء71 ) 
ولاختبارات الصواب أو الخطأ أشكال عدة منها: 
1- النمط العام: وهو أكثرها انتشارآء ويتألف عادة من جملة إخبارية؛» حيث يطلب من 


المفحوص أن يحكم على هذه الجملة بأنها صحيحة أو خاطتة. 
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2- نمط التصحيح: يطلب في هذا النمط من المفحوص أن يصحح الجملة» فإذا كانت خاطئة»؛ 
تشطب الكلمة الخطأء ويضع بدلا منها الكلمة التي تجعل الجملة صحيحة» أو يقوم.بتصحيح 
العبارة الخاطئة. 

3- نمط» صح - خطأ - لا أعرف:ويستخدم هذا النمط في حالة وجود عقوبة على التخمين 
باستعماله معادلة تصحيح أثر التخمين» وعدم استخدامها للمفحوص الذي يكتب: لا أعرف» 


وبذلك لا يحسم منه علامات. ( الظاهر وتمرجيان وعبد الهادي. 1999, 93 - 94 ). 


نشاط ( 17 ): ٠‏ 
أذكر أهمّ مجالات استخدام اختبارات الصواب أوالخطأ. 
- اختبار المزاوجه / المطابقة: 
يستخدم اختبار المزاوجة لتقييم معرفة التلميذ للعلاقات والترابطات بطريقة أكثر فعالية» ا 
ا 
ففي هذا الاختبار توجد مجموعتان من الكلمات أو العبارات؛ ويطلب من التلميذ مقابلة كل كلمة [ 
أو عبارة في المجموعة الأولى بما يناسبها من كلمات أو عبارات في المجموعة الثانية. ( علام؛ ا 
9؛ 109ء 11 ) , ( 1 ,1999 , 2111 وصمعع24»1 ) ومن المستحسن عند إعداد أسئلة 
المقابلة أن يكون عدد الكلمات أو العبارات في إحدى المجموعتين أكبر من المجموعة الأخرى 
وذلك لسببين: 
الأول: إذا كان في كل مجموعة خمس كلمات مثلاء فإِنّ التلميذ الذي يستطيع أن يقوم بالمقابلة 
الصحيحة بين أربع كلمات يستطيع أن يحصل على الإجابة الخامسة بدون أي مجهود. 
والثاني: أنّه عندما يكون في كل مجموعة العدد نفسه من الكلمات» وأخطأ التلميذ في مقابلة 
الزوج الأول من الكلمات فإنّه با لضر ورة سوف يخطىء في مقابلة زوج آخر. ) البدري» 2008 
5 )» (9 ,2007 , «متمتآ مقعم متت ع1 نظ لعصمصة1 -تتوط امع زموط ) 
تقيس فقرات اختبار المقابلة» حقائق ومعلومات مترابطة تعتمد على التذكرء لذلك تعد 
بسيطة؛ وسهلة» فهي تقيس علاقات في مجالات مثل: أسماء أشخاص وإنجازاتهم» أحداث 
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تاريخية وتاريخ وقوعهاء مصطلحات وتعاريفهاء مبادىء معيّنة وأمثلة عليهاء آلات واستعمالاتهاء 
مواد مختلفة وتصنيفاتهاء معارك وقادة» ولذلك فهي تصلح لتلاميذ المرحلة الدنيا من مرحلة 
التعليم الأساسي. ( الظاهر وتمرجيان وعبد الهادي. 1999: 119 ). 
- اختبار التكميل: 

يتألف الاختبار في هذا النوع من عدد من الفقرات التي تكون على شكل عبارات ناقصة. 
ويطلب من المفحوص أن يكمل النقص بوضع كلمة» أو كلمات محددة: أو عددء أو رمز في 
المسافة الخالية المخصصة لذلك في كل عبارة.( ملحم؛ 2005»: 226» الزيود وعليانء 1998: 
8 ). 
وهناك عدة أشكال وأنماط لهذا النوع من الاختبارات؛: ومن أكثرها شيوعا ما يأتي: 
1- نمط التكميل: ويُعرف أيضا باختبارات ملء الفراغ» ويكون عادة على شكل جملة ناقصة 
تظهر بوجود نقط أو خط يكملها الجواب. 
2- نمط السؤال القصير: ويتألف عادة من عبارة تامة على شكل سؤالء يُجاب عليه بكلمة أو 
أكثر. 
3- نمط التسمية. 
4- نمط التناظر أو التناسب. - 
مجالات استخدامه: 


تستخدم اختبارات التكميل لقياس مستويات بسيطة من الأهداف مثل: تذكر الرموزء أو 
المصطلحات والأسماءء والتواريخ والأحداث» وحل المساتل العددية» ويمكن استخدامه في قياس 
الفهم أيضا. ( الظاهر وتمرجيان وعبد الهادي. 1999: 123» 124 ). 
- اختبار إعادة الترتيب: 

يتألف الاختبار في هذا النوع من عدد من الكلماتء أو العبارات؛ والأحداث؛ أو الأعداد 
غير المرتبة» ويطلب من المفحوص ترتيبها وفقا للحجم» أو التتابع» أو الأهمية, أو أي أساس 
آخر. ( 11 , 2007 , «منهتآ مدوم معتاظ ع1 87 لعمصممة1-امدط امه زمعط ) 
ويتحدد أساس الترتيب عادة في صدر السؤال. 
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مجالات استخدامه: 

يستخدم هذا النوع في قياس قدرة التلميذ على التفكير وربط المعلومات» وهو يستخدم بكثرة في 
اللغات والمواد الاجتماعية والحساب. ( الزيود وعليان» 1998: 132 ). 

نشاط ( 18 ): 

صمّم اختبارآ لإحدى المواد التعليمية» وحاول استخدام معظم أنواع الاختبارات الموضوعية 
السابقة فيه. 


ب- تقويم نمو المهارات ( الجانب النفس حركي ) لدى التلاميذ: 

يشمل هذا المجال تقويم المهارات العملية» أو الأدائية بشكل عامء و تعني المهارة قدرة 
الشخص على أداء عمل معين بإتقان وبأقل وقتء. وأقل جهدء ومهارة عالية. وهنا تعني: إتقان 
وفهم واكتساب التلاميذ مهارات معينة في المجالات الدراسية كافة» وهو هدف عام من أهداف 
التعليم. وتعلم المهارات بوجه عام يرتبط بممارسة المهارات عمليةآء لهذا فإنّ تقويم نمو التلاميذ 
في مهارة معينة يعتمد على ملاحظتهم أثناء أدائهم لعمل معين يتضمن هذه المهارة. والمعلم 
بحكم اتصاله المستمر بالتلاميذ يستطيع أن يُقدر نمو تلاميذه في هذه الناحية» وكذلك بحكم خبرته 
وتخصصه يستطيع أن يقزر إلى أي مدى يجيد التلاميذ مهارة معينة» كما أنه بملاحظته للتلميذ 
أثناء تأديته عملا معينا يستطيع أن يتعرف على نواحي القوة والضعف في أدائه» إضافة 
لملاحظة المعلم لتلاميذه هناك محاولات لوضع أنواع من المقاييس التي ثيسر للمعلم مهمة تقدير 
نمو تلاميذه في مهارات معينة بكثير من الدقة والموضوعية.( البدري. 2008: 86 ). 
أنواع اختبارات الأداء: 
يمكن التمييز بين أربعة أنواع من الاختبارات العملية وهي: 
1- اختبارات الورقة والقلم: يختلف هذا النوع من .الاختبارات عن اختبارات الورقة والقلم 
التقليدية من حيث أنها تعطي الوزن الأكبر للرسوم والأشكال والمخططات والتصميمات 
والخرائط وغيرها. وتتداخل في هذه الاختبارات المعرفة والمهارة» وقد تمثل جسر الانتقال من 
المعارف النظرية إلى تطبيقاتها العملية المباشرة. وينظر إليها بعضهم على أنها بمنزلة الخطوة 
الأولى على طريق بناء الاختبار الأدائي الفعلي. (.مخائيلء2007», 364 - 365 ). كما أن قياس 
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نواتج التعلم باختبار الورقة والقلم العملي أمر ضروري وله أهميته التربوية لقياس مهارات 
الأداء وعلى سبيل المثال: الطلب إلى المفحوص رسم لوحة أو خارطة للطقسء أو كتابة قصة 
قصيرة. وفي هذه الحالات يقيس اختيار الورقة والقلم العملي نواتج مرتبطة بالمعرفة والمهارة؛ 
ويصبح مقياسا عمليا له قيمة في حدّ ذاته. 

2- اختبارات الأداء التي تعتمد على التعرف: تتركز المهمة الأساسية للتلميذ في هذه الاختبارات 
على التعرفء كأن يُطلب إليه التعرف على الأجزاء التي يتكون منها أحد الأجهزة وتسميتهاء أو 
يُطلب إليه في موقف آخر تحديد الأدوات اللازمة لإجراء تجربة مخبريه ماء أو يُطلب إليه 
التعرف على بعض أوراق الشجر ووصف الأشجار التي تنتمي إليها ( مخائتيل»:2007»: 2365 
كوافحة» 22005 66 ). وإعداد مثل هذه الاختبارات سهل نسبياء ويمكن ملاءمته لأنواع كثيرة 
من المواقف. ومع ذلك ما يعيبها أنها لا تقيس بشكل مباشر مدى إتقان الفرد لمهبارة ماء أو 
3- اختبارات تقيس الأداء باستخدام نموذج المحاكاة: يتعين على التلميذ في هذه الاختبارات 
أداء الاستجابات نفسها التي يتطلبها القيام بالعمل الحقيقي دون الحاجة إلى ظهور مثيرات حقيقية 
في المواقف الاختبارية. ومثال ذلك في التربية الرياضية: قيام التلميذ بحركات السباحة خارج 
الماءء وتمثيل محاكمة في مادة الاجتماعيات وقيام المتعلم بدور المحامي أو القاضي. وتفيد هذه 
الاختبارات في التأكد من مدى قدرة المفحوص على القيام بالحركات والأفعال التي يتطلبها العمل 
أو المهمة المطلوبة؛ ووفق التسلسل ذاته الذي تتطلبه طبيعة هذا العمل أو المهمة. 

4 - اختبارات الأداء الحقيقي أو الواقعي: ويتطلب هذا النوع من الاختبارات القيام بعمل حقيقي 
يمثل الأداء المطلوب بأبعاده وعناصره الأساسية. ويُعدَ اختبار الأداء الحقيقي عيّنة من المهمات 
التي يتطلبها الأداء المراد قياسه في مواقف الحياة الواقعية المتنوعة. ومن أمثلة هذا النوع من 


الاختبارات» إنبات بعض الحبوبء أو العزف على آلة موسيقية. ( مخائيلء 2007: 365 - 
6» كوافحة» 2005» 66 - 67 ). 


ويتميّز هذا النوع من اختبارات الأداء بأنّ صدقه أكثر ارتفاعا من صدق الأنواع 
الأخرى. وهناك طريقتان رئيستان في إعطاء الدرجات لاستجابات التلاميذ في هذا النوع من 
اختبارات الأداء: 
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الأولى: تلك التي يمكن فيها التحديد بوضوح وبشكل قاطع بين صحة المهارة وخطئهاء وهذه 
تقدّر درجاتها بشكل آلي. 
الثانية: تلك التي تعتمد على مهارة الملاحظين في الحكم على الأداء وتقدير درجاته» ومثال ذلك 
العزف على آلة موسيقية» أو رسم منظر طبيعي. 
خطوات بناء اختبار الأداء: 
تتشابه بعض خطوات بناء اختبار الأداء مع خطوات إعداد الاختبار التحصيلي» ولكن 

نظرا للطبيعة الخاصة لهذه الاختبارات فإننا نجد أيضاً بعض الاختلافات التي تتعلق بضبط 
موقف الاختبار» أو طول الوقت الذي يمكن إعداده وإجراؤه. 
ويمكن تلخيص خطوات بناء اختبار الأداء بالآتي: 

1 - تحديد مخرجات التعلم التي نريد قياسها. 

2- اختيار المهمات التي يتضمنها الاختبار. 

3- إعداد تعليمات الاختبار. 

4- اعتماد أسلوب الملاحظة المستخدم في تقويم الأداء. (أبو علام,» 2005,269 - 270 ). 
نشاط ( 19 ): 


استنتج مما سبق أبرز الفروق بين اختبارات الأداء واختبارات التحصيل. 


اختبارات التحصيل اختبارات الأداء 





0/2 
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ج - تقويم الجانب الوجداني للتلاميذ ( الاتجاهات والميول ): 

يعد المجال الوجداني أكثر المجالات إهمالا في العملية التعليمية على مستوى التعليم 
والتقويم» وقد يرجع ذلك إلى طغيان الجانب المعرفي وسيطرته على عملية التعليم والتعلم 
ووجود أساليب دقيقة لقياس هذا الجانب» فضلاً عن طول الوقت الذي يُستغرق في تعلم القيم 
والاتجاهات والميول» وصعوبة تقويم هذا الجانب. وبما أنّ الموقف التعليمي موقف متكامل 
تتداخل فيه الجوانب المعرفية» والمهارية» والوجدانية» وتنمو وتكتسب بصورة متداخلة ومتكاملة» 
فالجوانب الوجدانية تنمو من خلال الجوانب المعرفية والمهارية» لذلك يجب الاهتمام بتقويم هذا 
الجانب للتعرف على مدى التقدم والنمو لدى التلاميذ فيه. 
ومن أساليب قياس الجانب الوجداني للتلاميذ: 


1 - مقاييس الاتجاهات. 2- الاستبانات. 
3- الأساليب الإسقاطية. 4- دراسة الحالة. 
5- المقابلة الشخصية. 6- الملاحظة. 


7- التقارير الذاتية. ( الشهريء 1424: 112 ). 

وقد استخدمت مقاييس الاتجاهات في نطاق العملية التربوية في دراسة اتجاهات التلاميذ 
نحو أركان هامة في هذه العملية من مثل المعلمء والمنهاج» ونظام الامتحانات والإدارة التعليمية 
وطرائق التدريس وغيرها.ء 

وتتصدى مقاييس الميول لرغبات الفرد واهتمأماته والمهنية المتنوعة وتفضيله لألوان 
معيئّة من النشاط دون غيرهاء وتقدم بذلك معلومات عن الفرد يتعذر الحصول عليها باس تخدام 


مقاييس التحصيل. ( مخائيل» 7 548 - 549 ). 
نشاط ( 20 ): 


ارجع إلى كتاب القياس والتقويم في التربية الحديثة لمؤلفه امطانيوس مخائيل» اطلع على 
طرائق قياس الاتجاهات والميولء واختر إحدى الطرائق» وصمّم مقياساً وفقها لقياس اتجاه أو 
ميول التلاميذ نحو دراسة إحدى المواد التعليمية» ثم ناقشه في ورشة العمل المخصصة لهذه 
الوحدة. 


الل ا 000 
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سابعاً: تقويم أداء الموجه التربوي: 

إن مؤهل الموجه التربوي وسعة إطلاعه لا تكفي وحدها لتجعل منه موجها ممتازا؛ كما 
أن المهارة في التوجيه ليست وليدة الخبرة الطويلة والممارسة دون غيرهاء ولكن هناك مقومات 
خاصة مثل: الصفات الشخصية:؛ الذكاءء الخبرة والتدريب تعدُ أساسية في نمو التوجيه الجيد 
وتقدمه» لذلك لا بد من توافر وتكامل كل ما سبق لضمان النجاح والمهارة في التوجيه. وتقويم 
الموجه التربوي يتطلب إسهاما وبيانات من المعلمين وإدارات المدارس وأولياء الأمور 
والتلإميذء والتقويم يُعِينَ الموجه على فحص سلوكه في ممارسته لأدواره القيادية المختلفة. ( عبد 
الهادي. 2006: 290 ). 

وتؤكد " أوليفا 01158 " أن على الموجهين التربويين أن يقوّموا فاعليتهم باستمرارء 
لأنهم ببحثهم هذا عن التقويم يضربون مثلا طيباً للمعلمين في إبراز حاجتهم إلى التقويم بشكل 
مستمر. وتعد التغذية الراجعة للأداء ضرورية للمتخصصين الذين يرغبون في النمو المهني 
والتطور العلمي جميعهم» ويستطيع الموجه التربوي الحصول. على التغذية الرلجعة بالطرائق 
الآتية: 


- يقوم الموجه التربوي عادة عن طريق مديره المياشر. 


- يقوم الموجه التربوي أداءه بنفسه» وهو ما يعرف بالتقويم الذاتي. 
- يشارك المعلمون في تقويم الموجه بإبداء رأيهم في عمله ) الزايدي», 2 43 3 


لذلك يتوجب على كل موجه تربوي أن يقوم بين الحين والآخر بتقويم ممارساته ومهاراته 
الميدانية للأرتقاء بها. 


ومن النقاط التي يتم ملاحظتها عند تقويم أداء الموجه التربوي: 
- مدى التحسن في طرائق التدريس التي يعتمدها المعلمون في عملهم. 
- مدى نجاح الموجه التربوي في تحقيق النمو المهني والعلمي للمعلمين. 


- مدى تقبل الموجه التربوي للأفكار والتجارب الجذيدة وقدرته على تطوير ذاته علميا 


وتربويا. 


- تعاون الموجه التربوي مع رؤسائه؛ والمديرين» وزملائه» والمعلمين في مجال عمله. 
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النزاهة والعدالة وتحمل المسؤولية. 
- قدرته على تطوير محتوى المناهج وتطويعها بما يتلاءم مع البيئة المحلية. 


- قدرته على اختيار الأساليب من حيث ملاءمتها للأهداف وفعاليتها.( سنقرء 22008 


.) 354 -3 


أخطإئه. عليه أن يحاول تقويم نفسه» وتقويم عمله بوسائل متعددة مثل: 


- انطباع المعلمين عن الموجه التربوي. 
- الأثر العام الذي يتركه برنامج التوجيه التربوي على المستفيدين منه. 
- حكم الموجه التربوي على نفسه وتقييمه لعمله» ورضاه عما حققه؛ وما لم يحققه» والصعوبات 
التي اعترضته. ( الزايدي. 22002 43 - 44 ). 
وقد يساعد الموجه التربوي في تقويم نفسه مجموعة.من الزملاء إذا كان متفتح الذهن 
متقبلا للنقدء مقدرا لآراء الآخرين» وهذا الأمر يمكن أن يُشتكل ضابطا لقدرة الفرد على تقويم 
نفسه؛ فأحيانا يقوّم الفرد نفسه أكثر مما يجب أو العكسء ولكي يختبر دقة تقويمه لنفسه يمكنه أن 
يسأل مجموعة من زملائه ( معلمينء أو إداريين» أو موجهين ) أن يشاركوا في تقويمه ويقارن 
بين تقويمه لنفسهء وتقويمهم له وعلى أي حال فإنه يجب أن يكون تقويم الزملاء تقويما تكوين] 
إذا: أن استخدام الموجه التربوي تقويم نفسه بأسلوب كتابة سيرة الحياة المهنية يفيده في 
تحسين ثقته بنفسه» وتغيير أساليب عمله؛ فيصبح أكثر تنظيما وترتيباً في عمله» ويستطيع عند 
اطلاعه على سيرة حياته المهنية التركيز على العمليات التقييمية لتحسين عمله وتطويره. كما أنَّه 
يكتشف المواقف التي مر بهاء ففي مراجعته لها سوف تساعده على تحديد خطواته المقبلة والتي 
تساعده على تطوره المهني. 


0115 
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وقد طورت الباحثة بطاقة تقويم ذاتي للموجه التربوي مستفيدة من مراجع عدة (*). 
نشاط ( 21 ): 


املأ البطاقة أدناه» ثم صمّم بطاقة تقويم لما تقوم به من أدوار وممارسات في عملك. 


بطاقة تقويم ذاتي للموجه التربوي تتضمن بعض عناصر عمله التوجيهي 


الفعاليات التربوية أقوم بها أقوم بها | لا أقوم بها 
دائمآ أحيانا أبدآ 


أضع خطة لعملي منذ بداية العام الدراسي. كد 
0 
7 اهيدا 
أتداول مع المعلمين لحل مشكلاتهم. 
2 






















أتقبل مناقشة أي معلم إذا كنت قد أخطأت في حقه. 





أتيح المجال أمام المعلمين للنقاش الحر المفتوح وتبادل الآراء. 





أسعى إلى إقناع المعلمين بوجهة نظري من خلال الحوار 


والنقاش. 


أتصرف بلباقة وهدوء 
المعلمين. 
أسعى إلى تفهم المواقف بموضوعية قبل أن أصدر حكما على 


المعلم. 


في المواقف الحرجة التي أواجهها مع, 














وف قفوو ووو وووسجع وو و ووو وجو وج و ووو اوعس و وو جو ع واي اا ووو ووه دوروو هه 


(*) من المراجع التي تمّ الإطلاع عليها: 

- الإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة الحدود الشمالية ( 2008 ): دليل المشرف التربوي » وزارة المعارف 
المملكة العربية السعودية. 

- الإدارة العامة للإشراف والتأهيل التربوي( 2008 ): دليل في الإشراف التربويء فلسطين. 

- السهلي» عبدالله بن محمد ( د. ت ): تقويم المعلم لأداء المشرف التربوي» بحث مقدم لبرنامج تقويم المعلم 
لأداء المشرف التربويء وزارة المعارفء المملكة العربية السعودية. 

- نبهان» يحيى محمد ) 2007 : الإشراف التربوي بين المشرفء المدير» المعلم. الطبعة الأولى» دار صفاء 
للنشر والتوزيع» عمان. 
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استطلع آراء المعلمين في أساليبي التوجيهية. 









5 | أشجع التواصل بين المعلمين عن طريق تبادل الزيارات فيما بينهم. 


1 أتابع تنفيذ المعلمين لما اتفقت عليه معهم. 


: 
. 


و | أهتم بتلبية حاجات التلاميذ. 







أهتم بنتائج التلاميذ التحصيلية وأحللها. 


م | أتعرف على حاجات المعلمين المهنية. 







22 أحرص على الإطلاع على خبرات الموجهين الآخرين. 





أقوم بتحليل المناهج والكتب المدرسية. 





أهتمٌ بمتابعة عمل مجالس الآباء والمعلمين وتطويرها. 





7ع 





1 
ا 
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اختبار 
أولاً: ضع دائرة حول الحرف الذي يمثل الإجابة الأكثر صحة من بين الإجابات المتعددة: 
1 - يقدّم التقويم معلومات عن: 
أ - جودة التعلّم. 
ب - مقدار وجود صفة ما لدى الفرد. 
3 - مستوى أداء الفرد. 
د م مستوى أداء الفرد بالمقارنة مع زملائه. 
2- من أغراض التقويم الجيد: 
أ - توجيه التعليم. 
ب التقويم عملية تعاونية. 
6 استمرارية التقويم. 
د- التقويم وسيلة وليست غاية. 
3- عند تقويم المعلم يعتمد الموجه التربوي على إحدى المعايير الآتية: 
أ - معايير نفسية. 
ب - معايير تربويّة. 
ج - معايير شخصيّة. 
د - معايير نفسيّة وشخصيّة. 
4- تشمل الاختبارات المقالية: 
أ - أسئلة التكميل. 
ب- أسئلة المقابلة. 
ج - الأسئلة ذات الإجابة القصيرة. 
د - أسئلة المطابقة. 


048 





060051 ذأاوعط 1 01 “اعاطعن) - 101031 01 لاأوتء0117ل] 01 تكتوقط1را - لع لاعوع] اطع 81 الث . 


5- من ميزات اختبار الاختيار من متعدد: 
أ - تغطيته لعيّنة كبيرة جدا من مفردات محتوى المادة الدراسية 
ج - قياسه للمهارات التعليمية العليا مثل التركيب والتحليل. 
ل >- العبارتان: أى كن 

6- من أنواع اختبارات الأداء: 

أ- اجتبارات الورقة والقلم. 

ب- اختبارات التذكر. 

- الاختبار العنقودي. 

د - الاختبارات التي تعتمد على الملاحظة. 

7- من أساليب قياس الجانب الوجداني لدى المتعلمين: 

أ- التقارير الذاتية. 

ب- دراسة الحالة. 

حي منت الاستبانات. 

د - العبارات: أو ب وج. 

8- يهدف التقويم الذاتي للموجه إلى: 

أ- معرفة انطباع المعلمين عن الموجه التربوي. 

ب - اتخاذ مواقف إيجابية من التقويم الذاتي وأدواته. 


د - الوسائل الآلية لتسجيل الوقائع كالتلفزيون وآلات التسجيل. 


49 


6511 5أوعط 1 01 تعامعن) - ه101 01 11715157لا 01 13197ط1ا - لع تتتعوع ]1 دغطع 11 اام 





ثانياً: قارن بين تقويم الموجه التربوي للمعلم» وتقويم المعلم لتلاميذه من حيثت: الأهدافء 
والنقاط التي ينبغي تقويمها عند كل منهماء وطرائق التقويم: 






نقاط المقارنة ١‏ .تقويم الموجه التربوي.للمعلم 


الأهداف: 


النقاط التي 





طرائق التقويم: 





زميلي الموجه: 


للتأكد من إجابتك الصحيحة عن السؤال الأول» يمكنك مقارنتها مع ما هو موجود في خلف 


5 


الصفحة. 
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السؤال الأول: 








.. 


الإجابة | 





5 


و 











600511 ذأوعط 1 01 تعامعن) - ه101 01 1715157طلا 01 13197ط1ا - لع تتتعوع ]1 داطع 11 اام 


المراجع 
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بحث مقدم لندوة مدرسة المستقبل المنعقدة بتاريخ - 16-17 شعبان 1423 ه الموافق 24-23 
أكتوبر 2002 م؛ كلية التربية - جامعة الملك سعودء المملكة العربية السعودية. 
( 2009 /4 /21 ) 0115 نامختاطاخ001/4ططاء5-ع:1نا)نا215/1 تتا 2/5 5. تالمع .نا ككا .رتوو 
5- أبو عابد» محمود محمد ( 2005 م ): المرجع في الإشراف التربوي والعملية الإشرافية؛ 
دار الكتاب الثقافي للطباعة والنشر والتوزيعء إربدء الأردن. 
6- أبو علام» رجاء محمود (2005 م ): تقويم التعلم» الطبعة الأولىء دار المسيرة للتشر ١‏ 
والتوزيع والطباعة؛» عمانء الأردن. ْ ظ 
7- إسماعيل؛ محمد علي ( 2001 م ): برنامج تدريبي مقترح للموجهين الفنيين وأثره على 
تطوير العملية التعليمية في المدرسة الابتدائية» كلية التربية» جامعة عين شمس رسالة دكتوراه 
غير منشورة. 
8- إسماعيل» محمد عليء وإبراهيم» منال صبري ( 2006 م ): الأنشطة المدرسية:» كلية 
التربية» منشورات جامعة البعث»ء حمصء الجمهورية الغربية السورية. ْ 


9- البدري» طارق عبد الحميد ( 2001 م ): تطبيقات ومفاهيم في الإشراف التربويء الطبعة 


الأولى» دار الفكرء عمان الأردن. 
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0- البدريء» طارق عبد الحميد ( 2008 م ): تطبيقات ومفاهيم في الإشراف التربويء الطبعة 
الرابعة» دار الفكرء عمان» الأردن. 

1- بديرء كريمان ( 2008م ): التعلم النشطء الطبعة الأولى» دار المسيرة للنتشر والتوزيع 
والطباعة» عمانء؛ الأردن. 

2- بوزء كهيلا ( 2003م ): الإدارة الصفية والمدرسية وتشريعاتهاء منشورات جامعة دمشق 
كلية التربية» دمشق. 

3- جابرء جابر عبد الحميد ( 1999 م ): استراتيجيات التدريس والتعلم؛ الطبعة الأولى؛: دار 
الفكر العربي» القاهرة. 

4- جابرء جابر عبد الحميد ( 2000 م ): مدرس القرن الحادي والعشرين الفعال - المهارات 
والتنمية المهنية» الطبعة الأولى» دار الفكر العربيء القاهرة. 

5- الجاويشء محمد اسماعيل ( 2008 م ): الأساس في الأنشطة التربوية» مؤسسة حورس 
الدولية للنشر والتوزيعء الإسكندرية. 

6- جريدلر. مرغريت. ي ( 8 .ه1128 .6610161 ) ( 9 م ): التقويم الصفي 
والتعلم» الطبعة الأولى» ترجمة: أ. د. كمال رفيق الجزاح؛ مراجعة: أ.د. جبرائيبل بشارةة: 


المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم» إدارة التربية» المركز العربي للتعريب والترجمة 
والتأليف والنشر بدمشق. 


7- الحاج خليل» محمدء والكلحوت؛ أحمدء وأبو طالب» صابر سعدي ( 1996 م ): إدارة 
الصف وتنظيمه:؛ الطبعة الأولىء منشورات جامعة القدس المفتوحة:؛ عمان. 
8- الحبيب»؛ فهد إبراهيم ( 1996 م ): التوجيه والإشراف التربوي في دول الخليج العربية: 
مكتب التربية العربي لدول الخليج؛ الرياض. ‏ - 

9- حبيب؛ مجدي عبد الكريم ( 2000 م ): التقويم والقياس في التربية وعلم النفسء الطبعة 


الأولى: المجلد الثاني؛ مكتبة النهضة المصرية: القاهرة . 
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0- الحريريء رافدة ( 2008 م ): التقويم التربويء دار المناهج للنشر والتوزيعء: عمان 
الأردن. 

1- الحصريء علي منيرء والعنيزي» يوسف ( 2005 م ): طرق التدريس العامة؛ الطبعة 
الثالثة» مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع» الكويت. 

2- حسينء سلامة عبد العظيم» وعوض الله»ء عوض الله سليمان ( 2006 م ): اتجاهات حديثة 
في الإشراف التربويء الطبعة الأولى» دار الفكرء عمانء الأردن. 

3- الحيلة» محمد محمود ( 1999 م ): تقنيات إنتاج الشفافيات التعليمية» الطبعة الأولى؛ دار 
المسيرة للنشر والتوزيع» عمانء الأردن. 

4- الحيلة» محمد محمود ( 2000 م ): تصميم وإنتاج الوسائل التعليمية التعلمية؛ الطبعة 


الأولى» دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة» عمان؛ الأردن. 


5- الحيلة» محمد محمود ( 2007 م ): تكنولوجيا التعليم بين النظرية والتطبيقء الطبعة 
الخامسة؛ دار المسيرة للنشر والتوزيع» عمان» الأردن: 
6 ب الخطيب» رداح» الخطيب» أحمد» الفرج» وجيه ) 2000 مم ): الإدارة والإشراف التربوي 


) اتجاهات حديثة 4 الطبعة الثالثة» دار الأمل» إربدء الأردن. 


7 الخليلي» أمل عبد السلام ( 2005 م ): إدارة الصف المدرسيء الطبعة الأولى؛ دار صفاء 
للنشر والتوزيع» عمانء الأردن. 

8- دائرة التوثيق التربوي ( 1999 م ): معلومات تربوية» وزارة التربية والتعليم» مسقطء 
عمان. 

9- دنديسء علاء الدين تيسير ( 2009 م ): دليل المعلمين الجددء الطبعة الأولى» دار صفاء 
للنشر والتوزيع؛ عمان» الأردن. 

0- الدويك؛ تيسير عبد المطلب ( 2005 م ): إدارة المدرسة الفعالة» مقوماتها وآفاقهاء دار 
جهينة للنشر والتوزيع؛ عمان الأردن. 
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1- ربيعءهادي مشعانء والدليمي» طارق عبد أحمد ( 2009 م ): معلم القرن الحادي 


والعثبرين ( أسس إعداده وتأهيله )ء الطبعة الأولىء مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع» 
الأردن» عمان. 

2- رعفيتء أحمد بن سالم بن علي ( 1999 م ): مدى ممارسة أنماط الإشراف التربوي 
الفعال كما يتصورها المعلمون في المدارس العمانية» » رسالة ماجستير غير منشورة: جامعة 
اليرموكء كلية التربية 

3- ريان» فكري حسن ( 1993م ): النشاط المدرسي: أسسه. أهدافه» تطبيقاته؛: الطبعة 
الرابعة» عالم الكتبء القاهرة. 

4- الزايديء مها محمد خلف ( 2002 م ): تقويم الأداء الوظيفي للمشرفة التربوية» الطبعة 
الأولى» دار الفكر العربيء القاهرة. 

5- الزهيريء إبراهيم عباس ( 2008 م ): الإدارة المدرسية والصفية منظور الجودة 
الشاملة؛ الطبعة الأولى؛ دار الفكر العربي. 

6- الزيود» نادر فهميء وعليان» هشام عامر ( 1998 م ): مبادىء القياس والتقويم في 
التربية» الطبعة الثانية» دار الفكر للطباعة والنشر والتؤزيع» عمانء الأردن. 

7- السعودء راتب ( 2002 م ) الإشراف التريوي (اتجاهات حديثة )؛ الطبعة الأولى؛ 
الجامعة الهاشمية»؛ الأردن. 

8- السعودء خالد محمد ( 2008 م ): تكنولوجيا ووسائل التعليم وفاعليتهاء الطبعة الأولىء 
مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع» عمانء الأردن. 

9- سعيدء محمود شاكر (1426 ه/ 1426 م ): مفهوم الإشراف التربوي الحديث وكفاياته 
واتجاهاته» حولية كلية المعلمين في أبهاء مجلة علمية محكمة تصدر عن مركز البحوث 


التربوية بكلية المعلمين في أبهاء العدد الثامن» عام 06+,؛.؛ ص ص 1 - .267 
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لاد سفال: افرع بور ةو الشيكرق» هري [ 2887 ]+ المركه قن التقتياك: التريويا ارد له 


1- سليمان» جمال ( 2009 م ): أصول التدريس» منشورات جامعة دمشق» دمشق. 


2- سنقرء صالحة ( 2008 م ): الإشراف التربوي» منشورات جامعة دمشقء كلية التربية» 
دمشق. 

3 سنقرء صالحة ( 2002 م ): التوجيه التربوي وتدريب المعلم» الطبعة الخامسة» مطبعة 
جامعة دمشق» دمشق. 

4- السهليء عبدالله بن محمد ( بدون تاريخ ) تقويم المعلم لأداء المشرف التربوي: بحث 
مقدم لبرنامج تقويم المعلم لأداء المشرف التربوي؛ وزارة المعارفء المملكة العربية السعودية. 
ملتقى التربية والتعليم ( 2009 / 1 / 2 ) 23امء.11011011 

5- السيدء عاطف ( 2000 م ): تكنولوجيا التعليم والمعلومات واستخدام الكمبيوتر والفيديو 
في التعليم والتعلم» مطبعة رمضان وأولاده للطباعة والنشرء الإسكندرية. 

6- سليم؛ صلاح فؤاد ( 2006 م ): النشاطات المدرسيةء الطبعة الأولىء مكتبة المجتمع 
العربي للنشر والتوزيع» عمانء الأردن. 

7- شحاتة» حسن ( 1990 م ): النشاط المدرسي ( مفهومه ووظائفه ومجالات تطبيقه )؛ 
الطبعة الأولىء الدار المصرية اللبنانية» القاهرة. 

58- شفشقء محمود عبد الرزاق» الناشف» هدى محمود ( 0 م ):إدارة الصف المدرسيء 
دار الفكر العربيء القاهرة. 

49- شمىء نادر سعيدء وإسماعيل» سامح سعيد ( 2008 م ): مقدمة في تقنيات التعليم» الطبعة 


الأولى» دار الفكر» عمان» الأردن. 


005 





600511 ذأوعط 1 01 تعامعن) - ه101 01 11715157طلا 01 13197 1ا - لع تتتعوع ]1 دغطع 11 [آاخمر 


0< شبر» خليل إبراهيم» وجامل» عبد الرحمن» وأبو زيدء عبد الباقي ) 06 م ): أساسيات 
التدريسء؛ دار المناهج للنشر والتوزيع» عمان» الأردن 
1- الشهريء صالح العبيدي ( 1424 ه / 2003 م ): إسهام المشرف التربوي في النمو 
ماجستير غير منشورة. 
2- الصريصري» دخيل الله حمد» والعارف» يوسف حسن ) 1 5 /2003 م ): الإدارة 
المدرسية ' طروحات فكرية.. خبرات علمية.. وتجارب ميدانية ".دار ابن حزمء جدة» المملكة 
العربية السعودية. 
3- ضاهرء حسن ( 2004 م ): إدارة النشاط المدرسي وإشكالياته» الطبعة الأولىء دار 
المؤلف للنشر والطباعة والتوزيع» بيروت»ء لبنان. 
4- الضويلع» سالم مبارك سالم ( 1996 م ): دراسة تقويمية لأساليب الإشراف التربوى 
المطبقة في المرحلتين المتوسطة والثانوية بمنطقة النماص التعليمية من وجهة نظر 
المعلمين والمشرفين التربويين» المملكة العربية السعودية» جامعة أم القرىء كلية التربية بمكة 
المكرمة» مكتبة الملك فهد الوطنية للنشر. 
5 طافشء محمود ( 2004 م ): الإبداع في الإشراف التربوي والإدارة المدرسية؛ الطبعة 
الأولى» دار الفرقان» عمان» الأردن. 
6- طافش» محمود ( 2006 م ): كيف تكون معلما مبدعاء دليل المعلم العربيء الطبعة 
الأولى» دار جهينة للنشر والتوزيع» عمانء الأردن. 
7- طربيه؛ محمد عصام ( 8م ): تكنولوجيا التعليم: الوسائل التعليمية وتقنيات التعليم: 


الطبعة الآأولى» دار حمورابي للنشر والتوزيع» عمان» الأردن. 
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8 الطعاني» حسن أحمد ( 1999 م ): دراسة ميدانية لبناء برنامج لمديري المدارس الثانوية 
في الأردن في ضوء أدائهم لمهامهم المطلوبة» مجلة مركز البحوث التربوية» جامعة قطرء السنة 
الثامنة» العدد ( 15 ) ص ص 107- 130. 

9 - الطعاني» حسن أحمد ( 2005 م ): الإشراف التربوي ( مفاهيمه: أهدافه. أسسه. 
أساليبه )؛ دار الشروق للنشر والتوزيع؛ عمان الأردن. 

0- طهء سهام محمد أمر الله ( 2008 م ): الأنشطة المدرسية الحرة بين الواقع والمأمول. 
الطبجة الأولى» مؤسسة حورس الدولية للنشر والتوزيع» الإسكندرية. 

1- الظاهرء زكريا محمدء وتمرجيان» جاكلين؛ وعبد الهادي» جودت عزت ( 1999م ): 


مبادىء القياس والتقويم في التربية, الطبعة الأولى» دار الثقافة للنشر والتوزيعء عمانء» 
الأردن. 


2- عابد» رسمي علىء ( 1998 م ): النشاطات التربوية المدرسية بين الأصالة والتحديث؛: 
الطبعة الأولى» دار مجدلاوي للنشرء عمان. 

3- عايشء» أحمد جميل ( 2008 م ): تطبيقات في الإشراف التربويء, الطبعة الأولىء دار 
المسيرة للنشر والتوزيع؛ عمان. 

4- عبد الحميدء آلاء ( 2007 م ): الأنشطة المدرسية» دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع» 
غمان الأردن. 

5- عبد الرحيم؛ جمال جمعة ( 2006 م ): تصميم وإنتاج الوسائل التعليمية» دار يافا العلمية 
للنشر والتوزيع» عمان» الأردن. 

6- عبد الهادي» جودت عزت ( 2006 م ): الإشراف التربوي مفاهيمه وأساليبه دليل 
لتحسين التدريسء الطبعة الأولى» دار الثقافة للنشر والتوزيعء؛ عمان؛ الأردن. 

7- عبيدات» ذوقان: وأبو السميدء سهيلة ( 2007 م ): استراتيجيات حديشة في الإشراف 
التربويء؛ الطبعة الأولىء دار الفكرء عمانء الأردن. 
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8- العجميء محمد حسنين ( 2000 م ): الإدارة المدرسية» الطبعة الأولى» دار الفكر العربي؛ 
القاهرة. 

9 العجميء محمد حسنين ( 2008 م ): استراتيجيات الإدارة الذاتية للمدرسة والصفء 
الطبعة الأولى؛ دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة» عمان. 

0 عسلء محمد خالدء والبهنساويء عبد الرؤوف ( 2007 م ): فاعلية الأنشطة المدرسية 
وتطور العملية التعليمية: نحو مفهوم جديد لتدريس المواد والأنشطة. سلسلة كيف تكون معلما 
ناجحاًء دار العلم والإيمان للنشر والتوزيع» دسوق» مصر. 


1- عطاريء عارف توفيق» وعيسان»ء صالحة عبدالله» ومحمودء ناريمان جمعة 

( 2005 م ): الإشراف التربوي نماذجه النظرية وتطبيقاته العملية» الطبعة الأولى» مكتبة 
فلاح للنشر والتوزيعء الكويت. 

2> علام» صلاح الدين محمود ( 2006 م ): القياس والتقويم التربوي والنفسي ' أساسياته 
وتطبيقاته وتوجهاته المعاصرة ". دار الفكر العربيء القاهرة. 

3 - علام؛ صلاح الدين محمود ( 2009 م ): القياس والتقويم التربوي في العملية 
التدريسية, الطبعة الثانية» دار المسيرة للنشر والتوزيغ والطباعة؛ عمانء؛ الأردن. 

4- عطويء جودت عزت ( 2010م ): الإدارة التعليمية والإشراف التربوي أصولها 
وتطبيقاتهاء الطبعة الرابعة» دار الثقافة للنشر والتوزيع؛ عمان» الأردن. 

5 عليء محمد السيد ( 2002 م ): تكنولوجيا التعليم والوسائل التعليمية؛ دار الفكر العربي؛ 
القاهرة. 

6- الفتلاوي» سهيلة محسن كاظم ( 2003 م ): المدخل إلى التدريسء؛ سلسلة طرائق التدريسء» 
الكتاب الثاني» دار الشروقء عمان الأردن. 

7- الفراجي؛ هادي أحمدء وأبو سل» موسى عبد الكريم ( 2006 م ): الأنشطة والمهارات 
التعليمية؛ الطبعة الأولى» دار كنوز المعرفة للنشر والتوزيعء؛ عمانء الأردن. 
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8- الفوازء خليفة بن عبدالله محمد (1420ه/ 1999م ): الزيارات الصفية بين الواقع والمأمول. 


وزارة المعارف. إدارة التعليم بمحافظة الأحساف الإشراف التربوي -- وحدة الإدارة المدرسية. 
الماك السربية السعودية 

9- القلاء فخر الدين» و صيام» محمد وحيد ) 1005 م ): تقنيات التعليم» منشورات جامعة 

دمشق» كلية التربية» دمشق. 


والحلول ممكنة !!ء المدينة المنورة: المملكة العربية السعودية. 
ملتقى التربية والتعليم ( 2009 / 6 / 23 ) 22ام»ء.:7/101015 


1-: كنعان» أحمد علي والمطلق» فرح سليمان ( 2006 م ): الأنشطة المدرسية. منشورات 
جامعة دمشق» دمشق. 

2- كوافحة» تيسير مفلح ( 2005 م ): القياس والتقييم وأساليب القياس والتشخيص في 
التربية الخاصة, دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة؛ عمان» الأردن. 

3- محمدء فارعة ( 1991 م ): المعلم وإدارة الفصلء الطبعة الأولى» مركز الكتابء القاهرة. 
4- مخائيل» مطانيوس ( 2007 م ): القياس والتقويم في التربية الحديثة» الطبعة السادسة. 


منشورات منشورات جامعة دمشق. دمشق. 
5- مركز إبداع المعلم ( 2004 م ): البحث الإجرائي دليل للمعلمين والمعلمات. 


6 .ع6 1ع 2ع.7911917 5 لانا1ةا5 تاق سند ج]] طاعتسرلعنم1 نتوط لعع دم 7112 
(2/1/2009 ) 
6 - المسادء محمود أحمد ( 2001 م ): تجديدات في الإشراف التربويء المركز الوطني 
لتنمية الموارد البشرية الأردن. 
7- مسادء عمر حسن ( 2005 م ): الإدارة المدرسية ودورها في الإشراف التربويء الطبعة 
الأولى» دار صفاء للنشر والتوزيع» عمان» الأردن. 
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القاهرة. 
9- ملحم» سامي محمد ) 5 م 1 القياس والتقويم في التربية وعلم النفس» الطبعة 
الخامسة؛ دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة؛ عمان» الأردن. 
0- منتديات التربية والتعليم للبنات بمحافظة المجمعة ( 2008 م ): أهمية العلاقات الإنسانية 
في الإشراف التربويء المملكة العربية السعودية. ( 2009 /4/ 7). 

0-2ذعىج-00 7 مرطم.تسسط/ط؟/ 8017.52 .نمع ز2 تتام . ووو 
1- منتديات المعرفة» المنتديات التعليمية والتربوية» منتدى المعلمين والإشراف التربوي 
(2002 ): التدريس الفعال. ( 22 / 1 / 2009 ). 


7 حورطم 0مء دحا )كه اد راع طد. جاع ده مسصلاج. وك // :ماعط 
بت منسي» حسن ) 1009 م ): مناهج البحث التربويء دار الكندي للنشثر والتوزيعء» 


أربدالأردن. 

3- النوح» مساعد بن عبدالله ( 2004 م ): مبادىء البحث التربويء الطبعة الأولىء كلية 
المعلمين بالرياض. ١‏ 

4- نبهان» يحيى محمد ( 2008 م ): مهارة التدريسء دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع؛ 
عمان؛ الأردن. 

5- النصارء صالح عبد العزيز ( 1428 ه/ 2007 م ): دور النشاط المدرسي في التحصيل 
الدراسيء ورقة عمل منشورة ضمن أعمال اللقاء التربوي: "النشاط تربية وتعليم" الذي نظمته 
الإدارة العامة لنشاط الطالبات في الفترة من 10 -.12 / 5 / 1428»: كلية التربية»جامعة الملك 
سعودء الرياض. 

6- هارونء رمزي فتحي ( 2003م ): الإدارة الصفية» الطبعة الأولى » دار وائل للنشرء 


عمان. 
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7- هلال؛ مجدي عبد النبي» وقمرء عصام توفيق ( 2007 م ): كيف نوظف المستحدثات 
التكنولوجية في الأنشطة المدرسية ؟ المكتب الجامعي الحديثء الإسكندرية» جمهورية ممصسر 
العربية. 

8- الهويديء زيد ( 2004 م ): أساسيات القياس والتقويم التربوي» الطبعة الأولىء دار 

الكتاب الجامعيء العين» الإمارات العربية المتحدة. 

9- الهويديء زيد ( 2005 م ): مهارات التدريس الفعال؛ دار الكتاب الجامعيء العين؛ 
الإمارات العربية المتحدة. 

0- وزارة التربية والتعليم ( 2008 م ): دليل في الإشراف التربويء الإدارة العامة 
للإشراف والتأهيل التربويء السلطة الوطنية الفلسطينية» فلسطين. 

1- وزارة المعارف ( 1419 ه/ 1998م ): دليل المشرف التربويء الطبعة الأولى» 
مطايع أطلس أوفستء وزارة المعارفء المملكة العربية السعودية. 

2- وزارة المعارف ( 2008 م ): دليل المشرف التربويء الإدارة العامة للتربية والتعليم 

بمنطقة الحدود الشمالية» المملكة العربية السعودية. 

( 2009 / 1 /22 ) ع[24 - 352حم 7 القنتطادعء مع .طوع4. ووو 
المراجع الأجنبية 
( 2009 / 7/ 3 ) :(2000 ) 5162 تكتعمنا5 0ه 10هناة تستصلم - 103 


كنا .5426.0 04». ووو 


151 , 52001 تقستوط عط عهذ108مجم1 :( 1999 ) د10 , مدع - 104 

411 8042 52005م.,] , عمقرآ معتاء] بجعا8 11 , ععل116ا0] 9ط رلعطو1اطتط. 

220 كستردومء :( عغدل انامطان8 ) عع كعك ممه متسمء:8] مه 20212600 - 105 
عط , 236 مناء1 انظ لمعتصطاءء]' , كمسمتادعن0) أدعء1' تجمدد]1 عس )دن 121 


.( 2009 / 6 / 25 ) .(319) 101773 01 زوق تتومل] 
2036.01 صناع11ن:18 9/020 طاعع '1 /.../1-2ع باتعلا / اماع ةسدع / جلاع .1012لا حوووو 
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نالناء 11 انار 5ومتاعة وستعلستط!' لدع نتن :( 1997 ) .1 عممز»ا , مسعمله1] - 106 
885 نم1111 ععمع :1 ككة] , عع160؟1م0ضكا لطعسعط] كه ه1161 كعتمع حم 


.ع5 ل 8[55 , للكختطدك/ةا دوع طة1[طتاط. 

عط]' صة 2ه1كاكمعصنك5 عكلكتهون2 بر 1999 ).1 .9 باإعممود ى, 0 .ى وعووع[ - 107 
01 , 110.2 , 1/012 , متتحته"1 210521 معام[ , لآمطاظ ,ععمع1اءوعظ8 +10 أوعن0) 
.( 2009 / 2/7 ) .33-40 .مط , 1999 

لم .لسمتك كنع مدك_للعصصه له /.../مكست/دعد/دع تسع لمعه /سلء .مهنته. وس //: وكام 
الأععلاء وستسعئنوء12 نر 1999 ) وصصدو1 باابظ مد , درعة011© , وصمعكعل»14 -.108 
1 اده , ومطساده؟؟7 رماع د00 تأستسة :مسمتافعيي أدع) عطزاءء زطه 
9 عصدال 17, تالومع كلملا طعدوءمططعنه.] , عتامةء 0 امعدسيودعووم 

.( 2009 / 6 / 25).أتاملطعأه / 01005 / علناعهضءأسععهق. ووس / بام 

لقاع ةءاسا :رز 2007 ) وععماء 1 , لم1 لهة , تمطتمعط , 14امصملع312 - 109 
75 01 201121 51:10 عطا مسمتاع4 صذ بج0عى02ء2 ر دع تساءع .1 

.( 2009 / 6 / 20 )الساطععلسة / جد / سلع.سماع اد ععرعو // بام 

:870103 :101 ععطء 0ر4 عصذ5015-سع[طه:2 1590 :( 2009 ) تودحخ , 31215 - 110 
لهأء50 عمتطعدء 1' 101 ععامء 0 لامع سنصعه1/1 الع مهم علطامطاعدعء]! , سسممسيكعه1 0 

( 2009 / 6/ 24 ) لملا بوسهل< , تلت طتعممموم ير 


لسغط. جسقكسع سعاء /ع :0 .) سع سه سدع[ ط قطاعوع). بوووو//: وغم 


101 :1130501 ذ :(2007) متمد ,ج0117 لمه , 5522 , ععلط - 111 


نوع .1 أنه 8شتطعةء 1 هه '[108مصطءء 1 01 أعدمحم]آ عطا عمذد تله تامءععمم0 


7- 16 م.م , (1) 10 جاعءوكع» وجو 0امصطءع 1 امسمهدءن2:0 
0 11106 :( 2007 ) ممتمتآ سدعموساظ عط نر8 لعصقصة مد[ نو زموم - 112 
220 02ا] , 2007 لتتمرك , 1.2 صماذء ممزاديع؟7؟ , ماوء1 عكناءء زط0 عصنات11 
تقطاعع 10 7011 غ1 ع ماعلد11 0مد )م 5. 

.( 25/6/2009 ) وستاقعاء كناءء زطاه0/منام تع /سرمء.علع5.500م011 رع // :اط 
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1 لتقطعن] , ككاعع:5005 ع2 17لا وتطاممنة]' , اأعطاه8 , 14 ممتاك تت , تعماعج - 113 
ااء5 ذخ 011185110115 لاتشددظط 81180111718 0ال1مط 2م27 :( 2002 ) 
5 117 2002 © خطع311م00) , 015 2ع دل 101 عاموطعلده'11 لماعم 11ل 
277ذدلاآء كناعء ]1 اع ستا 15/1717 000 سهطا/مكستسلع تحط .عستايء)// :مانا طدوءم 

( 2009 / 6 / 29 ) .01م.كسمتاوعن 0 

2 56011125 :( 2001 ) نط1 .0آ .لع لمث .1.1 بطاعناه[1اسظ .7 .خيعطوعج - 114 

و كلتتطعدء!' 01 عناعة:2 0ه اماع سل00ط عع201160ك1 عستعاسزن1 0غ أسعلمنه 
اهل عاط , نتعصلة2 ععلء نهر 

:( 2009 ) وعععطع8] , ع1 3820 , متطهل ,فتعة2آ[ 781 , تكنة0 , طاءعوم - 115 
5 1 لهاته2 581600 عطا مماع4 صا برومع هله , عوسنصدءع.[آ عحتلهيعومو 0 
.( 2009 / 6 / 20 ).لسططوعلصذ / مد / تتلع.سماع1ريد0) .عمعو // نام 


و لتتعطعفء 1" غز 2000 ) ه1111 12314 , نتععللد5 ع , عاعة2011 ونوك/ة , تععللة5 - 116 


7 | / منا0؟©) عأ800 عستاسلءط زمعءط016) :تعتسلط ,واعزع 50 لبه , ولممطءه 


.11 
م17 - 85533 عطا ع متكت لا جه 5م11" :( 2009) انوع كنمتآ و'مطه1 غصته5 - 117 


أعنلعمء 8 أخمند5 01 ععه0011 ,26100 تعر 


- 111411013 ]الشءةظ 121-/آخ4 155 1131 1111171100 017 1155//نمام 
( 2009 /25/6 ) صغخط.1لك-8ك5ن) - وصنوزج40 عتسعلدع4. 
لاناذث , وستطعدء1' 01 سمأو تتكدعءعمس5 :(1982) , ل ققصمط1 , تصمهومنزوى5 - 118 


7111 ,0113 تتوعرء ام 


:( 1998 ) .14 المآ , قدصهخ117111 ع .آ خرءط10 , عتءطمووة - 119 

ر ععتاعةظ مغسآ اجدمعغط]' , مع سووعود4 سه سمتاعدتاكم] ععمععزااء )م1 
12015121 10 , 5تعطئت[طتاظ , .عم]1 , دعتهنء50مى مسحتتوط11] عه :5ق 1 
0 162567 1165 , لفتتطة]8 , عتامعكم 

212177ع تتاع11 :( 1993 ) .[ .لل , ممقمع 781 0مد .5 .©, مأعاكماء؟17 - 120 


17 .0ه 13 و عمعتاعة2 طعقوء5ع] ترم جوذدع .رآ :هع صرعع 2 ه1112 سووعرددو1) 


180 ,النط - تتتومتهء81 :1م 
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الملحق رقم ( 6 ) الاختبار التحصيلي 
السيد الدكتور / السيدة الدكتورة لس سس سو مكزع 1[ بتري 


السلام عليكم ورحمة الله وبركاته: 
تقوم الباحثة بإجراء بحث بعنوان: ' أثر برنامج تدريبي مقترح قائم على المنحى 
التكاملي لتحسين جودة أداء الموجهين التربويين في ضوء احتياجاتهم التدريبية ". وذلك لنيل 
درجة الدكتوراه في التربية» من قسم المناهج وطرائق التدريس بكلية التربية - جامعة دمشق. 
ومن إجراءات البحث؛ إعداد اختبار تحصيلي يهدف إلى قياس الجانب المعرفي لدى الموجهين 
التربويين» علما بأن الاختبار سيطبّق قبل تطبيق البرنامج التدريبي المقترح وبعده. 
قامت الباحثة ببناء اختبار مكون من ( 60 ) سؤالاً موزعين على سبعة مجالات تلبْي 
الاحتياجات التدريبية للموجهين التربويين وهي: 
( أهمية العلاقات الإنسانية في التوجيه التربويء أساليب التوجيه التربوي» دور الموجه التربوي 
في التخطيط لطرائق التدريس الفعالة» دور الموجه التربوي في توظيف تقنيات التعليم في العملية 
التعليمية / التعلمية» دور الموجه التربوي في النشاط المدرسيء دور الموجه التربوي في عملية 
التقويم» دور الموجه التربوي في الإدارة الصفية الناجحة ). 
وتأمل الباحثة منكم تحكيم الاختبار التحصيليء: وذلك بإبداء آرائهم وملاحظاتهم حول النقاط 
الآتية: 7 
- مدى مناسبة كل بند من بنود الاختبار للمستوى العقلي الذي يقيسه. 
- مدي وضوح أسئلة الاختبار. 
- مدى ملاعمة البدائل المقترحة لكل سوال من أسئلة الاختبار. 
- مدى وضوح الصياغة اللغوية وسلامتها. 


شاكرة لكم حسن تعاونكم 


الباحثة 
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الزميل الموجه التربوي المحترم / الزميلة الموجهة التربوية المحترمة: 
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته: 
تقوم الباحثة بإجراء بحث بعنوان: 'أثر برنامج تدريبي مقترح قائم على المنحى التكاملي 
لتحسين جودة أداء الموجهين التربويين في ضوء احتياجاتهم التدريبية'. وذلك لنيل درجة 
الدكتوراه في التربية» من قسم المناهج وطرائق التدريس بكلية التربية - جامعة دمشق. 
ومن إجراءات البحثء إعداد اختبار تحصيلي يهدف إلى قياس الجانب المعرفي لدى الموجهين 
التربويين» علما بأن الاختبار سيطبّق قبل تطبيق البرنامج التدريبي المقترح وبعده. 
قامت الباحثة ببناء اختبار مكون من ( 60 ) سؤالاً موزعين على المجالات التالية: 
( أهمية العلاقات الإنسانية في التوجيه التربويء أساليب التوجيه التربوي: دور الموجه التربوي 
في التخطيط لطرائق التدريس الفعالة» دور الموجه التربوي في توظيف تقنيات التعليم في العملية 
التعليمية / التعلمية» دور الموجه التربوي في النشاط المدرسيء دور الموجه التربوي في عملية 
التقويم» دور الموجه التربوي في الإدارة الصفيّة الناجحة ). 
صبيفك اايظة الأختبار على شكل: الاعتيال من متدد .وك وضعت الزاعقة أريمة يذافل 
لكل سؤال» وترجو منكم وضع دائرة حول رمز الإجابة التي ترون أنها أكثر صحة. 


شاكرة لكم حسن تعاونكم 
الباحثة 
- البيانات العامة: 
يرجى التفضل بوضع إشارة ( 37 ) في المربع المناسب لك. 
1 - الحتمن: كر 3ه فى :3 
2- المؤهّلات العلمية والتربوية: 
- أهلية تعليم ابتدائي: 0 - إجازة جامعية: م 
- دبلوم تأهيل تربوي: 0 - دبلوم دراسات عليا: 
- ماجستير: 9 - دكتوراه: 9 
3- سنوات الخدمة في التوجيه: 
- أقلُ من خمس سنوات 0 
- من 5 سنوات إلى أقلٌ من 10 سندات 5 
- عشر سنوات وأكثر 0 
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س1- يقصد بالعلاقات الإنسانية في التوجيه التربوي: 


أ - مجموعة من السلوكيات التربوية والتفاعلات الإيجابية بين الموجه التربوي والمعلمين. 


ب- ميدان من ميادين الإدارة يهدف إلى التكامل ببن الأفراد في محيط العمل. 

ج- حصيلة الاتصال والتفاعل بين الموجه التربوي والمعلم والمجتمع المحلي. 

د- تنشيط التعاون بين الموجه التربوي والمعلمين. 

س2- يمتد دور الموجه التربوي في تعزيز العلاقات الإنسانية إلى كل من المعلمين و: 
أ - الإداريين العاملين في المدرسة. ش 

ب- التلاميذ. 

ج- مدير المدرسة والتلاميذ وأولياء الأمور. 

د- الإداريين العاملين في المدرسة والتلاميذ وأولياء الأمور. 

س3- من المبادئ التي تحكم العلاقة بين الموجه التربوي والمعلمين: 

أ - تحفيز المعلمين على الإنتاج الأفضل من حيث الكمّ والكيف. 

ب- التصرّف بوضوح في ضوء أهداف العمل. 

ج- تمكين المعلمين من إشباع حاجاتهم النفسية. 

د - تمكين المعلمين من إشباع حاجاتهم المهنية. 

س4- تبرز أهمية العلاقات الإنسانية في التوجيه التربوي من خلال: 

أ - إضفاء الحيوية على عمل الموجه التربوي. 

ب- متابعة الموجه التربوي لعمله بإثقان. - 

ج- العلاقة الطيبة في المهنة بين الموجه التربوي والمعلمين. 

د- التقدير الموضوعي لما يقوم به المعلمون من أعمال جيدة. 

س5- تتضح مظاهر احترام الموجه التربوي لشخصية المعلم من خلال: 


أ- الاهتمام بالنواحي النفسية للمعلمين. 

ب- مراعاة الموجه التربوي الفروق الفردية بين المعلمين. 

ج - تقدير الموجه التربوي للأدوار التي يقوم بها المعلم. 

د- الصبر والتأني في أداء عمله التوجيهي. 

س 6- عند زيارتك للمعلم في صفه حدد هدفاً أساسياً تريده: 

أ- تغرف أوضاع المعلم وظروفه. 

ب- تعرّف مشكلات المدرسة الملحة وخاصة ما يتعلق منها بالمعلم والتلاميذ. 
د- التأكد من التزام المعلم بتنفيذ ما خطط له في البرنامج التوجيهي. 
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س7- من أساليب التوجيه الأكثر تأثيرا في التطوير المهني للمعلم: 
أ-الزيارة الصفية. 
ب- الاجتماع الفردي. مع المعلم. 
ج - الدورات التدريبية. 
د- الندوات التربوية. 
س8- الاجتماع الأكثر فائدة للمعلمين جميعهم هو: 
أ- الاجتماع الذي يعقب الزيارة الصفية للمعلم. 
ب- الاجتماع الذي يُعقد بين الموجه والمعلم دون زيارة سابقة للصف. 
ج- الاجتماع العام الذي يناقش موضوعا مشتركا يهم المعلمين. 
د- الاجتماع الذي يتم بناءً على دعوة من المعلم نفسه. 


س9- تفيد الدورات التدريبية التي يجريها الموجه التربوي للمعلمين في تحسين كفاياتهم 


المهنية لأنّها: 

أ- تزودهم بالخبرات التربوية المناسبة. 

ب- تطلعهم على الاتجاهات الفكرية والتربوية المعاصرة. 
ج- تغيّر سلوكهم. واتجاهاتهم. 

د - العبارتان أو ب. 

س10- لتوضيح المفاهيم التربوية الأساسية للمعلمين الجدد فإن أفضل الأساليب التى يعمد 
الموجه التربوي إليها نهي: 

أ - تنظيم مشغل تربوي لتعريفهم بالمفاهيم التربوية الأساسية. 

ج- تنظيم لقاءات بين المعلمين القدامى والمعلمين الجدد للمناقشة في هذه. المفاهيم. 

د- عقد ندوة تربوية لتعريفهم على تلك المفاهيم ومناقشتها. 

س11- أهم الصعوبات التي تحول دون نجاح المشغل التربوي هي: 

أ-.ضعف الإعداد الكافي للمعلمين في مجال تحديد المشكلات وتناولها في المشغل التربوي. 
ب- عدم الاستفادة من ذوي الخبرة في مجال تنظيم المشغل التربوي وتحقيق الهدف منه. 
ج- عدم جدية الكثير من المعلمين في المشاركة الحقيقية فيه. 

د- هدم قدرة المعلمين على العمل الجماعي بروح الفريق الواحد. 
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س12- عند تطبيقك لأسلوب تبادل الزيارات الصفية بين المعلمين فإنك تحقق أهدافاً تربوية 
عديدة أهمها: 

ب- تهيئة فرص أفضل لمناقشة المشكلات والصعوبات التي يواجهها المغلمون. 

ج- تعريفهم كيفية توظيف الوسائل التعليمية والكتاب المدرسي لتحقيق أهداف الدرس. 

ع العبارات: أو ب وج. 

س13- لكي تحقق الدروس التوضيحية أهدافهاء يعمل الموجه التربوي على أن: 

أب تلبّي ذه الدروس حاجة المعلمين القدامى. 

ب- يتعاون مع معلم ذي خبرة في التخطيط للدرس التوضيحي. 

ج- ينقذ الدرس بنفسه لتكون: الفائدة أكبر للمعلمين. 

د- يسجّل ما يجري في الصف. 

س14- يستخدم الموجه التربوي التعليم المصغّر في أثناء تدريبه للمعلمين لأنّه: 

أ - يوقّر فرصا حقيقية للنمو المهني لعدد كبير من المعلمين. 

ب- يمكّن المعلم من تكرار أداء المهارة إلى حين إتقانها. 

ج- يحتاج إلى وقت قليل مابين ( 30- 35 ) دقيقة. 

3- يقدم تغذية راجعة مؤجلة. 

س15- يفيد البحث التربوي الإجرائي في: 

أ-السعي المنظم نحو فهم ظواهر تربوية معيّنة. 

ب - تطوير المعلمين والموجهين التربويين مهنيا أثناء الخدمة. 

ج- إتاحة الفرصة للمعلمين للتدرب على استخدام المقاييس الموضوعية في تقييم تحصيل 
د- إتاحة الفرصة للموجهين للتدرب على استخدام المقاييس الموضوعية في تقييم أداء المعلمين. 
س16- يتطلب تحقيق الجودة في التوجيه التربوي: 

أ - جو يسوده الدعم المستمر لكل من الموجهين والمعلمين. 

ب- الاتصال بين الموجهين التربويين أنفسهم. 

ج- التقويم المستمر لعملهم من قبل رؤسائهم المباشرين. 

د- العبارات: أوب وج. 
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س17- من أهم المشكلات التي تواجه عمل الموجه التربوي: 

أ - ضعف انتماء المعلم إلى مهنته. 

ب- صعوبة التنقل بين المدارس التي يشرف عليها. 

ج- عدم تقبل المعلم للموجه في الزيارة الصفية. 

دب- ضعف التعاون والتنسيق بين الموجه التربوي ومدير المدرسة. 

س18- تتيح المشاغل التربوية ( ورشات العمل ) التي يقوم بها الموجه التربوي الفرصة ظ 
للمعلمين ل: ا 
أ - جل مشكلاتهم الوظيفية. 0 
ب- مشاركتهم ببعض المحاضرات والمناقشات. 

ج- إظهار قدراتهم الإبداعية. 

د- العبارتين: أو ج. 

س19- يُعرّف التدريس الفعال. بأنّه: 

أ- الكيفية التي يتناول فيها المعلم طريقة التدريس. 

ب- الأسلوب الذي يستخدمه المعلم لإكساب التلاميذ المعارف والمهارات. 

د- أسلوب التدريس الذي يركّز على دور المعلم والتلميذ في التعلم. 

س20- أهم معيار يحرص الموجه التربوي على توجيه المعلم لمراعاته عند اختيار طريقة ١‏ 
التدريس تهو: أ 
أ - قدرتها على تحقيق. الهدف التربوي للدرس. 

ب- إتاحتها الفرصة للتلاميذ القيام بزيارات ميدانية. 

ج- تنميتها روح الديمقراطية في نفوس التلاميذ. 

و- العبارات: أو ب وج. 

س21- عند اختيار المعلم لأسلوب المناقشة ينبغي على الموجه توجيهه إلى: 
أ - الاهتمام بتحديد الوقت والمكان الذي سوف تتم المناقشة فيه. 

ب - الحرص على توضيح الموضوع المطروح للنقاش للمتعلمين. 

د- تدريب المتعلمين على طريقة التفكير السليم. 

س22- تتميز طريقة حل المشكلات ب: 

أ- سهولة تطبيقها. 

ب- مناسبتها للمرحلة التعليمية العليا. 

ج- مساعدتها المتعلمين على مواجهة مشكلات الحياة الواقعية. 

بو شرحها للموضوعات الغامضة والمصطلحات الجديدة. 
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س23- الطريقة التي تضع الذهن في حالة من الإثارة والجاهزية للتفكير في كل الاتجاههفات 
لتوليد أكبر قدر من الأفكار حول المشكلة أو الموضوع المطروح هي طريقة: 

أ- المناقشة. 

ب- عصف الدماغ. 

ج- حل المشكلات. 

د- العرض أو البيان العملى. 

4 - من أهم إيجابيات التعلّم التعاوني: 

أ - إلتدرب على التفكير المنطقي وإثارة الأسئلة الهادفة. 

ب - مشاركة أعضاء المجموعة جميعهم وتعاونهم لتحقيق الهدف المحدد. 

ج - التدرب غلى فن الإضغاء للآخر 1 

د - العمل ضمن مجموعات. 

س25- يساعد الموجه التربوي المعلم-في التعلّم الاكتشافي على: 

أ- الملاحظة الدقيقة والموضوعية لما يُعلمه. 

ب- للتنبؤ بما قد يحصل مستقبلة. 

ج- كيفية إعداد المواد التعليمية اللازمة لتنفيذ الدرس. 

د- مناقشة التلاميذ في مضمون النشاطات التعلمية الاكتشافية التي قاموا بتنفيذها. 
س26- من خطوات التعلّم التعاوني: 

أ - تحديد نوع المجموعة التي سيتم التعلّم التعاوني من خلالها. 

ب - تدريب المجموعة على الحوار الهادئ بأسلوب علمي منطقي. 

ج - تحديد العمل المظلوب من المجموعة إنجازه. 

د- استخدام التقنيات التعليمية اللازمة. 

س27- يساعد .الموجه التربوي. المعلم عند استخدامه. استراتيجية. التعلم التعاوني. في: 
أ- توجيهه لتكوين مجموعات المتعلمين على هيئة تساعد على حصول التعلم الفمّال. 
ب - متابعته مدى -التقدم بين أعضاء المجموعة في تعاونهم. 

82- تأكده من مشاركة الجميع وتشجيعهم على العمل. 

د- تأمين المصادر والمواد كلها التي تحتاج إليها المجموعة. 

س 28- يتجلّى دور الموجه التربوي في مساعدة المعلم على اكتساب مهارة اختيار طريقة 
التدريس المناسبة وحسن استخدامها في: 

أ - تنظيم زيارات متبادلة بين المعلمين لتبادل الخبرات التدريسية فيما بينهم. 

ب- تزويد المعلمين باستمرار بالنشرات التعليمية الهادفة إلى تحسين طرائق تدريسهم. 
ج- إجراء.دروس نموذجية يقوم المعلمون بالتحضير لها والمشاركة في تنفيذها. 

- العبارات: أوب وج. 
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س29- يطلق على العلم الذي يسعى إلى دمج المواد التعليمية والأجهزة وتقديمها لتنفيذ 


عملية التعليم وتحسينها مصطلح: 

أ- استراتيجيات التعليم. 

ب- تكنولوجيا التعليم. 

ج- تقنيات التعليم. 

د - العبارتان: أو ب. 

س30- يتجلى دور تقنيات التعليم في تحسين التوجيه التربوي من خلال: 
أ- تلبية حاجات المعلمين واستثارة دافعيتهم للنمو المهني. 

ب- المساعدة في نقل .المهارات إلى أكبر عدد من المعلمين. 

-- تنمية حب الاستطلاع لدى المعلمين المتدربين. 

د- تجفيّز المعلمين ومراعاة الفروق الفردية بينهم. 

س31- يعد المعيار الأساس في اختيار تقنيات التعليم: 

أ- مساعدة المعلم على نقل المهارات إلى أكبر عدد من المتعلمين. 

ب- تنمية حب الاستظلاع لدى المتغلم وترغيبه في التعلم. 

- زيادة قدرة المتعلم على التأمل والملاحظة والتفكير العلمي. 

د- مساعدة المعلم على استغلال الوقت وإدارته بصورة جيدة. 

س32- في مرحلة التحضير لاستخدام تقنيات التعليم» على الموجه التربوي العمل على: 
أ- مناقشة الأفكار التي تتضمنها الرسالة التي تنقلها الوسيلة التعليمية. 
ع مراعاة خصائص المتدربين. 

ج- وضوح وبساطة التقنية التعليمية. 

د- تجهيز متطلبات استخدام التقنية التعليمية. 

س 33- عند استخدام الموجه التربوي تقنيات التعليم عليه مراعاة الآني: 
أ- ملاعءمة التقنية لاستراتيجية التدريس المستخدمة. 

ب- تحديد نوع العمل المطلوب. 

- التنويع في استخدام تقنيات التعليم تحفيزا للمعلمين وتجنيبهم الملل. 

3ج العبارتان: أوج. 


س34- يؤدي استخدام الحاسوب كتقنية حديثة إلى تطوير العملية التوجيهية من خلال: 


أ- تغيير أساليب تبادل المعلومات بين الموجه التربوي والمعلمين. 

ج- توسيع مجال الخبرات التي يمر المتدرب بها. 

د- إكساب المتدربين بعض المهارات فيما يتعلق بالتعليم الفردي والتعلّم .الذاتي. 
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س35- يستطيع الموجه التربوي تزويد المعلمين من خلال شبكة الانترنت ب: 
أ- النشرات والقراءات الموجّهة. 
ب- توصياته وملاحظاته الميدانية العامة. 
ج- نتائج بعض البحوث والدراسات التربوية التي تهم المعلمين. 
لي- العبارات: أوب وج. 
س36- تحقق شبكة الانترنت لعملية التوجيه التربوي الفائدة التالية: 
أ- خلق جو للتنافس بين الموجهين التربويين لتطوير عملهم والارتقاء به. 
ب- إكساب المعلمين مهارة جل المشكلات. 
ج- تقوية علاقات المعلمين بعضهم ببعض. 
د- تنمية مهارة العودة إلى المكتبات الالكترونية. 
س37- الميزة الأهم للفيديو في مجال التوجيه التربوي هي: 
أ- إتاحة المجال لتحليل بعد من أبعاد العملية التعليمية / التعلميّة وهو الاتصبال اللفظي. 
ب- التقليل من الاعتماد على ذاتية الموجه التربوي أو على ذاكرته خلال مراحل العملية 
التوجيهية. 
ج- الاسترجاع المباشر الفوري للمواقف التعليمية. 
د- إمكانية تخزين عدد كبير من الشرائح والخرائط والرسوم البيانية على كاسيت واحد. 
س38- يساعد جهاز عرض الوسائط المتعددة الموجه التربوي في تدريبه للمعلمين على: 
أ - مراعاة الفروق الفردية بين مجموعات المتدربين. 
ب- عرض الموجه التربوي مادته التدريبية بشكل متسلسل وجذاب. 
ج - المحافظة على اتصاله البصري مع المتدربين. 
د- العبارتين ب و ج. 
تناسب قدراته وميوله واهتماماته داخل المدرسة وخارجها هي: 
أ- الأنشطة الاجتماعية المدرسية. 
ب- الأنشطة الفنية المدرسية. 
- الأنة “نشطة المدرسية. 
د- الأنشطة الثقافية واللغوية المدرسية. 
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س40- تتضح أهمية الأنشطة المدرسية في أنّها: 

أ- توقّر فرص استعمال الحواس والاختراع والابتكار وتحقيق الذات للتلاميذ. 
ب- تعطي التلاميذ الدور الرئيس في تخطيط النشاط. 

ج- تعطي التلاميذ الدور الرئيس في تقويم النشاط. 

د- تهتم بقدرات التلاميذ وميولهم داخل المدرسة وخارجها. 

س 41- يسهم النشاط المدرسي في إطار الوظيفة التعليمية في: 

أ- تنمية المهارات الاجتماعية لدى التلاميذ. 

ب- تحقيق النمو النفسي والانفعالي المتوازن للتلاميذ. 

ج- تكوين عادات ومهارات وقيم وأساليب لازمة لمواصلة التعلم. 

د- تعريف التلاميذ بمجتمعهم وترسيخ القيم الاجتماعية الإيجابية. 


س42- يسعى الموجه التربوي بالتعاون مع المعلم على توظيف الأنشطة العلمية والتقنية 


لتحقيق الهدف التالي: 

أ- إيجاد المجتمع العلمي المبدع القائم على العلم والتكنولوجيا. 

ب- تنمية اتجاهات التلاميذ للاستفادة من شبكة الانترنت لإثراء المنهج التعليمي. 
ج- قيام التلاميذ بالتجارب العملية. 

د- تنمية اتجاهات التلاميذ للاستفادة من التكنولوجيا الحديثة. 


س43- يتجلى دور الموجه التربوي في مجال الأنشطة المدرسية في: 

أ- تنفيذ برامج تدريبية للمعلمين ومتابعة أثرها وتقييمها. 

ب- مراعاة الفروق الفردية بين التلاميذ.عند اختيار الأنشطة. 

ج- حل المشكلات التي تواجه تنفيذ البرامج. 

ذ- اببتثمار النشاظ في اكتشاف: مواهب التلاميذ وضقلها. 

س44 - يتجلى دور الموجه التربوي في الأنشطة المدرسية البيئية في: 

أ- العمل. على اكتشاف مواهب التلاميذء وتنمية قدراتهم وإشباع؛ ميولهم ورغباتهم. 


ب- مشاركة المعلمين في تحديد أنواع الأنشطة المدرسية وفعالياتها وكيفية تنفيذها ومواعيدها. 


ج- العمل. مع المعلمين لتحقيق التكامل بين النشاط الاجتماعي والبيئي. 

د- المشاركة في تكريم العاملين الذين يمارسون العمل اليدوي والإنتاجي أو الخدمي. 
س45- يتجلى دور مدير المدرسة كموجه مقيم في مجال الأنشطة المدرسية في: 
أ- البحث عن الوسائل والأنشطة التي تزيد من فاعلية التلاميذ وقدراتهم. 

ب- وضع خطط الأنشطة حسب رغبات التلاميذ. 

ج- استثمار الأنشطة في علاج المشكلات السلوكية للتلاميذ. 

د- تصميم نماذج من الأنشطة المدرسية المرتبطة بالمنهج المدرسي. 
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س46- من الفوائد التي يحققها استخدام التكنولوجية الحديثة في مجال الأنشطة المدرسية 
أنها: 

أ- تلعب دورآ أساسيا في تنمية المواهب وصقل القدرات. 

ب- توقر عنصر التشويق في عملية اكتساب المعرفة. 

ج- تقدّم بدائل وأساليب متعددة. 

د- العبارات: أو ب وج. 


س 4/7- أهم معيار يحرص الموجه التربوي على مراعاته عند تقويم الأنشطة المدرسية هو: 
أ- مراعاة قدرات التلاميذ في أثناء ممارستهم للأنشطة. 

ب- إشباع ميول التلاميذ واحتياجاتهم. 

ج- استخدام بطاقات الملاحظة الخاصة بكل من التلميذ والمسؤولين عن النشاط. 

د- استخدام استبانات خاصة بكل من التلميذ والمسؤولين عن النشاط وأولياء الأمور. 

س48 - يتجلى دور الموجه التربوي في تنمية الكفايات اللازمة للمعلم في مجال .الإدارة 
الصفيّة في توجيه المعلم إلى: 

أ - عدم تعارض تعليماته مع تعليمات المدرسة وقواعدها. 

ب- تنظيم بيئة صفية تعليمية يشيع فيها الشعور بالأمن والاطمئنان. 

ج- جفظ النظام والانضباط الصفي. 

د- تطوير مفهوم الذات الايجابي لدى المتعلم. 

س 49- يستطيع الموجه. التربوي. مساعدة المعلمين على اكتساب مهارة إدارة الصف من خلال 


أ- مهنياً. ب-. أكاديميا. 

ج- تربويا. د - مهنيا وأكاديميا. 

س50- يتجلى:دور الموجه الترزبوي في مساعدة المعلم للتغلب على مشكلات إدارة الصف. من 
خلال: 


أ- توفير بيئة صفية مادية ونفسية مناسبة. 

ب- تنظيم التفاعل الصفي وتوجيه الأستلة. 

د- العبارات: أو ب و ج. 

س1 5- يساعد الموجه التربوي المعلم في التغلب.على مشكلات.التلاميذ. الصفية. من خلال: 
أ - تدريبه على د تطبيق الإدارة الوقائية لمنع ظهور مشكلات التلا ميذ الصفية. 

ب- تدريبه على استخدام أساليب تربوية متنوعة في التعامل مع مشكلات التلاميذ الصفية. 
ج- تزويده بنشرات تربوية تتضمن أهمّ مشكلات التلاميذ الصفية وكيفية معالجتها. 

د- إكسابه مهارة حل المشكلات. 
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س52- يستطيع الموجه التربوي تعريف الملم يدوره في الإدارة الصقية في كونه: 
أ - نموذجا يتعلم منه التلاميذ. 
ب- موجه لسلوك الثلامية: 
ج- موجها للتعلم. 
د- العبارات: أو ب و ج. 
س53- يطلق على العملية المنظمة لجمع البيانات ثم تفسيرهاء فالحكم عليهاء وبالتالي 
الشروع باتخاذ إجراءات عملية بشأنها بهدف التغيير والتطوير : 


أ - القياس. ب - التقويم التربوي. 
م التقييم تيا 3- الاختبارات. 
س54- يعتمد الموجه التربوي عند تقويمه المعلم على معايير هي: 


د- نفسيّة وتربويّة وتخصصية وتقنيّة وثقافية. 


س55- يعد الجانب الأهم الذي يقوم الموجه التربوي بتقويمه في أداء المعلم هو: 
أ- مدى تقيده بالخطة الدرسية. 
ب- توظيفه للكتاب المدرسي في تعليم التلاميذ. 


ج- تتبع مدى نمو المعلم علمي ومسلكيا. 
د- توظيفه للسبورة في إيصال المعلومات للتلاميد. 


س56- يستخدم الموجه التربوي في تقويم المعلم طرائق مختلفة منها: 


أ- الملاحظة المباشرة. 
ب- كتابة سيرة الحياة المهنية للمعلم. 
جع الاختبارات. 


د- الطرائق: أو ب و ج. 

س57- تواجه الموجه التربوي عقبات عدة تحول دون تقويمه للمعلم تقويمآ شامالة 
وموضوعيا أهمها: 

أ- كثرة عدد المعلمين الموكل إليه توجيههم. 

ب- نقص خبرة الموجه التربويٍ في مجال التقويم. 

ج22 عدم وجود نظام واحد يتصف بالجودة. ويصلح لتقويم المعلمين جميعهم في الأوقات 
المختلفة. 

د- إهتمامه بالجوانب النظرية أكثر من النواحي العملية التطبيقية. 
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س58- يعد التقويم الأكثر تأثيرا في العملية التوجيهية التقويم: 

أ- التشخيصي. 

ب- التكويني. 

ج- التكويدي والتقويم الدهاثي. ظ 
د - المستمر لما تمّ إنجازه. ظ 
س59- الجانب الهام الذي على الموجه التربوي التركيز عليه في عمله مع المعلم هو: ظ 
أ- التحصيل الدراسي للتلاميذ. 

ب- النمو المهني للمعلم. 

ج- مختلف جوانب العملية التعليمية. 

د- تفاعل المعلم مع البيئة التعليمية المحيطة به. 

س60- يستطيع الموجه التربوي الحصول على التغذية الراجعة لعمله التوجيهي بإحدى 

الأساليب التالية: 

أ- قياس نمو تحصيل التلاميذ للمعلمين الذين يشرف عليهم. 

ب- قياس نمو المعلمين الذين يشرف عليهم. 

ج- تقويم نفسه ذاتياً. 

د- تقويم مدى تحقق أهداف العملية التعليمية. 
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الملحق رقم ( 7 ) 
بطاقة ملاحظة لقياس أداء الموجهين التربويين قبل التحاقهم بالبرنامج التدريبي وبعده 
السيد الدكتور / السيدة الدكتورة معد م مو ووووو ووو عد د دم عضو الجئة التحكيخ. المحترم: ْ 
تقوم الباحثة بإجراء بحث بعنوان: أثر برنامج تدريبي مقترح قائم على المنحى 

التكاملي لتحسين جودة أداء الموجهين التربويين في ضوء احتياجاتهم التدريبية." دراسة 
تجريبيّة على موجهي الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي في محافظة دمشق " لنيل 
درجة الدكتوراه في التربية. 

ولمعرفة أثر هذا البرنامج التدريبي» قامت الباحثة ببناء بطاقة ملاحظة لقياس أثر 
البرنامج التدريبي في تحسين جودة أداء الموجهين التربويين» وذلك في أثناء الزيارة الصفية 
للمعلم» وفي الاجتماع الفردي مع المعلم بعد الزيارة الصفية. 


وقد أعدّت الباحثة مشروع البطاقة» وترجو منكم أن تتفضلوا بإبداء آرائكم وملاحظاتهم 


- مدى مناسبة البنود وشموليتها للمجال الذي تندرج تحته. 

- مدى وضوح الأداء الذي تعبّر عنه بنود البطاقة وقابليته للملاحظة. 
- مدى وضوح الصياغة اللغوية وسلامتها. 

- إضافة أو حذف ما ترونه مناسبا. 


شاكرة لكم حسن تعاونكم 


البامكة 
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بطاقة ملاحظة لقياس أداء الموجهين التربويين قبل التحاقهم بالبرنامج التدريبي وبعده 


كفايات التوجيه التربوي 


يشرك المعلمين في الحوار والتقهيم. 
يعزز انتماء المعلمين لمهنتهم. 
0 كو ُ 1 


يشرك المعلمين فى عملية اتخاذ القرار. 


0 7 61 1 10 51 زكر 


مجال أساليب التوجيه 


يتابع تقذم عمل المعلمين من خلال زياراته الصفية المتكررة. 
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يوظف الاجتماع الذي يعقده مع المعلمين بعد الزيارة الصفية لتعزيز 
الايجابيات في أدائهم وتجاوز السلبيات. 
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يوضح للمعلمين أهمية استخدام التقنيات التربوية.في الموضوع المناسب 
والزمن المناسب. 


يوجّه المعلمين إلى الاستفادة المثلى من التقنيات التعليمية المتوافرة في 
المدرسة. 


يوجّه المعلمين إلى الاستفادة من خامات البيئة المحلية في إنتاج 
الوسائل القظليمية: 


يوجّه المعلمين إلى اختيار تقنيات التعليم المناسبة للمادة: التعليمية. 


يوجه المعلمين إلى اختيار تقنيات التعليم المناسبة لمستوى التلاميذ. 


يوجّه المعلمين إلى كيفية استخدام السبورة الجدارية في الدروس 
المختلفة. 


يُعرّف المعلمين بالإجراءات اللازمة لتطبيق قواعد الأمن والسلامة عند 
استخدام تقنيات التعليم. 


يوضّح للمعلمين مجالات استخدام الحاسوب في عملية التعليم. 


يتحاور مع المعلمين حول الأساليب الفعّالة لتنفيذ الأنشطة المناسبة داخل 
المدرسة وخارجها. 


.يتحاور .مع المعلمين لحل المشكلات التي تعترضهم.في تخطيط الأنشطة 
المدرسية وتنفيذها. 


يقدم نماذج تطبيقية للمعلمين حول كيفية توظيف الأنشطة التعليمية لتنمية 
القدرات الفكرية والإبداعية لدى التلاميذ. 
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يوجّه المعلمين إلى كيفية التعاون مع الأسرة والمجتمع المحلي لتنفيذ 
الأنشطة المدرسية. 


8 يوست العطدين. أمبية تظيم بيقة الصف المادية (الإضاءة» لتهوية 
سهولة الحركة) في إدارة الصف. 


يوضّح للمعلمين أهمية وضع قواعد لإدارة الصف منذ بداية العام 
الدراسي يتقيد بها التلاميذ. 

























يوضتّح.للمعلمين أهمية إدارة الوقت وتنظيمه. 


يعرض للمعلمين بعض الأساليب المساعدة في تدريب التلاميذ على 
الانضباط الذاتي داخل الصف. 


يلفت انتباه المعلمين إلى أهمية التنويع في نبرة الصوت لجذب انتباه 
التلاميذ. 


27 


يوجّه المعلمين إلى-استخدام اللغة العربية الفقصحى المبسطة. 





يوضح للمعلمين أهمية تطبيق الإدارة الوقائية لمنع ظهور المشكلات 


3 






يشجّع المعلمين على تنويع أساليب التعزيز الإيجابي لمبادرات التلاميذ 
في أثناء مناقشة محتوى المادة الدراسية. 


ينبّه المعلمين إلى ضرورة عدم المبالغة في الثناء على كل نشاط يقوم به 














يشجّع المعلمين على تقويم أنفسهم ذاتيا. 


يشجّع المعلمين على استخدام أساليب متنوعة في تقويمهم لتلاميذهم. 
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التعليمية 
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يقوّم التلاميذ في أثناء الزيارة ١‏ 


يُعرّف المعلمين 


003 
عت 





كيفية أ م . 


ير على التة يم ال مل 
يوجة المعلسين إلى مكابمة الواجيات 1 


3 


البناء الصحيح للاختبارات. 
نزلية للتلاميذ. 


ام وسائل القياس في ١‏ 


فية لتترف مدى ١‏ 
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05 
<7 


| 3 





أت 
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الملحق رقم ( 8 ) 
التعديلات المقترحة من قبل السادة المحكمين المتعلقة بالاستبانة 





- أحترم آراء المعلمين وأثق بقدراتهم. أصبحت فقرتين: 


- أحترم آراء المعلمين. 
- أحترم قدرات المعلمين وأسعى - - 
لتطويرها. 
5 - أوجه المعلمين إلى كيفية التعبير عن - أتيح جوآ من الديمقراطية كي يعبر 
أفكارهم في جو من الديمقراطية. المعلمون عن أفكارهم بحرية كاملة. ب ب 


7 - أعمل على رفع الروح المعنوية 
للمعلمين وزيادة درجة رضاهم 5 

















- أوجه المعلمين إلى اختيار الطريقة التعليمية | - أوجه المعلمين إلى اختيار الطريقة 
المنائسية لمسنتوى القلافية جهذف الوصؤل إلى | التعليمية المتاسية لستوئالثلامية بهثاك 
إتقان التعليم. الوصول إلى التغلم الفعال: 
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- أدرب المعلمين على إعداد الدروس وفق 

استراتيجيات التدريس الحديثة. 

- أوجه المعلمين إلى كيفية استخدام 
السبورة في الدروس المختلفة. 


الخطة الدرسية المقررة. 
اغد المعلمين على استخدام 


السبورة بصورة تحقق أهداف الدرس. 











- أحرص على المشاركة في 
المؤتمرات والأنشطة ذات العلاقة 
بعملي التوجيهي. 


- أحرص على عقد اجتماعات عامة 











مع المعلمين بهدف توضيح مبادىئء 
الجودة الشاملة. 








5 
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الملحق رقم ( 9 ) 
استبانة تقويم ذاتي لأداء الموجه التربوي في مدى ممارسته 
للكفايات المهنية اللازمة لعمله 
السيد الدكتور / السيدة الدكتورة م ل من لكر / التككرية 
للاخ عايض ووسيلة أللد وير كته 


تقوم الباحثة بإجراء بحث بعنوان: أثر برنامج تدريبي مقترح قائم على المنحى 
التكاملي لتحسين جودة أداء الموجهين التربويين في ضوء احتياجاتهم التدريبية." دراسة 
تجريبيّة على موجهي الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي في محافظة دمشق ' لنيل 
درجة الدكتوراه في التربية» ومن أهداف البحث تعررف مدى ممارسة الموجهين التربويين 
للكفايات المهنية اللازمة لعملهم في الواقع قبل البرنامج التدريبي وبعدهء ولتحقيق هذا الهدف 
أعدّت الباحثة الاستبانة المرافقة» والتي تتضمن الكفايات اللازمة للموجهين التربويين في 
ضوء احتياجاتهم التدريبية موزعة على المجالات التالية: ( العلاقات الإنسانية في التوجيه 
التربويء أساليب التوجيه التربويء دور الموجه التربوي في التخطيط لطرائق التدريس 
الفعالة» دور الموجه التربوي في توظيف تقنيات التعليم في العملية التعليمية / التعلمية؛ دور 
الموجه التربوي في النشاط المدرسيء دور الموجه التربوي في عملية التقويم» دور الموجه 
التربوي في الإدارة الصفية الناجحة ). ْ 


ونظرا لخبرتكم الواسعة في العمل التربوي تأمل الباحثة تزويدها بآرائكم ومقترحاتكم حول بنود 
الاستيانة من حيث: 


1- مدى مناسبة البنود للمجال الذي تندرج تحته. 

2- مدى وضوح الفقرات. 

9--مدي جودة اللصدواقة الاغورية. 

4- إضافة أو حذف ما ترونه مناسبا من البنود في كلُ:مجال. 


شاكرة لكم حسن تعاونكم 


الاحكة 
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استبانة تقويم ذاتي لأداء الموجه التربوي في مدى ممارسته 
للكفايات المهنية اللازمة لعمله 


الزميلة الموجهة التربوية المحترمة: 
الزميل الموجه التربوي المحترم: 
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته: 
تقوم الباحثة بإجراء بحث للحصول على درجة الدكتوراه في التربية بعنوان: أثر برنامج تدريبي مقترح 
قائم على المنحى التكاملي لتحسين جودة أداء الموجهين التربويين في ضوء احتياجاتهم التدريبية "دراسة 
تجريبيّة على موجهي الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي في محافظة دمشق ". ومن أهداف البحث تعرّتف 
مدى ممارسة الموجهين التربويين للكفايات المهنية اللازمة لعملهم في الواقع» ولتحقيق هذا الهدف أعدّت الباحثة 
الاستبانة التالية» والتي تتكون من قسمين: 
القسم الأول: ويتضمن معلومات عامة. 
القسم الثاني: ويتضمن بنود الاستبانة -المتعلقة بالكفايات المهنية للموجه التربوي. 
فالرجاء منكم وضع إشارة ( /7 ) في الحقل الذي يعبّر عن رأيكم في درجة ممارسة الكفاية المذكورة 
في الواقع. 


وعلى سبيل المثال ورد في مجال أساليب التوجيه فيما يلي البند رقم ( 1 ) وهو: 


درجة تحققها في الواقع 


الزئازات الصفية المتكررة: 





فإذا كنت ترى أنك تحرص على متابعة تقدم عمل المعلمين من خلال الزيارات ٠الصفية ‏ المتكررة 
بدرجة كبيرة جد وضعت إشارة ( 1 ) في حقل كبيرة جداء وإذا كنت ترى أنك تتابع تقدم عمل المعلمين من 
خلال الزيارات الصفية المتكررة بدرجة متوسطة وضعت إشارة ( 3 ) في حقل متوسطة وهكذا.. 
والرجاء قراءة كل بند من هذه البنودء والإجابة عنه بموضوعية؛ وحسسبب ما هو محقق في الواقع. علما بأنَ 
المعلومات التي ستحصل عليها الباحثة لن تستخدم إلآ لأغراض البحث العلمي. 


شاكرةٌ لكم حسن تعاونكم 
الباحثة 
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أولاً: معلومات شخصية: 
يرجى التفضل بوضع إشارة ( 7 ) في المربع الذي يوافقك. 


1- الجنن: ذكر: 6 أنثى: 6 


2- المؤهّلات العلمية والقربوية: 
- أهلية تعليم ابتدائي: 
- إجازة جامعية: 
- دبلوم تأهيل تربوي: 
- دبلوم دراسات عليا تخصصية 
- ماجستير 
- دكتوراه 
3- سنوات الخدمة في التوجيه: 


- أقلّ من خمس سنوات 


- من 5 سنوات إلى أقلُ من 10 سنوات 


- عشر سنوات وأكثر 
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ثانياً: يرجى وضع إشارة ( |1 ) في الحقل الذي يعبر عن رأيك في مدى ممارستك للكفاية 
المذكورة في الواقع. 


الكفايات المهنية للموجه التربوي درجة ممارستها في الواقع 


أشجّع العمل التعاوني بين العاملين في المدرسة. 1 


أوجّه المعلمين إلى الاهتمام بالاجتماعات التي يعقدونها مع أولياء الأمور 
لتحقيق الأهداف المرجوة منها. 
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1] اام 


أوظّف الاجتماع الذي أعقده مع المعلم بعد الزيارة الصفية لتعميق 
الإيجابيات وتجاوز السلبيات في أدائه. 


أشجّع المعلمين على النقد الذاتي لعملهم. 


أعقد اجتماعات عامة مع المعلمين بهدف توجيههم إلى الأساليب الفعّالة في 
تطبيق مبادىء الجودة الشاملة في العملية التعليمية. 


أعقد ندوات مع المعلمين للبحث في مشكلاتهم التعليمية والعمل على إيجاد 
الحلول المناسبة لها. 


أنظّم ورش عمل تربوية لتدريب المعلمين بما يلبي احتياجاتهم. 


أشجّع المعلمين على إجراء بحوث تربوية تسهم في حل المشكلات وإغناء 
خبراتهم التربوية. 


أطبّق الأساليب الحديثة في التوجيه التربوي. 
أزود المعلمين بتوجيهاتي عبر شبكة الانترنت لوزارة التربية. 
مجال طرائق التدريس 


أوجه المعلمين إلى اختيار الطريقة 
الوصول إلى التعلم الفعّال. 
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نماذج تطبيقية للمعلمين حول كيفية توظيف الأنشطة التعليمية لتنمية 
القدرات الفكرية والإبداعية لدى التلاميذ. 
المعلمين بمجالات التعاون مع الأسرة والمجتمع المحلي لقيام التلاميذ 
بالأنشطة المدرسية المصاحبة للمادة التعليمية. 


المعلمين إلى الحكمة وعدم المبالغة والإفراط في الثناء والتحفيز إلى 
كل نشاط يقوم به التلاميذ. 
أدرب المعلمين على استخدام أساليب تربوية متنوعة في إدارة الصف. 


مجال التقويم 
اسه التقويم بالنسبة لعملهم. 


أستفيد من بطاقة الملاحظة المناسبة لتقويم أداء المعلمين. 
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أوضّح للمعلمين يفية تشخيص نقاط القوة والضعف في تحصيل تلاميذهم في 
ضوء نتائج الاختبارات. 
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الملحق رقم ( 10 ) 
استبانة تقويم أداء الموجه التربوي من وجهة نظر المعلمين في مدى ممارستهم 
للكفايات المهنية اللازمة لعملهم 


السيد الدكتور / السيدة الدكتورة ل سن سمدم لمعل ب أل المنطازيية: 
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته: 
تقوم الباحثة بإجراء بحث بعنوان: أثر برنامج تدريبي مقترح قائم على المنحى 

التكاملي لتحسين جودة أداء الموجهين التربويين في ضوء احتياجاتهم التدريبية." دراسة 
تجريبيّة على موجهي الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي في محافظة دمشق ' لنيل درجة 
الدكتوراه في التربية» ومن أهداف البحث تعرف مدى ممارسة الموجهين التربويين للكفايات 
المهنية اللازمة لعملهم في الواقع قبل البرنامج التدريبي وبعده؛ ولتحقيق هذا الهدف أعدّت 
الباحثة الاستبانة المرافقة» والتي تتضمن الكفايات اللازمة للموجهين التربويين في ضوء 
احتياجاتهم التدريبية موزعة على المجالات التالية: ( العلاقات الإنسانية في التوجيه التربويء 
أساليب التوجيه التربويء دور الموجه التربوي في التخطيط لطراتق التدريس الفعالة» دور 
الموجه التربوي في توظيف تقنيات التعليم في العملية التعليمية / التعلمية» دور الموجه التربوي 
في النشاط المدرسيء دور الموجه التربوي في عملية التقويم» دور الموجه التربوي في الإدارة 
الصفية الناجحة ). : 

ونظرا لخبرتكم الواسعة في العمل التربوي تأمل الباحثة تزويدها بآرائكم ومقترحاتكم حول 
بنود الاستبانة من حيث: 
- مدى مناسبة البنود للمجال الذي تندرج تحته. 
- مدى وضوح الفقرات. 
--.مذى جودة الصياغة اللغوية. 


شاكرة لكم حسن تعاونكم 


الباحثة 
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استبانة تقويم أداء الموجهين التربويين من وجهة نظر المعلمين في مدى ممارستهم 
للكفايات المهنية اللازمة لعملهم 
الزميلة المعلمة المحترمة / الزميل المعلم المحترم: 
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته: 
تقوم الباحثة بإجراء بحث للحصول على درجة الدكتوراه في التربية بعنوان: أثر برنامج تدريبي 

مقتزج قائم على المنحى التكاملي لتحسين جودة أداء الموجهين التربويين في ضوء احتياجاتهم التدريبية "دراسة 
تجريبيّة على موجهي الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي في محافظة دمشق". ومن أهداف البحث التعرف 
على مدى ممارسة الموجهين التربويين للكفايات المهنية اللازمة لعملهم في الواقع» ولتحقيق هذا الهدف أعلدّت 
الباحثة الاستبانة التالية» والتي تتكون من قسمين: 

القسم الأول: ويتضمّن معلومات عامة. 

القسم الثاني: ويتضمّن بنود الاستبانة المتعلقة بالكفايات المهنية للموجه التربوي. 

فالرجاء منكم وضع إشارة ( 7 ).في الحقل الذي يعبّر عن رأيكم فئ درجة تحقق الكفاية المذكورة في 
الواقع. 

وعلى سبيل المثال ورد في مجال أساليب التوجيه فيما يلي البند رقم ( 1 ) وهو: 


درجة تحققها في الواقع 


متلبة كم عبل. الملدون من كال 
الزيارات الصفية المتكررة. 





فإذا كنت ترى أن الموجه التربوي يحرص على متابعة تقدُم عمل المعلمين من خلال الزيارات الصغيّة 
المتكررة بدرجة كبيرة جدا وضعت إشارة ( 1 ) في حقل كبيرة جداء وإذا كنت ترى أنّ الموجه يتابع تقثم 
عمل المعلمين من خلال الزيارات الصفية المتكررة بدرجة قليلة وضعت إشارة ( /3 ) في حقل قليلة وهكذا.. 
فالرجاء قراءة كل بند من هذه البنودء والإجابة عنه بموضوعية» وحسب ما هو محقق في الواقع. علمآ بأنّ 
المعلومات التي ستحصل عليها الباحثة لن تستخدم إلآ لأغراض البحث العلمي. 


شاكرةٌ لكم حسن تعاونكم 


الباحثة 
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أولاً: معلومات شخصية: 
يرجى التفضل بوضع إشارة ( 7 ) في المربع الذي يوافقك. 


1 - الجنس: ذكن جم أنثى: 0 


2- المؤهّلات العلمية والتربوية: 
- أهلية تعليم ابتدائي: 
- إجازة جامعية: 
- دبلوم تأهيل تربوي: 
- دبلوم دراسات عليا تخصصية 
- ماجستير 
- دكتوراه 


3- سنوات الخدمة في التعليم: 


- أقلُ من خمس سنوات 


> من 5 سنوات إلى أقلُ من 10 سنوات 


- عشر سنوات وأكثر 
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ثانيً: يرجى وضع إشارة ( /7 ) في الحقل الذي يعبّر عن رأيك في مدى ممارستك للكفاية 
المذكورة في الواقع. 


الكفايات المهنية للموجه التربوي 


مجال العلاقات الإنسانية 


الو ا 


10 يحرص على إقامة علاقات تعاون بين المدرسة والأسرة. 


يوجّه المعلمين إلى الاهتمام بالاجتماعات التي يعقدونها مع أولياء الأمور 
لتحقيق الأهداف المرجوة منها. 
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يتابع تقّم عمل المعلمين من خلال زياراته الصفيّة المتكررة. 

يوظف الاجتماع الذي يعقده مع المعلم بعد الزيارة الصفية لتعميق الإيجابيات 
وتجاوز السلبيات في أدائه. 

يشجع المعلمين على النقد الذاتي لعملهم. 

يعقد اجتماعات عامة مع المعلمين بهدف توجيههم إلى الأساليب الفعّالة في 
تطبيق مبادىء الجودة الشاملة في العملية التعليمية. 


يشجع المعلمين على إجراء بحوث تربوية تسهم في .حل المشكلات وإغناء 


خبراتهم التربوية. 


يوجّه المعلمين إلى اختيار الطريقة التعليمية المناسبة لمستوى التلاميذ بهدف . 
الوصول إلى اسيم الفعّال. 


يوجه المعلمين للاستفادة من نماذج التعليم التي يضعها زملاؤهم المتميزون. 
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يدرب المعلمين على إعداد الدروس وفق استراتيجيات التدريس الحديثة. 

يوجه المعلمين إلى أهمية تعليم التلاميذ كيفية الحصول على المعلومة بأنفسهم. 

ينظّم دورات تدريبية للمعلمين في الاتجاهات الحديثة في طرائق التدريس. 
مجال تقنيات التعليم 


يوجه المعلمين إلى الاستفادة المثلى من التقنيات التعليمية المتوافرة .في 
الفجرمنة. 


يوجه المعلمين إلى الاستفادة من خامات البيئة المحلية في إنتاج بعض التقنيات 


التعليم. 


يوجه المعلمين إلى اختيار أو تحضير تقنيات التعليم المناسبة للمادة التعليمية. 
يوجّه المعلمين إلى أهمية اختيار تقنيات التعليم المناسبة لمستوى التلاميذ. 
يوجّه المعلمين إلى كيفية استخدام السبورة.في الدروس المختلفة. 


يعرق المعلمين بالإجراءات اللازمة لتطبيق قواعد الأمن والسلامة عند 
استخدام تقنيات التعليم. 
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يقدّم نماذج تطبيقية للمعلمين حول كيفية توظيف الأنشطة .التعليمية لتنمية 
القدرات الفكرية والإبداعية لدى التلاميذ. 

يعرق المعلمين بمجالات التعاون مع الأسرة والمجتمع المحلي لقيام التلاميذ 
بالأنشظة المدرسية المصاحبة للمادة التعليمية. 




















يبيّن للمعلمين أهمية إشراك جميع التلاميذ في المناقشة. 


يعرف المعلمين ببعض الأساليب المساعدة في تدريب التلاميذ على الانضباط 
الذاتي داخل الصف. 
يلفت انتباه المعلمين إلى “أهمية الصوت في جذب انتباه التلاميذ وضرورة 
التنويع في النبرة والطبقة. 
يوضح للمعلمين أهمية تطبيق الإدارة الوقائية لمنع ظهور المشكلات الصفيّة. 














يوجه المعلمين إلى الطرائق الفعالة للتعامل مع سلوكيات التلاميذ غير المرغوبة 
يشجّع المعلمين على تنويع أساليب التعزيز الإيجابي لمبادرات التلاميذ في أثناء 
مناقشة محتوى المادة الدراسية. 
يلفت انتباه المعلمين إلى الحكمة وعدم المبالغة والإفراط في الثناء والتحفيز إلى 
كل تشاط يقوم به التلاميذ. 
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يدرب المعلمين على استخدام أساليب متنوعة في تقويمهم لتلاميذهم. 


يدرب المعلمين على كيفية البناء الصحيح للاختبارات. 


يوضتح للمعلمين كيفية تشخيص نقاط القوة والضعف في تحصيل تلاميذهم في 
ضوء نتائج الاختبارات. 
يحرص على تقويم التلاميذ في أثناء الزيارة الصفية ليتأكد من. مدى: استيعابهم 
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الملحق رقم ( 11 ) 


توزّع عينة الدراسة الاستطلاعية ( المعلمين ) على المدارس في المناطق التعليمة بمدينة 


عبد العزيز الوزان 


.أمجد الطرابلسي 
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الملحق رقم ( 12 ) 
المدارس التي تمّ فيها التطبيقين القبلي والبعدي لبطاقة الملاحظة 
في المناطق التعليمية بمدينة دمشق 


أسماء المدارس التي تم فيها تطبيق بطاقة 









يحيى عقيد 


مس 
سس كمييسا 
ييا 
سمس لمسييها 
ا مالا 2100 
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طارق بن زياد 
المهاجرين المحدثة 
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الملحق رقم ( 13 ) 


عدد المعلمين والمعلمات في المدارس التي تم فيها التطبيقين القبلي والبعدي لاستبانات 
المعلمين في المناطق التعليمية بمدينة دمشق 
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لهم 6وعتلء لمة 5عاع10مصطاءةا 10021 دعتلء عطا صا كتتعييودء لمة 2[155اععمة 
10 

م تقلطنا عغطا 12 511261915015 261023[1عتتلء عط مهاتوم اع نميهم - 
تتأعطا 320 2105 1ضعصاء امسا عتعطا ممه ع متصمةام 


تت عطا عصتام200 101 15015تاتعصتادة 6260081ل0ء عط ومتلله0 - 
77011 ععققل تناع تأعطا صا طاعده زمه 0م 2م121 


20231ع1ل»ه 05 «امتاععاء5 101 113عالءن لمتهة 5ع 1ماعصةم عطا عصامماء8ع12 - 
77011 تتأعطا :101 5ع1عمعاء طمن لع 11تتوع؟ عط 01 غطع 1! عطا ما 15015كاء ناد 


2 ,511261515015 01162110231 01 125قلة11 12110115أهمء عطا مه غعآزه11 - 
.665 7250165510581 تأعغطا ده 0ع525 كلقع 210 ع نتطتة:1] 


5516 15105ك1ءما5 طعدء +10 320 ,0010155 8 متسصتهعا 0ع12112ع6م5 11616لمه0 - 
.11211 لتتة امتأعع عم عتتكعتطعة 0 جع00 صا 212117 ع5 


015 غطعخ1! طضة *50اتاتعءمتاه 02231دعتتلء 10 5عصتاع10ناع امعصامماء7ه12 - 
.تع مام ه1ع ع0 توع10مصطءعع همه عع0ع201:1ع1 


ستهمهل لوعتاء32]م عطا حطة لدعتاع معطا عطا معع نكداع6 ععسقلوط عطا عساع تعلق - 
01 وعنا أ كتاعة عطا 012515 320 ,15015كاءم51 2)10221عنطله 01 عمتصتهعا عطا م1 
.71005 11656 


عمتمتدنا 06 أععلاء عطا عقطتنة لم7 01 و5وعء20م عطا 10 «ممتأمعلة ععلة84 - 
.515 2610081ع6نالء 01 5عأعمعاء م0012 1017:6م110 10 كتمع 210 


5ع ولومتتوء لوعزعه1مصطءعا له لدعتصطععا عط نإ وتعتامعءه عطا عمتددماونات - 
5 تأعناة 1571501ءم511 20281عتالع ما 205عا أخاععع 0ه 015 21عتتلء عمتصتهعا طتاك 
.نع عتممناءعاء له عصتطعوع] - معاد 


الا 


600511 ذأوعط !1 01 تعامعن) - ه101 01 11715157طلا 01 13197ط1ا - لع تتتعوع ]1 دغطع 11 [آاخمر 





أمقء تمع ذة 9للدءع51205 20 عتتة ماعطا كمتهططه علق طم 1أد0116 العطرووء055 
5 10633 6ط عع اع (0.05 > 0) أعع1 ععصدء لتمعاة عطا غد وععمع 11ل 
17 ألتاعمدووء255 511 71 غطا مآ 15015كاءم511 2110021عتتلء 01 


لاالهع 55 00 عقة عنتاعطا عتتقصطه0دعنان امعمرووء255 ؟اع5 ]05م عطا 12 
عغطا معءجاعط (0.05 - 1) 148761 ععصدء تمع 51 عطا غ2 5ععمعه011 أصده1 امع 1د 
الاعطرووةء255 5[ء5 عطا طآ 515015تعمتاة 261002[1عتلء 01 5ع1م500 وعجر 
عطا ستقصدمل 557165 5102 1كاءمنا5 عطا أععمءء 5متهدمهل 115 320 عتتقصمهتادعنان 
عطا غه ععمعت ]011 أمدع تمعزد 119[دع 512615 2 15 عتاعطا أقطا علوء1201 5التاوع1 
لهممتوعتله 05 وع5601 تتوعطط عطا دمع واعط (0.05 > ن) إعرع1 ععصدء1]1مع 51 

لتنا لاع 31 مده عط 01 185701 طز 5111715015 


ع1 ععمدءآتمعذة عطا غه وععمع ]1ل أصدء قتمعنذد 9الدء151)ةا5 عنتة عتزعط1' - 
051م- 56م ع1 طخل ,وتعطعوءا 018 500165 تتوعمط عطا معع ماعط (0.05 > 06) 
مم2 ]05م 01 183508 ذل و5صتهحمه 15 20د عتتقصممل0دعنن 
آع9ع1 ععمقه قتمعزة عطا غه وععمع 01 أخصدء تمع 1د :51215162117 20 عنتة عنتعط]' - 
عطا مذ ,وتعطعدوع] علقممع؟ امه عاممط 01 5ع2مء5 مسدعمط عطلا مععتماءط (0.05 ع ن) 
0 | اممة 00656100283116 ]05م عطا 101 حث .همدع تاممة عتتقصمه0دعنان عم 
عط غه ععمعع 11ل خصدء تمزه 51250162119 2 15 عنتعطا غقطا عنوء1لص1ا كالروءعء؟ عطا 
:18501 طذ وتتعطعوع] 01 560135 تنعط غطا صعء تاعط (0.05 > ن) آع7ع1 ععمهه0111ع51 

.متقمطهك 555165 5105 1كاءمتاد عطا صا وتعطعوع] علهمة 01 


[1496 ععمهه كتمعذة عطا غة وععمع م1 خصدء كتمعذه :الدع 6ا15لهأة 20 عت عتعط]' - 
تق هه تأذعنال عم عطا مذ ,وتعطعوعا 01 5ع1م56 متدعطط عطا مععاء6 (0.05 - 0) 
0 ع[طقتقة؟ 10 عنال ممتكدعتاممة عتتقممه دعن 0516م عطا 300 مملكوء1اممة 
عطا ستقصدمل مهنضاء؟1 مقتصتتط عط أمرععع:8 .15[ء9ع1 112115261005 10221 أدعتلء 
عطا غد ععمع 011 أمقه كتمعزة :5126562119 2 15 عاعطا أقطا عغدء1لم1 5الناوعر 
01 مذ وتتعطعدء] 01 5م5601 تتوعطة عغطا معء جاعط (0.05 - 0) [ع(اع1 ععصقه11مع51 
عمتطعوء 04 05صطاعم عطا ص[ .5تعطعوعا 0معن2ع35امعه :جامتدمدمءعم عطا 01 
117 غمعومع2م عط لصة 5تعطعدعء] مهمد 1115هنان بقدطه1متل عط 4ه 13502 مذ ستهصممل 

.قتاع راعوع] 0ع111»31امع» 


[ع169 ععصدءة تمعذد عط غه وععمع 1ل غصده كتمونه نزللهء 52656 20 عه عتعط]' - 
عتتق ممه اذعنان 26م عطا مذ وتعطعوع) 04 5601865 دعم عطا مءة واءط (0.05 > 0) 
+0 عاطواعة؟ 10 عدسك ممتدعتاممة عتتقصمه50عنان ]05م عط مه حمتتدء 1اممة 

عممع اع ميت 1[همه 1 أدعتتلء 





]0051ع2آ كتدعط1' 01 “تعامعن) - ه101 01 11715157طلا 01 1319ط1ا - لع تتتعوع ]1 دغطع 11 [اخمر 


اعلاع1 ععمدء 5 تمعزة عطا غه وععمع 011 أصدء 1 تمع 51 :512015112117 20 عنتة عتزعط]' - 
قوع عطا وعء تاعط ذ15اع167 ععمع1معمت 73213616 عطا 160 عتتكل 01 (0.05 > ن) 
هاا بأوعا األعماء ؟عتطعة عدم عطا مذ 15015كقءم511 10221 2عتتلء عطا 01 دع رمعو 
غ581 مالتاوعءع؟ عطا أوعا اأمعصع ؟عتاعة ]05م غطا 0[ ,كستهمدهك 115 ممه داعروع1 
آء9ع1 ععصدء آتمعزة عط غهد وععمعءع]1ل أصدء كتمعاد (إللدعأمتلهاة ععه عنرعطا 
عط مذ ,5015 1كتعمتاة 20081عتتلء 01 500165 تتوعطط عطا وععتاء6 (0.05 > ن) 
عغطا لقتة ركقط0دآء1 تتقسصتتط غطا) :عم101101 عطا 1ه 5آءع1 له كستهمرمل 
عط 19761 5زوتزلهمة عغطا له ر5ع11كتاعج 1م0مطء5 عطا , 5ل0طاعمط عستطعوءا 
0081 وعتتلء 05 13501 طذ (3ع5516 5105 1اتعمتاة عغطا راعمع1 عمستلصهدأدمعلصنا 
دعا مقطا 1635 له 5تدء57 156 واعع اع ععمعاء ميت عتكقط 7710 15715015ء ناد 

576 


اعنهع1 ععمدعءتمعئذة عطا غه وععمع ع1 أصدء كتمع أذ 9الدء5120511 عنتة عمعط1' - 
- :1م عط صا 15015 كاعم 5 2102231عتتلع 01 5ع:5601 موعحط عطا مععككحاءع6 (0.05 > ن) 
1 0516م 015 185701 ما كقتقطهل 15 ممه أ5تعاععطء 2متكهوتكزء065 20516 
[ع9ع1 ععمقه كتمعئذة عط غد وععمع ]01 أخصدء كتمع زد 51216150162117 20 عتته عرعط]' - 
عم عغطا طذ 5015 كمع مناة 2110281عتتلء 01 5ع5601 وعم عطا معع تداء6 (0.05 - ن) 
كمتقحه0ل كذ همه أدتلكاععطء ممتغهمء065 0516م عط ممه أدتلكاءععطء م كه تكاعومه 
همه ,ؤاآء19 05م66وء115هنان 2[1ممأدعنلء ,تعلمء0 :وع[طقاعة؟ 0] عنل 

.قاع1]7 عممعلمءع ير 


آع9ع1 ععمدء تمعذة عطا غه وععمععع01 أصدء تمع اه (إللدء 51205 عه عتتعط 1 - 
- 16 عطا ص 15015 تع متاة 2110221عتتلع 01 وع:5601 نوعط عطا مععتحاء6 (0.05 > 0) 
05م 01 19501 هذ كسمتقمدمل 115 لمة عتتهصطم1ادع0 امعمرووء55ة ؟اء5 56ومم 

0م20 


[عنع1 ععمقء كتمعذه عط غه وععمععع 1ل أخصدع تمع أ نزالدعخاكتلةاأ5 0م عه عرعط1' - 
1م غطا صذ 5ده5أ/كاءمتاة 20221عتتلع 01 56025 ندعم عط دعع حاء6 (0.05 > 0) 
الاعمرووء255 5611 7056 عطا لقة ,عتتقصمم و0116 أامعمردوءدكة 11[ع5 
.واعع1 ععمعاتعمعه همه بتعلمعع :دعاطقتتة؟؟ عطا 10 عتدل كمتهصم 15 0م 
2 15 عتعطا غهطا عتدء نمآ كااتاوعع عطا ستقصمل 5ع]1كتاعة [ممطء5 عطا أععمدط 
(0.05 > ن) أآع7ع1 ععموء قكتمعزة عط غد ععمععع تل أصدهء تمعاد "زالدعناك تماد 
علقمدع؟ عط 0 1350 ص 5015 أكاء متنا 210021عتتله 01 35ع5601 تتدعطط عغطا عع تتاعط 

60116261031 15015. 


أء168 ععصةء كتمعئزة عطا غ2 وععمععع 01 أصوء كتمعنة :رالدع اد ععه عتعط1' - 
عنم عغطا مذ 5ده5 أ كمءمنا5 20281عتلع 01 5ع5601 تتدعمط عطا مع وحاءط (0.05 > ه) 
مذ متقمممك امعسعع2مقممط جرهه2دكه1ء لمة عتكتقصممتادعنان امعطدوءدهة 1[ع5 
كاآء5 «تعطاه عط 101 مذ .هع قانع 61515 17تنا معتدممتدء عطا 01 13501 


!١/ 





6511 ذأوعط 1 01 تعاطعن) - ه101 01 1715157طلا 01 13197 1ا - لع تتتعوع ]1 دغطع 111 [آاذر 


تطعقهء وع" عا 01 10015 عط 1" 


5 011621031» 101 26605 م تلتصتهتتا 11157مع10 10 211 ممم لوعن لذ - 1 
كتاعء مزواعم تتتعطا مم 


لعمع زوع طاعةهمجة 22660ع1216 زه 0ع535 تتتقتع 210 11312118 لعأ5ع51188 لل - 2 
.لاع طأعقدءوع؟ عط و6 


لقدهتكةعتلء 02 أعمىع1 ععل1]207716 غطا عتتاكقعطط 10 أوعا الاعصاء 7ع1طاعة مك - 3 
.5 010106011ءؤظ 


19 011210031» عغطا 085أتتاقدعط 101 151لكاععطء 0102ه”لاء05 حك - 4 
.2 656 أن عه 10م 


عط نط 0ع2660 5عأعمعاءمتامه عطا 01 عله طم 006300 امعمطووءومة 511 - 5 
.7011 20165510221 تأعطا صا 15015/كتءجزناة 10221أ2عتتلء 


11 5112615915015 01162110123[1ع عطا 6972111316 10 ع1لة116500012ن ث - 6 
.65 طاعدع] 01 ع كتاععجز15عءم عغطا 11م 


تطاع نروعوع" عط 01 دالتروءع" عط 1" 


5 162610031لت 10تامط5 5علعمعاءمططمء 01 “ءطمتتتم 2 ععة معط[ - 
ععمملتناع) :5ستقصمل عتزة نه 0عتاصع10 كقط #عطعموءوء عط يده ع8مصتصتهما 
لتقصتاط عطا ,دعأ دتاعج [ممطءة ,5عتاوتصطءءا 2[1دمتدعتتلء عطا ,كلمطاعمم 

.(21113100/اع عطا ,كل0 اعم عقتطعوع] عطا رقمه12)1ع1 


[96ة1 ععمدء ‏ تمعزة عط غذ 5ععمععع1ل أصدء طتمعنزه (إالدءنا15هاد ععهة عرعط[1' - 
- 1م عطا هذ 15015 كلع متا 2110281عتالع 01 5ع:5601 دعم عط جعع وتاعط (0.05 - ه) 
05م 01 18901 طذ كمتقصصمل 15 مضه ذاعع1 115 راوع أمعممء ؟علطءعة 0516م 

.65 اع جاع ندع لطع 


196 ععمهء كتمعند عطا غ2 وععمعع 01 خمهء كتمع نه تجللهءع 5125 20 عه عترفط]' - 
01121115311005 260031 عنتله ,تع لمء© :دع [طقتقهة؟؟ عطا 16 عتتل (0.05 - 0) 
1م عط صذ 5025مءمتاة 8[1مملدعسلء 06 وع5608 صدعممط عط رمع عط 
كمتقططم 5ئذ 4ه 5اع147 115 راوع لاعماء كعتطعة. 0516م عطا ممه أوع] امعممع مع [اعة 
ألاعماء كع تطاعة ]05م قد ستقدمهك ممتكةسططلدتت لصة لع(ع1 ممتكمتلوء عطا أععدورء 
أعنوع1 ععمقء كتمعزة عطا غه ععمععع 01 أموء طتمعزة :زالدء 51965 2 15 عتعطا أوعا 
01 185701 مذ 5015 كمع منا5 0021 2عتتلء 01 56015 قعمط عططلا مععتكحاء6 (0.05 - 0) 

11171517 مع لةمتطقء عط 





600511 ذأوعط 1 01 تعامعن) - ه101 01 11715157ملا 01 13197ط1ا - لع تتتعوع ]1 دغطع 11 اام 


5 131111118 011110125 ها تإآده غ20 أنااء15ا ع5 :13233 5االناقعكاآ طعتوء5 - 3 
عط مماع7ع0 10 2150 غتاط ردعاعمعاء متتامه 15715015م511 3110181عتتلء رماع دعل 16 
30 ,15015كلء متا 515 1لق1اععءم5 01 5عاعمعاء محنامهء 


101 210823132 35نمنة هذ 11565لة11162 [028دعتتلء عطا عمتطعهمظ - 4 
لههم0دعنلء عطا +10 عستاوعءععتصا عط 11نامء ,115015ءمنا5 [1002دعتتلء 
.1115 10221 أ2عتتلء 200 5110115015 


351 عطا بطعتهءوةء: عطا صذ 5عطعة0]ممة 10 ل0ع5نا #عطعنتوعوع عط]' 
لقده أدعتلء 02 05ع26 عمتستدعا عطا أععاعل م1 طعدمءممة لدعلا اهمه ع تكتأمترعوء0 
01 أععلله عطا أععاعل 10 طأعدمممة لمأمع ست بيدء عطا :ل2معهع5 ع1 .15015 كع تاد 
عطا 02 :خلوتان عطا أمعصطء101مططا زه صطتوع 10م ع8تمتمتةتنا 0م 51ع510188 عطا 
15015 011621105221 01 عع فحتم اعم 


360581ع تله عط 211 02 ع طمتتام عط 5015 1كتعمتاة 0221دعتتلء (46) عغطا ستمع] 
(30) ,كاك كتاءققطتة(آ1 طذ ممتكلدع 180 01 عغه17ماءع:011[ عطا مذ 15015اءمناد 
عطا مذ عنوماعتاتهم 10 عتزوعل نتأعطا ل0ءووع] مه 15015 تكاءمنا5 210221عتتلء 


5 عله لفصتعتنه عطا 01 6590 11116 مسقمع 20م عمتستم 
+0 عاعنق أقتة عطا 8ه «5تعطعدعا (157) د5ععلها #تعطاعتوعوء* عطا 220 ,12100 نمم 
0 عط #إط 0ه15/اتءطتاة #يالت كلاء0325تة(1 014 و0015طء5 102أدعتلء عتامقط 
(2939) عط دمع 596 15 طعتط (ع1مصتدة طاعمتدعد عطا) 15015 تكتءصناة 21مه0أدعتلء 

.(2009-2010) صا ممتكة[ناممم 5تتعطعدع؟ [مستعاءه عطا وتعطاعدء] 


تطءع ع5" عا 01 5انتسنا عط 1" 


15 320 تتقتع 10م عستصندعا عطا 01 ممتكدعتاممة عطا :كختسنا 121ممصع) عط] - 1 
.60 1123 10015 


مذ يم توعتلء عزمدط 04 عاعت 356 عطا 01 1[م0مطءة عطا :كاتسنا [ه0هم5 عط]' -2 
.55 01 210171266 عطا 


0281 تمعنله 30) 15015كءمنا5 06021 قعتتلء 01 عأمصدة 2 :كاتسنا مقستيط ع1 -3 
.(61571501:5 5112 


10 اعتتناوء1 5عأعمعاءمطدامهء [هممزووع101م :كاتسنا علتاءءزطه عط1 -4 
قمع 10م عمتمتدها 5]60ء51185 عطا 08 تأمعادمء عط ,25ه15كاءمناذ 1همملأوعسلء 
.(لتلتطهنتاء؟ لصه :جنل211؟ 115) طاععوعوع؟ عط 2ه 10015 عطا 0مه 


0600511 ؤأادوعط]!' 01 “تعامعن) - ه010ل 01 01715157ل] 01 تكتةاط1را - لع 7ااعوع] وغطع 





11آى 


5111111217 طعنروعوع ]1 


عستسلة 1 هم 3 01 أععلكء عط .122121 لعسطة بستطقطة «تمطم4 
عط) أسعسسء ؟0:تمرس دده طاعدم ممه 0ع]2تععاسصا ده لعققط سفترعهم 
01 غخطع نذا عطا ص وتدهد ةع متاك لهسم تدع سلء عط 6ه اتلمنين ععسمفمسرم يعم 
.قلعع26 عستستدما تغط 


عاءق 51 عط له 5تدهدة اع متنا لقدسمتدعسلء عطا ده تجلساك لمأاسع سترء مركم" 
''135ا 10211325 01 عد 0زم عطا صا مسمتادءتسلء عتوقط 1ه 


عنمل مذ اماء00 04 عععوعل عط ]1ه لعاتسططناد مأوعطا ىم 
وك ذلك 
“تقعلصة5 قطتلد5 .:01آ .الوط 


عسمتمتهعا اعاقعععناذ 2 04 أععلقء ع1 كلتامعل1 كه طءسدءوء 1ه سند عطل 
عع مقمممععم عط امعممع ممص ده طعدومعممة لعتمعوعامذ ده لعقوط مقع 0م 
.6605 عصتمتهعا عتعطا 2ه غطونا عطا مذ 5زهد أ تتعءمناة لهممتتدعسلء عطا 1ه للدت 


عط طوءوع عطا 01 كعدمتاوعنن عط 1 


تنعط دوك 05ء26 عمتصنها 5025 كاءمناة 22[1ه0وعتتلهء عطا عه أقطللا - 1 
تين 10000 


واعتطاعة 10 متوعع 10م عمتستهع 0ع أد5عع58 عطا 01 أمعاهمه عطا 15 أقطللا - 2 
7 60112610081 01 عع مق دم 1مءم :جا 1لدنان 


عغطا ده تصمع0:م عمتمتهتا ل0عاذعوعناذ عطا 01 أععللء عطا 15 غأقطللا - 3 
112311569 15015 كتءمتاد 21ههتدعتتلء 


نطاءنددء 5ع" عط 01 ععصدا«ممسة عط 1" 


همه 1ه 25ه15كاءمناة 0281 2عتتلهء عطا 04 ععسمقتتدمصا عطا الطعتلطع1ظ - 1 
.066 0831م تلةعتتلء عط عمتمماء نعل لصة عمذنتم مص ص عله عتعطا 


أ تصوعع 10م عمتمندعا 5025 /كاءعمتناة 0502[1عتتلء 0عاأذء5088 2 عمتامعوعءع2 -2 
عطا ده لعمقط عتاطتامع. طوعة ممتترك عطا هد (عاعتزه 6غ25) ممتدعسلء عتمدط 
معطم ماء نعع0 لقدهزودع1 0م عتعطا عام محص 10 ععلعه صا طأعدمءممة لعتممعء ام 


60051 ذأوعط !1 01 تعامعن) - ه101 01 11715157طلا 01 13197ط1ا - لع تتتعوع ]1 دغطع 11 اام 





15117 215لا 5ناء25 103221 
0م 01 الدع دآ 
قأناء انان 01 اداع سأنرومء12 


10 01 05ع0طخع151 4ف 


50 210812123 كلتدتة 6 511855160 2 01 أععلاء عل 
11:0918هطا ده طعدمتاممة 0ع21 عدا دده 
69 26022[1عنالء عط 01 0211ن ععسمسرم عم 
.5 علتسلة 2 تأعطا 01 غخطعئنا عط سر 


عط 04 5دهكاناءمناة لقممتدعتتلء عط 1ه تولنط5 لماسمعستعصوط مخ " 
10303515 01 2016م عطا طأ ده لدعتتلء عزمهط 01 عاعتزء 1151 


دمتتوعءتله مذ عنواماعمل 01 ععععءعل عط :ه10 لع االمططناد وأوعطا ىل 


: 587 0ع7ومع21 
ستطفط5 بتأتعط4 لعترطلة 122151 


: 6197 0ع15كت1عم11ك 
501117 501114 .101 مط 


2010/1 


